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अस्तावना 


अग्रेजी और हिन्दी दोनों भाषाओं में अब तक मेरी बई पुस्तकें अकाशित हो चुकी हैं। बुछ 
समय पूर्व प्रकाशित रिसर्च मेब्डस” से अग्रेज़ी माध्यम के विद्यार्थी और शोधकर्ता तो 
लाभान्वित हो रहे हैं किननु हिन्दी में पर्याप्त सामग्री मुलभ कराने की आवश्यकता बनी 
रही । यह पुस्तक इसी कमी को पूरा करने की दिशा में एक प्रयास है। आशा है यह 
पुस्तक स्तात्कोत्तर छात्रों के लिए प्रत्यात्मक एवं सैद्धानिक ज्ञान को सरल रीति से प्रस्तुत 
करने में मफ्ल सिद्ध होगी। साथ ही यह उन शोधकर्ताओं के लिए भी प्रेरणा का स्रोत 
होगी जो अनुसघान व सिद्धान के एकीकरण कौ आवश्यकता को ध्यान में रखकर अनुमघान 
में 08 व वैज्ञानिक उपागम का उपयोग कर अपने अनुसघान की गुणवत्ता को बढाना 
चाहते हैं। 

एक निर्धारित पाठयक्रम पर आपारित न होने हुए भी, सामाजिक अनुसघान के समग्र 
परिम्ेष्ष्य में प्रस्तुत विषय सामग्री बुल बीस अध्यायों में विभक्त है। इसमें क्रमबद्ध रुप से 
वैज्ञानिक उपागम, अनुसधान के अभिक्‍ल्प, शोध में प्रयुक्त होने वाले उपकरणों, आकडों 
के सक्लन, विश्लेषण तथा मापन, सिद्धान्त निरुषण और शोध में प्रयोग होने वाली सामान्य 
साडियिकी विधियों का समावेश है। इससे पाठकों को सामाजिक अनुसघान के प्रत्ययों को 
समझने उनकी ज्ञोघ क्षमता को बढाने और उत्तम निष्पादन में मदद मिलेगी। पुस्तक के 
प्रत्येक अध्याय का विस्टार व्यापक है। विभिन्न लेखकों व विद्वानों के विचारों को उद्धरित 
क्या गया है। विविध दृश्टिकोणों को चर्चा, सेद्धान्िक व्याज्याओं का परीक्षण तथा पुस्तक 


सामाजिक परिवेश से जुड़े वध्य तथा मरल सख्यात्मक उदाहरण भी प्रस्तुत किए गए हैं। 

पुस्तक रचना के अन्तर्गत जिन सदर्भों, शोध अबन्धों व ग्रन्थों को सहायता ली गई 

है, लेखक उन सभी का आपारी है। पाठकों से अनुप्रेध है कि वे पुस्तक के सबध में 

अपनी भ्रतिक्रिया और सुझावों मे अवगत क्यए ताकि अगले सस्करण को अधिकाधिक 

उपयोगी बनाया जा सके। अव में मैं अपने सभी शुरूचितकों को हार्दिक धन्यवाद देता हूँ. 
जिनसे मुझे निस्‍्तर रचदात्मक सहयोग प्राप्त होता रह है। 

राम आहूजा 


] 


वैज्ञानिक अनुसंधानः अप 
विशेषताएँ, प्रकार एवं रा 


($ललाधात९ €65९ााला: 
एप्नान्नटाशातन्रा०5, 'जिए९६घ 90 ैशीा०१5) 


विद्ञान एवं साम्रान्य बुद्धि 


अनेक बार हम कुछ ऐसी बातें कह जाते हें जिनकी सत्यता को साबित करने को हम 
आवश्यकता नहीं समझते। ये बातें हम स्गमान्य बुद्धि अथवा हमारे सामाजिक जीवन के 
व्यावहारिक अवलोकन के आधार पर कहते हैं। हो सकता है कभी कभी ये बातें बुद्धिमत्ता 
पर भी आधारित हो। फिर भी ये बातें प्राय अज्ञान, पूर्वाग्रः अथवा त्रुटिपूर्ण निरूपण के 
आधार पर ही कही जाती हैं। इस प्रकार हम कह सकते है कि सामान्य बुद्धि का ज्ञान 
हमारे सचित अनुभवों, पूर्वाप्रहों तथा अन्य लोगों की आस्था पर आधारित होता है। अत 
झह प्राय विशेधाभासो व असगत होता है। इसके विपरीत, वैज्ञानिक अवलोकन पुष्टि योग्य 
प्रमाणों अथवा ठोस सबूतों पर ही आधारित होता है और इसे उध्दृत भी किया जा सकता 
जा सकता है! उदाहरण के लिए सामान्य बुद्धि पर आधारित इस प्रकार की बाते कद जाते 
हैं जैसे पुछुष सतियों मे अधिक बुद्धिमान होते हैं, शादीशुदा लोग अविवाहित लोगों से 
अधिक भ्रसल रहते हैं, उच्च जाति के लोग निम्न जाति के लोगों से अधिक भ्रतिभावान 
होते है, गांव में रहने वायें तोग शहरवासियों से अधिक परिश्रमी होते हैं। इसके विपरीत 
वैज्ञानिक अनुसंधान तथा जाँच से यह तथ्य सामने आते है--सिरपाँ पुरुषों के समान ही 
बुद्धिमान होती है, प्रसनता या आनद तथा विवाह बरने अथवा न करने के बीच कोई 
सम्बंध नहीं होता, लोगो को कार्यकुशलत़ा पर जाति का कोई प्रभाव नहीं पडता, कठिन 
परिश्रम केवल पर्यावरण से सम्बन्धित नटी होता। इस प्रकार सामान्य बुद्धि के आधार पर 
कही गई बातें केवल, अनुमान व पूर्वाभास पर आधारित तथा अव्यवस्थित रूप से कही 
जाती हैं। सामान्यत ये बाते, अज्ञान, पूर्वापट अथवा ज्रुटिपूर्ण निज़ूषण पर हो आधारित 
होती हैं। किसु हो सकता है ये बातें यदाकदा बुद्धियत्तापूर्ण हो, सत्य रो अथवा उपयोगी 
ज्ञान के रूप में हों। भूवकाल मे कभी किसो समय सामान्य ज्ञान पर आधारित कथतो ड्रारा 
लोक प्रज्ञा को मजोए रखने में मदद को हो किन्तु आज के सामाजिक सस्नार में सत्य को 
खोज में वैज्ञानिक पद्धतियों का उपयोग एक आम बचाव हो गई है। 
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कोनान (साइन्य एण्ड कॉमन सेंम, 95], फ्रेड एन केनलिंगर “फाउप्डेशन्स ऑफ 
बिहाज्ज्ययल रिमिच 964 4 द्वारा उध्दृत) ने कहा है कि विज्ञन एवं सामान्य बुद्धि मे पाच 
मुख्य अनर हैं। 


(0 सकत्पतात्मऊ पद्धतियों का प्रशेग ता5८ ते (०्णल्कुएज इक्तटत९) 

यद्यपि सफ्त्पनाममक पद्धतियों का प्रझेग विज्ञान और सामान्य बुद्धि दोनों में ही होता है, 
किन्तु सामान्य बुद्धि म एक आदमी उनका श्रयोग लापरवाही से कर॒टा है जनकि वैज्ञानिक 
अपन भक्ष पनात्मक और मैद्धान्तिक ढाँचे को व्यवस्थित रूप मे बनाता है, सर्गाठ के लिए 
उन परीक्षण करता है। उदाहरण के लिए सामान्य बुद्धि के आधार पर क्सी व्यक्ति का 
दलित जाति में जन्म लने का उमक पूर्व कमों का फ्ल कहा जाता है, एक प्रष्ट व्यक्ति के 
पुत्र की मृत्यु को उसक पाप क्यों की सजा माना जाता है, वर्षा व्मी कमी को इन्धर देव वी 
अवर्िपा माना जदा है इत्यादि। वैज्ञानिक मानते हैं कि ऐसे सकक्‍ल्पनात्मक विचार और 
मावनाआ का यथार्थ मे को३ सम्बन्ध नहीं होता। 


(७) आतुमविक्ध परीक्षण (:फ्रकासल्का प्र॥७७) 

वैज्ञानिस अपनी प्राफ्कल्पयाओं और मिद्धान्दी का एक व्यवस्थित आनुभविज परीक्षणों द्वार 
परीक्षण करना है लक्नि आम व्यक्ति अपनी प्राक्मल्पनाओं और सिद्धानों का परीक्षण 
वरगात्मक तरीके मे करता है। बहुघा वह उन साक्ष्यों को चुनता है जो उसकी प्राक्कल्पना 
के लिए उपयुउन होत हैं। उदाहपणार्थ भार में सामान्य व्यक्ति का विश्वास था कि सभी 
अडूत गन्दे, आलमी और अथविश्वासी होते हैं। उसने इसकी पुष्टि यह देखकर वी कि 
सभी अम्यृश्य ऐमे हैं और डा ऐसे नहीं थे उन्हें उसने 'अपवाद” क्हा। दुनियादारी में 
निपुण ममाजशाल्रो इम प्रकार की वरणात्मक प्रवृत्ति को अभ्वीकार करता है। सस्वन्धों की 
मरल जया देने की अपेश्श वह उन्हें क्षे/प्रयोग शाला में परीक्षण करने में विश्वास 
रखता है। 


(0) विद्रण की अवधागणा (एडगाण् ॥ (०7४०) 


वैज्ञानिक अनुसन्धान मे नियत्रण का अर्थ होता है उन चरों पर ध्यात केद्धित करना जिनकी 
प्रास्कल्पना कारणों के म्प में नी जाते है तथा उन चंरो को निरस्त करता जो उसके 
अध्ययन के अनर्गत आन वाली घटनाओं को प्रभावित करने वाले सम्भावित कारण हो 
सकते हैं। अप च्यय्नि इन च्मे के नियंत्रण अथवा ग्रभाव के बाहरी ख्रादा के नियत्रण 
पर ध्यान नहीं देता है, वर उन सपा कारकों वो स्वीकार करता है जो उसकी पूर्व सकल्पनाओं 
के अनुरूप होते हैं। उदाहरणार्व यदि आम आदमी मान लेता है कि साम्प्रदायिक दगे 
अमामाजिक तन्तों द्वार भड़कार जाने हैं दो वह केवल इसी कारक की बात करेगा और 

वह ऐसे कारकों के बारे में बात नरी करेगा जे दगो के कारण हो सकते हैं-ैसे धार्मिक 

कट्टसथी स्वार्थी राजनीतिड, धन और शख्त्रो की विदेशा ठन्वों द्वार सह्ययव्य तथा दगो में 
रच रखने वाले स्वार्थी व्यापारियों की भूमिका वगैरह । दूससे ओर वैज्ञनिक इन सभी 
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कारवों की भूमिका की अवहेतना नही करेगा बल्कि विभिन्‍न चर के सदर्भ मे साम्मरदायिक 
दर्गों के अध्ययन को नियत्रित करेगा। 


(४४0) घटनाओं के बीच सम्बन्ध (एश३७७ाड 8णणाएु एाशाएक्‍कशात) 


घटनाओं के बीच सम्बन्धों के सन्दर्भ में विज्ञान और सामान्य बुद्धि में अन्तर शामद इतना 
अधिक नहीं है क्योकि दोयों हो सम्बन्धों की बात करते है। हाताकि, जब वैज्ञानिक 
जानबूझकर और व्यवस्थित रूप से सम्बन्धी झो खोजता है, वटी आम आदमां ऐसा गही 
कण्ता। सम्बन्धो फे दिषय में उसको दिलचसी वमजोर, अव्यवस्थित और अनियन्ित होती 
है। 

बह प्राय दो घटनाओं के आकम्मिक रूप से घटने को तुरत स्वीकार कर लेता है 
और उन्हें काएण और प्रभाव के रूप में जोड देता है। उदाहरण के लिए अपगध और दण्ड 
के मम्बन्ध को ही लें। आम आदमी कहता है कि दण्ड या सजा अपराध को नियत्रित 
करने में सहायक होते हैं जबकि वैज्ञानिक कहता है कि दण्ड अपगघी को समाज का पक्का 
दुश्मन घना सकता है और अपराध पर नियत्रण पाने में पुरस्कार भी अहम्‌ भूमिका निभा 
सकता है । अत जहां वैज्ञानिक दोनों माम्बन्धो का परीक्षण करेगा, वही आम आदमी 'पुरस्कार' 
कारक की अपरेलना कोगा। 


(४) अवलोकित घटना की व्याख्या (८क्काक्लाम्भ॥०ा ० (005९:१९० ॥कशा०70१९॥9) 
अवलोकित पटना के बैशानिक अवतोकन और सामान्य बुद्धि फे बीच मुख्य अन्तर यह है 
कि वैज्ञानिक अवलोकित घथ्माओं के बीच सम्बन्धो की व्याख्या करने मे दार्शनिक और 
वाल्िक व्याख्याओ को बडी सावधानी से अलग कर देता है क्योंकि इनका परीक्षण नहीं 
किया जा सकता | उदाहग्णार्थ यह कहना कि कोई व्यक्ति इसलिए गरीब है क्योकि ईश्वर 
की यही इच्छा है, यह ताल्विक दृष्टि से ही कर जा सकता है। क्‍योंकि इस तर्क वाक्य 
का परीक्षण नही हो सकता। 

विज्ञान और सामान्य बुद्धि के बोच ये सभी अन्तर दर्शाते हैं कि वैज्ञानिक केवल 
ऐसे ही कथन व तर्क वाक्य कहता है जिनकी आनुभविक आधार पर पुष्टि की जा सकती 
है, लेकिन आम आदमी परीक्षण और त्रमाण से विश्वास नहीं रखता। सक्षेप में, विज्ञान 
कौ विधि अन्तरबोंध की विधि है (इसे मठाधीशों द्वारा तो स्वीकृद किया जाता है क्योकि 
यह नर्क द्वाए स्वीकार्य होता है घले ही अनुधव के द्वात न होता हो), या कुशाप्रदा को 


विधि (तथ्य भरी है क्य्गेंकि इमे सत्य समझा जाता है और इमको दोहराए जाने से इसकी 
वैधता बढतो है) से भिन्‍न होती है। 


अनुभववाद (प्रत्यक्षवाद) बनाप दार्शनिक उपायम 
(क्प्शीतिलेंडक (?0हराफ्शद्ातो ४5 ?॥050कुफाटने #फुछाण्गक) 


समाज और सामाजिक घटनाओं का अध्ययन उन्तीसवी शताब्दी के मध्य तक अधिकतर 


अनुमान, तर्क, धार्मिक व ईश्वर परक विचारों और तर्क सगत विश्लेषण के आधार पर 
किया जाता धा। ऑंगस्त कास्टे (क्रासीसी दार्शनिक) ने इन विधियों को सामाजिक जीवन 
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के अध्ययन के लिये अपर्याप्त बदाया। 848 में उसने सामाजिक अनुमधान के क्षेत्र में 
सकारात्मक विधि को प्रस्तादित व्या। उसने मना कि सामाजिक घटनाओं का अध्ययन 
तर्क या धार्मिक सिद्धान्वों या तात्विक सिद्धान्तों के द्वार नहीं क्या जाना चाहिए बल्कि 
समाज में जाकर तथा सामाजिक मम्बन्धों को सरवना के द्वाय क्या जाना चाहिए। 
उदाहरणार्थ उसने निर्धनता को समाज में हादी कुछ सामाजिक ताकतों के परिप्रेक्ष्य में 
समझाया। उसने अध्ययन वी इस विधि को वैज्ञनिक बताया। काटे ने प्रत्यक्षवाद कहे 
ज्नने वाली वैज्ञनिक विधि को हो सामाजिक अनुसघान का सबसे उपर्युक्त साधव माना। 
इस प्रकार नवीन कार्यप्रणाली ने अनुमान और दार्शनिक उपागम को अस्वीकार कर दिया 
और आनुभविक आक्डों के सग्रह पर ध्यान केन्द्रित क्या और इस प्रकार अत्यक्षवादी 
पद्धति बनी जिममें उन्हीं विधियों के प्रयोग पर बल दिया गया जो प्राकृतिक विज्ञानों में 
अपनायी जाती हैं। 930 तक प्रत्यक्षवाद सयुक्त राज्य अमेरिका में पदपने लगा और 
धरे धीरे अन्य देशों ने भी इस प्रवृति का अनुणमन किया। 

काम्टे के प्रत्यक्षवाद (कि ज्ञान केवल इख्ियानुभवों से हो प्राप्त किया जा सकता है) 
की आलोचना प्रत्यक्षदाद के आलरिक और बाह्य दोगें ही छेठ्रों में हुई। पत्यक्षवाद के 
अन्दर ही तर्बमगत प्रत्यक्षवाद नामक शाखा का बीसवीं मदी के आए में आदुर्भाव हुआ 
जिसका दावा था कि विड्ान तकमगत तथा अवलोक्नीय तथ्यों पर आधारि होता है और 
किसी भी कथन की सत्यता इद्द्रियानुभवों द्वार इसकी पुष्टि में निहित होती है। पत्यक्षवाद 
के बाहर भी कुछ विचार पद्धतियों विकसित हुईं। इसमें प्रमुख थौं--अ्रवीकात्मक 
अनक्नियावाद ($)ग/णा८ वञाधबणाण्गाष्ण) घटनाक्रियावाद (एकक्लाण०८०००७)) 
लोक्पर्दात विज्ञन (&#7०ग्राषव००0००७) । इन विचार पद्धवियों ने प्रत्यक्षवादी कार्य 
अणाली और इसके द्वार किए गए सामाजिक यथार्थ बोध (एल८८७०४००) पर जश्न बिह 
लगा दिये। 

फ्रैकर्फ्ट और मार्क्सवादी विचार पद्धतियों ने भी प्रत्यक्षवाद को तोड़ आलोचना 
बी। किन्तु 950 व 3960 के दक्षकों के वाद से विद्वानों द्वारा अनुभववाद को अधिक 
स्दीकार किया जान लगा। आज कुछ लेखक अनुसधान में नवीन चरण के उद्भव को 
बात कहने लगे हैं और वह है उनर अनुभववादी अनुसधान, जिसका यह विच्यर उल्लेखनीय 
है कि केवल वैज्ञानिक पद्धति ही शत, सत्य और वैधवा की स्रोत नहों हैं (मग़न्तेवोश 
सोशल रिसर्च 7998 5)। अत आज समाजशारूय कार्यप्रणालों प्त्यक्षवादी करर्यप्रणाली 
पर बिल्कुल आधारित नहीं है जैसा कि पहले था। विन्‍नु यह विविध पद्धत्ियों और 
अविधियों का समूह वन गया है जो सभो प्रकार के सामाजिक अनुसधान में मान्य हैं। इस 
प्रकार, हमारे पास सामाजिक विज्ञन में अनुसंधान के दो उपागम है वैज्ञानिक आनु्भविक 
पद्धति और प्राकृतिक घटनाक्रियावादी पद्धति (रोवर्ट बी बर्स्स इस्ट्रोडक्शन टु रिसर्च 
2000.3), चैड्ञनिक आनुभाविक पद्धति में सामान्य नियम या सिद्धानों की स्थापना के 
प्रयल्ल में पम्मिणात्मर अनुसधान पदधतियों का प्रयोग किया जाता है । यह उपागम जिसे 
नोमोथेटिक (]४०ए्क्‍र०था८ा८) भो कहा गया है, मानता है कि सामाजिक यथार्थ वस्तुपरत 
और व्यविन से बाहर द्वितोय उपगम धआाकृविक घटनाक्रियावादी पद्धति) व्यक्ति के आत्मपरव 
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अनुभव के महत्त्व पर जोर देता है और गुणात्मक विश्लेषण पर केच्धित रहता है। यह 
सामाजिक यथार्थ को व्यक्तिगत और आत्मपरक निर्मिदि के स्प में देखो गई घटनाओं के 
मूल्याँक्न सहित व्यक्तिगत चेतना की रचना मानता है। यह उपागम (जो सामान्य नियम 
बनाने की अपेक्षा व्यक्तिगत मामले पर जोर देवा है) भावलेखात्मक (06०छगएणण) 
उपागम कहलाता है। 


वैज्ञानिक अनुमधान क्या है अथवा अनुमधान मचालन मे वैज्ञानिक पद्धति 
(इलशा।ह९ €5९३7ला 6" $लशांजीट फाशं0णत 9 एक््लालड् ए९६९३०ता) 


पहला प्रश्न यह है अनुसघान क्‍या है? अनुसधान ज्ञान को आगे बढाने के उद्देश्य से 
कसी घटना का गहन और सावधानीपूर्वक किया गया अन्वेषण है। थियोडोर्सन और 
'घियोडोस्सन (969 347) के अनुसार यह सामान्य सिद्धान्न निकालने के उद्देश्य मे समम्या 
के अध्ययन का व्यवम्थिव और वम्तुपरक भ्रयाम है। गैबर्ट बर्न्स (2000 3) ने इसे किसी 
ममस्या के समाधान खोजने में क्या मया व्यवस्थित अख्ेषण कह्य है। अन्वेषण पूर्व में 
शक्त्रित कौ गई भूचना से निर्देशित होती है। मनुष्य का ज्ञान पूर्व में ज्ञात तथ्यों के अध्ययन 
कथा नवीन निष्क्षों के प्रव्शश में अतीत के ज्ञान को दोहराने से बढ़ता है। व्यक्तिगत ज्ञान 
के लिए किए गए क्रियाक्लाप, प्रबुद्धा अथवा आकस्मिक अन्वेषण को अनुसन्धान की 
श्रेणी में नहीं रखा जा सकता। 

अनुमघान की बात कग्ते समय कभी कभी हम आनुभाविक अनुम्नधान (वैज्ञानिक) 
कै बात झरते हैं तो कभी पुस्तकालय अनुमधान, ऐतिहासिक अनुसघान, मामाजिक अनुसधान 
आदि की बात करते हैं। आनुभविक अनुसन्धान में तथ्यों का अवलोकन या लोगों से 
सपर्क निहित होता है । पुस्तवालय अनुसधान पुस्तकालय में ही किया जाता है | ऐतिहासिक 
अनुसन्धान इतिहास का अध्ययन (जैसे, इतिहास के विभिन्न काल खण्डों में जाति अथा को 
कार्य प्रणाली) या जोवनियों सम्बन्धी अनुसधान (जैसे, महात्मा गोंधी के जीवन तथा उस 
काल के सम्बन्ध में अनुसंधान) होता है। सामाजिक अनुप्तघान वह अनुसधान है जो 
सामाजिक समूरों या सामाजिक अन्वर््रियाओं की प्रक्रियाओं के अप्पपन पर ध्यान देता 
है। वैज्ञानिक अनुसंधान अनुभव के आधार पर पुष्टनीय तथ्यों के सम्रह के द्वारा ज्ञान का 
निर्माण कखा है। यहाँ 'पुष्टतीय' शब्द का अर्थ है “जो प्रमाणिवता के लिए अन्य लोगों 
द्वागा परखा जा सके”। कलिंगर के अनुसार (०.9 ०६ 964 3) के वैज्ञानिक अनुसधाय 
घटनाओं के बीव माने गए सम्बन्धों के विषय में प्राकक्‍ल्पित सकल्पनाओं का व्यवस्थित, 
तियत्रित, आनुभविक और आलोवचनात्मक अन्वेषण है। यहाँ जिन तीन विन्दुओं पर जोर 
दिया गया है वे €--(3) यह व्यवीम्थव और ननियत्रित होता है, अभीत्‌ अन्वेषण इस तरह 
व्यवस्थित होता है कि जाँच कर्त्ताओं को अनुमघान के निष्कर्षों में आलोचनात्मक विष्माम 
हो मक्के | दूसरे शब्दों में, अनुसन्धान का वातावरण अनुशासनात्मक होता है, (॥) अन्वेषण 
आनुभविक होवा हे, अर्थात्‌ आत्मपर्क विश्वास वस्तुपरक यथार्थ के साथ परखा जाता है, 
(४) यह आलोचनात्मक होता है, अर्थात्‌ अनुमधानकर्त्ता न केदल अपनी ही जाँच के 
नतीजों के प्रति आलोचक होता है वत्कि अन्य लोगों के अनुसघान नवीर्जों के प्रति भी 


6 वैज्ञानिक अनुमान विशेषकर प्रदयर एव पद्धतियाँ 


वैमा हा दृश्टिकाय रखता है! सदपि अपन रार्य को लिखे समय गलेता करना 
अतिएयोक्ति अति मामत्याकशा कजा आमात हाता है किन्तु अन्य लोगों का वैज्ञानिक 
दृष्टि मे बचत अस्तान नयय है। 

शायसा ए. सिए्लटन और बूस मी स्टेटस (एपचस टु माशल रिसर्च 799%-) ने 
क्य है कि समजिक अनुमघत मे सामाजिक उमत से मबधित विषयों के परतों के 
निरुषाण एवं उनऊ उनर दृढने का प्रक्रिया निहित है। ठठाहए'र्थ पति अपनी पिया को 
कया पौटते हैं ? लग नश”ल पदार्थों का सेवन क्यों करत हैं ? जनमस्या विस्फोट के क्‍या 
प्ररिएम हैं? इत्यादि) इसी प्रकार जाँच के मुद्दे आराम निर्धनता शहर वी गन्दा बस्तियाँ 
युवाओं में अपराध की प्रवृति ग़जनाठव भ्रष्टाचार क्मजार वग के लागा का शाप 
पर्योवरण प्रदूषा अटि हा सकते हैं। इन अरनो के उत्तर खाजन हेतु सामाजिक वैज्ञानिकों 
मे मूलभूत दिश्य निर्देश मिद्धालन और हक्ताकों का याजनावद्ध क्या है। इस प्रकार 
चैज्ञनिक सामाजिक अनुमधान वैद्ानिक विधि के प्रयाग द्वात सामजिक घटना के विषय 
में किसी भी जिद्ञमा का अन्वेषा करता है। वैज्ञानिक समावशस्त्राय अनुसधन मेट तौर 
पर समाज या सामानिक जावन सामाजिक क्रिया सामाजिक व्यवहार सामाजिक सम्तन्धों 
सा'मत्रिक समूहों (बैस परिवार आति जनजाति समुदाय आदि) सामाजि संगठनों (वैसे 
सामाजिक परर्फिफ राजनैतिक व्यपार्कि आदि) सामाजिक प्र”लिया और सामाजिक 
सरचनाओआ के विषय में व्यवस्थित विश्वसनाय ज्ञान का खोजने संगठित करत और विकसित 
करने से सम्बन्ध रखता है। 

वियाटास्मन और थिये'डोरसन (969370) ने माना है वैज्ञनिक विधि अवलेक्स 
प्रयाग समत्यौक्गा और पुष्टीकरण द्ण वैज्ञानिक ज्ञन का सृजन करटा है। उनकी माज्यली 
है कि वैज्ञनिक जाच इच्धिया के द्वार अनुभूत हुन का विक्रस बरती है अभाव थी 
आनुभाविक साथ्य पर आधारित द्वावा है। मेनटन (094 ]7) के अनुसार वैज्ञानिक विधि 
एक ऐसी जिधि दाता है पिप्तत वल्तुपरक्ता शुद्धता और व्यवस्यापन का विशवताएँ हता 
हैं। वस्तुपरकता तथ्य सग्रह” और उनकी व्याख्या करते समय पूर्वापहों का कम कर देता 
है। परिशुद्धता यह सुनिश्चित करती है कि सब कुछ ठ'क वैसा हा है जैसा कहां गया है। 
व्यवस्थापन का उद्देश्य सामंजस्य और गोध कराग है। 

मान्यता यह है कि वैज्ञानिक जाँच के आधार पर कमा सामरिक घःना से सम्बन्धित 
काई भ्र' कथन सत्य ओर सार्दक ठगी मा जा सफता है जब वह अनुभव के आयार पर 
मिद्ध क्या जा सके इस प्रकर व्यक्ति के सनकी अवल'क्न जा सभी वेइतियों इय 
स्व'काय न हा उनझ वेबलिक तथ्य” नहा माना जा सकता। ठटाहरणपथ एक यह कथन 
कि “कुशल श्रमिक अदुशन श्रमिर्स की अपक्षा अधिक अनुश्यमन”न हाते हैं” मे 
आपनुभविक्र पुष्टि का कमी है अत इस काई भा वैज्ञानिक तस्यों के रूप में स्वीकर नहा 
करंग। लक्नि यदि यह कह जावे कि बच्चे क अपराधी व्यवहार का एक है 22 करा 
विपलिद परिवार है" ता इस विचार का स्वीकार क्या जा सक्त्य है कि यद वेहानिक है 
क्योंकि यह प्रस्शापता अनक अध्ययना द्वार सिद्ध को गई है। वेद्ानिक जाँच मे तथ्य 
क्मिके विषय में एकत्रित किए जाएँगे यह अध्ययन क्षेत्र पर निभर कशण जिमसे 


वैद्ञनिक अनुम धान विशेषज्ञाएँ अफार एवं पद्धतियाँ हे 


अनुसधानकर्ता सम्बद्ध है। याद अनुसधानकर्ता एक समाजशास्ी है तो वह सामाजिक घटना 
या सामाजिक जगत के विषय में तथ्य एकत्रित करेगा। लेकिन यदि वह वाणिज्य प्रबन्ध 
विषय ()४8४) का छत्न है वो वह व्यापार के विविध पक्षों पर तथ्यों को एकत्र करेगा 
जैसे वित्त, बाजार, कार्पिक और प्रबन्धक्तैय निर्णयों और समस्या समाधान से सम्बन्धित 
प्रक्रिया आदि | समाज शात्र में, सामाजिक जाँच, अनुसधानकर्ता एवं लोगों को सामाजिक 
घटना (सामाजिक समस्याएँ जैसे कमजोर वर्ग का शोषण, निर्धनता, राजनैतिक भ्रष्टाचार आदि 
या राजतैतिक दलों की सरचना, या राजनैतिक अभिजात वर्ग को कार्य प्रणाली, या प्रामीण 
समुदाय में सामाजिक सघ्याएँ, आदि) के समझने में मदद करेगी या यह समझने में कि 
किसी व्यवित बाग व्यवहार जब बह एक समूह में (भीड़) रहता है तथा जब वह एकान्त में 
होता है (भीड़ व्यवट्ग) वो भिन क्‍यों होता है। अनेक लोगों के व्यवहार प्रतिमान किस 
प्रकार बदल जाते हैं जब कि से किसी समान प्रेरक का प्त्युत्तर देते हैं (सामूहिक व्यवहाण 
या क्यों और कैसे किसी छोटे समृह के भीतर ही अन्तक्रिया के प्रतिमान या एक समूह 
के दूसरे समूह के साथ अन्तर्सम्बन्धों के प्रतिमान सवाद और निर्णय प्रक्रिया आदर प्रभावी 
होते हैं (समूह गतिमानता)। 

ज़िकसण्ड ((934 56-57) के अनुसार वाणिज्य प्रबन्ध में, दैज्ञानिक जाँच प्रबन्धकों 
को उनके उद्देश्यों और निर्णयों को स्पष्ट करने में मदद करेगी! उदाहरणार्थ यदि किसी 
मगठन का प्रबन्धक यह जानकारी चाहता है कि उसके अधीनरम्थों का मनोबल क्यों कम 
हो गया है ? क्‍या इसलिए कि अतिरिक्त समय में काम करने का पारिश्रमिक बिल्कुल बद 
कर दिया गया है या उच्च पदों के लिए कर्मचारी सीथे भर्ती कर लिए गए हैं और सेवारत 
कर्मचारियों को पदोनति के कोई अवमर नहीं हैं या उनके सेवायोजक ने ठेके के आधार 
भर लोगों को नियुक्त करने को प्रवृत्ति बबा ली ऐ या सगठन द्वाप पूर्व में प्रदान की गई 
ऋण सुविधा रोक दी गईं है या सेवायोजक कर्मचारियों को लाभाश नही दे रहे हैं या सेवा 
शोजक ने वरिष्ठ कर्मचारियों को थी आवाझ़त सुविधा देने मे मना कर दिया है? आदि। 
अत जहाँ समाजशास््री के लिए जाँच/अनुसपान के प्रमुख क्षेत्र व्यक्ति, समूह, संगठन, 
सस्थाएँ, व्यवस्थाएँ, सरचनाएँ और समितियों होगे, वाणिज्य प्रबन्धन में सामाजिक जाँच या 
अनुसन्धान के लिए प्रमुख क्षेत्र, लेखा, कार्मिक, बिक्नी और विपणन प्रचार, क्रेताओं झा 
व्यवहाए), उत्तरदायित्व (कानूनी पेचीदगियों) और सामान्य व्यवमाय (अर्थात्‌, स्थिति, प्रवृत्ति 
आपात निर्यात) आदि होंगे। 

भद्यपि वैज्ञानिक अनुसंधान विधि आनुभविक व्यों के स॒ब्रह पर निर्भर है तथापि 
केवल हस्य ही विज्ञान नही होते। सार्थक बोध के लिए तथ्य किसी तरह में व्यवस्थित 
हेने चाहिए उनका विश्लेषण किया जाना चाहिए। सामान्योकरण होना चाहिए तथा अन्य 
श सम्बद्ध होने चाहिए! इस प्रकार सिद्धान्त निर्माण वैज्ञानिक जाँच का एक प्रमुख 
अंग है। 

चूकि नैज्ञानिक विधि से सग्रहोत तथ्य और निकाले गए नतीजे पूर्व के विद्वानों द्वार 


कल हे नतीजों और सिद्धान्त से अन्दर्सम्बन्धित होते हैं, अद वैज्ञानिक ज्ञान एक सचयी 
पअक्रिया है। 


8 बैज्ञानित अपुम्पार विशेषगाए अकार एव पद्धतिया 


वैज्ञानिक पद्धति या ना आगमन पद्धति हो सकता है या निगमन। आगमन पद्धति 
मे सामान्याकरण स्थ'पित करन होन हैं अर्थान्‌ विश्ञेष वैज्ञानिक तथ्यों मे निष्कर्ष निकालना 
या मामान्य दृष्ानों स विशप सिद्धान निझालना जय कि निममन पद्धति में सामान्याकरों 
ही पगक्षण करना हात्ा है अर्थात यह सामान्य सिद्धानों स विशप दृष्शन्त पर तर्द करने 
का प्रक्रिया है। 


अनुसधान और सिद्धाल एक दूसरे के विपरात नहा है। अनुसधन मिद्धाल की 
आए वा सिद्धान्त अनुसधान की आर ले जाते है। वास्तव में विवण्नाय अनुसघान 
व्याथ्यापरक अनुमध'न का आर तथा व्याख्यापरक अनुसधान सैद्धान्विक अनुमपत का 
आर अग्रमर हाता है। 

सिंगलटन और स्टटम के अनुमार (०? ० 5-9) सामारिक जगत को समयन 
के लिए चार अनुमधान विधियाँ है। (॥) प्रयोग (2) सर्वेक्षण (3) श्षत्राय अनुमधान 
(4) उपलग्ध आधए मामग्रा का प्रयाग अयागात्मर अनुसधान घटना कारण्गें व्य यंच 
करन का सर्वोत्तम उपागम है। प्रयाग में अनुमधानक्ता व्यवस्थित रूप म॑ परिस्यिति के 
उठ लक्षण का नियत्रित करता है और तय अवलाक्न करता है कि अध्ययन के अनगव 
आन बे व्यवहार म॑ काई व्यवस्थित परिवर्तन आता है अथवा नहा। सर्वेक्षण अनुसधण 
में प्रश्नावला का प्रयन्‍्धन और लागों क बडे समृह स साक्षात्कार आता है । क्षेत्रीय अनुसघल 
में म्थिति के विषप में प्राथमिक जान प्र्त करने के लिए प्राकृतिक रूप से घटने बला 
घटनाओं में अपन अ्पका मलग्न करना हाता है। उपलब्ध आधार मामग्रा वह समग्र 
दाग है थे अनुमघानक्ता द्वाग् उन उद्दश्यों स अलग उद्देश्यों के लिए तैयर की जाता है 
जिन+ लिए वह उनका प्रयाग करता है जैसे अधिलख समाचार पत्र सरकास दस्तावंज 
पुम्तफें डायगा आदि । 


वैज्ञानिक अनुसधान वी विशयताएँ 
((१9४3८९०50९5 ते 5तथाा॥९ एलट्वाला) 


तन पड़ हाट (9844-77) ने वैक्लनिक अनुसघान पद्धति की निम्नलिखित विशेषनाएँ 
बताए हैं 

(]) पुष्टि याग्य (:६-/7०0/0 £7८८४८४) साक्ष्य अर्थात्‌ तथ्यात्पक अवलावन जिन्हें 
ये अंवलाकनार्थी देख सके व परीक्षण कर सके। परिशुद्धवा अर्थात्‌ यथार्थ में जा है 
इसका वन करना। इसका अथ है कथन की सत्यवा और शुद्धता अथवा चीजों का वन 
जैसा वे हैं ठक वैस हा करना और अतिशय'क्ति या क्पन्रिकीकरण द्वाय अनुचित 
निष्क्षों तक पहुँचन से बचना । 

(2) स॒क्कता (7१८८5:०४) अथात्‌, इसका जितना आवश्यक हा संटाक बनाना 
अथवा सटक मस्ण या न दना। यह उहने के बाय कि “मैन बडी सुख्या में लगें 
का साश्चात्कार क्या।” यह कहा जाए कि मेने 493 व्यक्तियों से माधात्वार क्या यह 
कहने के बजाय कि “अधिकतर लाग परिवार नियाजन के विसद्ध था “यह कह जता 
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चाहिए 72 प्रतिशत लोग परिवार नियोजन के विरुद्ध थे” बजाय यह कहने के, “प्रति क्षण 
एक पैदा होता है तो एक व्यक्ति मरता है” यह कहना चाहिए कि “भारत में एक मिनट 
में 30 बच्चे पैदा होते हैं।” इस प्रकार वैज्ञानिक मूक्ष्मता में पूर्वाश्नहित साहित्य व अस्पष्ट 
अर्थ से बचा जाता है। सामाजिक विज्ञान में कितनी सूश्मता को आवश्यकता है यह इस 
बात पर निर्भर करेगा कि स्थिति की क्या आवश्यकता है। 


(3) व्यवस्थापन /5.छगदाछ48०7) अर्थात्‌ सभी सार्थक आधार साम्रपी का 
पता लगाने का प्रयाम करना या आधार मामग्री को व्यवस्थित एवं सगठित तरीके से सग्रह 
करना ताकि निकाले गए निष्कर्ष विश्वसनीय हों। आकम्मिक रूप से सप्रहीत आधार 
मामी आम दौर पर अपूर्ण होती है और उसस्ले अविश्वेसनीय निर्णय एव निष्कर्ष निकलते 

। 


(4) बालुपरकता (00/०८४४0) अर्थात्‌ सभी पूर्वाग्रहों और निहित स्वार्थों से 
मुक्ति। इसका अर्थ है कि अवलोकन अवलोकनकर्ता के मूल्यों, विश्वार्मों और वरीयताओं 
से हर मम्भव अप्रभावित है और चह वर्ध्यों को वे जैसे है, देखने में समर्थ हो न कि जैसे 
वह उन्हें देखना चाहे। अतुसधानकर्ता अपनी भाठनाओं,, पूर्वाश्रहों और आवश्यकताओं से 
असलग्न रहता है और पूर्वात्नहों (0०५८७) से रक्षा करता हे। अपनी इच्छाओं, हिर्तों व 
मूल्यों के बाग्ण तथ्यों को एक विशिष्ट दृष्टिकोण से देखने को अचेतन प्रवृत्ति को पूर्वाभ्रह 
कहते हैं | उदाररणार्थ,विश्वविद्यालय में छात्रों के विशेध प्रदर्शन को कुछ लोग छात्र कल्याण 
के लिए तर्कमगत प्रयास कह सकते है, जबकि अन्य इसको परेशानियों को कप करने का 
दिग्प्रमित तरीका कह सकते है। अनुसधानर्क्ता जो इसे वस्तुपरक दृष्टि मे देखना चाहता 
है वह छात्रों, शिक्षकों, प्रशामकों के सभी विचार और तथ्य अस्तुत कोगा। न तो वह 
जानबूझकर कुछ तथ्यों की अनदेखी करने का प्रयल करेगा और न ही अन्य तथ्यों पर जोर 
देगा क्योकि वह स्वय भावात्मक रूप से इस स्थिति में आलिप्त नहीं होगां। वह जो 
सूचना एकत्र करता है या जो कुछ वह सुनता या देखता है राटौक हो, यह उसका प्रयास 
गहेगा। वस्तुपतक अनुसधानकर्ता के नाते तथ्यों के विश्लेषण करने या रिपोर्ट तैयार करने 
में उप्तका कोई निहित म्वार्थ नहीं होगा। अनुमधानकर्ता इस बात से भी सचेत रहता है 
कि भिन्‍न विचारों वाले अन्य लोग इस विश्लेषण की जांच व आलोचना कर सकते हैं। 
अपने अनुसपधान का घढिया अदर्शन हो इस डर से वह अपने नतीजों और निष्कर्षो को 
अपनी पूर्वाग्रहों से प्रभावित होने को अनुमति नहीं देगा। 

(5) अभिलेखन (१९८००४:7४) अर्थात्‌ जिदगी जल्दी सम्भव हो उतनी जल्दी पूर्ण 
विस्तार से विवरण लिप़ना। क्योंकि मानव स्मृति त्रुटि कर सकती है, इसलिए सभी एकत्रित 
सामग्रो का अभिलेख तैयार कर लिया जाता हे। अनुस्तधानकर्गा स्मृतिगत तथ्यों पर निर्भर 
नही करेगा वल्कि अभिलेखित साप्रप्ती के आधार पर समस्या का विश्लेषण करेगा। स्मृतिगत 
तथा बिना अभिलेखित आधार साप्रप्री पर आधारित निष्कर्ष विश्वसनीय नहीं होते! 

(6) स्थितियों का नियत्रण (८कलाश& ८व्श4व!0०55) अर्थात्‌ एक को छोड़कर 
सभी चर्गे को नियत्रित करना और तब यह परोक्षण करने का प्रयास करना कि जब उस 
चर में परिलता आ जातो है तब क्‍या होता है। सभी वैज्ञानिक प्रयोग करने में यले मूलपूत 


0 वैज्ञानिक अनुसधार विश्ेषताएँ प्रकार एव प्रद्धत्ियाँ 


तकनीक प्रयोग में आती है--एक चर को भिन होने देना जब कि अन्य सभी चरें को 
स्थिर बनाये रखना। जब तक एक के अलावा सभी चर नियत्रित नही किए जाते तब तक 
हम निश्चित नहीं हो सकते कि किस चर ने वह नतीजे दिये हैं। भौविक वैज्ञानिक 
प्रयोगशाला में किये जाने वाले अयोग में जितने चरों को चाहे नियत्रित कर सकता है। 


साथ काम करना सम्भव है। इसे बहुपरिवर्तीय विश्लेषण (धष्ाए्दाव४ /09ग95७) 
कहते हैं। चूकि समाज वैज्ञानिक सभी चंरों को जिन्हें वह चाहता है नियसत्रित नहीं कर 
सकता है, इसलिए उसके निष्कर्ष उसे भविष्यवाणी करने की अनुमति नहीं देते। 

(7) अन्वेषणकर्ताओं का प्रप्निक्षण (खेबक्कए उद्ार्ाहुव/05) अर्थात्‌ 
अन्वेषणर्क्ताओं को आवश्यक जानकारी देना कि वे यह समझ जाँयें कि उन्हें क्या जाँचना 
है, उसकी व्याख्या कैसे करना है और कैसे अशुद्ध आधार सामग्री सग्रह करने से बचना 
है। जब कभी कुछ उल्लेखनीय अवलोकनों की रिपोर्ट की जाती है तब चैज्ञनिक यह जानने 
का अयल करते हैं कि अवलोकनकर्ता का शैक्षिक अशिक्षण और सौजन्य (5०एाआा्भाठे 
ऊ स्तर क्या है? बट जिन तथ्यों को बता रहा है क्या वह उन्हें वास्तव में समझता है? 
वैज्ञानिक हमेशा अधिकारिक पिपोर्टों से प्रभादित होते है। 

वैज्ञानिक पद्धति की उपरोक्त सभी विशेषताएँ यह दर्शाती हैं कि इस प्रकार के 

पर आधारित सामान्योकरण सत्य होते हैं। वैज्ञानिक साक्ष्य का व्यवस्थित रूप से 

गये सग्रह को शायद हो चुनौती दी जाती है। इसमें आश्चर्य नहीं कि जिक्मण्ड ने 

कहा है कि अव्यवस्थित रूप से सग्रहेत आधार सामग्री को वैज्ञानिक अन्वेषण नही कहा 
जा सकता। 


हैनरी जॉन्सन ने वैज्ञनिक अनुसन्धान की निम्नलिखित चार विशेषताएँ बताई हैं 
बैक एण्ड चैम्पियन 7960 4-5) 


7. यह आतुभविक हेती है, अर्थात्‌ यह अनुमान पर आधारिव न होते हुए, अवलोकन 
तथा तर्क पर आधारित होती है। 


2. यह सैद्धान्विक होती है, अर्थात्‌ यह उन कल्पनाओं के बीच तर्कसगत सम्बन्धों को 
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जाता है, अस्वीकार किये जाता है, और नवीन विकसित मिद्धान्तों को एक दूसरे पर 
आधारित किया जाता है। 

4 यह गैर नैतिक होती है, अर्थात्‌ वैज्ञानिक यह नही कहते कि विशेष वस्तुएँ/घटनाएँ/ 
मस्थाएँ/प्रथाएँ सरचनाएँ अच्छी हैं या खराब । पे केवल उनकी व्याख्या करते हैं। 


सामाजिक अनुसघान के उद्देश्य 
(#एवा5 ता 8029] ए९च९छउएएं) 


सामाजिक अनुसन्धान के उद्देश्य अनुसधान के प्रकार पर निर्भर करते हैं, अर्थात्‌ यह अन्वेषी 
अनुप्तधान है या व्याख्यात्मक अनुसघान है या वर्णनात्मक अनुमधान है। दूमरे शब्दों में 
यह अनुसधान के सामान्य उद्देश्पों (म्वय बोध के लिए) वैज्ञानिक उद्देश्यों, सैद्धान्दिक उद्देश्यों 
और व्यवहास्मूलक उद्देश्यो पर निर्भर करता है। मोटे तौर पर सामाजिक अनुसधान के 
प्रमुख उद्देश्य ये हैं-- 
» समाज को कार्य प्रणाली समझना। 
» व्यक्तिगत व्यवहार और सामाजिक क्रिया को समझना। 
« सामाजिक समस्याओं का मूल्यॉफन करना, समाज पर उनका प्रभाव देखना और 
सम्भावित समाधानों का पदा लगाना। 
» सामाजिक यथार्थ की खोज और सामाजिक जीवन की व्याख्या करना। 
» . सिद्धान्ों को विकसित करना। 
बेफकर (989) और सरन्याकॉस ने सामाजिक अनुसन्धान के निम्नलिखित उद्देश्य 
बतलाए हैं-- 
*» सामान्य उद्देश्य--स्वय बोध के लिए 
« . सैद्धान्तिक उद्देश्य--पुष्टीकरण, मिध्याकरण, सशोषन या सिद्धान्त की खोज । 
«  व्यवहाप्यूलक (५०७7720०) उद्देश्य--सामाजिक समस्याओं का समापान। 
« राजनैतिक उद्देश्य--साम्ाजिक नोति के विकास कार्यक्रमों का मूल्योंकन, पुनर्तिर्माण 
की योजना बनाना, सशफ्तोकरण एवं यिमुक्तिकरण। 
गॉबर्ट बी बर्न्स (2000 5-7) ने वैज्ञानिक उपागम की चार विशेषवाएँ बताई 
है--नियत्रण, कार्यात्मक परिभाषा, पुनरावृत्ति और प्राक्कल्पना परीक्षण । 
किसी प्रभाव के कारण को अलग करने के लिए अनेक चर्गें के समकालिक प्रभाव 
को कम करने के लिए नियत्रण आवश्यक है। नियत्रण असदिग्ध [/ग०८७०ए७) उत्तर 
0 क है, जैमे--किमी बात का क्‍या कारण होता है या किन स्थिति में कोई घटना 
घटत | 
कार्यात्मक परिभाषा का अर्ध होता है शब्दों की परिभाषा उनको मापने के लिए 
उठाए गए कदमों के अर्थ में की जानी चाहिए जैसे आधिक वर्ग को परिषाषा परिवार वी 
आय, सामाजिक वर्ग को परिभाषा पिता के पेशे या माता पिता दोनों के शैक्षिक स्तर के 
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रूप में की जानी चाहिए। 


घुनरावृत्ति का अर्थ है कि बार बार किए जाने वाले अध्ययन के लिए प्राप्त किए 
हुए आकडे विश्वसनीय होने चाहिए। यदि अवलोकन दोहराए जाने योग्य नही है तो त्मोरे 
विवरण और व्याख्या अविश्वसनीय और व्यर्थ हैं। 

सआक्कल्पना परीक्षण का अर्थ है कि अनुसधानकर्ता व्यवस्थित रूप से प्राक्कल्पना 
का निर्माण करता है और इसे अनुभवपरक परीक्षण के लिए प्रस्तुत करता है। 

कभी कभी सामाजिक अनुसधान के लक्ष्य और उद्देश्य आपस में मेल खाते है लेकिन 
हमेशा नहीं। उद्देश्य (१४00:८5) आन्वरिक हो सकते हे (अर्थात्‌ अनुसघानकर्ता के 
व्यक्तिगत रुचि से सम्बन्धित) या बाह्य (अर्थात्‌ उन लोगों के हितों से सम्बद्ध जो अनुसधान 

सम्बद्ध हैं) महर (995 84) ने सामाजिक अनुसधान के निम्नलिखित उद्देश्य बताए हैं। 

*«  शैक्षिक-लोक सूचना और शिक्षा के लिए। 
«  वैयक्तिक--अनुसधानकर्ता के शैक्षिक स्वर को बढाने के लिए। 
* सेस्थात्मक-अस्थाओं को अनुसधान मात्रा में वृद्धि करना जिनके लिए अनुसघानकर्ता 
कार्य करता है। 
राजनीतिक--राजनीतिक योजनाओं और कार्यक्रमों को समर्थन प्रदान करना 


*  युक्तियुकत (प८०४८७))--जब तक अन्वेषण चल रहा हो तब हक निर्णय या 
कार्यवाही में देरी करने के लिए। 


वैज्ञानिक अनुसधान मे चरण 


(505 का $तथ्शाएल ९५७९३7८३) 


थियोडोरसन (969 370-377) के अनुसार वैज्ञनिक पद्धति में निम्नलिखित चरण होते 
हैं--पथम, समस्या को परिभाषा की जाती है। द्वितीय, समस्या को एक विशेष सैद्धातिक 
सरचना के रूप में प्रस्तुत किया जाता है और पूर्व के अनुसधानों के सार्थक निष्कर्पों से 
जोडा जाता है। तृतीय, समस्या से सम्बन्धित पूर्व में स्वीकृत सिद्धान्तों का प्रयोग करते हुए 
मपकल्पना का निर्माण। चतुर्थ, प्राककल्पना के परीक्षण के लिए आकडे एकत्र कले हेतु 
पक्रिया का निर्धारण किया जाता है, पाँचझ, आकडे एकत्र किये जाते है। छठा, यह निश्चय 
करने के लिए आक्डों का विश्लेषण किया जादा है कि आक्कल्पना को अम्वीकार किया 
गया है या उसको पुष्टि हो गई है। अन्तिम अध्ययन के निष्कर्षों को सिद्धान्त के मूल 
न से सम्बद्ध किया जाता है तथा उनमें नये निष्कर्षो के अनुसार सुधार किया जाता 
॥ 

कैनेथ डी बेली (मैथड्स आफ सोशल सिसर्च, द्वितीय सस्करण 982 9) जे 
सामाजिक अनुसन्धान के पाँच सोपान बताए हैं (() अनुसन्धान को समस्या का चयन और 
आक्वल्पनाओं का वर्णन, (2) अवुसधान के प्रारूप का निर्माण, (3) आधार सामग्री को 
एकत्र करना, (4) आधार सामग्री का विश्लेषण (5) निष्कर्षो की व्याख्या ताकि प्राक्कल्पनाओं 


वैद्रानित अनुलधान विशेषताएँ पडयर एवं पढतियाँ 43 





का पस्रद्चण हो मके। हन बेली 
का एञ लक्ष्य होता है लेक्नि क्या यह आवश्यक है कि लक्ष्य को प्रस्तुत प्राफ्जल्पना के 
रूप में को जाय ? कई अनुसघानों में पसेक्षण के लिए कोई प्राक्कल्पठा नहीं होदो जिन्‍्नु 
निप्कर्ड अनुसघानर्क्ता को यह ज्ञान प्रदान करता है कि झुछ प्राज्वत्पनाओं व्यू परीएण 
हे सके तथा उनका सामान्य॑क्र्य क्या जा सके या अन्य अनुसपानवर्वाओं के द्वारा पूर्व 
में क्यि गये कार्यों के आधार पर निर्मित प्राक्कल्पनाओं या पुनरीक्षण क्या जा सके। 
















, सम्मदादिक्ष दगं की उत्पत्ति नर दो धर्मों 
सम्बन्ध (देखें, घोवी सिंह कम्यूनल रायद्स 










अनुसघानकर्दा वो घुर्वीकरण कौ प्रदूर्त, 





दया ना शान्त 
करने बले कारकों, शबुत्मय को भावनाओं को उन्ेजिद/दबाने में नता को भूमिका और इमी 
प्रकर के प्रश्नों पर ध्यान केस्धित वरना होढा है। दाल्टव में, अनुलघनकर्ता को उन बाह्य 
कारकों को भी नियत्रित करना होता है जो जाँच को बाधित करते हैं, जेसे, वह संघ जो 
धार्मिक्ष पृपा झे कारण उपन नहीं होते आदि। यह प्राककल्पना कि धुवोफरण के कारण 
उत्पन घृषा आहमकता को उत्तल को है और इतवो उमर्घन तब मिलेगा जब कि 
लोग विभिन्‍न घर्मो के अडनबियों के प्रति प्रसतता था अम्रसन्‍ा दर्शाएये। आघार सामग्री 
एकत्र करने के लिए उपयोग होने वाले उपकग्यों का चयन दो चरयें के सम्बन्धों व्मी प्रदृति 
और अध्ययन में शामिल लोएों के सम्बन्धों पर निर्भर करेगा। आधार 
कभी-कभी पेचोदा हो सकता है क्योंकि इसने और अधिक चर शामिल हो सकते हैं और 
कई गडबडा देने वाले कारक दो प्रदन चरों के बोव ऊे सम्बन्धों व्ले प्रभावित कर सज्ते 
है, जिनका उचित नियत्रय किया जाना संभव नें हे। कईं बार निफ्षों को व्याज्या के 
लिप्रे अष्यपत की प्रतिज्ञुति बटाते को आवश्यकता हेदों है। इसके लिये या दो नवीन 





























प्रतिदर्शों अथवा बड़े पैसने पर प्रदिदर्शो को लेकर यह मुनिश्चिद क्या जात्य है कि निष्कर्ष 
अक्न्‍्तात बिता प्रबान के नहीं हैं। 

हैनगे येनहन (980:80) ने वैश्निक अनुरघल के दौ झोपल बदाए 
फ्रव्म से चित्र के रूप में दर्सए जा सकते हैं-- 


2 पु 
£१| 


पष्ट है जिसकी प्रक्रिया 





अर्स बेबो (द प्रेक्टिस ऑफ सोरात रिसर्च 80 सम्वस्न, 999 ]77) ने अनुसघान 
प्रस्टाव में निम्नलिखित छ दच्च बताए है-- 






«. द्तम्पा या उद्देश्य अधोत्‌ यह बतच्त्य कि क्‍या ऊष्ययन क्यि जाना है उसके 
उपयोगग्यि दा व्यावहारिक महन्च और सनाजिज सिद्धानों में इतना 


सोगदाना 
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वैज्ञानिक अनुसधान के नो मोषान 


घटना का आकस्मिक अवलोकन 


क्यों, वैसे, क्या आदि के विषय में आरवर्प/उत्मुकता 


प्रवकल्पना (दो चरें के बीच के सम्बन्ध के विषय में) | 


अनुसन्धान का आरूप तैयार कला 


आपार सामग्री सकलन, प्रक्रिया, विश्लेषण एव व्याख्या 


प्राककल्पना की सत्य अषवा असत्यता का निर्धारण 


भविष्यवाणी (आपमंत्र पद्धति के पयोग घाो 
| व्यवहार में प्रयोग 
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उपलब्ध मार्त्यि को समीक्षा अर्थात्‌ अन्य लोपों ने इस विषय पर क्‍या कहा है, कौत 
मे सिद्धान्त इसके विषय में विद्यमान है, और वर्तमान अनुसघान में क्या कमियाँ रह 
गई हैं जिन्हें सुधाण जा सकता है। 

अध्ययन के विषय अर्थात्‌ निन लोगों से आकडों का समरह किया जाना है, अध्ययन 
के लिए उपलब्ध व्यक्तियों तक कैमे पहुचा जाय, क्‍या प्रतिदर्श का चयन उपयुक्त है 
यदि हाँ तो प्रतिदर्श का चयन कैसे किया जाय ओर यह कैमे सुनिश्चित किया जाय 
कि क्या जाने वाला अनुसधान भ्रत्यार्धथियों को हानि नही पहुँचाएगा। 

मापत्र अर्थात्‌ अध्ययन के लिए मुस्य चरों का निर्धारण इन चरें को किस प्रकार 
परिभाषित किया जायेगा और नापा जायेगा, इस विषय पर पूर्व में किए गए 
अध्ययनों से ये परिभाषाएँ व नाप किम प्रकार भिन्‍न होंगे। 

आधाए साम्रप्री सकक्‍लन पद्धतियाँ अर्थात्‌ आकड़े एकत्र करने सर्वेक्षण प्रयोग आदि 
के लिए पद्धतियों का निर्धारण करता तथा साख्यिकी प्रयोग किया जाना है अथवा 
नहीं। 

विश्लेषण अर्थात्‌ विश्लेषण के तर्क को स्पष्ट करना कि गुणवत्ता में आने वाली 
विविधवाओं पर ध्यान दिया जाना है मा नटो और मम्भाविद व्याख्यात्मक के चरों 
का विश्लेषण किया जाना है या नहीं 


होर्टन और हृण्ट (984 0) ने वैज्ञानिक अनुसघधान या अन्वेषण की वैज्ञानिक 


पद्धति में आठ सोपान बताए हैं-- 


व 
2 


3 


समस्या जो विज्ञान की पद्धति से अध्ययन के योग्य हो उसको परिधाषित करना। 
उपलब्ध साहित्य की ममीक्षा, ताकि अन्य अनुसधानकर्ताओं द्वाग वी गई ब्रुटियों की 
पुनरावृत्ति न हो। 

प्रावकल्पनाओं का निूपण, अर्थात्‌ ऐसी परस्थापनाए जिनका परेक्षण हो सके। 
अनुसघान प्रारूप की योजना अर्थात्‌ ्रक्रिमा वी रूपरेखा बनाना कि आधार सामग्री 
कैसे, कौनसी और कहाँ से एकत्र की जाय व उसफौ प्रक्रिया और विश्लेषण कैसे 
किया जाय । 

आपार सामग्री सग्रह अर्थात्‌ अनुसधान प्रारूप के अनुरूप आधार सामग्री एवं अन्य 
सूचना वा सग्रह करना। कभों कभी अग्रत्याशित कठिनाइयों के कारण अनुसघात 
प्रारूप को बदलने को आवश्यकता हो सकती है। 

आपार मामग्री का विश्लेषण, अर्थात्‌ आधार सामप्रो का वर्धीकरण, सारणीकरण एवं 
तुलना करना तथा निष्कर्ष प्राप्त करे के लिए आवश्यक परीक्षण करता। 

निष्फर्ष निकालना अर्थात्‌ कि मूल प्राक्कल्पना सत्य अथवा अमत्य पाई गई है और 
क्‍या उसवी पुष्टि हो गई है या उसे अस्वीकार कर दिया गया है या निष्कर्ष अनिश्चित 
रहा है? अनुसघान में हमारे जात में क्‍या वृद्धि को है? इसमा समाजशाखरोय 
मिद्धन्दों के लिए क्‍या निरिनार्थ है? और आगे अनुमधान के लिए बौन कौन से 
प्रश्न सामने आए हैं? 
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8 अध्ययन का पुनरावलोकन यद्यपि उपरोक्त सात सोपान एक अनुसधान अध्ययत वो 
करते हैं किन्तु अनुसधान के नवौजे पुनरावलोक्न से ही पुष्ट किये जा सकते हैं, 
कई अनुसधानों के बाद हो अतुसधान निष्कर्ष सामान्य सत्य माने जा सकते है। 


उपरोक्त सोपान जाँच के वधाक्धित वैज्ञानिक उपागम के सक्षेपीकरण में हमारी 


आधार सामग्री एकत्रित करके वह प्राक्कल्पनाओं का परीक्षण करता है जिसे वह अन्तवोगला 
या तो स्वीकार करता है, परिवर्तित करता है, त्याग देता है, विस्तार करता है या सध्षिण 
कर सकता है। इस प्रक्रिया में कभी कभी एक चरण का विस्तार किया जा सकता है, अन्य 

छोटा किया जा मकता है या कुछ कम या अधिक सोपान सम्मिलित किए जा सकते 
हैं। यह सारी बातें उतनी महत्तपपूर्ण नहीं है, महत्तपूर्ण यह है कि चिन्तनशील जाँच की 
नियत्रित और तर्कमगत प्रक्रिया अपनाई जाय। 


टेललब्ध साहित्य के पुनतवलोकन का दूसरा सोपान भी हमें अधिक सूचना न दे 
पके फिर भी यह जांचवा आवश्यक है कि क्या इस विषय पर अन्य विद्वानों ने अध्ययन 
किया है और उनके निष्कर्ष क्या हैं? यह पुस्तकों और पत्रिकाओं जिनमें 5०८० ०्हाव्या 
4 0४73०६ भी शामिल है, जाँचा जा सकता है। साहित्य की खोज अत्यन्त आवश्यक 
है। तौसग सोषान है एक या अधिक साक्कल्पनाओं का निर्माण। एक आक्कल्पना हो 
सकती है “दिवाहित महिलाओं को एकाको (अविवाहित, दलाकशुदा) महिलाओं की अपेक्षा 
१2५ ६ मिलती है”। दूसरी आक्कल्पना ले सकती है “अतिबद्ध और समर्पिद कर्यरत 
महिलाओं के रूप में सनन्‍्तानहीन विवाहित महिलाओं की ख्याति दो या दो से अधिक 
'न्याों वाली महिलाओं को अपेक्षा अधिक अच्छी होती है।” अनुसधान प्रारूप की योजना 
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बनाता चौथा सोपान है। सभी श्रेणियो का प्रारूप तैयार किया जाना चाहिए और निम््रणीय 
चरो वा निर्धारण कया जाना चाहिए। हमे सुनिश्चित करना चाहिए कि जिन दो समूहों 
की तुलता हम कर रहे हैं ने सभी मह्न्वपुर्ण पहलुओं में एक समान हैं मिवाय वैवाहिक 
प्रम्शति और बच्चो को सख्या आदि के। हमें आधार सामग्री के स्रोतों, वाझिति आधार 
सामग्री का प्रकार तथा मपह करने कौ कार्यविधि का चयन कग्ना चाहिए। एक यह 
सम्भावना हे सकती है कि अनुरुघान को विश्वविद्यालय को महिला व्याख्याताओं तक हो 
सीमित रखा जाए, दूसरी सम्भावना किसी कार्यालय (जैसे सचिवालय में) में महिला लिपिकों 
के अध्ययन की हो सफ्ती है आदि। पावत्रा सोपान है आथार सामग्रो का मम्रहय, वा 
वर्गॉक्रण और उसवा सघान करना। अनुसंधान क्के इस युग में आधार सामग्री सामान्यतण 
कम्प्यूटर सवेदी बनाई जाती है (विभिन्न लक्षित वर्गों को कोड प्रदान कर समाधित करके 
कम्प्यूटर के लिए तैयार क्या गया है)। कम्प्यूटर हमें वाछित गणनाएँ ये घुलनाएँ देता है 
और साप्यिकीय परीक्षण के लिए आक्डे भी देता है। छठा सोषान दो समूरों फे बौच 
विदेधाभासो का पता लगाने के लिए आवडों का विश्लेषण बरना है। इस प्रक्रिया में 
कभी बभो अप्रत्याशित स्प से कुछ अतिरिक्त प्राउ्त्पताएँ भो विकसित हो सवतो हैं। 
सातवा सोधान निष्कर्ष निवालने मा है। क्‍या हमारी प्राक्वल्पताएँ सत्य हैं या असत्य ? 
हमार अनुमधान से बिस प्रकार के आगामी अध्ययन करने बा सुझाव मिलता है? अख्े 
में, अन्य अनुसघानकतों अध्ययर्नों के पुततवलोक्न का कार्य लेंगे २ 

सभी बैज्ञनिक अनुसणनों ओर जाँच की मूल प्रक्रिया एक ही है। अध्ययन के 
अन्र्गत समस्या के अनुरूप केवल तकक्‍नीकें हो बदल सक्‍तो है। फिर भौ, याद रखते 
योग्य एक बात यह है कि सम्ती अनुमपानों में प्राक्कल्पनाएँ निहित नहीं रोतो। छुछ 
अनुसधान बेवल् आधार साममी एकत्र बर उसके विश्लेषण के बाद प्राक्बल्पनाओं या 
विकास वर क्ए जा सकते हैं। इस प्रकार ह्ान की खोज में पुष्टि योग्य साक्ष्य के 
सावधानीपूर्वक सकलत में लगा कोई भी अध्ययन वैज्ञनिक अनुसघान होता है (टोर्टन एण्ड 
हण्ट 0छ ८ 32) 





चैज्ञाविद और आदर्शा्यक अनुमधातन में अलर 
(फालिकश्ारए एत्कत्त्ता $ठलापरीट छाप फे०शाआव56 रिट५८०7९॥) 


दोनों प्रकार की जॉबों में मुख्य अन्तर है वि जहां आदर्शत्मक (४०॥४०७६८) अनुसघान 
में निष्कर्ष समाविष्ट लेता है, वहीं वैज्ञनिक अनुसधात में निष्कर्ष निकाला जाता है। दूसरे 
शब्दों में, जहाँ वैज्ञानिक पद्धति साश्य से विष्कर्ष को ओर बड़ों है वर्टें आदर्रायक पद्धति 
एक नि्ष को धाग्य किए रहती है और इसके समर्थन के लिए साक्ष्य बी तलाश करते 
रहती है। (होने एप्ड हृण्ट ०0 «(4 2) | छोँच को वैज्ञनिक पद्धति में क्मो प्रश्न या 
समस्या को हाथ में लेठा, साक्ष्य एफ््र करता और साझ्यों से विपक्ष निकालना ठिटित है। 
इसके विपयेव अ'दर्शात्मक जाँच पद्धति मगस्या को इस प्रकार उठाती है कि निक्कर्ष उसे 
में निहित होता हे, और किए इसका समर्थन के के लिए माश्य कौ तलाश करती है। 
उदाहरण के लिये यह प्रसव कि *एक परम्प्गत परिवार नियोउन को क्सि प्रकार निघल 
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करता है ? या शराबी या मादक पदार्थ सेवन करने वाला व्यक्ति अपदध क्यों करता है ? 
वास्तव में दोनों ही प्रश्न निष्कर्ष बताते हैं और इसके समर्थन के साक्ष्य चाहते हैं। काफी 
मात्रा में अनुसधान आदर्शात्मक होता है क्योंकि यह पहले से ही कल्पिद निष्कर्ष के समर्थन 
में साक्ष्य की खोज करवा है। कोई आश्चर्य नहीं कि अनेक विद्वान मानते हैं कि अधिकतर 
मार्क्सग्दी विद्ता आदर्शात्मक है क्योंकि यह इस निष्कर्ष मे शुरू होती है कि वर्ग उत्पीडन 
ही अधिकतर साम्राजिक बुराइ्यों का कारण है। स्माजशास्र और अपराध शाख््र में भी 
अनेक अनुसधान आदर्शात्मक जाँच पद्धति पर आधारित होता हैं जैसे, अपराध व्यक्ति में 
बिकार का नतीजा होते हैं या ग्रामीण निर्धनता मूल सरचना में कमी के कारण होतो है 
अथवा महिला बा शोषण उसको अमहाय शबवना के रारण या हीन भावना या समाधनहोनता 
की भावना के काएण होता है, आदि विषयों पर अध्ययन बतादे हैं। यह सभी अध्ययन 
आदर्शात्मक हैं क्योंकि वे एक निष्कर्ष से प्रारम्भ होते है और समर्थन के लिए आकडों 
की तलाश करते हैं। लेकिन इसका यह अर्थ भी नहीं है कि सभो आदर्शात्मक अनुसधानों 
५ प्राप्त निष्कर्ष अवश्य हो गलत होते हैं, ज्यादा से ज्यादा उन्हें अपूर्ण कहा जा सकता 
। 


वैज्ञानिक अनुसधान के प्रकार 


सामाजिक अनुसधान के मुख्य उद्देश्य खोजना, वर्णन करना और व्याख्या करण होते हैं। 
इस आधार पर हम अनुसधान के दीन प्रकार कर सकते हैं-- 





अनुमधान 
| शक फह 
कौन, क्या कब समस्या के विविध समस्या के कारणों 
कैसे प्रश्नों का पहलुओं को अच्छी तरह की 
उत्तर देता है समझने का प्रयल च्याख्या करता है 

















इनके अतिरिवन अनुसघान के अव्य प्रकार भी है--(9) विशुद्ध और व्यवहारिकि 
(0) प्रयोगात्मक और मूल्याकन (०) गुणात्मक एवं परिमाणात्मक, और (0) लम्बातमक 
(०मष्टा0072) और तुलनात्मक 
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अनुसंधान अउुसघान 


विशुद्ध या मौलिक. व्यवहास्कि या अयोगात्मक मूल्याफन 
कार्य 





सामाजिक जगठ को विशेष प्रमम्याओं के एक या अधिक चरों किमी कार्य या 
समझने के लिये या समाघान के लिए को नियत्रित करके कार्यक्रम की 








प्रावकल्पनाएं और सचालय करके प्रभाविता को नापने 
प्िद्धात्त विकसित सचालन किया जाता के लिए 
करने के लिए है। 

अनुमघान अनुमधान 


सरहद. फेेगालक लम्बालके तुलनामक 





इस सभी प्रकारें का वर्णन हम अलग-अलग करेंगे। 


अन्चेषणी अनुप्तपान (&फा०एशण७ ऐछल्नआाफ) 

यह अनुम्नन्धान उन विषयों का अध्ययन करता है जिनके विषय में या तो कोई जानकारी 
नहीं होती या बहुत कम जानकारी उपलब्ध हैं! सामात्यवया इस अकार का अनुसंधान 
गुणात्मक होता है जो कि प्रावकल्पना निर्माण या प्राकल्‍्पनाओं और सिद्धानोों के परीक्षण 
में लाभदायक होते हैं। 


इस अनुसंधान में यह माना जाता है कि अनुसधानकर्ता को अध्ययन के अन्तर्गत 
समस्था या स्थिति का कोई ज्ञान नहीं है या जिस समूह का वह अध्ययन कर रहा है उसकी 
सरचना से वह परिचित नही है (जैसे बन्दीगृह, उद्योग, विश्वविधालय, गाँव आदि) । उदाहरण 
के रूप में जेल के विषय में अन्तेषी अनुसंधान पर अध्ययन में, अनुसधानकर्ता बताता है 
कि किस प्रकार बन्दौगृह को बैरक और वाड्डों में पिभ्ाजित कर दिया जाता है, विभिन्‍न 
अकार के बन्दीगृह अधिकारियों को किस अक्ाह का कार्य सौपा जाता है, क्या क्‍या 
मनोएज्ञात्मक, स्वास्थ्य सम्बन्धी रौक्षिक सुविधाएँ बन्दियों को प्रदान कौ जातों हैं, अन्य 
बन्दियों और अधिकास्पों के साथ अनाक्रिया कस्ते ममय उन्हें किन नियमों झा पालन 
का पड़ता है, बाहरी दुनिया के साथ सम्बन्ध उन्हें किम श्रकार बनाए रखने पड़ते हैं, 
आदि। अनुमधानकर्ता यह भी खोजता है कि बन्दोजन किस अकयर बन्दीगृह के माहदप्डों 
को अस्वीकार करते हैं और बन्दौगृह के साथियों की दुनिया के मानदण्डों का पालन करते 
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लगते हैं जैसे भोजन काम और प्रदत्त सुविधाओं को लेकर शिकायत करते हैं, हमेशा रूम 
काम करते हैं बन्दीगृह अधिकारियों को आन्तरिक भेदों को कभी नहीं बदाते, आदि | 

मात ले कि कोई अनुसधानकर्ता एक विश्वविद्यालय परिसर में छात्र असन्तोष को 
समझने में रूचि रखता है। वह छात्रों द्वात बताई जाने वाली विविध समस्याओं, उन 
समस्याओं के प्रति प्रशासन की उदासीनता, प्रदर्शन हडताल, घेशव आदि के लिए छात्र 
नेता के अधीन छात्रों का सगठित होना, छात्रों के प्रकार जो सक्रिय हो जाते हें, बाह्य 
अभिकारकों से उनके समर्थक खोजने और ्राप्त करने, असतोष कितना अधिक विस्तृत 
है, नेता कैसे पकड़े जाते हें, पुलिस द्वार इसको कैसे दबाया जाता है और किस प्रकार 
अधिकारियों को कुछ मार्गों को मानने के लिये प्रभावित किया जादा है, आदि विषयों में 
छात्र अमन्तोष का अध्ययन करेगा। 

अन्वेष॒णात्मक अध्ययन, शैक्षिक व्यवस्था वी वार्यप्रणाली मे कमियों, राजनैतिक 
अभिजात वर्ग मे भ्रष्टाचार पुलिस द्वाग की जानेवाली ज्यादतिया, प्रामीण निर्धनता आदि 
जैसी हु दीर्घकालीन समस्याओं के लिए भी उपयुक्त होते हैं। हम एक उदाहरण ले 
सकते हैं। अनुसधानकर्ता भारत में दो प्रमुख राजनैतिक दलों की बदलती लोकप्रियता का 
पता लगाना चाहता है। वह तेरह लोक सभा चुनावों में भाजपा ओर काग्रेस द्वार प्राप्त 
किए गए मर्तों के प्रतिशत और विजित स्थानों के विषय भें जानकारों एकत्र करता है। 
उसको अग्रलिखित जानकारी मिलती है-- 

















वर्ष 
विजित स्थान | प्राप्त म्तो का 

952 + 3 364 450 
4957 4 59 58 478 
49%2 ॥0 64 ऊठा ब7 
4967 35 95 283 408 
क्गा 22 74 ३52 437 
पभा हद + १54 345 
4980 हु डे 353 427 
4984 2 74 वा5 484 
4989 86 वा5ड प्र 395 
499 320 204 232 ३65 
996 १3 203 440 298 
7998 82 256 क्वा 258 

व | 9 | 5  ॥ 72: | 28: न्‍82 | 275 व2 238 
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इस प्रकाए वह 989 से आगे भाजपा की बढती लोकप्रियता और काँग्रेस की घटदी 
लोकप्रियता की ओर सकेत करता है। कोई आश्चर्य नही,(अक्टूबर 3, 999 से अक्दूबर 
3, 2000 तक) एक वर्ष तक सत्ता में रहने पर लोक अवबोधन को नापने के लिए 8 50 
आयु सपूह के 825व उत्तर दाताओं के साथ चार महानगरों दिल्ली, कलकत्ता, मुम्बई और 
चेनई में (हिन्दुस्तान शड्म्स के लिए) प!५७ ]8078 द्वाप सचालित हाल के ही धारणा 
मतदान (097०४ एथी) में 3% ने इसे श्रेष्ठ, 37% ने अच्छा, 39% ने औसद, 6% 
ने ख़ाब और 7% ने अत्यन्त खराब बढाया (दी हिन्दुस्तान टाइम्स, अक्टूबर 5, 2000) । 
काप्रेस को अब गुर्यो में विभकत और नेतृत्व विहोन दल के रूप में देखा जा रहा है जब 
कि भाजपा को कश्मोए समम्या के समाधान में रुचि रखने वाले (3%) जोवन स्वर को 
ऊचा उठाने के लिए आर्थिक नोति रखने वाले (25% अच्छा, 35% औसत और 40% 
ख़गब) और विदेशों नोति दथा आन्तरिक सुरक्षा को बेहतर ढंग से चलाने वाले (57% 
अच्छा, 38% औसत और 2% खराब) दल के रूप में देखा जा रहा है (दी हिन्दुस्तान 
टाग्म्स, अक्दूबर 5, 2000) | 
५ जिकमण्ड (988 7) ने व्यापार में अन्वेषी अनुसघान के निम्न लिखित क्षेत्र बनाए 

। 

।.. साम्रान्य व्यापार अनुसधान- 

0) व्यापार का झुकाव 

(४) छोटे/लम्बे अरे के अध्ययन 

(४) आयात/निर्यात अध्ययन 

(५) अधिप्रहण का अध्ययन 
2... वित्तीय एवं लेखा अनुसधाय- 

() करों का प्रभाव 

(०) ऋण और भाख की जोखिम का अध्ययन 

(४0) पअतिफल जोखिम का अध्ययव 

(४) वित्तीय सस्याओं पर अनुसन्धान 
3. प्रवन्थन अनुसधान- 

(0) नेतृत्व शैली 

(४) सरचनात्मक अध्ययन 

(एऐ. भौतिक पर्यावरण अध्ययन 

(४) व्यावसायिक मत्तोष 

(७) कर्मचारियों का मनोबल 
4... विक्रय आर विपणन-- 

(0) बाजार की सभावताओं का मापन 

(७) बिक्री का विश्लेषण 
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(४9 विज्ञापन में अनुसन्धान 
(४) क्रेता के व्यवह्वर पर अनुसधान 
5. वाणिज्य कपनियों के उत्तरदायित्व पर अनुसधाक-- 
0) पर्यावरणीय प्रभाव 
(७) कानूनों अड्चों 
(0) सामाजिक मूल्य 
अन्वेषी अनुमघान के लिए हम कुछ और भी उदाहरण दे सकते हैं। 
«० एक प्रबन्धक को पता चलता है कि कर्मियों की शिकायतें बढ रही हैं और उलादन 
कम हो रहा है। घह कारणों की जाँच करा चाहता है | 
हर वश्तरियों धोने की मशीनों का निर्माता अगले पाँच वर्षों में विक्रो का पूर्वानुधान का 
चाहता | 
« एक प्रकाशक उन शिक्षकों को जनमाख्यिकी विशेषदाएँ पता लगाना चाहता है जे 
पुस्तकों पर 2000 रु वार्षिक से अधिक खर्च करना चाहते हैं। 
» एक वित्त विश्लेषण यह जानना चाहता है कि मासिक आय योजना, सचयी योजना 
या म्यूचुअल फण्ड योजना में से कौन सी योजना अच्छा ग्रविफल देती है। 
» एक शैक्षिक अनुसधानकर्ता यह जाँच करना चाहता है कि क्या भारत का कालीन 
उद्योग अपने प्रतिस्पर्धात्मक लाभ को खो रहा है। 
अन्वेष्ती अनुसघान सामाजिक विज्ञाों में काफ़ी उपयोगी होते हैं। जहाँ कही १ 
अनुसधानकर्ता नवीन क्षेत्र में प्रयोग करते हैं वहाँ ये आवश्यक होते हैं। लेकिन अन्वेष 
अध्ययनों को प्रमुख कमी यह हे कि ये अनुसधान प्रश्नों के सही उत्तर शामद ही प्रदा 
बरते हों। यद्यपि वे अनुसघान विधियों में अन्दर्दष्ट दान कर सकते हैं जो कि निश्चि 
उत्तर प्रदान कर सकते हैं। उत्तर देने में असफलता इसलिए हो सकती है क्योंकि उनुसधा 
के प्रकार में प्रतिनिधित्त की कमो होती है। 


चर्णयात्मक अनुसधात (003८४फुएशल एण्ज्ध्यप्क) 

इस प्रकार का अनुसन्धान सामाजिक स्थितियों सामाजिक घटनाओं, सामाजिक प्रणालिंग 
तथा सामाजिक सरचन्य आदि का अध्ययन बरता है। अनुसघानकर्ता अवलोकन/अध्यय 
का है तब वर्णन कर्ता है कि उसने क्‍या पता लगाया? उदाहग्ण के लिए मादक पदा5 
की युराई पर »पुसन्धान को ही लें। भार सरकार के समाज कल्याण मन््रालय ने 97: 
986 और 96 में विद्वानों के एक दल को (डॉक्टरों, समाजशालियों, अपगधशालिय 
कॉलेज छाड्ें में मादक पदार्थों के सेवत का विस्तार, सेवन किए जाने वाले मादक पदा* 
की प्रकृति मादक पदार्थों के सेवन के कारण, मादक पदार्थों की प्राप्ति के त्लोत, मार 
पदार्थों के सेवन के त्रभाव आदि का अध्ययन का कार्य सौंपा था। क्‍योंकि वर्णनाम 
अध्ययन के लिए वैज्ञानिक आपाए पर आधार सामग्री एकत्र करना सावधानौपूर्वक औ 


वैज्ञानिक अनुसधार विशेष्ञाएँ शकार एवं पद्धतियाँ 23 


विचाएपूर्वक किया जाता है इसलिए वैज्ञानिक वर्णण आकस्पिक अध्ययनों की अपेक्षा 
अधिक मटीक हेत्रे हैं। 

हम एक और उदाहरण दे मकते हैं। अनुसधानकर्ा भारत में महिलाओं की 
राजनीतिक भागीदारी में हो रही सृद्धि का वर्णन करना चाहता है। वह 952 से 999 
तक 3 लोकसभा चुनावों में चयनित महिला उम्मीदवारों को सख्या के विषय में जानकारी 
एकत्र करता है। बह देखता है कि 4५9 543 स्थानों में से (विविध चुनावों में भिन्न होते 
हुए) महिलाओं को 952 में 22, 957 में 27, 962 में 34, 967 में 3, 977 में 
3, 7977 में 79, 980 में 23, 984 में 44, 987 में 27, 4997 में 39, 996 में 
40, 998 में 43, और 999 में 46 स्थान प्राप्त हुए (सख्या खोत इण्डिया टुडे, सितम्बर 
3, 9799 24)। इस प्रकार वह 984 में आगे महिलाओं की राजनीति में भागीदारी 
में होतो वृद्धि का वर्णन करता है। फिर भी अन्य देशों को तुलना भार के चार पिन 
क्षेत्रों गें महिलाओं के दर्जे से करते हुए उसे पता चलता है कि भारत में उनका दर्जा 
(२०90 झचा नही है। 


देश ससद में अग्ञीतक पेशेवा व केच्रीय प्री 
स्थान व प्रबन्धक ग्राविधिक कर्मिक. (7998 में) 
भाएत 88 23 205 90 
सयुक्त गज्य 
अगेरिका घ82 420 520 £4 8 
जापान फ्रः 85 48 67 
स्वीडन 404 389 644 478 
ईरान 40 35 326 00 
बाग्लादेश 94 5 234 50 
पाकिस्तान 34 34 शा 40 
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जुर्णदासक अध्यपन या एक अल्प उदाहएण है भाएत में जनणशना। जनगणना के 
आकडे जनसख्या के साथ साथ विविध राज्यों व समुदायों की जनसख्या को अनेक 
विशेषताओं का सूक्ष्म एव सटीक से वर्णन करते हैं। 

'ससदोय चुनावों (3वी लोक सभा चुनावों में मतदान उपरान्त सर्वेक्षण सहित) के 
पूर्व और पश्चात्‌ विविध सगठनों/टी थी चैनलों द्वात सचलित सर्वेक्षणों के आधार पर 
दिया गया मतदान का पूर्वानुमान मतदाताओं के मतदान अ्वृत्तियों का दर्णय करता था। 
उत्पादक बाजार सर्वेक्षण भी उन लोगों का वर्णन करता हे जो किसी खाम या सामान्य 


£2॥ वैज्ञानिक अनुसंधान विज्ेषताएँ अकार एवं पद्धतियाँ 


उत्पादों का प्रयोग करते हैं अथवा करेगे। सामाजिक मानवशाल्री कुछ जनजातीय समार्जों 
की विशिष्ट सस्कृति के विस्तृत विवरण देते हैं। 


व्याख्यात्मक या कारणात्मक अनुसधान (छःक्र[/शाब्रागज ण (४७5५३) २९5९३7९॥) 


यह अनुसधान सामाजिक घटनाओं के काएणों की व्याख्या करता है। भारत में महिलाओं 
द्वाय किये जाने वाले अपराधों कौ विशालता और प्रकृति का वर्णन करना महिला अपराध 
का एक पक्ष है, लेकिन वे अपराध क्यों करदी हैं, यह उसका व्याख्यात्मक पश्च है। इसी 
प्रकार, ग्रामीण निर्धनता समाप्त क्यों नहीं हो रही है, कुछ राज्यों (जैसे, राजस्थान, गुजरात, 
आम्ध प्रदेश आदि) में बार बार सूखा क्‍यों पडता है, साम्प्रदायिक दगे क्यों और कैसे होते 
हैं, छात्र आन्दोलन क्‍यों करते हैं, यह सभी व्याख्यात्मक अध्ययन हैं। सरल शब्दों में 
व्याख्यात्मक अनुस्धात का उद्देश्य चर्ऐों के बीच सम्बन्ध स्थापित करना है, अर्थात्‌ एक चए 
दूसरे का कारण कैसे घटित होता है या कैसे, जब एक चर घटित हो तो दूसरा भी अवश्य 
शटित होगा। विभकन परिवारों और किशोर अपराधों के बोच या मादक पदार्थों और 
परिवार नियत्रण में कमी के बीच या विद्यालय में छात्रों की हडताल और छात्रों कौ परेशानियों 
को सुलझाने में उदासीनता के बीच सम्बन्धों की व्याख्या करना आदि व्याख्यात्क या 
कार्णात्मक अनुसधान के कुछ उदाहरण है। 

यद्यपि अनुसधान के तीन प्रकारों या तीन उद्देश्यों में भेद स्पष्ट करता उपयोगी है 
फिर भो बताना आवश्यक है कि कुछ अध्ययनों में यह तोनों ही तत्त्व पाये जाते हैं। 


विशुद्ध अनुमघान (707९ ए&४सक्कश) 


यह अनुसघान जिसे आधारभूत अनुसधान भी कहा जाता है ज्ञान की खोज और व्यवहारिक 
उपयोग की चिन्ता के बिना घटना के विषय में अधिक जानकारी और भ्राक्कल्पना तथा 
सिद्धान्तों के विकास और परीक्षण से सम्बन्ध रखता है। यह कहा जाता है एक अच्छे 
सिद्धान्त से बढकर कुछ भी इतना व्यवहारिक नही होता। उदाहरण के लिए समूह की सोच 
(सामूहिक व्यवहार) या समृह गतिशीलता के कार्यात्मकता से सम्बन्धित सिद्धान्त का विकास 
करना। इस प्रकार के सिद्धान्त का प्रयोग सामाजिक घटनाओं के विषय में मौजूदा सिद्धान्तों 
का समर्थन करने या अस्वीकार करने में भी किया जाता है। 


व्यवहरिक अनुसधान (॥फफारत ॥२९5९क7ला) 

इस अनुसधान का प्रयोग व्यवशरिक समस्याओं के निदान के लिए वैज्ञानिक ज्ञान के 
उपयोग के तरीकों की खोज से सम्बन्धित है। यह सामाजिक तथा वास्तविक जीवन की 
समस्याओं के विश्लेषण तथा निदान पर जोर देता है। इसकी जानकारियों विशुद्ध अनुसघान 
के सिद्धान्ों पर आधारित कार्यक्रमों और नीतियों के निर्माण के आधार बन जाती हैं। 
होर्टन और हृष्ट (09 ८॥ 37) के अनुसार यह अनुसघान व्यवहारिक समस्याओं के समाधान 
के लिए वैज्ञानिक ज्ञान के प्रयोग के तरीकों को खोज है। यह अनुसधान बडे पैमाने पर 
सचालित किया जाता है। अत यह महा होता है। इसलिए यह प्राय सरकार, सार्वजनिक 
निगम, विश्व बैंक, यूनीसेफ, यू जी सो, आई सौ एस एस आर आदि किन्हों वित्तीय एजेसियों 
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के समर्थन मे सचालित होता है। कई बार इस प्रकार का अनुसधान अन्तर्निषय क्षेत्र के 

आधार पर होता है। 
एक समाजशास््री जो यट खोजने का प्रयल करता है कि अपराध क्यों किया जाता 

है या कोई व्यक्ति अपराधी कैसे बन जाता है, वह विशुद्ध अनुसधान का कार्य कर्ता है। 
फिर भी यदि यह समाजशाल्रो वाद में यह पता लगाने की कोशिश करें कि एक अपग्रधी 
का पुनर्वास कैमे किया जाय और कैसे उमके असामान्य व्यवहार को नियत्रित किया जाय, 
दो वह व्यवहारिक अनुसधान करता है। एक समाजशाल्ली जो ट्रक चालकों और रिक्शा 
चालकों में मादक पदार्थों की चुराई फे विस्तार और प्रकृति का अध्ययन करता है तो वह 
विशुद्ध अनुसधान के लिए कार्य कर रहा है। यदि इसी के साथ वह यह भी अध्ययन 
करता है कि इन लोगों में मादक के सेवन को बुराई को कैसे कम किया जाय तो यर 
व्यवह्यरिक अनुसधान होगा। अद समाजशास्रीय ज्ञान का व्यवहारिक उपयोग अब सामान्य 
होता जा रहा है क्‍योंकि यह विश्वास्न किया जादा है कि कई सामाजिक भ्श्नों पर सामाजिक 
विज्ञाने में ही पर्याप्त वैज्ञानिक ज्ञान उपलब्ध है। 
अनुप्तघान निम्नलिखित प्रकार का भी हो सकता ऐ-- 

«» .प्रयोगात्मक अनुसघान जो एक या कई चरतें को नियत्रित करके और नियत्रित तथा 
प्रयोग किए जाने वाले समूह की तुलना करके किया जाता है। 

» .मूल्याकन अनुसधान वह अध्ययन है जो किमी कार्यात्मक कार्यक्रम की प्रभाविता को 
मापने के लिए किया जाता है जैसे, शासैरिक रूप से विकलाग लोगों के पुनर्वास के 
लिए भारत सरफार के कल्याण मत्रालय से आर्थिक सहायता प्राप्त कर राजस्थान में 
स्वैच्छिक सगठनो को कार्य प्रणाली के मूल्याकन के लिए 988 89 में इस लेखक 
द्वार किया गया अनुसघान। 
गत एक दो दशकों से कई सगठनों औद्योगिक निगमो और यहाँ तक कि मस्कारी 

सस्थाओ ने समाजश'र्तियो को मूल्याकन अनुसधान का कार्य सौंपना शुरू कर दिया है। 
हाल ही के कुछ उदाहरण हैं दीर्थकालीन विकास के लिए ग्रामीण निर्धनता के मूल्याकन 
के अध्ययन से समाजशारियों को सम्बद्ध करना (राजस्थान में विश्व बेक द्वारा प्रायोजित) 
लोक समितियों द्वारा सिचाई के लिए नहरो पानी के प्रबन्धन के अध्ययन के लिए (राजस्थान 
में विश्व बैंक द्वारा प्रायोजित, तटीय क्षेत्रों में चक्रवातों के प्रभावों और उनसे प्रभावित 
लोगों के पुनर्वास के अध्ययन के लिए (आन्ध्र प्रदेश व उडीसा में विश्व बैक द्वारा प्रायोजित) 
भादक पदार्थों कौ लत, गदी बस्तियों में मद्यपान, गदी बस्ती क्षेत्रो में अन्तर्जावीय तथा 
अन्तर्साम्भदायिक संघर्ष तथा सरकार से घन प्राप्त करते वाले संगठनों के मुल्याकत का 
अध्ययन । 

परिमाणात्यक अतुराधान (0७०॥७/०४७ र८्थापा) 

इस अनुसथान में साख्यिकीय विश्लेषण का प्रयोग और परिमाणात्मक मापन होग़ हे। 

उदाहरण के लिए, मेडिकल, इन्जीनियरिग, विधि, कला, विज्ञान और वाणिज्य के कितने 

अतिशत छात्र मादक प्रदार्थो अथवा शराब का सेवन करते हैं ? कितने प्रतिशत बन्दी, बन्दीगृह 
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के मानदण्डों को अस्वीकार करते है और बन्दियों के मानदण्डों से समायोजन कर लेते है? 
दुखी वैवाहिक जीवन व्यतीत करने वाली कितने प्रतिशत महिलाएँ अपने पतियों को तलाक 
देने की पहल करती हैं? भारत में (7980 से 999 के बीच) साव चुनावों में लोक सभा 
चुनावों में (करोड रु में) चुनावी हिंसा पर क्‍या खर्चा आया? विगत दो दशकों में भारत 
में उद्योगों में हडताल के कारण कितनी मानव दिवसों की हानि हुई? इस प्रकार का 
अनुसधान त्रत्क्षवाद के सिद्धान्दों की पद्धति पर आधारित है और अनुसन्धान के प्रतिदर्श 
एव स्वरूप के स्तर का कठोरता से पालन करता है। 


गुणात्मक अनुसधान ((ए००१७॥६९ हल्ड्ध्य्णा) 


यह अनुसंधान गैर परिमाणात्मक प्रकार विश्लेषण अस्तुत करता है। यह समूहों, व्यक्तियों, 
समुदायों के द्वारा अनुभूत यथार्थ का वर्णन करता है। उदाहरणार्थ, प्राचीर विहीन बन्दीगृहों 
की सरचना और संगठन (न्यूनतम सुरक्षा वाले बन्दोगृह), केद्वीय या जिला बन्दीगूहों से 
अधिकतम किस प्रकार भिन होते हैं और अपराधियों के सुधार और पुनर्सामाजीकरण में 


उनका क्या योगदान है? ससद तथा विधान सभाओं में महिलाओं के लिए आरक्षण पर 
विभिन दलों का क्‍या रवैया है? 


लम्बात्यक अनुसंधान (.07श्ञाववात्रो एव्ब्त्क्क्त) 


इसमें विभिन्न समय में होने वाली घटना या समस्या का अध्ययन होता है। उदाहरणार्थ 


भारत में पुरुषों और महिलाओं में 979, 989, 4999 में एडस के मरीजों की सख्या। 
इस प्रकार के अध्ययन ग्रवृत्ति की ओर सकेत करते हैं। 


भपुसधान क्रॉस सैक्शनल भी हो सकता है। इस अध्ययन में एक हो समय में 
घटनाओं के विस्तारित क्षेत्र का अध्ययन होठ है जैसे, गुजरात में आईपी देसाई द्वात 
470 यृहस्थियों का अध्ययन। 

दो प्रकार के और अनुसधान इन प्कारों में जोडे जा सकते हैं अर्थात्‌ प्रत्याशित 
अनुसंधान (ग्र०कुषथ-५८ 2052४०७) जिसमें एक ही घटना का अध्ययन वर्तमान से 
आरम्भ करे आगे तक किया जाग है और (2८४०५६७८०६८) अनुसघान जो 
वर्तमान में कार्यरत घटना से पूर्व के घटना क्रम का अध्ययन करता है। 


बैज्ञातिक अनुराधार, विशेषगाएँ प्रकार एव एडठियाँ दा 


वैज्ञानिक अनुसधान को विधियाँ 
(छात्याण्ठ5 त $श्शाएर 7९४९३) 


विधियों के विश्लेषण से पूर्व, वैज्ञानिक पद्धति और वैज्ञनिक कार्यप्रणाली में भेद समझना 
आवश्यक है। पडवि (७४८॥॥००) आघार साप्रप्री सप्रह करने में प्रयोग कौ जाने वाली 
उकतीक या उपकरण होदी ऐै। यह तर्कपूर्ण विवेचन तथा अनुभवपरक अवलोकन पर 
आधार श्ञान प्राप्त करने की प्रक्रिया है। कार्यपणाली वैज्ञानिक जाँच का तर्क है। 
कार्यप्रणाली पद्धतियों का वर्णन, व्याख्या और उनकी न्याय सगठता है न कि म्वय पद्धतियाँ। 
जब हम किसी सामानिक तिशान की कार्यप्रणाली की बात करते हैं जैसे समाजशास्त्र की, 
हो हम समाजशाझ्लियों द्वारा प्रयोग किये जाने वाले तरीकों (पद्धतियों) को बात करते हैं, 
उदाहरणार्थ, सर्वेश्वण पद्धति, प्रयोगात्मक भ्रदति, एकल विषय अध्ययन पद्धति 
((0४४८-५१७०५), माख्यिकी पद्धति आदि। “तकनीक' (7७७४४7७७) शब्द का अयोग भी 
किसी विज्ञान में जाँच के सन्दर्भ में किया जाता है। उदाहरणार्थ, व्यापक जन मत सर्वेक्षण 
के लिए, साक्षात्कार करने के लिए, अवलोकन आदि के लिए उपयोग की जामे वाली 
तकनीक। जिस भ्रकार से अन्य कार्यो में होता है उसी प्रकार से विज्ञान में काम का सही 
और गलत तरीका, या अच्छा और बुरा तरोका होता ऐ। विज्ञान की तकनोक उस विज्ञान 
के कार्यो फो करने के परौके होते हैं। कार्यप्रणाली का इन्ही अर्थो में तफ्नीफी से सम्बन्ध 
होता है। यह किसी एक या दूसरी तबनीकी कौ सम्भावनाओं और सीमाओं का पता 
लगाती है। यह अनुप्तधान करने कौ योजना और प्रक्रिया होती है। यह अनुसधान की 
तकनीकों को सन्दर्भित करती है और पुष्ट सूचना प्राप्त करने कौ रणनोति बतातो है। यह 
घटना को समझने का एक उपागम होती है। यह आतुभवात्मक जाँच की प्रक्रिया रोतौ है। 
यह ज्ञान के निर्माण से मम्बन्ध नही रखती बल्कि ज्ञान कैसे बनता है, अर्थात्‌ तथ्यों को 
किम प्रकार एकत्रित, वर्गकृत और विश्लेषण किया जाता है इससे मबधित होती है। 

एक ममाज वैज्ञानिक के विचार एक प्राकृतिक वैज्ञानिक के विचारों से भिन्‍न होते 
हैं। एक प्राकृतिक वैज्ञानिक () अध्ययन कौ जाने वाली घटना में हिस्सा नहीं लेता, 
(0) तत्त्वों का साक्षात्कार नही करता (:७) प्रयोग का सचालन करने के लिए उसे प्रयोगशाला 
उपलब्ध होती हे (।४) रसायनों एवं उपकरणों का प्रयोग कर्ता है (७) प्रयोग के दौरान 
कई चरें पर नियत्र०ण कर सकता है। इसके विपरीत एक समाज वैज्ञानिक () अध्ययन 
किये जाने वाली घटना में भागीदार बनता है (४) उन तत्वों का साक्षात्कार लेता है जिनसे 
वह आधार सामग्री एकत्र करता है (॥) उसे कोई प्रयोगशाला उपलब्ध नहीं होती (0) 
मापने के लिए किमी उपकरण का प्रयोग नहीं कर्ता जैसे बैगेमीटर आदि (») कई चरों 
पर नियत्रण नही कर सकता। 

अत दोनों बैज्ञानिकों को विचार दृष्टि में भेद कार्यप्रणाली का है,न कि पद्धति का। 
कार्यप्रणाली उस दर्शन को बताती है जिस पए अनुसंधान आधारित है। इस दर्शन में वे 
मान्यवाएँ और मूल्य शामिल हैं जो अध्ययन का आधार बनदो हैं और आकडोों मे साक्षात्कार 
करने व निष्कर्ष तक पहुँचने में काम आते हैं। यह कहा जाता है कि जो बार्यप्रणाली 
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प्राकृतिक विज्ञानों में प्रयोग को जाती है वह सामाजिक विज्ञनों की अपेक्षा अधिक कठोर 
होती है। 

'एक विचार यह भी है कि भौतिक विज्ञानों में अ्रयोग की जाने वाली अनुसधात 
तकनीकों का प्रयोग सामाजिक विज्ञानों में नहीं किया जा सकतठा। अत वे विज्ञान जो 
भौतिक विज्ञानों की पद्धतियों का अ्योग नही करते, वास्तव में वैज्ञानिक नहीं हैं। यहाँ 
विज्ञान को उच्चतम मूल्यों वाली विचारधारा माना गया है। उसे विज्ञनवाद भी कहा जाता 

| यह उस विचार को आलोचना करने के लिए प्रयोग किया जाने वाला शब्द है कि 
विज्ञान मानव के लिए सभी को अच्छा लगने वाला जीवन दर्शन तथा सभी समस्याओं 
का समाधान प्रदान करता है। 

फिर भी यह विचार कि सामाजिक विज्ञान, विज्ञान ही नही है, क्योंकि वे भौतिक 
विज्ञानों की तकनोकों का प्रयोग नही करते हैं, एक बहुत पुराना विचार है जो परम्परावाद 
का प्रतिनिधित्व करता है। समाज विज्ञानों में अनुभवपरक घटना में प्रयोग की जाने वाली 
तकनीकें और पद्धतियाँ वैज्ञानिक कार्य और विचारों मे महत्त्वपूर्ण होती हैं। 

पद्धति और कार्यप्रणाली के बीच अन्तर देखने के बाद अब हम वैज्ञनिक अनुसंधान 
की पद्धतियों पर चर्चा कर सकते हैं। मोटे दौर पर समाजशास्त्र में वैज्ञानिक अनुसधान 
करने की कई पद्धतियों है। ये इस प्रकार है--() क्षेत्र अध्ययन पद्धति (2) अयोगात्मक 
पद्धति (3) सर्वेक्षण पद्धति (4) एकल विषय अध्ययन पद्धति, (5) साख्यिकी पद्धति (6) 
ऐतिहासिक पद्धति (7) उद्‌विकासात्मक (क्रमागत) पद्धति। 


अनुस्तपान की पद्धतियाँ 


यम अध्ययन | इसमें व्यक्तियो का अवलोकन अयोगशाला के समान वातावरण की 
पद्धति अपेक्षा जीवन को सामान्य परिस्थितियों में किया जाता है जिन व्यवितयों 
औ अध्ययन किया जा रहा है उन्हें यह आभास कि उन्हें देखा जा रहा 
भी सकता है और नहीं भी । प्राय इस पद्धति मे साक्षात्कार का 
प्रयोग किया जाता हे। 


प्रयोगत्मक | इसमे अध्ययन के अन्तर्गत चरों को अध्ययनकर्ता द्वारा नियत्रित किया 
पद्धति जाता है। दूसरे शब्दों में एक चर के अ्रभाव का अवलोकन किया जावा 
जबकि अन्य चरों को स्थिर रखा जाता है। 


सर्वेक्षण इसमें किसी समस्या अश्न/घटना का विश्लेषण करने के लिए किसी 














पद्धति विशेष समुदाय/समूह/सस्या का व्यवस्थित अध्ययन किया जाता है। 
एकल विषय | इसमें विषयों जिसमें व्यक्ति, समूह समुदाय, उपाख्यान या किसी अन्य 
अध्ययन | सामाजिक इकाई का विश्लेषण करके घटनाओं का अध्ययन 





पद्धति किया जाता है। एक ही विषय से विविध प्रकार के तथ्य जुडे रहते हैं। 


टण्काठ 
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(5909 


न ल्नन उसमें आधार सामप्रो मा्रत्मक रूप में था साख्यिको द्वारा सभ्रह की 
पद्धति जाती है। साख्यिकी किसी केन्द्रीय प्रवृति का माप हो सकवी है अथवा 
किसी बिखराव, सह सम्बन्ध या दो प्रतिदर्शों के बोच के अन्तर का माप 
हो सकती है। 


ऐतिहासिक | उसमें अतीत के विषय में सभी प्रकार के लिखित अभिलेखों, दम्तावेजों, 
पद्धति समाचार पत्रों, डायरियों, यात्रियों के प्रवास वर्णनों आदि से जानकारी 
एकब की जाती है। 


उदबिकासीय | इसमें समय के माध्यम से छोटे छोटे आने वाले परिवर्तन वा अध्ययन 
पद्धति किया जाता है। प्रत्येक परिवर्तन का नतोजा थोडा थोडा सुधार होता है 
लेक्नि लम्बे समय तक चलते वाले अनेक परिवर्तनों का सचयी प्रभाव 
जदिल रूप में सामने आता है। 

















मैत्र अध्ययन पद्धति (4९6 500) प्रष8०१) 
यह वह पद्दति है जिसमें क्षेत्र स्थितियों का सीधा अध्ययन मम्मिलित होता है| यद्यपि इस 
पद्धति ने मानव सम्बन्धों को जटिल समस्याओं पर अनुसघान में परम्परागत प्रयोगशाला 
के मौमित दायरे को दोड दिया है, लेक्नि यह पदति आधार सामग्री के सम्रहण में नियत्रण 
को लागू करने की अनुमति प्रदान करती है। क्षेत्र अध्ययन व सर्वेक्षण पद्धति में अन्त 
है। सर्वेशण का क्षेत्र अधिक विम्तृत होता है जबकि क्षेत्र अध्ययन में गहराई अधिक होती 
है। सर्वेक्षण हमेशा किसी ज्ञात जगत झा प्रतिनिधित्व करने का प्रयास करता है, क्षेत्र अध्ययन 
में प्रतिदर्श सम्मिलित हो भी सकता है या नहीं भी । क्षेत्र अध्ययन जाँच फी प्रक्रियाओं के 
पूर्ण विवणणों (जैसे गाँवों में गगरेदी और बेरोजगारी का अप्ययन) से अधिक सम्बन्धित है 
अपेक्षाकृत विम्तृत जगत में उनके अनोखेपन से | सर्वेश्षण में हम बडे समू में सामाजिक 
चरों के वितरण के विषय में जिससे हम सम्बन्धित है रमेशा पृछ्ते हैं ठदाहरणार्थ पूरे देश 
में बेरोजगारी पर सर्वेक्षण में देश मे ऐसे प्रतिदर्श (3597 /८७) लिए जाते हैं जो सभी उप 
श्रमूहों का ठीक मे प्रतिनिधित्व को द्रथा कारकों को दुलनात्मक महत्व, उनके सम्पूर्ण 
निय्क्य में योगदान के आयार पर दिया जाए यह सुनिश्चिद किया जाता है। क्षेत्र अध्ययन 
वे सर्वेक्षण पद्धति में दूसरा अन्तर यह है कि क्षेत्र जाँच में हम एकल समुदाय या एकल 
ममूर का अध्ययन इसको सामाजिक भरचना के सूप में करते हैं, अर्थात्‌ सरचना के हिस्मों 
के बीच का अन्तर्सम्बन्ध। इस प्रकार क्षेत्र अध्ययन मर्वेश्षण की अपेक्षा समूह के सामाजिक 
अतर्सबर्पो कौ एक अधिक विस्तृत और स्वाभाविक तस्वीर प्रदान करता है। 

दोनों पद्धतियों में अन्तर समझने के लिए हम एक और उदाहरण ले सकते हैं--परिवार 
नियोजन के प्रति अभिवृत्तियों का सर्वेक्षण विधि में सम्पूर्ण राष्ट्र, सम्पूर्ण राज्य या सम्पूर्ण 
नगर को सम्मिलित किया जा सकता है। क्रॉस-सैवशन सर्वेक्षण जनप्या के उप-समूरों 
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के बीच इर अभिवृत्तियों के वितरण का विवरण शदान करने का प्रयास करेगा। ये उप 
समूह ग्रामीण या शहरी, पुरुषों या रूयों, शिक्षित और अशिक्षित, धनी और निर्धन, हिन्दू 


एक गाँव का ही हो सकता है। स्पष्ट है कि क्षेत्र अध्ययन तथा राष्ट्रीय/राज्य सर्वेक्षण, 
समस्याओं के अध्ययन के वैकल्पिक हगेके नही है, बल्कि पूरक प्रक्रियाएँ हैं जिनको 
सम्मिलित रूप से अधिक कुशलता से प्रयोग किया जा सकता है। 

फैस्टिजन और कज (953 58) के अनुसार इनके दो बडे लाभ है। (0) क्स्ली 
विशेष स्थिति के क्षेत्र अध्ययन के नतीजे राष्ट्रीय सल्य में किसी सौमा तक उपर्युक्त बैठे 
हैं। इससे निष्कर्षों को व्याख्या बुद्धिमानी से करने में मदद मिलेगी। (09) क्षेत्र अध्ययन 
और सर्वेक्षण दोनों हे प्ककल्पनाओं के निष्कर्ष प्रदान करते हैं जिनका परीक्षण अन्य 
उपाममों के द्वाग पर्याप्त रूप में किया जा सकता है। 


क्षेत्र अध्ययन पद्धति का प्रयोग मानवशारित्रयों द्वात सरल समाजों के कार्यात्मक 


भारत में परिवार के अध्ययन में सर्वेक्षण विधि का प्रयोग किया है। 


फ़ैसिंगर व काट (953 65) ने क्षेत्र अध्ययन के सचालन में निम्नलिखित छ 
सोपान बताए है-- 


*  म्रारम्भिक योजना, अर्थात्‌ अध्ययन का क्षेत्र और उद्देश्य तथा चरणों कौ समय सोमा 
निश्चित करना 


चनादाताओं के वृहत्‌ इकाइयों के साथ असीमिद सम्पर्क बनाता है, वृहत्‌ सम्परवों 
वाले सूचनादाताओं को खोजता है, औपचारिक और अनौपचारिक रूप से कार्यल 
नेताओं को चिन्हित करता है, सहभागी अवलोकन में अधिक समय लगाता है, तथा 
उपलब्ध अभिलेखों और जानकारी के गौण स्रोत का अध्ययन करता है। 

*. उदिसघान को रूपेखा बनाई जातो है। यह रूपरेखा प्राय अन्वेषी व प्राक्कल्पनाओं 
के परीक्षण के लिए होते है। 

* ुसधान के उपकरणों एव क्रियाओं का अस्तुतीकरण जानकी प्राप्त करने के 


लिए विधियां जैसे साक्षात्कार कार्यक्रम, प्रश्गावली, अवलोकन मापक, आदि निश्चित 
क्जा। 


वैज्ञानिक अनुसधान विशेश्लाएँ अजार एवं एडलियाँ 5) 


«पूर्ण पैगाने पर क्षेत्र क्रिया कभी कभी वास्तविक क्षेत्र कार्य में बबीन उपकरणों और 
नवीन प्राक्कल्पनाओं की आवश्कता पडत्ती है। कार्मिक तथा छेत्र कार्य कर्ता को 
कुशलता बडे पैमाने के सर्वेक्षण आवश्यकताओं से पिन होते हैं। 

० विश्लेषण सामग्री सभी उपायों पर आवृत्ति बटन प्राप्त कला सह सम्बन्धित 
पिश्लेषण का प्रयोग करना और उपलब्धियों की व्याख्या करता | 


प्रयोगात्पक पद्धति (छच्थ्ागाधा् भिला००) 


इस पद्धति में क्षेत्र प्रयोग ओर प्रयोगशाला प्रयोग शामिल हैं। क्षेत्र प्रयोग में प्रयोगात्मक 
समूह और नियत्रित समूह में तुलना द्वाप अध्ययन किया जाद्ा है। प्रयोगशाला प्रयोग में 
अन्वेषक जो वास्तविक दशाएँ बनाना चाहता है बैसी स्थिति बना लेता है जिसमें वह कुछ 
चरों को नियत्रित कर लेता है और कुछ का छलयोजिव कर लेता है। फिर वर ऐसी स्थिति 
में निर्भर घर्तो पर स्वततर घरों के व्यवस्था के प्रभाव का अवलोकन एवं मापन करता है 
जिसमें अन्य उपयुक्त कारकों का कार्य न्यूनतम छो जाता है। उदारणणार्थ क्षेत्र प्रयोग एक 
उद्योग में किया जा सकता है। अनेक सुविधाएँ प्रदान करके (मकान, ऋण, शैक्षिक, मनोएजन 
लाभ में भागीदारी आदि) उत्पादकता पर इसके प्रभाव को देखा जा सकता है) प्रयोगशाला 
प्रयोग का उदाहरण है 947 में फैसिगर का लोगो के मत व्यवहार पर किया गया अध्ययन 
इस प्रयोग में (फैसिपर एण्ड काट द्वारा उदत 953 35 39) एक कारक को बदलने 
का प्रयाम किया गया था जैसे कि क्‍या अध्ययन में प्रयुक्त ममृह के बारे में जानते थे या 
नही। समूह इस प्रकार बनाए गए थे कि प्रारम्भ में प्रत्पेक समृह का व्यक्ति एक दूसरे को 
अजनबी ही मानता था। प्रत्येक समृह के लिए तुलना के योग्य दशाएं ठीक दरह से बना 
दी गईं थी। वे वामाकित लोग जिन्हे अध्ययन के समूह के लोगों ने मत दिए वे सहभागी 
ही थे जिनका व्यवहार मानक बना दिया गया था। इन्टी सहभागियों ने स्वय को 
अलग अलग मपूहों में अलग अलग धर्मों घाला बताया, इस प्रकार व्यक्तित्व कारकों और 
प्रथम प्रभादों को नियंत्रित कर लिया गया। प्राप्त परिणामों ने छलमोजित चरों (धर्म) के 
साथ सीधा मम्बन्ध दर्शाया। 
छलयोजित करने या चरों को नियत्रित करने की तकनोकों के प्रयोगशाला त्रयोग में 
किसी भी चाए में प्रयुक्त किया जा सकता है। जैसे श्रमोग समूह के बारे में निर्णय समूह 
का आकार व गठन अवधि, छलयोजित किए जाने वाले चर आदि। फिर भी ग्रयोगशाला 
दाखिल समस्याओं के समाधान में आधार सामग्री एकत्र करने में एक सरल उपाय 
नहीं है। 
पूर्व पश्चात्‌ अयोग (86/०४ 4॥0 हकृ७/ा७/) प्रयोग नियत्रित योग का एक 
प्रकार रोता है जिसमें ्रयोगात्मक समूह और नियत्रित समूह दोनों हो स्वतत्॒त चर के समक्ष 
अकर होने के पूर्व और पश्चात्‌ ध्रयोगात्मक व्यवहार निर्भर चर काग्क जिसका बदलना 
समाविद हो के पस्पिक्ष्य में नापे जाते हैं। पूर्व पश्चात्‌ प्रकार का प्रयोग कभी कभी अलग 
नियत्रण समूह के अभाव में किया जाता है। इस मामले में, प्रयोगात्मक व्यवहार से पूर्व 
और परचात्‌ एक हो समूह की तुलता को जाती है उस समूह से जो व्यवहार से पूर्व अभावी 
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रूप से नियत्रित समूह जैसा कार्य करता है। हम एक गाव की चार ढापियों श्षेत्रों) ५ 8 ९ 
और 9 में लोगों के वोट देने के व्यवहार के अध्ययन का उदाहरण ले सकते हैं। गाँव 
को चार ढांषियों के लोगों के पास कुछ लोगों का एक ममूह राज्य विधान सभा चुनावों 
में एक उम्मीदवार के पक्ष में वोट माँगने को जाता है। चाऐं ढाणियों में लोगों वो उम्मीदवार 
के विषय में चुनिदा जानकारी उपलब्ध क्यई जाती है। यह जानने के लिए कि इस 
उम्मादवार को कितने प्रतिशत वोट मिलेंगे एक मतदान कराया जाता है। अगले सप्ताह 
दो ढाँणियों ५ और 8 के ग्रामीणों को उस उम्मौदवार के विषय में नवीन जानकारियों दी 
जाती हैं--जैसे कि उसका जीवन अपराधिक है वह असामाजिक तत्तों से सम्बंध रखता 
है उसकी एक सेना है जिसके सदस्यों के पास शस्त्र और जो विशेष कार्यो के लिए लोगों 
पर दबाब बनाते हैं वह व्यभिचारी और भ्रष्ट व्यक्ति है आदि। लोगों को उपरोक्त जानकारी 
देने के उपरान्त चारों ढाणियों में उस उम्मीदवार को मिलने वाले बोों के प्रतिशव की 
सभावना को टटोलने के लिए पुन मतदान क्याया जाता हे। 

इस दूसो मतदान के बाद पूर्व की दो ढाँणियों ॥ और 8 के आमीणों को उम्मीदवार 
के विषय में कुछ और जानकारियों दी जाती हैं कि वह राज्य के मुख्यमत्री के अत्यन्त 
निकट है उसके राज्य तथा केद्रीय नेहाओं से अच्छे सम्पर्क हैं. यह सम्भावना है कि उसे 
३8 के बाद मन्त्री बना दिया जाय वह गांव के किसानों के लिये नहरी पानी वी व्यवस्था 

वह सभी सडकों को पक्का बनवाएगा और उन्हें निकटवर्ती कस्बों से जुडवा देगा 
आदि। एक तोसग मतदान इन चारों ढांणियों में इसी उम्मीदवार को मिलने वाले मतों के 
प्रतिशत में परिवर्तन की सम्भावना को जानने के लिए कराया जाठा है। इस प्रयोग में दो 
डॉणियों & और 8 के थ्रामीण को तीन अलग अलग अवसरों पर भिन्‍न जानकारिया प्रदान 
की गईं और फिर मतदान काया गया और गाँव वालों द्वार किए जाने वाले की मतदान 
की सम्भावना पर उम्मीदवार के विषय में अच्छी और बुरी पता के प्रभाव का अध्ययन 
किया गया। इससे पूर्व पश्चात्‌ अ्रयोग का अर्थ स्पष्ट होता है। यहाँ निर्भर चाए मतदान 
व्यवहार है नियत्रित समूह हैं ८ और 7) ढांणियां और & और ह अयोगात्मक सम 

| तो 0 और ७ द्वाणियों (नियत्नित समूहों) में उम्मीदवार के पक्ष में वोट देने वाले 

तथा & और ह ढांणियों श्रयोगात्मक समर) के लोगों से तुलना करके हम मतदाताओं : 
मतदान प्रतिशत में आए बदलाव को नाप सकते हैं। 


सर्वक्षण पद्धति (५घा5 ह 3शा०7) 


राजनैतिक भ्रष्टाचार उद्योग में अधिक या कम निवेश के प्रभाव महिलाओं के विस्द्ध टिसा 
महिला अपराध बन्दीगूहों की कर्यप्रणानी व घुआ मजदूर बाल मजदूर सप्तद में महिला 
आरधण पर विभिन दलों का खेया एक वर्ष में सरकर द्वार किए गए कार्य कारगिल 
अकरण में सरकार द्वा उठाए गए कदमों पर जनमत का मूल्यांकन युद्ध पीडित विषवाओं 
को आर्थिक सशयहा देना आदि। 
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एकल विपय अध्ययन पद्धति (095९-5छतए १०१) 
यह विसी घटना स्थिति या घटनाक्रम का गठन और विघ्तृत विश्लेषण था सघन अध्ययन 


के द्वारा किया गया परौक्षण होता है। अध्ययन का विषय कोई व्यक्ति, समूह, समुदाय 
मप्ताज गठन, प्रक्रिया मा सामाजिक जौवर की कोई थ्री इकाई हो सकती है। 


साख्यिकी पद्धति ($(#ज7त्व फैला) 


इस पद्धति में गणितीय मूल्यों के द्वारा जतसख्या के साख्यिकौय अनुमान निकालना व 
सामान्यीकरण आता है। साख्यिकौय अनुमान सम्भावना सिद्धाल्न पर आधारित होता है। 
जनप्थ्या के विषय में प्रतिदर्श आधार सामग्री के परीक्षण तथा जनसख्या जिसमे प्रतिदर्श 
लिया गया था के विषय पें सामान्यीकरण की शुद्धता को निर्धारित करने के लिए विविध 
प्रकार कौ तकनीकें उपलब्ध हैं इस पद्धति पर आधारित सामान्यीकरण के कथन पूर्ण रूप 
से निश्चित नही होते । 


ऐव्िहसिक पद्धति (507८४ ३००) 


इस पद्धति में अतीढ की विभिन्न अवधियों में जाकर तथ्य एकत्र किये जाते हैं। जानकारी 
के छ्लोतों में लिखित अभिलेख, समाचार पत्र, डायरियाँ, पत्र, यात्रा वर्णन, दस्तावेज इत्यादि 
'शामिल होते हैं। उदाहरण के लिए जाति प्रथा में आने वाले बदलावें का अध्ययन] 


उद्‌विकाप्तीय पद्धति (20000007 ऐ/०४४००) 


यह पति छोटे छोटे परिवर्तनों कौ लम्बी श्रृखला के द्वाय सरल रूपों से विकाम का 
अध्ययन करती है। प्रत्येक परिवर्तन अपने आप ही घटना में थोड़ा सुधाए/पटिवर्तन कए 
देती हे । लेक्नि लम्बी अवधि में अनेक परिवर्तनों का समग्र प्रभाव आमतौर पर नत्रीन, 
अधिक जटिल रूपों को जन्म देता है। यह विश्लेषण के द्वात सचयी प्रभाव अध्ययन 
बरती है कि किस त्रकार प्रत्येक परिवर्तन सुधार लाता है। 


वैज्ञानिक अनुमघान का महत्त्व 
(राच्९ ण॑ तलवार एचस्क्ता) 


चैज्ञानिक अनुमान के प्रमुख लाभ है--() यह निर्णय लेने की क्षमता को मुारता है, 
(2) अनिश्चितता कम करता है, (3) यह नवीन रणनीतियों को अपनाने में मदद छग्ता है, 
(3) रे को योजना बनाने में मदद करता है (5) अवृत्तियों निर्धारित करने में मदद 
करता है। 

चेज्ञानिक अन्वेषण नही किया जाना चाहिए जब--() पर्याप्त मात्रा में आधार मामग्री 
को उपलब्धता संदिग्ध हो, (9) समय का अभाव हो, (9) अन्वेषण का मूल्य उसके मह्तत्त् 
से करी, अधिक हो, (७) तकनीक सबधी निर्णय लेने को आवश्यकता न पड़दी हो ! 

वैज्ञानिक अनुसघान के इसी महत््व के काए्ण अनेक समाजशाख्री आजकल अतुसधान 
में व्यक्त हें--कुछ पूर्णकालिक आधार पर और कुछ अशकालीन आधार पर, बहुत से 


उब बेशक अनुसधार, विफेष्काएँ उकार एक प्द्धतियोँ 


विश्वविद्यालयीन शिक्षक अपना समय शिक्षण और अनुसधान के बीच बाँट लेते है। वित 
का अबन्ध यूजीसी, आईसी एस एस आए, यूनिप्रेफ, कल्याण व न्याय मत्रालय, भारत 
'रकार वधा विश्व बैंक आदि से किया जाया है। यद्यपि ये पोषण करने वाली एजेन्सियां 
अनुसधान में प्रयोग की जाने वाली वैज्ञानिक पद्धतियों में हस्तक्षेप नही करती हैं लेकिन 
अनुसंधान के विषय के चयन के बरे में सतर्क रहती है और कभी कमी अनुसधान के 
निष्कर्षों के भ्रचार की अनुप्नति नहीं देवी। विशेष रूप से तब जबकि अनुसधान निष्कर्ष 
सरकारी एजेन्सियों तथा उनके अबन्ध में लगे कार्ययव नौकरशाहों को कार्यविधि में होने 
वाली कुशलता और निर्दयता को अदर्शित करती हैं। 


पूल मुक्त वैज्ञानिक अनुसंधान 
(१ाएल-कर९ उतध्यागाल रिल्ध्पाक) 
यधं मूल्य शब्द का कोई आर्थिक अर्थ नहीं है। मूल्य व्यवहार के सामान्य सिद्धान्त का 
अमूर्त रूप है जो सामाजिक पानदण्डों में मूर्त रूप में अभिव्यक्त होता है जिसके प्रति एक 
समूर के प्रदस्य पूर्ण रूप से अतिबद्ध होते है। 
विज्ञान का अर्थ है अनासक्तता वैज्ञानिक जाँच/अन्वेषण तथ्यों जैसा का तैसा 
अस्तुत करता है और दैज्ञानिक का यह नैतिक उत्तरदायित्व है कि वह अपनी उपलब्धियों 
बिना पक्षपात या पूर्वागह के अस्तुव करे। अतुसधान सचालन में वैज्ञनिक के लिए 
उत्सुकता सिद्धान्त का विकास करना और परिवर्तन में रचि प्रेरक होते हैं। 
वैज्ञानिक अनुसधान में निरपेक्षणा और वस्तुपरकता के विषय में दो दृष्टिकोण है 
एक तो यह कि विज्ञान और वैज्ञानिक मूल्य मुक्त (मूल्य निरपेक्षता) हो सकते है और दूसा 
यह कि विज्ञान और वैज्ञनिक मूल्य मुक्त नहीं हो सकते (आदर्शवाद )परठाप्रा0त5)। 
करता है। वह सोचता है कि यदि अनुसधानकर्ता अपने 
दैनिक जीवन को अपने पेशे की भूमिका से अलग कर लेता है तो वह पूर्वाग्रह से मुक्त 
हो सकता है। दूसरी ओर ३ हडनर (4962) का विचार है मूल्य मुक्त विज्ञान एक कल्पना 
यद्यपि वाहनीय है। मैनहैम (4977 93) कहता है मूल्य मुक्त अनुसधान वाछनीय लक्ष्य 
है, जिमको प्राप्ति के लिए समाज विज्ञान अयल तो कर सकता है लेकिन इसको वास्तव में 
गत करने वी आधा उसे नही भी हो सकती है। यह वेब सम्भव होता है जब समाज 
वैज्ञानिक समस्‍या के चयन के बरे में सावधान न रहे तथा बे कहे जो वह देखे अर्थात्‌ 
पे आधार सामग्रो का अनुसरण रत रहे चाहे जिम ओर वे उसको ले जाय, यह चिन्ता 
किए बिना कि इसके निष्कर्ष स्वय उसे तथा जिनके लिए वह अनुसधान कर रहा है उन्हें 
अच्छे लगे या बुरे। 
मिल्स (959) और बाडस्वर्थ (7284) का मानना है कि 6) वस्तुपरकता अस्ाष्य 
है, (0) सामाजिक समस्याओं के समाधान के लिए कोई दृष्टिकोण ह 200 निर्णय 
आवश्यक है, (७) हमारा 'माजीकरण उन मूल्यों पर आधारित होता है जो त्मरे कार्यो 
और विचारों को निर्देशित करते है, (४) पश्षपात या व्यक्तिगत आस्था का प्रदर्शन मूल्य युक्त 
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होने का दिखाया करने से कम खतरनाक है। (४) समाज विज्ञान आदर्शात्मक होते हैं। 
वास्तविकता का अध्ययन करने के साथ साथ, उन्हें यह भी सोचना चाहिए कि क्या होना 
चाहिए (संग्न्ताकोश, (ए ०। 28-9)। 


पशिवर्दनवादी आलोचक मानते हैं कि वस्तुपपकगा और निप्पेक्षता को पर्दे के पीछे 
कुछ वैज्ञानिक अपनी अनुसधान प्रतिमा को वित्त पोषक एजेन्सियों के हाथों बेच देते हैं। 
फ्रैंडरिक ने तो यहाँ तक कह दिया कि कुछ अनैतिक वैज्ञानिकों ने तो नस्तवाद, सैन्यवाद 
तथा अत्याचार के अन्य तरीकों तक का समर्थन किमा है (इन्सजेंग्ट सोशियोलोजिस्ट 
970 82-85) लेकिन कुछ विद्वानों (जैसे होर्टन और बोर्सा (977) का विशेष रूप से 
समाजशास्नीप अनुसधान के सन्दर्भ में गत है कि समाजशाक्तीय अनुसघान को प्रष्ट कर 
दिया गया है (अत्याचार को समर्थन के द्वार) बहस की जा सकती है। बेकर (967) ने 
कहा है कि यह निर्विवाद है कि पूर्वाअह और पश्चात की समस्याएं सभी अनुसन्धानों में 
होती हैं और अनुसधान के निष्कर्ष कुछ लोगों के हित में और अन्य लोगों के लिए 
हानिकारक होते हैं। 

सापाजिक विज्ञा्ों में विशेषरूप से समाजशासत में अदा घानकर्ता समाज के प्रति 
उत्तरदायी होता है और वह उससे बच नहीं सकता। उसको अनुमथान के द्वाग 
न केवल लोगों की सामाजिक सोच में से गलत जानकारियों की निकालना और उन्हें समझ 
देना है बल्कि मानव व्यव्हार के विषय में उन्हें बहुत सी 'सही” जानकारियों देनी हैं। हमारे 
पेशे की नैतिकता की निम्नलिखित माँग हैं--() आधार सामग्री स्रह चथा विश्लेषण में 
शुद्धता, (2) अनुसधान में सार्थक पद्धतियों एव तकनीकों का भ्रयोग हो (3) पद्धतिशाख्रीय 
मानकों के अनुसार आधार सामग्री को व्याख्या हो और आधार सामग्री के असत्योकरण 
से बचाव हो और, (4) निष्कर्ष शुद्धता और ईमानदारी से भ्रस्तुत हों। 

भारतीय समाजशास्तरियों ने यह स्थापित करने में काफी सफलता प्रापा की है कि 
प्रामीण लोगों का मामीण निर्धनता में योगदान नहीं है और आवश्यक आधारभूत सरचना 
प्रदान करके इन क्षेत्रों का दोर्धकालोन विकास सम्भव हो सकता है और लोगों को सरकार 
पर कम निर्भर और अधिक आत्म निर्भर बनाया जा सकदा है या महिलाओं का शोषण 
क्रम किया जा सकता है या उन्हें इमसे पूर्णत बचाया जा मकवा है, यदि उन्हें यह अनुभव 
करा दिया जाए कि वे असह्यय नहीं हैं बल्कि हर श्रकार की प्रताडना से बचने के लिए 
उनके पास संसाधन है और पुरुषों को पुरुष प्रधान दुनियां में विर्णय लेने की प्रक्रिया मे 
भाग लेने हेतु उनके पास वाछित श्षमताएँ हैं । इस अकार उन्होंने (भारतीय अनुस पानकर्ताओं) 
मामाजिक जीवन और मानव व्यवहार के विषय में सही ज्ञान देने में बड़ो मदद को ऐ । 

भारतीम समाजशाह्लीं भले ही वैज्ञानिक अनुसधार्नों द्वारा विशेष भविष्यवाणियों न 
कर सके हों लेकिन समाज, सामाजिक जीवन और सामाजिक व्यवहार के उनके द्वारा किये 
गये विश्लेषणों ने लोगों को निश्चित रूप से यह महसूस कर दिया है कि निकट प्रविष्य 
में किस अकार के समाज का उदय होगा, अर्थात्‌ ऐसा समाज जहाँ महिलाओं का सशक्तौकरण 
आवश्यक होगा, सपुक्त उत्तरदायित्व परिवार प्रणाली की अमुख विशेषता होगी, जाति श्रेष्ठवा 
अस्वोकार कर दी जामेगी, साप्नदायिक सौहार्द पर बल दिया जायेगा और प्रष्ट ओर अम्शल 
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अभिजात वर्ग को सहन नही 'किया जायेगा, पुलिस को पीडितों के हितों की रक्षा कल 
लिए बाध्य किया जायेगा और उन्हें सामाजिक परिवर्तन के (८229७) अभिकारक : 
रूप में काम करना होगा, सभी संगठनों में कर्मचारियों को जबावदेहो की अवधारणा स्वीका 
करने को बाध्य होना पडेगा आदि। 


अमुसधान के माध्यम से यह कोई विशेष विकास का पूर्वाभास महीं है या भविष 


लिए लोगों की उम्मीदों को दर्शाना नही है बल्कि प्रवृत्तियों और परिवर्तन के सरूषों 
का वर्णन करना है जो कि अत्यधिक सम्भावित अतीत होते है। सरल शब्दों में, इसको 
सामाजिक 


और नीतियों का सार्वजनिक प्रवक्ता 
में बचत है जिसे सताघाते अभिजात वर्ग सामाजिक रूप से वाछित समझते हैं। 


म्पाफाफटएड 


89008, छथआ!, 7#९ टिवदाव्श दा उ०्व्बा सकरक्र (87 ०१), प्0७०ाक 
सफर (एगएबए, १८७ १०7८ 7998 


एक्ा०ए, ऋष्कला 0 


सिशा००, एच 8 ऋत 2, [० उ०्व००७/ (60 ००), १८०७७ फ 
300 0७ दर जण।३कव, 4984 
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2 
सामाजिक सर्वेक्षण 


(छ5एलंगो $5छा5९5) 


मर्वेद्वण दा आर्य (चच्फांण्ड ण 5075७) 





मर्वेक्षम शब्द अप्रेडों भाषा के 5७५०७, शच्द का हिन्दी रूपानर है। अगप्रेजे सन्द 50८४ 
झअच भाषा के 59 और लैटिन भाषा के ५८८४ दो शब्दों में मिलकर बना है। उप हू 
अर्घ उमर (5७) दया ७८८४ वा अर्थ देखढ (0 5६६) है। इस प्रवार मर्वेक्षन वव 
आर्गदक अर्थ है ऊपसे नौर घर देखना। अदएव मर्वेश्वय बा अर्थ डिस्यो घटना अधवा 
स्थिति को ऊपर अथवा दाद्य से देखन्य या अवलोकन क्‍पना था निह्वलोकन करना है। 
विभिन्‍न शब्द कोशों के अनुमार-- 
किमी विशेष प्रयोडन हेनु सृक्ष्म रूप से देखने, पस्खने अथवा निरीष्ठम करने को फ्रक्रिजा 
मे सर्वेक्षण कहते हैं । 
आक्सझोर्ड यूनिवर्सल कोश (955:2092) 
एक मनुदाय के रन्पूर्य ऊँवन था उसके किमो एक पश्ठ जेसे शिछ्ठा, स्वास्थ्य व्यृदि में 
व्यवस्थित, ज़्मबद्ध व जिस्तृत वध्वों झे मकक्‍्लन तथा पिर्तेषण वो ही सर्वेश्य मटरे हैं। 
फपरवाइल्ड डिक्शकी ऑफ सोशियोलाजों (955.293॥ 
उद्देश्य से क्या गया आ्यलोदनात्मक निशेष्ठण हो मर्मेहय 









चेवस्टर झाटकोश (977.837) 
मासानिक अनुमधात के अन्त सर्वेद्य शब्द वा प्रयोग एवं विशेष अर्थ में ड्घि 
जाना है। इस भद्ष में सर्वेधण एक सहयोगी प्रक्रिया है जिससे एज अथवा ऊंधिक 
अनुरदात विधियों के ढारा विधिन्स उपक्य्दों (0०७) की महाउठा से रुथ्य एवं दत्त 
एज्व्रिंव किए जे हैं। ब्लोटनों (छा. एफफवओ के आपुरार-- 

“*मर्वेश्वण एक स्ववन्धित प्रयास है जिससे जि एक सामाजिक सम्दा, समूह अधवा 














इत्र को वर्तमान स्थिनि वा विःलेश्न, ्मछीकरण तथा विद्ञा्तिज्म्ण जिच्य ऊना है (४ 
मर्वेश्षण का प्रयोग इतने व्यापक स्तर पर किया गया है कि इसको कोर्ट सर्वतान्व 








परिभाण करवा कठिन है। ऊपर वर्दिव परिधायाओं से स्पट्ट है कि सर्वेध्ाय कस समस्या 
मे सम्बन्धित तथ्यों का सज्लन मात्र है। 
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सामाजिक सर्वक्षण की परिभाषा (एच ते $०घबा डा 8) मर 
निः 
सामाजिक सर्वेक्षण साधारण सर्वेक्षण की अपेक्षा अधिक महत्वपूर्ण है। समाज वैज्ञा 
इसे अलग अलग ढग से परिभाषित किया है। भामाजिक सर्वेक्षण को निम्नलिखित चा 
आधार पर परिभाषित जिया जा सकता है-- 


जीवन की सामान्य घटनाओं अकृति परिवर्तन कार्यक्ाएण) का अध्ययत है। इस सर्दर्भ में 


जामाजिक सर्वेक्षण को एक क्षेत्र विशेष में रहने वाले व्यक्तियों के समूह को सामाजिक 
सेस्थाआ तथा क्रियाओ के रुप में परिभाषित किया जा सकता है। 

““ए एफ वेल्स (29607) 
सामाजिक सर्वेक्षण प्राय व्यक्तियों के एक समृह की रचना और क्रियाओं व हर मल 
की दशाओं की एक खोज है। 


“मार्क अब्राम्स (4960 गा 
आमाजिक सर्वेक्षण किसी विश्येष के लोगों के जीवन निर्वाह तथा कार्य की दशा: 
के में द्चों का मकलन | 


+-चोगार्डस (7954 543) 
उपर्युक्त परिभाषाओं के अनुसार समाज में चटना का विस्तृत अध्ययन कर 
तथ्यों का ही सामाजिक सवेक्षण है। ॥ हम परिभापाएँ सर्वेक्षण का एक 
लहलू प्रकट करती है एव इन्हें पूर्ण परिभाषा नहीं मात्रा जा सकता। 

सामाजिक ' प्रगति एक सुक्षर के अध्ययत के रुप के 

शिठ 2 अधवुछ ० ग्लका 22 काव औशलक) 

उस श्रेषी के ऐसी परिभाषाएँ 'अमलित हैं जो सामाजिक स्वेश्षणों को सामाजिक 
क याओं के समाधान तथा पामाजिक कल्याण सबधी कार्यक्रमों को अस्तावित करने के 
पक साधन के रूप में है। अमुख परिक्रापाए है... 

एक समुदाय का सर्वेक्षण विकास की एक रचनात्मक योजना अस्तुत करने के 
उद्देश्य से क्या गया उसकी दशाओं तथा आवश्यकताओं का एक वैज्ञानिक अध्ययन है। 


पाई डब्ल्यू बरगेस (796 492) 


सामाजिक मर्वेक्षण उ9 


सामाजिक सर्वेक्षण प्राय सत्वारों प्रयास माने गए हैं जो कि ऐसी सामाजिक समस्याओं 
के अध्ययन में वैज्ञानिक पद्धतियों का प्रयोग करते हैं जो इतने गम्भीर हैं कि जपमत को 
उभार सफे और उनको हल बरतने को इच्छा को जागृत कर सके। 

"पी केल्लाग 
किसो निश्चित भौगोलिक क्षेत्र के शक भमुदाय के जीवन से सम्बन्धित किसी महत्वपूर्ण 
वाल्यलिफ विधटनवारी सामाजिक समस्या का वैज्ञानिक विधियों द्वार अध्ययन व इसके 
सुधार की क्रियासक योजव्रा का विहू्पण हो सामाजिक सर्वेक्षण है। 

“पी वी यग (7960 7 8) 

सामाजिक सर्वेक्षण का क्षेत्र विस्‍्तृव है अत इमके उद्देश्य भी अनेक हैं। सामाजिक 

जीवन के विस्तृत व परिवर्तनशील क्षेत्र के सदर्भ में उपरोक्त परिभाषाएं केवल एक दृष्टिकोण 
को लेक दी गई है एवं इक्हें पूर्वह्पेण समझना उचित नहीं है। 


वैज़ानिड पद्धति के रुप में (#5 ८ उटाक्ाुर 2/0704) 


इस श्रेणी के अन्तर्गत वे परिभाषाएँ हैं जः कि सामाजिक: सर्वेक्षण को विदेचना एक वैज्ञानिक 
पद्धति के रूप में बरती है। उदारण्णार्थ 


सामाजिक सर्वेक्षण कुछ परिभाषित उद्देश्यों के लिए कसी विशेष सामाजिक परिस्थिति, 
84%4%%4 जनसख्या मा वेज्ञानिक एवं व्यवस्थित रूप से विश्लेषण करने को एक 
पद्धति है। 


--एच एन मोर्स (4924 703) 
समाजशास्री वो अध्ययत्र विषय से परोक्ष रूप से सम्बन्धित तथ्य एकत्रित करने तथा ऐसे 
उपभोगोी रूप में देखता बाहिए जिससे समस्या को केद्धी भूत किया जावा है तथा अनुशीलय 
योग्य विषयों को मुआया जाता है| 


-+मोजर तथा काल्टन (१963 89) 
सामाजिक सर्वेक्षण एक विशिष्ट भौगोलिक, सास्कृतिक अथवा प्रशासनिक श्षेत्र में रहने वाले 


व्यक्तियों से सम्बन्धित तथ्यों को एक व्यवस्थित रूप से सझलित क्ए जाने की एक विधि 
है 


ऊडेनिप्त चेपमेन (97] 4) 


उपर्युक्त उल्लिखित परिभाषाओं से सामाजिक सर्वेक्षण का एक पक्ष श्रकट होता है। अत 
इन्हे व्यापक अर्थो में उचित नही कहा जा सकठा है। 


सहयोगी प्रक्रिया के रूप में (च5 ० ८०0 ४ सि०६७35) 


इस श्रेणी के अन्तर्गत वे परिधाषाएं सम्मिलित हैं जिनके द्वाग सामाजिक सर्पेक्षण को एक 
प्रकार की महकास्ति के आधार पर कौ गई अपुस्घान परियोजना के रूप में परिभाषित 
क्या गया है| उल्लेखनीय पश्मिशाएँ हैं-- 


40 सापातिक सर्वेषग 


सामाजिक सर्वेक्षण वैज्ञनिक पद्धतियों के डरा किसी भौगोलिक क्षेत्र में समाज की समस्याओं 
और 'रग सहकारिता के आधार पर किए गए अध्ययन तथा उनके उपचार के 
दिशा बताते हैं। >वलेत 


सामाजिक सर्वेक्षण एक सहकारी प्रयास है जो निश्चित भौगोलिक सीमाओं एवं स्थिति 

सम्बन्धित सामाजिक समस्याओं तथा दशाओं के उपचार तथा 

अध्ययन में वैज्ञानिक पद्धति का अयोग करता है, साथ ही अपने तथ्यों, निष्कर्षों तथा मुझावों 

रस तरह प्रसारित करता है कि ते धासभव समुदाय के सामान्य ज्ञान तथा बुद्धिमताएूर्ण 
सहाय क्रिया के लिए शक्ति बन सकें। 

“हेगैसन (9 204) 
हेरीसन को परिभाषा को अन्य परिभाषाओं की तुलना में उत्कृष्ट माना जाता है। 
इस परिभाषा का विवेचन निम्नानुसार है-- 

(0. सहकारी दाग (८०००९४४४७७ 2/65)- हेरीसन के अनुसाए सामाजिक 
सर्वेक्षण सहकारिता के आधार पर की गई एक अनुसन्धान परियोजना है। लघु सामाजिक 
कै ओों सबधी सामाजिक सर्वेक्षण एक व्यक्त द्वारा भी किया जा सकता है किन्तु बडे 
पैमाने पर किए जाने वाले सर्वेक्षण एक व्यक्ति द्वारा नही किए जा सकते हैं। अत इसमें 
अनेक लोग मिलकर कार्य करते हैं। सर्वेक्षण में सम्बन्धित विज्ञन की विधियों का उपयोग 
किया जाता है। इसमें विशेषज्ञ अपना योगदान देते हैं। 

(0) मिश्कित कर (00096 600.॥४८०/ ५ 2)- एक निश्वित 
भौगोलिक क्षेत्र की घटनाओं अथवा समवक सरल हो, सामाजिक सर्वेक्षण 

विषय वस्तु हो सकती है। न तो मत्येक सामाजिक समस्या को और ने ही सर्मू 
समाज को अध्ययन में सम्मिलित किया जा सकता है। 


00) , वैज्ञानिक्न ख्धत्ति का उयोग (4क्रदव्वदत ग उपलाए£ 
4/0004) - वैज्ञानिक पद्धतियों न प्रविधियों के आधार पर ही सामाजिक सर्वेक्षण दा 
अध्ययन किया जाता है। 

09) मिष्कर्षों एक पुक्ावों का डर (5 ८८८४2 ० (छाटएधठ्ए खर्च 
दिए गबाशाद28057)- सामाजिक सर्वेक्षण का कार्यश्ेतर मत्र शी का सकक्‍लन और 

नहीं है, अपितु इनसे प्राप्त निष्कपों एव सुझावों का उचित अ्रचार एवं प्रसार भी 
करा है जिससे समाज । हो हक घटनाओं की अकृति से परिचित वराया जा सके 
ताकि सहयोगपूर्ण क्रिया समव हो सके। 


सामाजिक सर्वक्षण की विशेषताएँ (एग्प्बतल्पष्तर ते $०्घ चाल) के 
!  अत्येक सामाजिक सर्वेक्षण उक समय में एक निश्चित भौगोलिक क्षेत्र तक मीमिः 
। 


2 पक सर्वेक्षण का सबंध सामाजिक घटनाओं, समस्याओं अथवा तथ्यों से होता 
। 


सामाजिय सर्वेक्षण दा 


।।] 


इस का कार्यक्षेत्र सामाजिक घटनाओं की विवेचना तक ही सीमित है। क्‍या होना 

चाहिए, कसी आदर्श अधवा अधिक उपयुक्त क्या होता आदि के रस्तुत नही किया 

जीता । 

इसमें सैद्धान्तिक एवं व्यावहारिक दोनों प्रकार के उद्देश्य निहित हो मक़ते हैं 

समाज को ऐसी समस्या का अध्यपन क्या जाता है जिनका सामाजिक शहत्व हो। 

इसको अध्ययन पद्धठि बैज्ञनिक होदी है जिसमें पक्षपात अभिवृत्ति आदि का कोई 
स्थान नहीं है। 

6. इसके अन्तर्गत ययपि मात्रात्मक (205ण08८) एवं गुणात्मक (00आफ ८) 
दोनों प्रकार के तथ्य एकजित फ्ए जाते है, किन्तु अधिकाशत साजात्मक दध्यों बा 
री मक्‍्लन होगा है। 

7. द्राय सर्वेक्षणक्तता अथवा प्रगगक (0६८४७5»०7)) स्व क्षेत्र में जाकर तथ्यों का 
सकलन करते हैं। प्रश्नावलो के माध्यम से भी यह कार्य किया जावा है। आजकल 
अन्य पद्धतियों का भी श्रयोग होने लगा है। 

8. अनुमधान को अनेक परद्धतियों जैसे अवलोकन, साक्षात्कार, वैयक्तिक अध्ययन 

(४४९ $:४०9) आदि पद्धतियों कदर आवश्यकतानुसार उपयोग किया जाता है। 


9 इसके ड्वार सकलिठ तथ्यों के आधार पर आगे चलकर सामाजिक अनुसंधान किए 
जा सकते हैं। 


सामाजिफ सर्वेक्षण के उद्देश्य (0छ०्लएच्ड ण॑ $0घंबी 50069) 
सामाजिक सर्वेक्षण मुख्य रूप से ज्ञान आप्ति, समस्या समाधान और समाज कल्याण की 
परियोजनाएं भ्रस्तुत करने के उद्देश्य से आयोजित क्ए जाते हैं। मोजर तथा काल्टन 
(397] 2) के अनुसार “सामाजिक सर्वेक्षण जन जोवन के किसी पहलू पर प्रशासन सबधी 
तथ्यों मो आवश्यक्रग की पूर्वि अथवा किसी व्यस्ण परिणाम के सबंध में खोज अथवा 
किसी समाजशासीय सिद्धाल के किसी पक्ष पर नए सिरे से प्रकाश डालने के लिए किया 
जा सकता है।” इस परिषेक्ष्य में मोजर ठथा काल्टन ने मामानिक सर्वेक्षण के वर्णनत्मक 
(0८६०ण[१६०) वथा व्याख्यात्मक (&क्रो/४आ०८) ज्रयोजन पर अधिक बल दिया है। 
यद्यपि सामाजिक सर्वेक्षण की अगतिश्ोल भकृति के सदर्भ में इसके उद्देश्यों को परिधि 
08 नहीं है किन्तु सामान्यत सामाजिक सर्वेक्षण के यिभिन्‍न उद्देश्य निम्नाकित हो सकते 
. साम्राजिक तथ्यों का सकलन (८9ल्‍हटकहव लत 50247 #०८8) > अधिकतर 
सार्माजक सर्वेक्षण समाज के किसे विशेष पक्ष से सर्वाधत पूर्ण जानकारी एकॉत्रठ करने 
के लिए विए जते हैं। उदात्रणार्थ--रहन सहा को दशाएँ परिवार की सरचना,जन कल्याण, 
सामाजिक सुरक्षा, जनसख्या कौ प्रकृति आदि। आशिक व्यापार क्षेत्र में भी सामाजिक 
सर्वेक्षय का महत्वपूर्ण स्थान है। अधिकाश सर्वेक्षणों का उद्देश्य किसी व्यक्ति, सरकारें 


का व्यवज्तायिक प्रतिष्ठान अथवा अनुसधान से जुडी सस्धाओं को सूचना प्रदान करना 
ता है। 


2 खापानिक से 


साग्रजिक सपस्याआ छा अध्यय (56%, (५०८० 4१087८०५5) - सामाजिक 
सर्वेक्षण का उद्दृश्य मामाविक दक्ञाओं सम्बन्ध अथवा व्यवहार आदि का अपयन है 
सकता है। उदाहरणमस्वसप गाजगारा सिश्चावृत्ति विवाह विच्छेद बाल अपराध आदि एमो 
ही ममम्याएँ हैं। सामातिक सर्वेक्षण इनक अन्तर्निहित काण्णों का पता लगाने का प्रबन 
करता है जिमम इका समाधान क्या जा सके! अनेक सामाजिक समस्याओं के अमन 
जप जा समझन के लिए सामाजिक सर्वेक्षप पद्धटि का अयोग अत्यन्त लाभग्रद है। 


3. छार्य दारण मर की सात इश्क ०० (०७ #ध0०0#%)- 
आमाजिक घटना आकस्मिक नह होती है। सामान्यत प्रत्यक कार्य गा एक करण हट 
है। इसी काय कारण सम्बन्धों वा खाजना सर्वेक्षण का एक मह्लपूर्ण दे 
हाता है। सामाजिक सर्वेशण द्वारा सामाजिक घटनाओं जैसे वश्यावृद्दि अप्मह्या अण्द 
को स्थिति या दशा के काएणों व अ्रज्ावों के परस्पर सम्बन्ध को स्थाप्रित कर सकते हैं। 
गन मत्रथ में कई लाग टैविक कर अन्पविश्वाम आदि मानते थे। समात वैशनिक 
इनर्म विश्वास नहीं करत एक साम जैक कुप्भावों या घटनाओं के कणों को दूढ़त हैं। 

हि 'मिद्धात्ा दा. सातचापत (6० 74०6 ०0॥ 5०८ ८०7 उ#60४0७)- 
सामातनिक सर्वेक्षण का एक महत्वपूण उद्देश्य साम'जिक मिद्धाओ का सत्यपन करना है। 
भाग निक मिद्धान्ता का निर्माण एक विशिष्ट सामाजिक व्यवस्था के अनुसार किया जता 
है। सामाजिक व्यवस्था परिवर्नित हाती रहता है। सामरिक परिस्थितियां में बदलाव के 
कारण सामाजिक घरना को सकृनि में भी परिवर्तन हा जाता है। पूर्व की सामाचिर व्यवस्थ 
के परिष्रश्य में मान्य सिद्धानो में परिवर्तन की आवश्यकता हो सकती है। स्ामाउक 
व्यवस्था मे पूर्व में थतर साम'जिक सिद्ान्तों का मत्यापन जरूर हो जाटा है । नवान प्रविधियं 
के आधार पर भा घुरान मिद्धानों का सत्यापन स्था जा सकता है। 

है आवकत्पताआ का मिर्राण तक परीक्षण स्णिकाप्यदार कब पका 
72/70/0655) - स्मातिक मर्वे्णों का एक उद्देश्य अनुसधघणक्ता द्वारा सामान्य झन पूर्व 

ओ का निर्माप अथवा न 
मी को स'थक्ना जानन का पयाम हाता है। पूर्व सर्वेक्षण (॥0 505०७) के 


आधार पर आस्कत्पनाओं ही निर्माण क्या जाता है। इस प्रकार सर्वेक्षण अनुसपान वे 
महलपृ" अग बन जात हैं। 


डा यावान्वीकरण (0:८0 ० का्व 
- सामाजिक सर्वेक्षण का उद्देश्य सामाजिक प्रक्रियाओं 
आज तथा उतवा सामन्यावरण करना भी है। 
व्यावयरीद उपवागाादात अबवा चुदातत्पक दृष्टिकाण क्दात्ण 
दरफाबपदा ०० गा वध 772५)- सामाजिक जीवन में इस प्रकार की गए 
ममम्पाएँ भी हंता जिनके बह मे जनमत अयल हागा है एवं समस्या का समाधान 
आवश्यक हा जाना है। अतएवं समस्या से सेवधित कारणों और तथ्यों का पता लगका 
इेसक समाषान के लिए एक परियाजना बजाने के आवश्यक सिद्धान प्रतिपादित किए 
जात हैं। सामपिर इुंयनियाँ सामानिक तनाव आदि म जुड़ी समस्याओं के हल क लिए 


सामाजिक करके च्ु 


सामाजिक सर्वेक्षण पद्धति वा उपयोग किया जाता ऐे। उपयोगिता वी दृष्टि से सामाजिक 
विमस के लिए सामाजिक सर्वेक्षण एक वैज्ञानिक प्रयास है। 

३ दो दरियत्यां | एतमापल) के बीच परत्गीक सच््य का प्रा तगाना।3 वाया 
फलगतक्ाक[ खलाप्व्टव गप्त 7ग्धव0ल]-दो परिकयों (६आ०0.७) फे बीच वे 
पारस्परिक सम्नन्धो के उद्देश्य की दृष्टि से भी सामाजिक सर्वेक्षण किए जाते ऐ। उदाहरण 
के लिए भद्यपात एा] हृदय सं अपञ् धुपपान वे कैसर के शेश अथत्ा प्रशिक्षित शिक्षरो 
ड्वाग पडाएं गए छारे वी उपलब्धि के बीच क्‍या सम्बन्ध है? 

9 किसी अजहर या घ्टगा का पूर्वानुमान (हजुशल तूँ डकतप्दा मेलावपदाए 
बा इक्टग शल-तधाटाव -- सामाजिक स्वेभण का एक उद्देश्य मानत्र व्यवहार अथवा 
घटनाओं का पूर्वानुमान लगाना भी हो सकता है। आम चुनाजं के पूर्व विभिन्न राजनीतिक 
दलो को स्थिति, उत्पादन में वृद्धि आदि के शदर्भ में ताल्मालिक परिस्थितियों वा सर्वेभण 
कर पूर्वानुमान लगाए जा सकते है। 

डाक विवेचन से यह स्मट है कि सामाजिक सर्वेक्षण पई उद्देश्यों से आयोजित 
किए जाते है| 


वियय वस्तु आर जेब (५७७|९८ भिजञ्ञाल्त श्ाव इ०एल 

सामाजिक रपेंभण को विषय यम्नु और झोत के सम्बन्ध में विद्या एकमत मही है। भो 
ए पोजर के श झ्ार "पानव्रीय व्यक्गार के कुछ पक्षों पर माप्ताजिक सर्वेक्षकों द्वार ध्यान 
नही दिया गया है।” पोजर में स्रामाजिर सर्वेक्षण की विषय सामपी को निम्प चार भागो 
में विभाजित क्या है-- 


(0 अनसस्यायफ किशयाएँ (00१०एचफांपए (गक्षाण्पाक्षाा८व) - सामाजिक 
सर्वेक्षण के भ्ेद्र के अन्तर्गत किमी सम या समुदाय विशेष की जनससपा विशेषताओं का 
अध्ययन किया ज्गता है। जनसख्यात्मक विशेषताओं से वात्पर्य परितार कौ रचना, वैतञाहिक 
स्थिति, जन्म एव मृत्यु दर, लिय अनुपात [७८६ २०00), आयु सगचना आदि से है। कुछ 
मस्रागगजिक सर्वेशण मुझ्य रूप से केवल इन विशेषताओं पर आपारित होते है, परन्तु प्राय 
समस्य सर्वेशणों मे इस क्षेत्र से सम्मन्धित झुछ तथ्य ही एकजित क्ए जाते है। 

(0). सान्ाजिड पर्याजस्ण (उछऋब्ब कर एख्न्‍्कटाध) - सामाजिक पर्पातरण के 
अन्र्गव उन सभी सामाजिक व आर्थिक कारकों को सम्मिलित किया जाता है जो लोगो 
के सीजन को प्रभावित कयते है। इसके अन्तर्गत समूह या समुदाय के लोगो के विभिन 
हो आप, शिक्षा, स्वाम्ध्य, सटन सहन और अन्य सामाजिक सुविधाएँ आदि सम्मिलित 

३ 

(७0 साराजिक ज़ियाएँ (एठ्तव!ं 4६0:॥॥2८०) - इस शैणी के अनर्गत व्यवसायो 
के अतिरिबत लोगो के द्वारा की जाने याली अन्य समस्त सामाजिक क्रियाओं को सम्मिलित 
किया जाता है। उदाटए्ण स्वरर्प मदोरजन सस्वन्धी क्रियाएं खाली समय का उपयोग, ही 
वी देखता, रेडियो सुनना, सामुदायिक भोज, त्योहार आदि। सामाजझ जीजस में घायी जाने 
चालो सामान्य खादरे, दैनिक जीउन के मामान्य प्रतिमान (ठल्‍]ठाजों फ््॒ञाला ता पे 


हि | सामाजिक सर्वेक्षण 


॥6) व्यवशर त्रतिमान (छ&॥2छत्वा >ब(८०) आदि इसी श्रेणी के अन्तर्गत हैं। 

(४) विचार तथा अभिवृत्तियों (07066 कब 4/॥/7४८5) - विभिन्‍न सामाजिक 
घटनाओं और परिस्थितियों के प्रति समुदाय के लोगो के विचारों एव मनोवृत्तियों का 
अध्ययन भी सामानिक सर्वेक्षण के अन्तर्गत है। उदाहरणार्थ विधवा विवाह, परिवार नियोजन, 
जनमत सम्रह आदि। लोगों के विचारों तथा मनोवृत्तियों को भलीभाँति समझकर ही 
समस्याओ के निराकरण अथवा जागस्कव के प्रयास किए जा सकते हैं। 

वास्तव में उपर्युक्त वर्गीकरण अन्तिम नही है। समाजिक सर्वेक्षण की विषयवस्तु 
और थ्षत्र के लिए कोई सौमा नहीं हे क्योंकि सामाजिक विज्ञान में अगति के साथ क्षेत्र भी 
विस्तृत हो जाता है। अत क्षेत्र का किप्ती सीमा में निर्धारण सभव नहीं है। 


सामाजिक सर्वक्षण के प्रकार (7)फ ग॑ इब्तभ 5७8) 


सामाजिक सर्वक्षणों के प्रकारों के सम्बन्ध मे विद्वान एकमत नही हैं| उद्देश्य, आवश्यकता, 
विषयवस्तु समयावधि आदि के आधार पर विभिन प्रकारों का उल्लेख किया गया है। 
ए एफ बेल्स (956 434) के अनुसार सामाजिक सर्वेक्षण निम्न प्रकार के होते हैं-- 
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आय 5 तक सर्वेक्षण 


तथ्य सकलन 
(#फलाए प्र ०) 


(8० (००ता। ॥8 505८५) 








वैज्ञानिक सर्वेक्षण व्यावशरिक मर्वेक्षण 
($स्यातीर $05६९9) (शरग्लाट॥ $पा५८)) 


अचार सर्यक्षण (700८6, 6 डशाउककणवदा! ्म्ल्वा क्राछ) 


उस प्रका के सर्वेक्षण जनता में जागृति उत्पन करने अथवा किसी वस्तु का प्रचार के 
सिद्ध दे है (९ जीत हैं। सका योजनाओं के लिए इस प्रकार के सर्वेक्षण लाभकारी 
द्ध । 








वथ्ध सकलन सर्वक्षण (+दल द्गाव्ककछ क्र ७) 


सवेक्षण के इस प्रकार में तथ्यों का सक्‍लन किया जाता है। इस प्रकार के 
सर्वेशण दो प्रकार के लेने हैं-- 


(] वज़ानिक सर्वक्षण (0046८ 5४०४०) - वैज्ञानिक अध्ययन में कसी घटना 
हा सपध में न स्थिति जानने अथवा सिद्धान्तों के परीक्षण के लिए तथ्यों का सकक्‍लन 
क्या जाग के 
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(॥) व्यावहारिड स्वक्षण (द्र८/व्वा $02/)/- व्ययरारिक मर्वेश्वण का उद्देश्य 
क्मो सामाजिक समस्या के समाधान क लिए आयश्यक तथ्यों का सबलन हाता है। 

हस्बर्ट हाइमन (960 ७6-7) के अनुसार सामाजिक सर्वेक्षण निम्मलिखित प्रसार 
के हैं-- 





सामाजिक गर्वेश्वण 


विवग्णात्मक सर्वेक्षण व्यास्यान्मक सर्वेक्षण 
(9८5थथा|॥५४८ 5056१) (एफ्रॉग्राभण+ $5फए५:१) 





मूल्यायनात्मम या. तिदानामॉक भविष्य तिदर्शक द्वितोयक विश्तेषण 
परियोवनात्मक सर्मेश्ण. सर्रेशण मर्वेण मर्वेशण 
(7५ग्रएनम१९८)... (09छछ०5स्‍0थ). (श९4ता१९) ($6९०४०४7) #09/55) 





जियरणात्पक भर्वक्षण (0९६ट३७॥56 5ए75९७) 

यर सर्वेशण किसी सामाजिक व्यवस्था, सामाजिस प्रक्रिया सामाजिक घटना, सामाजिक 
व्यपरार प्रत्रिमान (8.0ठशाए्ण पद ग्दत प्रतिमान (प्रछजा एगाला॥) के 
विवरणात्मक विश्लेषण के लिए किए जाते हैं । कसी सुनिरिचित जनमस्या अयया ठसके 
अतिदर्श (५७८) में एक अथवा अधिक आश्रित परियर्तनशील ब्षार्बों का मापन ही 
इस प्यार के सर्वेक्षण का मुख्य उद्देश्य होता है। अल्क्रेड मी किनसे (948) ने 938 में 
5300 अमेरिकन गोर सी पुरुषों का साश्चात्यार लेकर उनके यौन न्टवहार के विष पढ्ों 
के बरे में अध्ययन किया था। यह ॥६056५ 7१००४ के नाम मे प्रकाशित वी गई थी। 
इस भरकर के सर्पेक्षणों से तथ्यों वी तुलना करने, भविष्यगाणी करने, परिवर्तन वी प्रकृति 
एव दिशा ज्ञात करन में सहायता मिलती है। 

य्वाग्याव्पर सर्वक्षण (रकाबममाएएज 5धा१०) 


किमी समस्या था घत्ना के कारणों की व्याय्या करते अथया सिद्धानों को प्रतिपादित काने 
बाले भर्वक्षण इस श्रेशो के अलर्गठ आने हैं। इस प्रकार के मर्वेश्ण में क्या है के स्थान 
पर “क्यों है” को महत्व दिया जाता है। भारत में आसबण, भ्रष्टाचार, बाल श्रमिय आदि के 
लिए बई काएण हा मयते हैं। अत ैैसे सरेशण वामस्तय्रिक स्थिति मैं ही किए जा सकते 
हैं। इम असर के सर्वेक्षण निम्न चार प्रसार के होते टैं-- 

(0 मृत्याउनात्यक सर्वक्षण (१0॥/60:४ 3//602/) -- इस परमार के सर्वेक्षणा या 
टेशय लिष्क्पों के आधार पर सामाजिक घटना या समस्या में आवश्यक सुधार परिवर्तन 


बह सामाजिक सर्वेक्ष 


या परिमार्जन के लिए परियोजना का निर्माण करना होता है । अतएव इस प्रकार के सर्वेक्षण 
को परियोजनात्मक सर्वेक्षण (00०2 एआ०ए्र॥८ 5७०८५) भी कहा जाता है। 

(0) निदाग्रपक सर्वेक्षण (0/267074८ 507०») - किसी समस्या के समाधान के 
लिए उम्र समस्या के काएणा को जानने के लिए किया जाने बाला सर्वेक्षण निदानात्मक 
सर्वेक्षण कहलाता है। उदाहरणार्थ बाल विवाह के काएणों को जानने के लिए किए जाने 
वाला सर्वेक्षण । 

(0) भविष्य निर्दश्चक् सर्वक्षण (९६:८६ 50४/९)) - जिन सर्वेक्षणों का उद्देश्य 
वर्तमान स्थिति न होकर भविष्य के सम्बन्ध मे अनुमान करना हेता है वे इसी श्रेणी में 
आते हैं। उदाहरण स्वरूप दस वर्षों के बाद बेगेजगारी' को स्थिति का पता लगाने के 
लिए जो सर्वेक्षण क्या जाता है वह इस श्रेणी में आयेगा। 

(0५) द्वितीयक विशलेपण सर्वक्षण (50८०ाढ40 72050 5:00.) - जब एक 
भर्वेक्षणकर्ता अपनी समस्या या विषय पर भ्रकाश डालने वाले तथ्यों का सकलन काने के 

लिए पूर्व मे किए गए सर्वश्षणो को सामग्री का उपयोग कर अनेक आधार पर नए नियम 
| अनुमान खोजता हे तो वह द्वितीयक विश्लेषण सर्वेक्षण क्हलाना है। दुस्खीम के 
आत्महत्या (॥०००) के महत्वपूर्ण अध्ययन जिसके अन्तर्गत आत्महत्या सबधी पहले से 
पा तथ्यों का विश्नपण कर उमके आधार पर नए निष्कर्ष निकाले गए इसी श्रेणी में 


आवश्यकता के आधार पर वर्गीकरण (ए4ञातकधातता 895९0 छा क्‍४९९८९५५॥७) 
इस आधार पर सर्वेक्षण के दो प्रकार है-- 


(0) नियमित सर्वक्षण (2०0७७ ४४४४८० - ऐसे सर्वेक्षण किसी समस्या विशेष के 
सदर्भ में सतत्‌ तथा नियमित रुप मे किए जाते हैं। जनगणना विभाग और रिजर्व बेक 
डाप नियमित रूप से सर्वेक्षण कराए जाते हैं। 

(0) कार्यवाहऊ' रर्वद्षण (4०॥७८ 3॥/752)) -इस प्रकार के सर्वेक्षण किमी 
गल्कालिक आवश्यकता अथवा किसी विशेष समस्या से सबधित्र तथ्यों की जानकारी के 


लिए हर जाते हैं। आवश्यक्नानुसार एक दल के द्वार यह कार्य सम्पन कराया 
जाता है। 


समयावधि के आधार पर वर्गीकरण (एफ्नाटयकाणा 9756] ॥7 9209) 
इस आधाए पर मर्वेश्ण निम्नानुसार दो प्रकार के हैं-- 


में 0 सिय सर्व्षण (0,०0॥८6,८ ४07९/)-जब क्सी समस्या के भौतिक 
7 सम्बन्धि ऑक्डो को एक्ज्ित कले के स्थान पर उसके विशेषताओं अथवा 
और त्मक विषय या घत्ना के सम्बन्ध में सर्वक्षण क्या जाता 


मरे पयालक सर्वेक्षण कतते है जैसे मथा, सम्कार मनेवृत्ति आदि से सम्बन्धित 
४3 
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(॥) प्रियाणात्मक सपेक्षण ((प्रद्राध//02 5६४८४) - ऐसे सर्वेक्षणों का प्रायाजन 
समस्या से समधित परिमाणात्मक आवडों वा सकलव कराया छोठा हे । आर्थिक स्तर जीवन 
सता विकास से जुड़े कार्य, शिक्षा अथवा स्वास्थ्य सुविधाओं का विस्गार आदि के लिए 
सख्या में तथ्यों को सकलित किप्रा जाता है। साख्यिकी अध्ययन (१0७0५0०व॥ $४0॥०७) 
इसो प्रकार के सर्वेक्षण के अन्तर्गत आते है ॥ 


सपुदाय एवं थ्षेत्र 4. आधार पर वर्शीकरण 
(ट95॥स्‍#टब्वाणा डि75९0 0 (>0ग्राजा॥ाएँप गाए #ैन्टय) 
इस आधार पर सर्वेक्षण तौन प्रकार के होते हैं-- 

(0 नगरीय सर्वेक्षण ((क््ण ्धा-5/)-नारीय समुटाय को ममस्याओ से 
सम्बन्धित सर्वेक्षण नगगे के विकास एवं विविध पक्चों पर पड़ने वाले प्रभावों के अध्ययन 
के लिए किए जाते हे। नागरिक व्यवम्थाओं में सुधार व विकास के लिए ऐसे सर्वेक्षण 
आजकल बहुत आवश्यक समझे जाते है। 

(0) ग्रापरीय सर्वेक्षण (#84/ 3:70०/१- मामीण क्षेत्रों से सम्बन्धित समस्याओं के 
निराकरण, प्राम विकाम हेतु इस प्रकार के मर्वेशणों की उपयोगिता है। उदाहरण के लिए 
कृषि, सिंचाई, स्वाम्ण्स, श्रम, उद्योग, महकारिता, परिवार कज््याण आदि से जुडी समस्याओं 
के समाधान के लिए ऐसे सर्वेक्षण किए जाते हैं। 

(0) जनजातीय सं्वेक्षण (777/86/ 5॥#79) -- जनजातीय समुदाय की समस्याओं 
के निगकरण के सम्बन्ध में किए जाने वाले सर्वेक्षण इसी श्रेणी के अन्रर्गद आते है। 


सामाजिक मर्वेक्षणें। के उपर्युक्त वर्णित अ्रकार्रे के अतिरिक्त कुछ अन्य अ्रफार 
निम्नानुसार हैं-- 
























आधार उपभेद विभिष्ठटाए/उद्देश्य/प्रयोजन 
_|_ (सर्वेक्षण) 
। | उद्देश्य सामान्य समस्या के कई पक्षों की जानकारी एक 
(0ए०णा५).. ((तथाल्त) करने के लिए 
विशिष्ट समुदाय के किसी पहलू से मम्बन्धित 
(ड्राट्ला।ल) सभी पक्षी फी जानकारी प्राप्त वरना 
2 [विषय पस्तु जनमत विभिन्‍न विषयों पर व्यक्नियो के अभिमत, 
(एण्ाला() (0फ्रजा0०) मनोवृत्तियों, विचारों आदि की जानकारी 
5 प्राप्त करने के लिए 
तथ्यात्मक भोतिक, आर्थिक, सामाजिक या 
(घछबलण्ण) सास्व॒तिक पक्ष ऊे सबंध में ऑकडों या 
तथ्यों का सकलन 








छा 





















































48 साप्राजिक सर्वेक्षण 
(गाव 
3. | संगठन सरकारों सरकार (शामन) द्वाव जनजीवन की उनति 
(0इभाषआाणा) | (509) अथवा योजनाओं से सम्बन्धित 
(8 अर्द्धसरकारी संगठनों द्वारा तथ्यात्मक 
(६४7 60४) जानकारी का एक्त्रोक्रण 
| सरकारी व्यक्ति अथवा निजी सस्थाओं/सगठनों 
(४०४ 600) [द्वारा किसी विशिष्ट स्थिति का अध्ययन 
4 की | विस्तृत अध्ययन अथवा इवाईयों के फैले क्षेत्र के 
(526) (१४४०6 597९३०) | लिए सर्वेक्षण 
पा अत्यन्त सोमित क्षेत्र के अन्वर्गत किए जाने 
___। (7०0). | वाले सर्वेक्षण 
5 | आवृत्ति अन्तिम जब क्षेत्र बहुत छोटा हो या समस्या 
(सल्वण्थ१०)) (का) अथवा बहुत कम 
परिवर्तनीय हो तो एक बार अध्ययन ही 
अन्तिम सर्वेक्षण होता है। 
आवृत्तिपूर्ण यदि समय ममय पर होने वाले परिवर्तनों 
(एच्कुल्शा।5७) कारण बारबार सर्वेक्षण की 
हे 












अन्वेषण 


(&क्रथा0 ॥) 


पूर्वगामो 


(0०0) 











किसी महत्वपूर्ण सर्वेक्षण को करे से 

पहिले उसी क्षेत्र में उस समस्या पर एक 

छोटा सर्वक्षण कर अध्ययन पद्धति व 
में आवश्यक सशोषन हेतु। 









रज- 
५ | 
(धब्) 





पूर्वगामी सर्वेक्षण के पश्चात्‌ सम्पूर्ण क्षेत्र 
मुख्य अध्ययन 





(0००० | 


(एकरलाइ०) 


| गणना 
(एलाऋ्रक) 






क्षेत्र, समुदाय के सभी व्यक्तियों अर्थात्‌ 
अमस्त जनसख्या की जानकारी प्राप्त करने 
के लिए जैसे दस वर्षों में जनगणना 





| | 


(5ग्ाए!९) 






ममग्र (77५८:५६) के स्थान पर प्रहिदर्श 
(55०८) का चयन कर जानकारी ग्राप्त 
करना 








कक 
(ाठ 'घूशणा&) 










छोटे तथा लघुकालिक मर्वेक्षण के लिए 
टेलीफोन सर्वेक्षण, जनमत सर्वेक्षण आदि 
के लिए उपयोग किया जाता है। 
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सामाजिक सर्वेक्षण के गुण (भर्तां$ ् $0ठाओ पिच 


सामाजिक सर्वेक्षण या क्षेत्र अत्यन्त विस्तृत है। सामरान्यत प्राकृतिक विज्ञानों में प्रायोगिक 
विधि जितनी महत्वपूर्ण है मामाजिक विज्ञानो में सर्वेक्षण विधि उत्नो ही उपयुक्त ऐ। 
सामाजिक सर्पेक्षण, सामाजिक मस्थाओं की कार्य प्रणाली का अध्ययन करने का एक साधन 
है और इसके द्वारा समाज के विविध पक्षों में परिवर्तन के मध्य सम्बन्धों का अध्ययन 
किया जा सकता है। इसकी उपयोगिता एवं गुणों में प्रमुख बिन्दु है-- 


॒ 


इसके अन्तर्गत सर्वेश्षणकर्ता अध्ययन के सम्बन्ध में प्रत्यक्षत सम्पर्क में आता है। 
घह ममस्या के विविध पक्षों फा अवलोकन, वध्यो का सकतन आदि प्रत्यक्ष कर 
उनके आधार पर निष्कर्ष गिकालता, जो विश्वसनीय होते है। इनमें कल्पनाओ का 
कोई स्थान नही है। 

समस्या का वैषयिक अध्ययन (0छध्लाध्ड 800५ ए एफ |00ण) करने के 
कारण निष्कए व्यवितगत न होकर सकलित तथ्यों के आधार पर होते है। अत 
पक्षपात का कोई स्थान नही है। 

सर्वेक्षण से प्राप्त निष्कर्षों के आधार पर वैध प्राक्कल्पनाओं का निर्माण 
(छग्राण॑ 4007 रण ४३० छए०0॥८5८७) सभव हे । इन प्रावकल्पनाओं के आपार 
पर नए अनुसन्धान किए जा सकते है। 

सामाजिक समस्याओं का व्यवस्थित एवं वैज्ञानिक हल (39ब&क0/८ शा 
$0०7७॥९ $000०/ 50८० 9700०9७) सामाजिक सर्वेश्षण द्वारा ही मुझ्नाए 
जा सकते है,क्योकि वैज्ञानिक उपागमों के आधार पर ही समस्या का विश्लेषण किया 
जाता है। 

सामाजिक व्यवस्था के विघटाकाररी काग्छो को पहचान (0वयाएल्‍एक्राणा 
0/80:2य50०7०] 8४००७) कर उनको नियत्रित करने के लिए प्रयाम भी किए 
जा सकते है। इससे विघटनकारी कारकों का निगकरण सामाजिक व्यवस्था को 
विघटित होने से बचाया जा सकता है| प्राय तात्कालिक समस्याओं के नियकाण के 
लिए ही सर्वेक्षणों का आयोजन किया जाता है। 

अध्ययनकर्ता द्वार सामाजिक तथ्यों का म्वय अवलोकन और तथ्यों का सकलन 
किया जाता है। अब निष्कर्ष अपेक्षाकृत अधिक निर्भर योग्य एवं (फ़ात ज्ञात 
]१८॥४0०) प्रामाणिक होते हें। 

विभिन विद्यानों की पद्धवियों एक दूसरे से पूर्णतय पृथक्‌ नही हैं | वे एक मीमा तक 
'जएस्‍्तर निकट हैं। एक विज्ञान के अनुसन्धान पर्दधातयों का उपयोग अन्य विज्ञानों भे 
भी किया जाता है। इसी प्रकार सामाजिक सर्वेक्षण द्वास प्राप्ा निष्फर्ष भी अन्य 
विज्ञानों को प्रभावित करते हैं। सामाजिक सर्वेक्षण अनुसन्धान की पद्धतियों को 
उपयोगी शुव विश्वमनीय बनाने में सहायक हैं। 

सामाजिक सर्वेक्षण के अनेक व्यावहारिक साभ हैं। व्यावसायिक सस्थाएँ व सगठा 
अपने उत्पादनों कौ आवश्यकता, खपत एवं गुणवत्ता के लिए ग्राहकों के रुख का 
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पत्रा लगाने के लिए सामाजिक सर्वेक्षण का सहय लेठे हैं तथा उनके द्वारा ग्राहकों 
के अनुकूल ही वस्तुओ का उत्पादन एवं वितरण को योजना क्रियान्वित करने हैं। 

9 व्यक्तियों के मूल्यों अभिवृत्तियो, दृष्टिकोण, विचागे आदि मानसिक पश्षो के लिए 
अत्यक्ष जानकारी आवश्यक है | इसलिए ऐसे वध्यों को एकत्रित करने के लिए सर्वेक्षण 
पद्धति ही उपयुक्त है। 


सामाजिक सर्वक्षण की सीमाएँ (28०5 ण $०तव 507९७) 
मानक सर्वेक्षण की उपयोगिताओं व गुणों के साथ ही इसकी कुछ सीमाएँ भी है। इनमें 
प्रमुख हैं-- 


। सामाजिक सर्वेक्षण के अन्तर्गत अध्ययर की जाने वाली घ्टनाओं व समस्याओं का 
क्षेत्र सीमित ([रा॥८6 पयटा6 ०६ 500०9) होता है। इसके द्वाग बहुपश्षीय 
समस्याओं का अध्ययन नही किया जा सक्ता। इसी प्रकार जो घटनाएँ अमूर्त तथा 
'गवान्मक हाती हैं उनका अध्ययत भी इस पद्धति द्वारा सभव नहीं है। सर्वेक्षणकर्ता 
दाग स्वय अत्यक सामाजिक समस्या या घटना से सम्बन्धित तथ्यों के सकलद पर 
जार दिया जाता है। इस स्थिति में सामाजिक सर्वेक्षण की उपयोगिता स्वत ही कम 
हो जाती है। 

2 भागाजिक सर्वक्षण में घन और समय दोनों की आवश्यकता होतो है। सर्वेक्षण के 
लिए साक्षात्कर्ता का पारिश्रमिक, यात्राभत्त, उपकरणों यथा अश्नावली अनुसूची आदि 
का मुद्रण व अन्य प्रौद्योगिकी सामग्री, स्टेशनरी आदि में धन व्यय करना पडता है। 

अनेक मर्वेक्षण में बहुत अधिक ममय लगता है, क्योंकि पूरी प्रक्रिया लम्बी और 
जटिल शेती है। इसलिए इस विधि का उपयोग वही सभव हे जहाँ पर्याप्त धन और 
साधन उपलब्ध होते है। 


4. मभमान्यत तत्कालीन ममस्या के समाधान के लिए और सीमित क्षेत्र में आयोजित 


नही हो पाता है। इस विधि का अयोग आरम्भिक स्तर पर क्सो घटना की जानकी 
अप करने अथवा स्पष्टीकरण के लिए किया जाता है। किसी समाज की रचना, 


मामाजिक व्ययस्था तथा कर्यशोलता सवध्धी सिद्धन्तों के अतिपादन के लिए इसकी 
4 


है. भामाजिक सर्वेक्षण से प्राण निष्कर्षों की विश्वसनीयता पर सन्देह किया जाता है, 
सयोकि सर्वेक्षण मे पश्चात, पूर्व घारणाओं से प्रभावित होने और व्यक्तिगत अभिमत 
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की सम्भावनाएँ बनी रहती हैं। अध्वयनकर्त्ता को निष्पक्षता व ईमानदारी पश्नावली 
च अन्य उपकरणों को गुणवत्ता के साथ सूचनादावाओं द्वारा मरा और स्पष्ट जानबारी 
उपलब्ध कराना आवश्यक है । इन सभी को एफ साथ प्राप्त बरना कठिन है ॥ 

6 सर्वेक्षण की प्रक्रिया पूर्व नियोजित कार्यक्रम के अनुसार पूरी की जाती है । इस प्रक्रिया 
के अन्तर्गत कई मोपान होते हैं | एक योग्य, कुशल और अनुभवी अध्ययनकर्ता ही 
आवश्यक्तानुमार तथ्यों आदि के सकलन में उत्पन्न वठिनाईयों को अपो विवेक से 
दूर कर महत्वपूर्ण जानकारी प्राप्त करने में सफल हो सकता है। कार्यप्रणाली की 
कठोरा (शछ्ाथार पा /१००८०४८) सामान्यत इममें बाधक सिद्ध रोवी ऐ। 

7... सामाजिक सर्वेक्षण फो सम्पादित करने के लिए एक दल एव सगठन वी आवश्यवता 
होती है। विभिन्‍न स्तरों पर आपसी समन्वय के अभाव में अनेक समस्याएँ उत्पल 
रोही हैं। अध्यपतदल के बीच वार्य विभाजन, उपयुक्त प्रशिक्षण, सहयोग, सगप 
और दल भावना के बिना सर्वेक्षण को निष्प और उद्देश्यपरक रूप से सम्पादित 
किया जाना कठिन है । 
इन सीमाओं के बाद भरी सामानिक सर्वेक्षण को महत्ता कम नहों है एव सामाजिक 

विज्ञानों में दृष्प सक्‍लन हो यट एक प्रमुख विधि है । कम्प्यूटर एवं अन्य साधनों के उपयोग 
से इसके अनेक दोएों को दूर करने में सफ्लता पी मिली है। वेल्स (960 434-435) के 
अनुमार “सामाजिक सर्वेक्षण की महत्ता दो बादों में है--प्रथम, यह सामाजिक सस्याओं की 
कार्य प्रणाली अध्ययन करने का एक साधन बनती है तथा द्वितीय, यट समाज के विभिन्‍न 
पक्षों में परिवर्तन के मध्य मम्बन्धों का अध्ययन करदी है।” 





सामाजिक सर्वेक्षण वा आयोजन (ेक्रागघष्ट ण॑ 5०८ग 505०9 


सामाजिक मर्वेक्षण एक महक प्रक्रिया है। सर्वे्वण का कार्य वैज्ञानिक पद्धति के आधार 
पर क्या जाता है और इसके लिए एक सुनिश्चित आयोजन (7]8॥778) वी आवश्यकता 
लेती है। मोजर तथा काल्‍्टन (97 4) के अनुमार एक सामाजिक सर्वेक्षण का आयोजन 
प्राविधिक तथा सगठनात्मक निर्णेयों का एक समन्वय है । पार्टेन के अनुसार “किसी सर्वेक्षण 
की योजगा, सगठन वा सचातन विस्सी व्यापार को स्थापित करने तथा चताने के समान 
है। दोनों के लिए प्राविधिक ([८८&रफ८व) ज्ञान, प्रशास्सिक कुशलता तथा विशेष अनुभव 
अथवा उद्ी प्रकार के काम का प्रशिक्षण आवश्यक है। सावधानी पूर्वक आरम्भ से अन्त 
तक योजना बनाने पर ही सर्वेक्षण के परिणामों पर विश्वास किया जा सकता है और ऐसी 
दशा में ही निष्कर्ष भ्रकाशन के योग्य स्थिदि तक पहुँच सकते हैं।” 

मर्वेश्षण का आय्रोजा उतना ही महत्वपूर्ण होता है जितना सर्वेक्षण का निष्कर्ष | 
भारतीय योजना आयोग के अनुसार “आयोजन वास्तव में सुनिश्चित सामाजिक लक्ष्यों के 
सदर्भ में अधिकतम लाभ या उपयोगिता प्राप्द करने के उद्देश्य से अपने साधनों को सगठिव 
करने तथा उन्हें उपयोग में लाने की पद्धति है।” 

सर्वेक्षय का आयोजन अत्यन्त सरल कार्य पही है। केवल कुछ सोपानों अथवा 
प्रक्रिया के पालन से हो कार्य सम्पादित नहीं होता। इसके अन्ताव कई जटिलताएँ च 


सामाजिक सर्वेद 


समस्याएँ उन हाता हैं, जिनका अमाधान करने के परचात्‌ है सफ़्लता मिलती है। पर्स 


के अनुसार निम्नलिखित प्रश्नों का ममुद्ित उत्तर आल क्खे के बाद ही सर्वेक्षण कार्द 
थ्रग्म्भ क्या जाना चाहिए-- 


 .. सर्वेशण के द्वारा किन अरे के हलपग्राल कसे है ? 
2. ज्नमव सर्वेशण के लिए क्नि असगों को श्योग में लेना चाहिए? 


3. क्या वाछ्धि जन्‍्मसे प्राज करते के लिए सर्वेध्षण अथवा जेनमत संग्रह सर्वोच्न 
विधि है ? 


4. अध्ययन के तिष्क्षों का अयोग क्सिक्े द्वारा तथा कैसे क्या जावेगा? 

5 क्‍या मर्वेक्षण विधि से कोई ऐसी समग्री आल की जा सकती है, वो समस्या फ़॒ 
प्रकाण डाले? 

6. क्या तथ्य इकत्रित होने तथा सारिणावद्ध किए जाने से पूर्व हो असचिकर अदबा 
पुरान हो जेंग ? 

7. भर्वेश्ाग के लिए ब्तिना घन उपलब्ध है अथवा उपनत्य क्या जा सकता है? 
क्या अध्ययत्र > लिए अन्य साधन भो उपलब्ध हो सकेंगे 2 


9. क्या एक संगठित अनुमषान सस्या वो सर्वेक्षण करते के लिए कहा जाता उचित 
हागा? 


70.. क्या निश्चित रुप में पता है कि समस्ण का हल अप वक अज्ञत है ? 
0 मर्वेक्षग के लिए जानकारी कस प्रकार प्राण सम जावेगी 2 


५). न्‍्थयों का प्रस्तुल्‍करत 

मो ए. माजर कथा जो कल्टन ने सर्वेक्षणें के आयोजन के लिए 
निरानुसप त्रक्रणाओ) ब्य उन्‍ख फ्थि हज 

6) म्र्ाम्भिक अध्यपन (.रनाष्णाक्ष> अत) 

(०) मु्य आयेडन को समस्याईँ (००३ 737्रगाड 80०५ 72, 3 


(80) पूर्व एलन तदा खेगागी पर्व (८ ईव्चरागढ आते जात 5च्त ०) 
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सामाजिक सर्वेक्षण के उद्देश्य की पूर्ति कौ दृष्टि से सर्वेक्षण के आयोजन के प्रमुख 


सोपान निम्नलिखित है-- 


] सर्वेक्षण का आयोजन (यरश्ञात्ाहड एण 506त7 $ण5०)) 

व दतों का सन्‍लन (एगाल्वाका रण 0०) 

पा दत्तो झा प्रक्रियाकरण (770०2८5६४७ ० 039) 

एए दत विश्लेषण तथा निर्ववन (#क्षाफ्ता5 904 [0ए7९0॥०॥१ ० 029) 
₹ दत्त प्रम्तुतीकरण (?7८5टफापथ0च ता 29) 


सर्वक्षण का आयोजन (0ल्‍5:9व५०६ 50०7१९)) 
एक मर्वेक्षण के आयोजन के लिए निम्नलिखित प्रक्रम (00०८५९) उल्लेखनीय है-- 


९ 


अमस्‍्या या विषय का चयन मामाजिक मर्वेक्षण का सबसे महत्वपूर्ण पहलू है! 
अध्ययन के लिए भमस्या या विषय का चयन करते समय निम्नाकित बातो को ध्यान 
मे रखना आवश्यक है-- 
€क) समस्या का चयन सर्वेक्षणकर्ता के रुचि के अनुकूल होना चाहिए ताकि वह 
पूर्ण लगन व परिश्रम से कार्य को। 
(ख) समस्या के सबध में सर्वेक्षणकर्ता को पर्याप्त ज्ञान होना चाहिए। विषय के ज्ञान 
से ही सर्वेक्षण नियोजित ठग से सम्पादित किया जा सकता है। 
(ग) समस्या का चयन सामाजिक परिस्थितियों व साधन समा के अनुकूल होना 
चाहिए। 
(ध) समस्या का चयन सैद्धान्तिक उद्देश्य को पूर्ति के साथ साथ व्यावहारिक 
उपयोगिता अथवा सार्वजनिक हित के मसदर्भ में किया जाना चाहिए। 
अध्ययन विषय के चयन के पश्चाद सर्वेक्षण के उद्देश्यो का निर्धारण 
(ए७६।७००7०७ रण (४६ 00८८०/५८६) आवश्यक हो जाता है। स्पष्ट उद्देश्यों 
के आघार पर ही सर्वेक्षण को प्ररचता (0०४७०) सभव है । उद्देश्यों के अनुमार ही 
अध्ययन के लिए उपकरण, पद्धति आदि के संबंध मे निर्णय लिया जा सकता है। 
आर विभिन्‍न इकाईयों अशवा पश्ों जिनके बारे में तथ्यों का सकलन किया जाना 
है, उल्हे स्पष्टटया परिभाषिद किया जाना चाहिए! समुचित परिभाषा ने होने से यह 
सम्भावना हो सकती है कि आवश्यक पहलू छूट जाए अथवा अनावश्यक पक्ष को 
शरिसस्ता कर पलया जाए। सर्वेक्षण से 'सर्बी वत इकाईयों या पद स्पष्ट व उपयुक्त 
रूप से परिधाणित झग्ने से हे सहो तथ्य और आऑकडे एक्रठ किए जा सफेगे। 
सर्वेक्षण कार्य प्रार्म्ण करने के हे. क्षेत्र जिसके अन्दर्गत उधथ्यो का सकलन किया 
जाना है, का निर्धारण आवश्यक है। यह आवश्यक नहीं कि बहुत व्यापक क्षेत्र को 
लेकर ही सर्वेक्षण क्या जाए। क्षेत्र के निर्धारण में कई आधार हो मबते हें, जैसे 
आधिक, भौगोलिक, जनमख्यात्मक, प्रशासनिक, सामाजिक, मास्कृतिक प्राणिशामरीय 
आदि। क्षेत्र का चयन वध्यो की प्रकृति, स्थानीय विशेषताओं आदि अनेक कारको 


श्र 
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पर भी निर्भर करता है। 


अध्ययन हेतु इकाईयों को परिभाषित एव क्षेत्र को सुनिश्चित करने के बाद भ्राराभरक 
तैयरिया (॥लफायबर> यु 72/075) आवश्यक हैं। विषय से सम्बन्धि 
उपलब्ध साहित्य का अध्ययन वध्यों से अवगत होकर सर्वेक्षणकर्ता को उपयुक्त 
पद्धतियों के चयन में सहायता मिल सकती है। इसके अतिरिक्त विशेषज्ञों एव कै 
के अन्य व्यक्तियों से सम्पर्क कर उनके दृष्टिकोण को जानना भा 
अहाग्रक हो मका हे । प्रारम्भिक तैयारी से आने वाली कठिनाईया का पूर्व ज्ञग होगा 
व इनका निशकरण काने में सुविधा ग्हवी है। इससे सूचना के स्रोतों की भी 
जानकारी मिलती है। आरम्भिक तैयारियों के बिना सर्वेक्षण वार्य की सफ्लगा 


का चयन (इचल्वाज त 547०) सर्वेक्षण के आयोजन का एक 
महत्वपूर्ण अग है। सीमित साधनों और समय में समुदाय की इकाईयों को लेकर 
सर्वेक्षण किया जाना सभव नही शेता। प्तिनिधित्वपूर्ण इकाईयों का चयन निदर्श्न 
सिद्धान्त के अनुरूप करना अध्ययन की सफलता के लिए अपरिहार्य है। निदर्शन 
ऐसा होना चाहिए जो सम्पूर्ण समुदाय का उचित प्रतिनिधत्व पूरी तरह से कर सके। 
निर्दर्शन में इकाईया को “ख्या पर्याप्त होनी चाहिए जिससे निदर्शन प्रतिनिधित्पूर्ण 
है| सक। प्तिनिधित्वपूर्ण निरर्शन के आधार पर ही आप्त निष्कर्ष वास्तविक स्थिति 
को प्रकट करते है 
उलब्य धनराशि व दिए गए समय के परिक्ष्य में समय सारणी एवं बजट का निर्माण 
(शक्ृथभातत 0७०7 डदाट्तपाल ग्य्त 8007९) आवश्यक है। सर्वेक्षण के 
लिए अत्येक चरण में लगने वाले सम्भावित समय का उल्लेख किया जाता है। 
ओ में सर्वेक्षण का आम्म्भ तीब्र गति से होता है किनतु आगे चलकर 
गति धीमी हा जाती है। अकस्मिक काणणों व अप्रत्याशित घटनाओं के लिए भो 
उठ समय निर्धारित क्या जा सकता है। इसी प्रकार विभिन्‍न मर्दों पर उनकी 
_+ महत्व के आधार पर व्यय अनुमान क्या जाता है । सर्वेक्षण के 
लिए आवश्यक राशि सर्वेक्षण के क्षेत्र सर्वेक्षणकर्ताओं के पारिश्रमिक यात्रा भत्ा 
के है... निर्माण एव मुद्रण पुस्तकों ऑफक्‍्डों का सारणीकरण विश्लेषण प्रतिवेदन 
रा 008 23] आदि मदो रे लिए पृथक पृथक्‌ गणना की जाती है। हट 
४ राशि आकस्मिक व्यय लिए रखी जाती है। बजट का निर्माण 
अध्ययन की प्रकृति और परिस्थितियों फ लि करता है। 


भी अध्ययन में अध्ययन पदतियाँ अविधियाँ एवं उपकरण जितने उपयुक्स 

समय था ये रा उद्देश्य क | च्प होंगे। इन का चयन अध्ययन विषय शीत 
'र निर्भ करता है। किसी अध्ययन क लिए 

30 विधि उपयुक्त हंगी भर अध्ययन की प्रकृति क्षेत्र और मूचनादाताओं पर 
अवाधदो न हलक मविधि बज विशेषताएँ और सीमाएँ होती है। 
सविधियों के चुनाव के बाद उपकरणों जैसे प्श्नावली अनुसूची टेपरिवार्डः आदि 
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का चयन ब्या जाता है। 
9. सर्वेक्षण में मदों का सम्नन दिन उपजरणों (बथा प्रस्नावलों 
आदि के साध्यम्त स क्या जाबपा, यह निरिदत वर लन के 
डिया जाता है। अध्ययत के इन प्रस्तावित उपछरणों 
पूर्व इनबा ४ परीक्षय (छ६ (६४छ८) कर उपल्ययों 
डावश्यक है। पूर्व परीक्षण छ पहशुचान्‌ अध्ययन 
सशोघन ठर इन्हें जन्विम रूप अदान क्या जाता है। 














इनो का मकलत ((वणाह्ताण्प न ऐग्ल) 
मर्वेश्ाप की विम्तृद दोडन्य बनाने के उपसनन्‍्त उपदुब्त दिधि द्वाय दरों को सकलित क्यने 
हा कार्य प्रारम्भ क्या जावा है। दों वा सहो मकलन हो दनों के विश्लेषण एव निर्वचन 
लिए आधार बनता है । दत्त सवल्लन के निम्लाकित पद हैं-- 
(9). सूचनादाठाओं से सस्पक स्था।पिद रूरणा 
(७) सूचनादाताओं से शानगरो प्राण बस्ना 
(00) श्वैत्रोय निराक्षक द्वारा पर्यवेष्टण 
(#) एकत्रित जानकारों की विश्वसनीयदा की पुष्टि 

सूचनादाताओं से सम्पर्फ स्थापित उर प्राथमिक दर्चों (9५ 0409) यो एफ्त्रित 
करने के साध ही प्रजशित, अअ्राशित सामग्ये, अभिलेखों आदि से द्विवौयज द्नों 
($६८०७१४७५ 089) को भो एकत्र क्या जा सज्ता है। यदि एकत्रित दन अपर्याप्त 
अथवा बुट्पूर्ण होंगे तो इनसे प्राप्त विष्कर्प भो सो नहीं हो सकों। इसलिए दर्चों को 
एकत्रित झरने में सावघानों रखना आवश्यक है । 















दत्तों का प्रक्रियाकरण (ए70८७४5फह ० 0309) 

भामाजिक सर्वेक्षण के आयोजन वा तृत्रीय स्ोपान दत्तों झा प्रक्रियक्स् है। इसे अन्चोत 
विस्नलिखिन पद हैं-- 

(0 दत्त मापन धाहछणए्ठ ० 7004)-सर्वेजदम सबलित दरों वो 
जाय को छाती है। 

(0 दन ग्र्पाकत (060६ ० 2047) -- एकत्रिव दत्तों और सूचनाओं का निरोध्षण 
उनको रमियों को पूथ करा, सन्देहास्थद जुडियों का सश्योधन क्या जाता है। दर्तों 
#मबद्ध करना, उन्हें व्यवस्थित स्वरूप दान हस्ना दर्चों का सस्फदन वहलाता है। पूरी 
जानकाण जाष्त होने के बाद सस्पादन करे के स्थाउ पर जैसे हो डानकास प्राप्त होती शुरू 
हो, उसका सम्पादन, कार्द को सुविधाजनक बदाठा है। मम्पादत वार्य के पश्चाव्‌ सकलित 
दत्त का वर्गोच्रण (0959$००७७४) जिया जादा है। वर्मीक्स्ण का प्रयोडन दनों चो 

भ्रपीबद्ध करना है। वर्गीपृत दततो को अधिक स्पष्ट करने के लिए उनको सारणी (प9968) 
के रूप में भस्तुत किया जाता है। 








सार्थकता व्ये 


फ्ज़ु 
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दत्त विश्लेषण तथा निर्वचन (#ए) 5५ ॥गत ॥70फाध्यआ009 त॑ 049) 

दत्त मकलब वर्गीकरण और सारणोयन का कार्य होने के बाद दत्तों का विश्लेषण कर 
सामान्य निष्कर्ष प्राप्त किए जाते हैं। निष्क्षों के आधार पर सर्वेक्षण के निर्धारित उद्देश्यों 
की पूर्वि होती है। दत्त विश्लेषण तथा निर्वचन के लिए निम्नाकित पद हैं-- 

(0) एकत्रित दत्तों को मृक्ष्य परीक्षा 

(४) दत्त विश्लेषण की योजना 

(४) साख्यिकी वर्णन 

0») कर्य कारण सम्बन्धों का विश्लेषण 

(४ सामान्यीकरण और निष्कर्ष 


दत्त प्रमुुतीकरण (एफरबशा।2ध०७ त॑ ००) 


दत्तो का प्रस्तुतीकरण मर्वेक्षण अक्रिया का अन्तिम सोपान है। दत्तों के विश्लेषण और 
विवेचन के पश्चात्‌ निष्कों के साथ हो समस्या के समाधान के लिए सुझाव भी दिए जाते 
हैं। इस सोपान के निमनाकित पद ह-- 

। सर्वेक्षण प्रतिवेदन का निर्माण 


2. दत्तों का ओखी प्रस्तुतीकरण 
3 दु्तों का चित्रीय प्रस्तुतीकरण 
4 सदर्भ ग्रन्थ सूचौ एव पाद टिणणी 


सर्वेक्षण कार्य की सफलता और उद्देश्य की पूर्ति के लिए आयोजना का महत्वपूर्ण 
है है ५882 में सर्वेक्षण को आयोजना सर्वेक्षण कार्य की आधार शिला है। मकर 
न प्ण के आयोजन में लचक जरूरी है जिससे आवश्यकतानुसार परिवर्तन कर सर्वेक्षण 
कार्य को सफलतापूर्वक पूर किया जा सके। 
पूर्व परीक्षण और पूर्वगायी सर्वेक्षण (ीिश्यत्ता 
पूर्व परीक्षण (7९ उद्दका2) 


मुख्य सर्वेक्षण प्रारम्भ करे के पूर्व सर्वेक्षण उपकरणों की उपयुक्तता की जाँच आवश्यक 
है। आर एल एकॉफ (06] 340) के अनुसार “पूर्व परोक्षण अनुसन्धान के विशेष विवरणों, 
उपकरणों तथा आयोजनों के का एक नियत्रित अध्ययन है, जिसका उद्देश्य यह 
निर्धारित करा होता है कि कौन सा विकल्प सर्वोत्तम है।” पी वी यग (7960 207) के 
शब्दों में “पूर्व परीक्षण न केवल प्रश्नों को स्पष्ट ता तथा उत्तदाताओं द्वाय निर्वचन की 
शुद्धता को प्रस्तुत करता है अपिनु अध्ययन समस्या के नए पश्चों के सभावित अन्वेषण में 
भी महायक होता है जे आयोजन के स्तर पर प्रत्याशित नले होते।" पूर्व परीक्षण से 


पद्धतियों एव उपकरणों को वुदियों और सूचनाओं के सोदों के बारे मे जानकारी प्राप्त होती 
है। पूर्व पोषण मे निम्न लाभ है-- 


एड ध्यव शात 5058) 


सामाजिक सर्वेशण हा 


(0) उपकाएणों की त्रुटियों की जानकारी से मुख्य सर्वेश्रण में प्रयोग किए जाने वाले 
उपकरणों में आवश्यक सशोधन कर उन्हें वुटि ग॒हित कर दिया जाता है । 

(2) पूर्व परीक्षण द्वारा सर्वेक्षण हेतु जिम निदर्शन का चयन क्या गया है, उसके चयन 
का तरीका सस्या का निर्धाएण उचिद विधि रो एवं पर्याप्त मात्रा में फिसा गया है 
अथवा नही, की जाँच करते हैं। यदि निदर्शन का चयन उपयुक्त न हो तो उसे 
प्तिमिधिन्वपूर्ण बनाया जाता है | 

(3) पूर्व परीक्षण से सूथनादाताओं की अकृति की जानकारी मिल जाती है। सूचनादाताओं 
के वियारों, दृष्टिकेण आदि के आधार पर उससे मम्पर्क करने में सुविधा होती है। 

(4) पूर्व परीक्षण से यह स्पष्ट रोग़ा है कि भस्तायित सर्वेक्षण हेतु निर्मित प्रश्नावली या 
अनुसूची में दिए गए प्रश्न स्पष्ट और पर्याप्त हैं अथवा नहीं ? यदि प्रश अपर्याप्त 


अथवा अस्पष्ट हों या ठाऊी भाषा में कीई त्रुटि हो तो आवश्यकतानुमार संशोधन 
किया जता है। 


पूर्वी गर्वेक्षण (४१०६ $्क-०) 

पूर्वगामी सर्वेक्षण, मृप्य सामाजिक सर्वेक्षण के आयोजन के पूर्व सम्पादित किए जाते हैं। 

इनके द्वाए अध्ययन के उपकरणों की पूर्व परीक्षा, घन और समय आदि के सम्बन्ध में 

जानकारी प्राप्त को जाती है। इमके अन्तर्गत कुछ इवाईयों को निदर्शन प्रणाली के अनुपात 

में लेकर अध्ययन उपकरणों का उपयोग किया जाता है । इसे मुण्य सर्वेक्षण का एफ लघुरूप 

(ग्ागो। ६०७७४ 7ए॥८०) कहां ग्रमा है। मोजर तथा काल्टन (980 48) फे अनुसार, 

“पूर्वगामी सर्वेक्षण एक रगमचीय वेशभूषा का पूर्व प्रदर्शन (70०॥००५०) है और इसके 

अर्नात कई प्राशषिक परीक्षण रथा भयल किए जाते हैं ।” इससे निम्नाकित लाभ ऐं-- 

() पूर्वगामी सर्वेक्षण के द्वारा अध्ययन विषय फे सबंध में जो जानकारी प्राप्त की जाती 
है, उम्तके आधार पर प्रावकपपना का निर्माण किया जा सकता है। 

(॥) इसके द्वाण प्रस्तावित क्षेत्र की विशेषताओं को जानकारी मिलतो है। 

(॥) जनसख्या में पाई जाने वाली विभिन्‍्नताओं का पता चलवा है। 

(७) प्रुख्य सर्वेक्षण में आने बालो कठिनाईयों का सामना करने के लिए पूर्व तैयारी कर 
ली जाती है। 

(४) सूचनादाताओं के भम्पर्क से सर्वेक्षण की विधि थ उत्तर दर बढाने आदि के सम्बन्ध 
में सहापता मिलती है। 

(५) मुप्य सर्वेक्षण में लगने चाले समय और घन व्ा पूर्वानुमान लगाया जा सकता है। 

(शा) पैकल्पिकों उनरों के मफेतव उपकरणों में प्रश्नों की अस्पष्टता, श्रमबद्धता आदि में 
संशोधन कर लिया जाता है। 


पूर्व परीक्षण आर पूर्षपमी रा्वेक्षण मे अत्तर 
[0[एखरर #8ल+९ता 2स्यलकनए खाब काम डाक ठ. 
पूर्व परौश्षण और पूर्वगामी सर्पेक्षण दोमों ही सामाजिक मर्पेक्षण के पूर्य सम्पादित फिए 
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जाते ह। इनमें प्रमुख अनर निम्नानुसार है-- 











पृव परीक्षण है पूपयापी सर्वक्षण 
अकार पूर्व पराक्षण का आकार तथा क्षेत्र पूर्वगामी सर्वेक्षण का आकार तथा 
(५ ८) मांमित हता हे क्याकि यह मुख्य | क्षेत्र विस्दृत होता है क्योंकि यह 


सूप मे पद्धतियों प्रविधियों तथा |एक लघु सर्वेक्षण है। 
_| उपकाणा स सम्बन्धित शता है। 











उद्दश्य प्रमुख उद्देश्य अध्ययन उपकरणों प्रमुख उद्देश्य अध्ययन विषय तथा 
(77056) | वी उपयुक्नता की चाँच करता है। | क्षेत्र के विषय में प्रारम्भिक 
जानकायी प्राप्त करता है। 












प्रकृति इसकी भ्रकृति विश्ष्ठात्मक होती | इसकी प्रकृति सामान्यात्मक होती 
म्थपिएाई) | है क्याकि इसका सम्बन्ध पति | हे क्योंकि सर्वेक्षण के सभी आगों 
से है ॥| का अध्ययन क्या जाता है । 










कार्य प्रणाली केवल अध्ययन उपक्णों के [सर्वेक्षण वी सम्पूर्ण कार्य प्रणाली 

(7००८१.॥८) | निर्माण व उपयुक्तता की जाँच से | के बारे में जानकाए प्राप्त करे से 

मम्बन्धित होने के कारण कार्य | सम्बाधित होने के कारण इसका 

अण्गल्गी का आयाजन सरल व आयोजन अपेक्षाकृत जटिल होता 
मीमिव लता है। है। 











मापक्षिक दृष्टि सं दाना मे घनिटट सम्बंध है। प्राय दोनों का प्रयोग आवश्यक हो 
जाता है। दाना एक दूमर के पूरक हैं। 


सापाविद्ध सर्वक्षण आर भापानिक अनुसधान 
(5०त 505९५ बाते $०छ०ग रेल्त्य्पा) 


इक "न भेद नहा मणा चाता। इसके विधोद इसमें मौलिक अचते के पावन 
इन एक दूसर से पृथक्‌ भी मना झपता है। दान एक दूसरे के पूरक भो कटे जाते हैं। 
सामजिऊ सर्वेक्षण के ड्वाय वेध्यों का सक्‍लन तथ्यों के आधार पर समस्या या 
घटनाओं के कार्य काएण मम्बन्धों वा पता लगाता एवं सिद्धान्ों का पुनगावलाक्न क्या 


जाता है। य मभा कारक स'मतिक अनुमधान क अनिवार्य अग है । इस दृष्टि स सामाजिक 


सर्वेक्षण और सामपजिक अनुसंधान मे पारम्परिक निर्भरता है। 
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सामात्रिक धर्वक्षण आर सामाजिक अनुप्तधात मे समापतताएँ- 


] 
2 


$ 


दोनों ही मामाजिक घटनाओं से सम्बन्धित ठथ्यों का अध्ययन करो हैं। 
दोनो का उद्देश्य मामाजिक समस्याओं या घटनाओं के सम्बन्ध में अधिकाधिक ज्ञान 
प्राप्त करना है। 


दोनों में वैज्ञानिक पद्धति का उपयोग किया जाता है। 
दोनों की अध्ययन पद्धतियोँ (निरीक्षण, साक्षात्कार, प्रश्वावली, अनुसूची आदि) समान 


है। 
दोनों में हो नवीन तम्यों की खोज नी जाती है। 
उपर्युक्त वर्णित समानताओं के झारण कुछ समाजशासी व्रो सामाजिक सर्वेक्षण वो 


सर्वेशण शोध (६0७८९ 7६८३८) कहते है। 


प्रामाजिक सर्वेक्षण और सापानिक अनुसयान में अत्तर- 


व 


सामाजिक सर्वेशण के अन्वर्ग्र सामाजिक घटगाओ व दध्यों के अध्ययन में 
प्राककल्पताओ की आवश्यकता नहीं होती, जबकि सामाजिक अनुस्धान में 
प्राक्कल्मनाओं का निर्माण जरुरी है। सापान्यत सामाजिक सर्वेक्षण में समस्या के 
सभी पक्षों से सम्बन्धित तथ्यों को मकलित किया जाता है । मामाजिक अनुमधान में 
तथ्य सकलन से पहिले प्राक्कल्पनाएँ बनाई जाती है और उस श्राक्कल्पना से 
सम्बन्धित तथ्यों को एफटित किया जाता है। इस प्रफार सामाजिक अनुसघान में 
भागाजिक सर्वेक्षण के तथ्य सकलन को अपेक्षा क्षेत्र सोमिद परन्तु अधिक गहन होता 
है। पार्क के अलुयाए सार “मर्वेश्षण कभी अनुसभान नहीं है। यह समस्याओं को 
परिभाषित करता है न कि प्राक्कल्पनाओं का परीक्षण ।” 

सामाजिक सर्वेक्षण के द्वारा किसी समस्या के गगबन्ध में जाकारी सकलित कर 
उम्का समाधान दूढकर तात्कालिक आवश्यकता की पूर्ति वी जाती है। इस प्रकार 
सामाजिक सर्वेक्षण की प्रकृति व्यावहारिक अथवा उपयोगितावादी है। सामाजिक 
अनुसंधान के अन्तर्गठ अध्ययन विषय के बारे में अधिक गहन ज्ञान प्राप्त कर नए. 
तथ्यों की खोज अथवा सिद्धान्यों का निरूपण किया जाता है। इस प्रकार सामाजिक 
अनुसधान की भ्रकृति सैद्धान्तिक होदी है। 

मामाजिक सर्वेशण वा उद्देश्य सुधाए था समाज कल्याण होता है, अत विषय यासदु 
अधिकवर प्लामाजिक विघदन उत्पन्न करने वाली सामाजिक समस्याओं से सावन्पित 
होती हैं। सामाजिक अनुसघान वा उद्देश्य ज्ञान की प्राप्ति व विस्तार है इसलिए इसका 
मम्बन्ध सभी प्रकार को सार्मोजक घटनाओं। मे है। 

मामाजिक मर्देश्षण किमी एक ही क्षेत्र के विशेष सूचागदादाओं को विशिष्ट समस्याओं 
तथा परिम्थितियों का अध्ययन है, अब अध्ययत्र का आकार सीमित लेवा है। 


सामाजिक अनुठ्तधान का सम्बन्ध अपेक्षाकृत अधिक भामान्य, अमूर्द तथा सार्व भौमिक 
समरयाओं मे रोता है। 
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मै. मम 7क सर्वेक्षष का संगठन जाय एक अध्ययन दल द्वाय हटा है। इसका अध्ययन 
कषत्र विस्तृत होता है और सपना वध्यों कः सक्‍्लने एक व्यविन के द्वागा नहीं व पाना। 
अन यह एक सामूहिक प्रम्र्या है। इसमें निदेशक प्रयेवक्षक प्रगण्क 
(0:८६0ए००7) अपदि ह'न हैं। समाजिक अनुसधान व्यक्तिगत रूप से क्या जाता 

! एक व्यक्ति अपन' जिन्ञामा वा सनुष्टि क लिए व्यक्तिगत स्तर पर अनुमधन 
उप है। बटाप अनुमधानक्ता सास्यिकी टाएपिंग कब आदि के लिए अन्य लागों 
है महायवा लता है किनु ममातरिक सर्वेक्षण का भाँति यह सपूरिक प्रय्म नहीं 

6. म'मात्रिक सर्वेषण सपमूहक प्रशास के सप में आयारित हाते है अत ये व्यावसायिक 
आधार पर सम्पल क्ए च सकते है। इस# अन्नर्गन कई विश्शि सवाएँ उपलब्ध 
हा सकता हैं । जैस प्राश्श्क सास्यका विशष आद। इसलिए सर्वेक्षण क अलगत 
इन व्ययों का टावन व्यवमाय क रुप में अपनाया था सकता है। लक्नि सामरिक 
अनुमघान का प्राय काई व्याब्न अपन जीवन व्यवसाय के रूप में नहा अप्न'ता। 
क्वल मैद्धान्तक झान प्रप्त हेतु उ'बन भर अनुसधान में लग रहना सभ्व नय 
| अजकल मत में भा कर एसी सस्थन एव संगलन हैं जा पारश्रामक लकर 
इच्छित विषय पर सर्वेक्षप करत हैं। 

7. सभाउक सर्वेशण के तिष्ों की सप्यक्ता 'उसा अध्ययन क्षत्र तर और तण्वालान 
दशाओं तक ममित रहता है। समारिक सर्वेक्षण के निष्कर्षों क आधर पर भविष्य 
के निए प्रवकत्ताओं का निमणय किया या सकता है क्न्तु सिद्धालों का निमाण 
सम नथ है। सम्गजक अनुसंधान के निःक्‍षों के आधार पर नए सिद्धानों का 
निमाण क्या रा सकता है। आानपरक अनुसधान क द्वारा तय क्सा प्राक्कल्पता 
का पुष्टि हा रुप है ता उम मिद्धान्न क स्प में स्वकार कर लिया जता है। एस 
निफकय लय तक स्व-कार किए जात है जप टक कि अन्य कोई सिद्ध्त द्सके विरोध 
गअपवद म मिद्ध न हा जए। च एम फ्रिर के रच्दों में “स'म"जिक अनुमधात 
पमजिक मर्वेशण का अपष्ठा अधिक गन्न दया सूक्ष्म हाटा है और समान्‍्य 
शिद्धान्य का खा से अधिक सम्बन्धित रहता है।* पा वा यग (960 44) न स्पष्ट 
रे द्दा मे जिखा है *सपम्डस अनुमधान का ठइश्य सम"बिक तावन का ममता 
और मात्र व्ववन्र पर आधक'धक नियत्रग प्रष्त करना है।* 
समाज मर्वश्य और सामन्‍लक अनुमघान के सैद्धानिक और व्याव"रिक आधप 

पर अनर कम रे ता जा रहा है। अचुनिक दृश्किगप के अनुमार सामाजिक अनुसंधान 

थे हा मेद्ाजिक है यच मठ _न्यवह्ा रैक है। सामाडिक अनुमधात द्वारा प्रष्प इन का 
अपध हणों का आपपभूद जावेरबज्ताओं और उनउल्याण से हवा है। सामरिक 
अवुमधन मनाव सुघर क' चकगा स मे मर हत है। वस्तव में झ़त चाह सैदनिक 
मे ता व्यावलरि उमका सयध अनाज कल्चण मे हा है। गुर मिरटल के रूच्दों 
में मसू/ मम्ाचक विज्ञनो ने अपने अध्ययन काय में रत समाज ठग उन्नत करन 


की अफिलाप मे न कि कवच उसझे कमाल के प्रति जिड्मा से प्रन्‍्त हुई है।" 
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मामाजिक सर्वभण और साप्ताजिक अनुमघान दोनों का मम्बय मासव कल्याण गे 
है। अत यदि सामाजिक अनुसघान को समाज के उत्थान की दिशा रे परिवर्तित कर दिया 
जाए तो इमका लाभ यह होगा कि सामाजिक सर्यक्षण और सामाजिक अनुसधान के बीच 
की साई कुछ सीमा तक पट जायेगी और दोर्ना मिलवर सामाजिक समस्यार्आ और घरनाओ 
का मर्यथा उपयुक्त हल प्रम्तावित कर स्केंगे। सक्षेप में सामाजिक सर्वक्षण और सामाजिक 
अनुमधान एक दूसरे क॑ पूरक हैं पृथक मही। 
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उ 
अवधारणाएँ, रचनाएँ और चर 


(एणात्कांड, (एम्रचण्लड जात फथा905) 


अवधारणा (6 एग्ग्व्कु0 


अनुसधानकर्ता इस विचार से प्रारम्भ करता है कि उसे क्या अध्ययन करना है ? कभो कभी 
वह मौजूदा अमृर्त सिद्धान्त से बोई सूत्र ले लेता है तथा कभी वह मूर्त जग में स्वयं यह 
समझने हेतु अवलोकन करता है कि लोग किसी मसले पर क्‍या सोचते हैं । यह कहा जा 
सकता है कि समाजशासियों सहित सभी समाज वैज्ञानिक दो स्तरों पर कार्य करते हैं 
(3) प्रावकल्पना निर्माण के स्तर पर (ब) आपार सामग्री के सम्रह और प्राक्कल्पना परीक्षण 
या इसके विश्लेषण के स्तर पर। मान लिया कि एक समाजशास्त्री कहता है “त्रभक्न 
परिवार अधिक अपराध के जनक होते हैं।” यह कथन एक थआक्कल्पना है जिसमें दो 
अवधारणाएँ हैं विभक्त ओर अपराध । यह सिद्धान आक्कल्पना निर्माण स्वर पर कार्य 
करता है। इस स्तर पर वार्य करने का अर्थ है अवधारणाओं और निर्माण का प्रयोग करना 
तथा उससे संबंधित कथन करना किन्तु प्राककच्पना परीक्षण के लिए आधार सामग्री सप्रह 
करना भिन स्तर पर कार्य करना है। इस स्तर पर रचना स्वर पर न होकर अवलोकन स्तर 
पर कार्य करना होता है। 
धारणा एक ऐसा शब्द है जो इस प्रकार से बनाया एवं परिभाषित किया जता 
है कि उससे अवलोकन सम्भव है। यह 'एक विचार है ज्सि शब्दों में अभिय्यक्त क्या 
जाता है। इनमें शब्द ओर परिभ्षषा घटनाओं के सम्भावित या काल्पनिक गुणधर्मों को 
बताते हैं। अवधारणाएँ कभी कभा स्पष्ट मूर्त ओर ठोस रूप से दिखाई पड़ती है किन 
कभी कभी बे स्पष्ट नहा होती। उदार्रण्पर्थ हम सभी यह समझने हैं कि कुछ वस्तुए उठाने 
मे बहुत हल्की होती हैं लेकिन कुछ बहुत भागी होती हैं। जब हम क्सिी व्यक्ति के विषय 
कहते हैं कि वह कितना लम्बा तेज सुन्दर या निडर मालूम पडता है तब हम उसे 
लम्बाई रफ़्तार सौन्दर्य और साहस की अमूर्त कसौयी पर नापते हैं। यट सब गुण स्पष्ट 
। लेक्नि कुछ घारणाएँ ता अत्येक व्यक्ति को स्पष्ट नहीं होती जैसे समानुभूति 
(27740॥9) (किसी व्यक्ति को उसो के दृष्टिकोण से समझना)। समानुभूति को नप्पना 
कठिन होता है। 
मं इसय उदाहमण लें। “विभक्त परिवार अधिक अपराधों वो जनम देते हैं।“ 


यहाँ अपराध को क्नून उल्लघन के रूप में परिभाषित किया गया है और विभक्त 
परिवार का तात्पर्य परिवार की उन दशाओं से है जिसकी विशेषताएं हैं विघटन मनमुटाव 
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तथा विभिन सम्बन्धों में समस्सता का अभाव। जैसे पति पली के बीच, मां बाप और 
बच्चों के मीच या सास ससुर व बहु के बोच और इसो प्रकार कई और मनमुटाव। 
मामाजीकरण की अवधाण्णा अनुसधानकर्वा को दर्शावा है कि उसे क्‍या खोजना 
है--वे मूल्य, अभिवृत्तियों व कुशलताए जो कि व्यक्ति अन्नर्निहित कर लेता है, जो उसके 
व्यक्तित्व को स्वरूप देते हें और जो समाज से उसको जोडते हैं। “समूह' की अवधारणा 
से तात्पर्य है,' अनेक व्यवितयों ब्य होगा, जिसमें प्रत्यक्ष या अपत्यक्ष सवाद होता है, अन्नक्रिया 
के मानक म्वरूप होते हैं, सामान्य लक्ष्य और प्रतिमार्गी मानदण्डों में सहभागिना होती है 
और जिनमे कुछ सीमा तक परक्मर निर्षता होती है ।” “सामाजिक एकता शब्द ममूहो के 
प्रति व्यक्ति के लगाव को दर्शाता है, लेकिन लगाव के बल और ठीब्ता में भिन्न कौ 
ओर भी इगित करता है, अर्थात्‌ यह लगाव विभिन मूल्यों को यहण करता है या भिन्‍ता 
रखता है या यह मख्याओ में भी भिन्‍न हो सकता है। अत हमें यह जानना चाहिए कि 


अपधारणाएँ क्या हैं, और किस प्रकार समाजशास््री “निर्माण स्तर से अवलोकन स्तर की 
ओर बढते हैं। 


सद्यपि 'अवधारणा” और “निर्माण' दोनों ही शब्दों का अर्थ समान हे, फिर भी दोनों 

में कुछ अन्तर है। अवपारणा 'एक शब्द या शब्दों वा समृह है जो किसी उस्तु की प्रकृति 
से सम्बन्धि या वस्तुओ के बीच के सम्बन्ध के विषय में एक विचार को अभिय्यकत 
कंरण्या है जो कि प्राय घटना के वर्गकरण के लिए श्रेणी प्रदान झरता हे (सेण्डर्स एण्ड पिन्हे 
947 57) | अवधारणाएं अनुभवपरक घटनाओ कौ विस्दृद गिविधदा को प्ययस्यित्त करने 
के साधन प्रदान करती हैं। ये सामान्यीकरण वी प्रक्रिया में आवश्यक होती हैं । फिर भी, 
अवधाएणाएँ प्रकृति मे निहित नही होती हैं बल्कि थे तो मानवक्तत है। वे हो मानसिक 
रचनाएँ हैं जो एक निश्यित दृष्टिकोण दर्शाती है और घटता के किसी पक्ष पर प्रकाश 
डालती है जब कि कुछ अन्य पक्षों की अपहेतना करती हैं (थियोडोस्सन 979 68) | 
उदाहरणार्थ माम्राजिक परिवर्गन, सामाजिक क्रम विकास, “वृद्धि! 'सामाजिक प्रगति', 
“आधुनिकीबरण' और “पिकास', से सभी अवधारणाएं है (मानसिक रचनाएँ) जिनके 
अलग-अलग अर्थ है। सामाजिक परिवर्धन, सामाजिक सम्बन्धों के स्थापिद प्रतिमानों, 
सामाजिक सग्याओ मामाजिक भूमिकाओ या सामाजिक ज्यवस्थाओ मे परिवर्तन की ओर 
इंगित करता है। क्रम विकाम' धीमी गति से होता है किन्तु श्रखलाबद्ध चरणों मे सरल 
से जॉटल की ओर परिवर्तन निरतर होता रहता है। वृद्धि (5:0%4]) परिमाणात्मक पत्वर्वन 
है अर्थात्‌ सख्याओ में परिवर्तन या वृद्धि (जैसे, एक गाँव में कृषि उत्पादन स्सायनिक खादों 
तथा नहों के पानी के प्रयोग से 00 क्विन्टल से 200 क्विन्दल तक बढ़ जाता है 
तो इमका अर्थ यह हुआ कि वहां कृषि में वृद्धि हुई)। मामाजिक प्रगति का अर्च है लाउनौय 
परिवर्तन या आदर्शो की उपलब्धि । आधुनिकीकरण का अर्द है विज्ञान एव प्रौद्योगिकी के 
तत्वों को समाहित कर उनके आधार पए परिवर्तन या तर्कसगत आधार पर पणिवर्तन। 
विकास गुणात्मक परिवर्तन होता है (जैसे, साक्षग्टा मे वृद्धि, निर्धनता में कमी, रोजगार व 
आय में वृद्धि आदि) इसी प्रकार, व्यक्तित्व, परिवार, विवाह, समूह, भीड, बाल अपराध, 
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परिवारवाद, सामाजिक क्रिया, वृहद्‌ समाज, समायोजन, अतिबद्धता, गतिशोलता, (आन्दोलन) 
दबाव बनाने वाले समूह, प्राथमिक समूह, झुग्गी बस्ती, हिंसा, जाति, वर्ग, अस्पृश्यता बहुपली 


आदि अवधारणाएँ हैं जो व्यवहारिक वैज्ञानिक को कुछ विश्लेषणीय उद्देश्यों के लिए 
घटनाओं की विविधता अभिव्यक्त करती है। 

अवधरणाओं की व्याख्या परिभाषाओं के द्वारा की जाती है। उदाहरण के लिये 
अवधारणा “संघर्ष” का अर्थ तभी होता है जब उसकी परिभाषा की जाय। एक सम्भावित 
परिभाषा “व्यक्तियों के बीच अन्तक्रिया जिसमें एक व्यक्ति दूसरे व्यक्ति को लक्ष्य प्राप्त 
से गेक्ता है के रूप में को जा सकदी है। कभी कभी एक अवधारणा को परिभाषित करने 
में अन्य शब्दों का प्रयोग करना पडता हे जैसे, 'बुद्धि' को मानसिक क्रिया कहा जा सकता 

*वजन' को वस्तु का भारीपन कहा जा सकता है, आदि। 

अवधारणा की कई परिभाषाएँ हो सकती हैं। हम उन्हें विविध पुस्तकों में दिए 

गये अर्थों को सन्दर्भित कर सकते हैं या इसकी परिभाषा स्वय भी कर सकते हैं। हमरे 


रोगी बाहन उपलब्ध क्यना, घरों पर स्वास्थ्य निशेक्षण का प्रबन्ध कयना, रोगियों की 
सुविधानुसार अस्पताल का समय परिवर्तन करा आदि। 
इसी भ्रकार समाज विज्ञानी के अनुसन्धानों में अनुसधान प्रारम्भ करने से पूर्व 
अवधारणाओं को परिभाषित करना 'काम चलाने हेतु' आवश्यक है। उदाहरण के लिए 
'सम्मान' (28८८७) की अवधारणा लेते हैं। इसका अर्थ है 'एक व्यक्ति के कर्य के 
मूल्याकन में आदर या अत्यधिक उच्च दृष्टिकोण रखना। वब, उच्च दृष्टिकोण का क्या 
अर्थ है ? इसका अर्थ है अन्य लोगों को दृष्टि से व्यक्ति अपनी भूमिका का अच्छी तरह 
मिर्वार करता है चाहे भूमिका कोई भी हो मान लें। दो अठुसघातर्क्वा दो गिल समूहों के 
दो व्यक्तियों ॥ और 8 के सम्मान (६६८८७), का अध्ययन करने का निश्चय करे हैं, 
पहिला एक परिवार के वृद्ध व्यक्ति के सम्मान का उसकी सेवानिवृत्ति के पश्चात्‌ और दूसरा 
उसके कार्यालय के सहायक के मान का। अथम मामले में अनुसघानकर्ता सम्मान की 
परिमाषा निर्णय लेने की भ्रक्रिया में परामर्श, आर्थिक दृष्टि से परिवार के लिए बाजार से 
करने के लिए बट ड्वारा स्तेह और सम्मान दिया जाना, पुत्र और कार्यरत पुत्र व्ु 
में बच्चों को देखभाल करना, बच्चों को गृहकार्य कराने में मदद करना, 
जेब क्पी आवश्यकता हे घर की छोटी मोटी मरम्मत कराने का अवन्ध करना आदि कार्यो 
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में उच्च सम्मान के अर्थ में करता है। चूकि इस व्यक्ति का परिवार के सभी सदस्यों द्वार 
आदर किया जाता है और पडोसी तथा मित्रों द्वारा भी सम्मान किया जाता है। तब यह 
कहा जा सकता है कि उसको उच्च सम्मान प्राप्त है। दूसरी स्थिति में कार्यालय के एक 
सहायक को मम्मान प्राप्त है ऐसा कहा जा सकता है क्योंकि वह न तो चाटुकार 
(४॥णाणणण0 है और नही चापलूम वह रिश्वत नही लेता कार्यालय के कार्यो में नियमों 
का पालन करता है कार्यालय में सहयोगियों के साथ कभी गपशप नहीं कग्ता ओर यह 
फर्जी बिल भी जमा नही कण्ता। स्वाभाविक है कि दोनों अनुस्धानकर्ताओं ने भिन्‍न भिन्‍न 
सकेतक बनाए होंगे और व्यक्तियों से भिन्‍ भिन्‍न प्रश्न पूछे होंगे, हो सकता प्रथम 
अनुसधानकर्ता ने ,$ व्यक्ति से उसके उच्च अधिकारी, सहयोगियों, जनता आदि से सम्बन्धों 
पर प्रश्न न पूछे हों, और दूमरे ने “8' व्यक्ति के परिवार के सदस्यों से उसके सम्बन्धों 
पर प्रश्न न पूछे हों। प्रत्येक सर्वेक्षण द्वारा प्रेषित सदेश म्पष्ट रूप से भिन्‍न होंगे। सम्मान 
के इस अध्ययन में अब एक तीसरी स्थिति जोड़ें | मान ले महाविधालय मे कुछ समय 
ख्यतीत करने के पश्चात्‌ एक छात्र के मम्मान में होने वाले परिवर्तन का मापन करना है। 
क्या इसमें वृद्धि हुई है? क्‍या यह एक सा हो हे ? क्‍या इसमें गिरावट आई है? यदि 
लडकों और लडक्यो दोनों के माथ छात्र के व्यवहार का मूल्याकन किया जाय और यटि 
उसकी शैक्षिक उपलब्धियों के रूप मे खेल/शिक्षणेरर कार्यक्रमों में उमकी भागीदारी छात्र 
संघ मे उमका पद, माथियों द्वार दी जाने वाली मान्यता और शिक्षकों द्वारा उसे दी गई 
मान्यता आदि के अर्थ मे यदि उमा मूल्याकन किया जाय तो परिणामों में भिन्‍्नता अवश्य 
आयेगी। इस सर्वेक्षण में सामान्य सम्मान, उत्तरदाताओं कौ लिग स्थिति, विद्यालय में उसके 
उहरने कौ अवधि और छात्रों वधा अध्यापकों के बीच प्राप्त सम्मान के स्तर आदि मे 
सम्बन्धित आधार सामग्री होनी चाहिये, यदि अपरोकत क्षेत्र में से कोई छूट जाता है, तब 
परिणाम भिन्न होंगे। 

क्या अन्य छात्र आमतौर पर उसको रूलाह सुनते है था नहीं क्‍या उसे 
प्ाधाए्ण, अच्छा या श्रेष्ठ छाय समझा जाता है, क्‍या अध्यापकों द्वार उसको कभी 
दण्ड नही दिया जाता या आलोचता नहीं की जाती, क्या अन्य छात्रों के व्यग्यात्मक 
टिप्पणियों का कभो शिकार तो नहों होना पडता, क्यों छात्र संघों में उसे महत्त्वपूर्ण कार्य 
दिया जाता है आदि, भश्न अनुसधानकर्ता को प्रत्येक प्रश्व पर अक देने के लिए प्रेरित 
करेंगे और वह कुल प्राप्त अबो के आधार पर निम्न, मध्यम या उच्च “सम्मान' का निर्धारण 
कर सकेगा। 

अवधारणा की भूमिका सामाजिक जगत से किसी प्रकार के सम्बन्ध स्थापित करना 
है। सैद्धान्तिक ढांचे में उन अवधारणाओं की भूमिका बडी महत्वपूर्ण समझी जाती हैं जो 
कि अनुप्तन्थान के लिए सन्दर्भ प्रस्तुत करती हैं, अनुसधान समस्या कथन में शामिल होकर, 
संग्रह किए जाने वाली आधार सामग्री के निर्धारण में, और उनका वर्षीकरण कैसे किया 
जायेगा और उपलब्धियों के वर्णन करने में मदद करता है | 


66 कक स्काण और ६ 





कललेज में एक छात्र के पान का निर्धारण करन ढले कारकों का 
विल्लेपण करने में अवधारणा 










सामातिक अधिक परिस्थिति 





खेलबूद पाठयत्तर 
गविविधिया में सहभागिता 
















क्रियाक्लपों में भागादारा 


छात्र सप में स्थिति 


साथियों की मान्यता 











अध्यापकों का स्वीकृति 








नौमन ब्लर (2000 230) ने कहा है कि अवधारण'एँ चार सराों से आना हैं रे 
*. सैद्धानिक पीषिश्य ० कि म अध्ययन क्षत्र में या समाजिक वैज्ञनिक समुदाय में 
हघान हाता है (जैस सपप सिद्धान्त) 
* एक विशप अनुमघान समस्या (जैसे राजनैठिक प्रचार) 
*  भामान्य रुप स प्रयाग किए जान वाली अवधाएपाएँ #िन्हें नवान परिभाषा दी गयी 
(जैस सामाजिक वर्ग) 


*. मवेदिन का अवधार-नहं हें सूक्ष्म अर्थ दिया जाता है (जैस भाड़) 


अवधारणएँ बनाएँ और दर हा 


इन स्पोता म्ये व्याख्या क्सते के लिए हम सस्दृति के अध्ययन में कुछ प्रमुख 
अवधार्याओं को ले सकते हैं। ये हैं--सस्कृति सघर्ष सास्कृतिक अभिसरण सास्कृतिक 
प्रस्थि ससकृति गा आधार सस्कृति का सचय व्यापक सस्कृति अव्यक्त (प्राप्ाश्लार और 
रुच्यक्त (500८५) मम्कृति, अनुकूलिनि सम्कृवि, उतसरजीविता सस्दृति, आदर्शवादो 
मस्पृति, सवेदी सम्दृति सास्कृतिक पिछडापन आदि। 

माप्डर्स एण्ड प्ले (947 57) मानते हैं कि अवधाग्णाएँ सिद्धान्त निर्माण का 
आधार होती हैं। अवधारगाओं को तर्क सूगद तरीके से जोड़ने मे सिद्धान्त बनने हैं। 


निर्माण (रचना) ((०ए३5ण०्लो) 


एक एयना और सामान्यौफरण में सहायता के लिए बनायी गई एक 

भव्रधारणा होदी है। एक रचदा आमतौर पर एक अवलोकतीय घटना मे विकाली जाती है 
यह यथार्थ का अमूर्वीक्शग होदा है, यह यथार्थ छुछ पश्चो को छोँट कर उन पर श्यान देती 
तथा अन्य पथों को अवहेलना कर्ठी है। इस प्रकार एक रचना” एक अवधाग्म भी होती 
है जो विशेष वैज्ञानिक उद्देश्य के लिए सोचे समझे तरीके से खोजी जाती है। (कैलिंगर 

%64 32) । उदाहरणार्थ बुद्धि! एक अवधारणा है और 'बुद्धि लब्य' 6 0 ) एक यैज्ञानिक 
रचना जिससे व्यवहार वैज्ञानिक कसी व्यक्ति की बुद्धि वो माप सकता है। 





वेज्ञानिझ विश्लेषण 
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75 से कम बुद्धि लब्धि वाले व्यक्ति को कमजोर मस्तिष्क वाला माना जाता हे 
जब ]30 से अध्फि बुद्धि लब्यि वाला व्यक्ति प्रतिभावान व्यक्ति समझा जाता है। 
वैज्ञनिक रचना के रूप में अवधारण सैडान्तिक सार्खिणियों में प्रवेश करती है और विविध 
रचनाओ मे विविध प्रमार से सन्‍्दद रहते है। सपाजशास्र मे रचदाओं के कुछ उदाहरण 





हैं अप्रतिमानवा (४४०क्ा८), 
सामाजोक्एण, प्रया, सरचना आदि। 
पचनाओं की कुछ प्रयोजनीय परिभाषाएँ यहाँ दो जा सकते हैं। 


'सा्माजक वर्ग, यदि सामाजिऊ अस्थिति के अर्प में (म्रमाजिक 





भूमिका, आदर्श प्रकार, आधुनिकौकरण, 





है। 
असक्यरा को इस आप से पीए्पापिय 
द्वार झेवा न देना, सन्दियों में प्रवेश को अनुप्नति ने लेता, जन सुविधाओं 
सकता, उच्च ऊति के ल्परेणों को छूने या निक्‍्ठता की आज्ञा न होना, 
रहना आदि। 
2226] नेकप्रियता की प्रयोजल्‍ूप से परिचावा उत मनाजमिलैय विकल्पों 
को गई है जो एक व्यक्त को दूसरे व्यक्तियों से प्राप्त होते हैं। (पद्येम यें, दि 
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में, कालेज, कनब, कार्यालय आदि में) इस प्रकार के विकल्प अश्न पूछ कर जैसे आप 
किसके साथ काम करना, खेलना, रहना आदि पसन्द कोंगे व उत्तों में चयनित व्यक्ियों 
चिह्ित का प्राप्त किये जा सकते हैं। 


वधारणाओं की तीर परिभाषाएं हे सकती हैं वास्तविक नामित और सक्रियातमक। 


बेहतर तालमेल बैठाने के लिए नियोजित सस्थागत परिवर्तन लाने की प्रक्रिया। किन्तु यह 
ह बात नहीं बतलाती कि उच्च स्थिति' क्या है ? अथवा “बेहतर तानमेल क्या 
है! > इसकी दूसती परिभाषा है, 'अवनदि था ठहराव को रोककर एक समाज की दर में 
को के मगति'। प्रथम दो परिभाषाओं को वास्तविक कहा जा सकता है और तीज 
को नामित्र। विकाप्त के समाज से दूसरे में भिन्न होता है। समाजवादी पमाजों के लक 
वेधे नहीं होते जो पूँजीवादी समाज के होते है । अथम प्रकार के समाज में समानववाद पर 
बल दिया जाता है जब कि दूसरे में व्यक्तिवाद वा वैयक्तिक स्वत्रवा पर, लेकिन विवात्त 
के कुछ पक्ष ऐसे है जिन भर व्यवहार में लगभग सार्वभौमिक सहमति है। ये पश्ष मुख्य 
रुप से प्रौद्योगकीय आर्थिक व शेक्षिक है। अत विकास की सक्रियात्मक परिभाषा होगो 
एक ऐसी स्थिति (समाज की) जिसमे इस अकाए की विश्येपताएँ हो जैसे () प्रौद्योगिकी 
में मुधार (७) सपदा में वृद्धि (0) लोगो की कार्य कुशलता में परिवर्तन (0) गगैबी 
उ्पूरान (0) रहन साल के सता में परिवर्तन, (७) रोजगार के अवसरों की उपलब्धि म॑ 
वृद्धि (७) साक्षस्ता के स्तर तथा शैक्षिक उपलब्धियों में विस्तार, (५४४) सामाजिक न्याय 
अर्थात्‌ अवसरों का समान वितरण (७0 कमजोर समूहों का उत्थान (६) समाज कल्याण 
सुविधाओं में सुधार (27) जीवन की के प्रति सुरक्षा, (५) स्वास्थ्य 
दा (80) प्रदूषण से अचाव, (७७) लोक्व्ात्रिक राजनैतिक शासन (७०) विस्तार कार्यक्रमों 
में लोक भागीदारी ॥ 
माजिक अनुसधानकर्ता के ूप में त्म अवधाएणा की सामान्य परिभाषा ही 
विकसित करना नहीं चाहेगे बल्कि नापने के लिए इसे सक्रियात्मक बनाना भी चाहेंगे अर्थात्‌ 
इसके अध्ययन के लिए सक्रियात्मक भी चाहेंगे। सतागद (#ए॥एचब उच्ताब्ण) 
की अवधाएा को ही ्त॑। यह सत्ता के प्रति आज्ञकरिता की आवश्यकता या मनर्थन का 
अतिभास है (सामान्य परिभापा)। लेकिन इसको नापने के लिए इसमें निम्न विशेषताएँ देखी 
जा गक्‍्ती हैं (सक्रियात्मक (0) परपयओं का अत्यधिक अनुपालन (0) उन 
कस हे निन्दा अस्वीकार और देण्डित करने की अवृत्ति जो परम्पतागत मूल्यों का 57202 
3 है (0) भर्ती (0) अभुल्ल आधीनता, में विश्वास, (/) सामान्यीकृत 
अक्रामक्ता और 6) मिम्म समझे जाने बले लोड कल अक्खडपन | 
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अवधारणा की विशेषताओं और आयामों का पदा लगा लेने के बाद अनुससाधनकर्वा 
को उनके नापने के तरीको का विकास करता होता है। प्रत्येक आयाम में अभिवृत्ति प्रदर्शित 
के हुए कथनों की कड़ी तैयार की जा सकती है ताकि उच्तरदाताओ से उनकी महमति 
या असहमति का स्तर पूछा जा मके। उदाहरणार्थ निम्नलिखित कथन लें (0) शक्तिशाली 
व्यक्ति विंगेध सहन नही करता । दूमयें के दृष्टिकोण को महत्त्व नही देता है ) 
अभिव्यक्ति को स्वतत्रता नही देवा 5 (७) लोगों के विद्रोही विचारों का दमन करता है, 
आदि। प्रत्येक कथन के साथ उत्तरदाताओं की सहमति और असहमत्ति क स्वर को 3 या 
5 बिन्दु वाले पैमाने पर नापा जा सकता है। (तीव्र सहमति +3, सहमति +2., 
अगिश्चितता +, असहमति -१, तोव्र अमहमति-2) | कथनों के औसत प्राप्ताकों के 
३ पर कुल्त प्राप्णाको का योग उत्तरदाताओं के प्रभुवावाद के स्तर का माप हो जाता 

] 

जोनाथन ट्यूमर (973 4) ने दो प्रकार की अवधारणाएँ बताई हैं. अमूर्त और 
मूर्त | प्रथम घटना की सामान्य विशेषताओं को बताठा है। वे किसी विशेष स्थान, समय 
या घटना के विषय में नहीं कहते । दूस विशेष व्यक्तियों ओर अन्तर्क्रिया को बताता है। 
उदाहरणार्ष लोगों ने सदियों मे सेवों को पेडों से गिरते देखा है। लेक्नि यह नहीं समझे 
कि क्यो जब तक कि गुम्त्वाकर्षण की अवधारणा नही आयी। यह एक अमूर्त अवधारणा 
थी जो यह बतलाती थो कि सभी भाये चीजें (मनुष्य, पत्थर, लोहे को छडें आदि) गुरुत्वाकर्षण 
के कारण ही जमीन पए गिएती हैं। अत अमूर्त अवधाएणाएँ केवल एक हो स्थिति या घटना 
तक सीमित नहीं होती बल्कि घटनाओ के विस्तृत क्षेत्र में लागू होती हैं। दूसरी ओर मूर्त 
अवधारणाएँ विशेष घटनाओ के सन्दर्भ को प्रदर्शित करों के कारण सैद्धान्तिक रूप से 
उननी लाभकारी नहीं होती जितनो कि अपूर्त होतो हैं। 

हम एक रैफ का उदाहरण ले सकते हैं (पुस्तकें, बर्तन, कपडे, फाइलें आदि रखने के 
लिए)। रैक या तो लकड़ी या अल्यूमिनियम, स्टील, लोहे आदि का हो सकता है। यह 
किचन में उपयोग भे आने वाला छोटा रैक हो सकता हे या दुकान में काम आने वाला 
मध्यम आकार का स्टील रैक हो सकता है या कॉलेज पुस्तकालय में काम आने बाला 
बहुत बडा रैक हो सकता है। रैक की अठ्घाण्णा सभी रैकों में पाए जाने वाले सामान्य 
गुणों व विशेषताओं कौ ओर सकेत कर्वी है। लेकिन छोटे, मध्यम या बड़े आकार के 
किचन, लाइब्रेरी था दुकानों मे प्रयोग में आने याले रैकों को सन्दर्भित करने से यह अमूर्त 
कम और मूर्त अधिक हो जाता है क्योंकि यह एक विशेष श्रेणी को प्रदर्शित करता है। 

अब हम एक समाजशांत्रोय अवधारणा का उदाहरण लें सामाजिक एकीकरण 
(॥7(66780070)' (समृह के अन्य सदस्यों द्वाग व्यक्ति को स्पोकृति) जिमऊो दुर्खाम ने 
आत्महत्या कौ दर को व्याख्या करने के लिए प्रयोग किया और आतहत्या को दर तथा 
स्वामाजिक एकीकग्ण के स्तर के बीच के विपशीत सम्बन्धों को व्याख्या के लिए प्रयोग 
किया था। उसने व्यक्ति की आत्महत्या की प्रवृत्ति और उसके चारों ओर की परिस्थितियों 
के बौच मम्बन्धों को भी व्यक्त किया लागरिकों की अपेक्षा सैनिक अधिक आत्महत्या 
करते हैं, विवाहितों वी अपेक्षा अवियाहिव व्यक्ति आल्हत्या अधिक के हैं, कैधोलिक 


सामाजिक ४ 
हुआ है, प्रदर्शित करता है। यहाँ सामाजिक एकीकरण, क्सी समूह, समय या स्थान से 
बँधा हुआ नहीं है। अत यह एक अमूर्त अवधारणा है जो कि केवल आहत पर है 
लागू नहीं होती बल्कि अनेक अन्य घटनाओं पर भी लागू होती है। 


चर (75९ छत] ) | 


अमूर्त अवधाएणाओं से सामाजिक 'ुमन्धान के व्यवररिक पक्ष की ओर अग्रसर होते के 
लिए हमें कुछ और भी पदावलियों (7००७) को खोजना है। ऐसी हो एक पदावलो 
'चर'। एक ऐसी विशेषता है जिसमें दो या दो से अधिक मूल्य निहित होते है! यह एक 
ऐसी वलु है जो परिवर्दित होती है। यह एक ऐसी विशेषता है जो अनेक व्यक्तियों, समर 
घटनाओं, वस्तुओं आदि में सामाय्य होती है। व्यक्तिगव मामले उसी सीमा तक प्रिन हे 
सकते हैं जब उनमें यह विशेषता हो । इस त्काए आयु (युवा, मध्यम आयु वा, वृद्ध, आय 
वर्ष (निम्न, मध्यम, उच्च), जाति (निम्न, मध्यम या उच्च), शिक्षा (निःक्षर, कम शिक्षित, उत्व 
, अवसाय (निम्न स्तरीय, उच्च स्वरैय) आदि सभी चर है। 
चरयों और गुणों या श्रेणियों जिसमें वे निहित होते है, के बीच सप्रम का दिखाई 
देना कोई असामान्य बात नहीं है। लिंग एक चर है जिसमें पुरुष ओर ख्री दो श्रेणियाँ 
होते हैं। आय एक चर है जिसमें असहाय, गरीब, मध्यम वर्ग और घनो लोगों वी 
भिन मिन श्रेणियाँ होती है। लवुसधानवर्ता को चर और श्रेणो के बोच के अन्त को 
स्पष्ट समझना होठा है। 
विश्लेषण के लिए चयत्रित चर को व्याख्यात्मक चर कहा जाता है और अन्य मरी 
लिया. कहलाते हैं। विषयेवर चर जो व्याख्यात्मक चों के हिस्से नहीं होते, उन्‍हें 
नियल्ित और अनियक्तित में श्रेणोकृत किया जाद है। नियश्चित चर जिन्हें आमतौर पर 
वियत्रण चर कहा जाता है, को अध्ययन के दौरान स्थिर या परिवर्तित होने से बचाया जादा 
। ऐसा अनुसन्धान के केंद्र बिन्दु को सीमित रखने के लिए क्या जाता है। उदाहरणर्य, 
आयु में, [8 वर्ष मे कम समरी री पुस्षों को अध्ययन के दायरे से बाहर रखा जा सकता 
विज्येष उप समूहों से सम्बद्ध नहीं ै। इस प्रकार घर 
विधिन विस्तार सर के हो सकते हैं या भिन श्रेणियों के हो सकते है (जैसे, सकारात्मक 


चर को विभिन समृतें में इस मकर वर्गाकृत किया गया है--() निर्षत और स्वत 
५0 गयोगिक और मापित (४) पृथक्‌ और निस्‍्त, [9 गुणात्मक और परिमापामक 
(४) श्रेणीवद्ध और सस्वात्मक 7 
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हैं कि ४? '' का काग्ण है, इसका अर्य हुआ कि / स्ववत्र चर है और 8 निर्भर चर। 
इस प्रकार स्वतत्र चर वह है जो निर्भर चर में भिनलताओं का खुलासा कम्ता है। एक निर्भर 
चर (जिसे साख्यिकी में “४” चर भी कहा जाता है) वह है जो कि दूसरे च०/चरों में परिवर्तन 
के सम्बन्ध में मदल जावा है। एक स्वतव्र चर (जिसे माख्यिकों में ९” चर भी कहते है) 
वह है जिसका परिवर्तन अन्य चर्गें के परिणाम में परिवर्तन कर देता है। एक नियत्रित 
48/0% स्वतत्र चर प्रयोगात्मक चर होता है, अर्थात्‌ जिसे नियत्रित समूह से गेक कर रखा 
जाता है। 


भ्रयोगों में, स्ववत्न चर वह चर होता है जिसे प्रयोगकर्ता द्वारा छलयोजित किया जाता 
है। उदाहरणार्थ एक अध्यापक यह जातना चाहता है कि छात्रों को समझाने के लिए कौन 
सी अध्यापन पडति अधिक प्रभावों है--व्याख्यान विधि, प्रश्न उत्तर विधि, दृश्य विधि या 
इन में से दो था अधिक विधियों का सम्मिश्रण। यहाँ अध्यापन पद्धति स्वतत्र चर है जिसे 
अध्यापक द्वात छलयोजित किया जाता है। 'ठात्रों को समझ पर प्रभाव' निर्भर चर है। 
निर्भर चए वह दशा है जिसे हम समझाने का प्रयल कर रहे हैं। इस प्रयोग में अध्यापन 
पद्धति के अलावा अन्य स्वतत्र चर हो सकते हैं 'व्यक्वित्व के प्रकार! (छात्रों के), सामाजिक 
वर्ग (छात्रों के), प्रेरणा के प्रकार (पुरस्कार और दण्ड), कक्षा का वातावरण, अध्यापक के प्रति 
अभिवृत्ति आदि। इसी प्रकार बाल अपराथ (निर्भर चर के अध्ययन में स्वतत्र चर (अर्थात्‌ 
बाल हक के कारण) गरीबी, समिति के प्रकार, परिवार के नियत्रण की प्रकृति आदि, हो 
सकते हैं। 


यह नोट किया जा सकता है कि एक अध्ययन में जो चर निर्भर है, वही दूसरे में 
स्वतत्र चर हो सकता है। एक किसान कौ आमदनी और उसे पानी कौ उपलब्धि के बीच 
सम्बन्ध का प्रकरण सें। यदि हम आमदनी को निर्भर चर मानें और पानी की उपलब्धता 
(सिंचाई के लिए) को स्ववन््र चर मारने, तो दोनों चर्गे के बीच मम्बन्धों को “जितना अधिक 
पानी उपलब्ध होगा आमदनी भी उतनी हो बढेगी और जितना कम पानी उपलब्ध होगा 
आय उतनी ही कम होगी” के रूप में दर्शा सकते हैं । लेकिन यदि हम आमदनी (स्वतत्र 
चर) और जीवन की गुणवत्ता (निर्भर चर) के बौय सम्बन्ध दर्शाना चाहें तो हम कह सकते 
हैं “जितनी अधिक आमदनी होगी जीवन को पुणवत्ता” (या जीवन स्तर उतना री ऊचा 
होगा। प्रथम अध्ययन में आमदनी परिणाम है और दूसरे में यह कारण है। 

मध्यवर्तो घर (#ष्टाश्टा७॥/) वह है जो स्वतत्र और निर्भर चरों के बीच आता 
है। मात ले कि हम कृषकों को गरीबी और भूमि के आफार के बोय के सम्बन्ध को 
प्राक्कल्पित करते है। हम कहते हैं, 'भूमि का आकार जितना कम होगा कृषक की गरोबी 
उतनी ही अधिक होगी और इसके विपरीत जीवन का आकार जितना बड़ा होगा कृषक 
उतना हो अधिक घनवान होगा।' लेकिन यह सम्पव है,कि किसी व्यक्ति के पास बडे 
आकर में भूषि हे किन्तु चह अच्छा बोज, अच्छी खाद और टरेक्‍्टए आदि का प्रयोग न 
करता हो। इससे उसको आमदनी घटेगी और गरीबी बढेगी अर्थात्‌ वे हमरे कथित सम्बन्धों 
को बदल देगी। दूमरे शब्दों में, प्रौद्योगिकी, बीज, खाद कृषक के कृषि उत्पादय और उसकी 


72 अवधाएणाएँ रकाएँ औग 
आमदनी के बौच हस्तक्षेप कर सकते हैं। यह सभी चर धऔद्योगिकी, बीज, खाद) मष्यव] 
रच होंगें। 


प्रयोगीय एवं कपित चर 


अयोगीय चर जाँचकर्त के छलयोजन व्यवस्था का विस्तृत वर्णन करते हैं जबकि माप 
भर माप बतलाते है। उदाहरणार्थ ग्रामीण विकास (माषित चर) को आमदनी में वृद्धि, साक्षणा 
का स्तर, आधार भूत ढांचा, स्वास्थ्य सम्बन्धी सुविधाओं की उपलब्ध सामाजिक सुरक्षा कौ 
उपलब्धि आदि के सदर्भ में नापा जा सकता है। एक अन्य अध्ययन में “छात्रों की उपलब्धियों 
पभावित करने वाले काक' पर ठत्च या निम्न प्राप्ताक) हम पुस्तकों की 
/ ५. स्तकालय, अच्छे अध्यापक, दृश्य साधनों का प्रयोग आदि का 
परीक्षण कर सकते हैं। यह सभी अयोगीय चर या अनुसन्धानकर्त के लिए प्रयोगीय 
। इन दो प्रकर के चरों के बीच अन्तर करना अनुसन्धान की योजगा 

बनाते समय और कार्यान्वयन करते समय महत्त्वपूर्ण होता है। 


चरे का माफ 
चरें का मापन चार स्तरों पर किया जा सकता है सामान्य, क्रम सूचक, अनराल और 
अनुपात। 

अप्राद स्तर का मापन सबसे सरल प्रकार का मापन होता है। इसमें घटनाओं का 
वर्गीकरण श्रेणियों ५ करना होता है जो कि स्पष्ट, एक आयामी और पर्पा बाह्य होते 
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सामान्य माषन पर आधा है। सामान्य मापन की निम्नलिखित विशेषताएँ होती हैं 
(0 यह आवश्यक रूप से गुणात्मक शेता है, 6) इसको निम्न उच्च निन्‍्तरता में नही 
हे जा भकता (00) यह समतुल्यता (84०५अं८॥८८) के सिद्धान पर आपारित होता 

। 


कग्बद्धा सूचक खर में न केवल अोकरण होता है बल्कि क्यों का निम-उच्च 
क्रम में लगातार पदाकित भी करना होता है, जैसे, प्रथम, द्वितीय तथा तृतीय श्रेणी छत, 


अस्थिति (निम्न, मध्यम, उच्च), आकार (छोटा, मध्यम, बड़), जुणवत्ता (ख़यब, अच्छी, श्रेष्ठ 
पेशा (उच्च व निम्न अस्थिति पेशा)। 

अनयल सर (॥6/00८/ ४2:८0) मूल्यों के बौच दूरी के विषय में जानकारी प्रदान 
का है और उसमें समान ताल होता है जैसे अत्येक 5वो, 0वां, स्‍5वाँ छात्र॒ यह 
निश्चित रूप से परिमाणात्मक भाप होगा है। दूसग उदाहण है तीन छात्रों को बुद्धितब्यि 
ममश 00, ॥0 और 725 है। सामान्य (भ०घाए्आ) शब्दों में इसका अर्थ हुआ कि 
छात्रों को बुद्धि लब्पियों क्रम यूबक शब्दों में भिन मिल, प्रथम छात्र की बुद्धि लब्धि कम, 
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दूसरे को उच्च और तीसरे की उच्चतम बुद्धि लब्धि है। अन्तराल शब्दों में इसका अर्थ है 
कि द्वितोंय छाव की बुद्धि तब्धि प्रथम छात्र से 0 बिन्दु अधिक है और तोसेरे छात्र की 
बुद्धि लब्धि दूसरे छात्र से 5 बिन्दु अधिक है। 

अनुपात स्तर अनुपातों व समानुपातों का मापन करता है, अर्थात्‌ एक के मूल्य को 
दूसो से जोड़ता है। उदाहण्णार्थ, एक व्यक्ति का वजन 30 कि और दूसरे का 60 कि 
है। इसका अर्थ है दूसरा व्यक्ति पहले व्यक्ति से दुगुना वजनदाए है। 

चर किसी एक विशेष स्तर पर नहों नापे जाते | यह इस बात पर निर्भर करेगा कि 
प्रापन के दौरन किस भ्रकार के सकेतकों का प्रयोग किया जा रहा है। उदाहरण के लिए. 
आयु को सामान्य स्तर पर (युवा, मध्यम आयु और वृद्ध) क्रम सूचक म्तर पर (सबसे छोटा, 
सबसे बड़ा व्यक्ति), अन्तराल स्तर पर (5 वर्ष के अन्तर के छाद्र) और अनुपात स्तर पर 
० वर्ष आयु का व्यक्ति, 20 वर्ष के व्यक्ति से दुगुनी आयु वाला है), नापा जा सकता 

। 


सक्रिय एवं निर्दिष्ट चर (4६6४८ ब्ब 4557छगार्व॑ 7द्वाप0/८5) 


छलयोजित (५छाए0/9९0) या प्रयोगीय (&कु७०ए०९ए/आ) चर सक्रिय नर कहे जायेंगे 
जबकि मापित चर को निर्दिष्ट चर कहेंगे। दूसरे शब्दों में कोई भी चर जो छलयोजित 
किया जा मकता हो सक्रिय चर है और वह नर जिसे छलयोजित नहीं किया जा सकता, 
वह निर्दिष्ट चर है। 


गुणात्पक' ओर परिमाणात्मफ चर (0;4//(९ छा 2प्राधवद।र ॥््रव/ट5) 
परिमाणात्मक चर वह है जिप्के यूल्यों या श्रेणियों में सख्या निहित होती है और इसकी 
श्रेणियों के बीच के अन्तर को सख्याओं में प्रकट किया जा मकता हो। इस प्रकार आयु, 
आमदनी आकार आदि परिमाणात्यक चर हैं। गुणात्मक नर वह है जिसमें सख्यात्मक 
इकाइयों क्यो बजाय विवेकशौल श्रेणियाँ होती हैं। इस चर में दो या अधिक श्रेणियाँ होतीं 
हैं जो कि एक दूसरे मे भिन होती हैं। वर्ग (निम्न, मध्यम, उच्च), जाति (निम्न, मध्यम 
और उच्च), लिंग (पुरुष, खो), धर्म (हिन्दू, गैर हिन्दू) सभी गुणात्मक चर हैं। 

परिमाणात्मक चरों के बौच में सम्बन्ध या तो सकाशत्मक या नकारात्मक हो सकते 
हैं (सिंगलटन एण्ड स्ट्रेटस, 7999, अ8 ॥:5 76) | सकारात्मक सम्बन्ध तब होता है यदि 
एक चर के मूल्य में बृद्धि के साथ दूसरे में भी बृद्धि हो या एक चए के मूल्य में कमी के 
साथ दूसरे में भरी कमी हो। अन्य शब्दों में दोनों चर एक टी दिशा में लगातार बदलते हैं 
जैसे, यदि पिता लब्बा होगा तो युत्र थी लग्बा हेया। चरें के नौच नकापत्मक सम्बन्ध तब 
होते हैं जब्र एक चर के मूल्य में कमी के साथ दूसरे में तृद्धि हो, उदाटाणार्थ जैसे जैसे 
आयु में वृद्धि होतो है जीवन अवधि कम होती जाती है। 

बेकर (थेरेसे बेकर, डृइग सोशत रिसर्च, मैफम्मा हिल बुक कम्पनी, न्यूयार्क, 7988, 
25-26) ने शुणात्मक और पप्माणात्क चरों के लिए क्रमश श्रेणोबद और सख्यात्मक 
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चर शब्दों का प्रयोग किया है। श्रेणोबद्ध चर (जैसे पेशा, धर्म, जाति, लिंग, शिष्ा, अपले) 

स्रेणियों के समूहों के यने होवे है (था गुणों के) जिनसे दो नियम लागू होते हैं. एक,गरेम्यो 

एक दूसरे मे बिल्कुल भिन होनो चाहिए, अर्थात्‌ वे एक दूसरे में सम्मिलित नहीं होगा 

चाहिए, दूसा श्रेणियां सर्व समावेशी होनी चाहिए अर्थात्‌ उनमें चरें के सर्रो परिवर्ल 

शामिल होने चाहिए। शिशा के झेतर में शिक्षित के श्रेषियों में (दूमरी श्रेणी निरध0 रपो 

के बाद, एक व्यक्ति स्वय को पूर्व स्नातक, स्नातक व स्नातकोगर की उपशश्रेणियों में एव 
है। 


अख्यात्मक चर इकाइयों में बट जाते हैं जिसमें प्रयुक्त सख्याएँ गणितीय अर्थ एप 

है। सख्याएं या तो (0.23 आदि) हो सकती हैं जिले और छोरे भागों में की 
वोडा जा सकता (जैसे, बच्चों को संख्या) अथवा निन्‍्तर। 

गुणात्मक और परिमाणात्मक चर के बीच क्‍या सम्बन्ध है ? जब गुणामक और 

परिमाणात्मक दोनों तै चर सम्मिलित हों वो क्‍या होता है? ऐसे मामलों में, प्राय, खत 

चर गुणात्मक होता है (जैसे आमदनी) और निर्भर चर परिमाणात्मक (जैसे अपराए) । दोगों 

मवन्ध तब बताए जा सकते है यदि अत चर की विभिन श्रेणियां (तिम्म, माय, उच्च 


समूह के लोग मध्यम व उच्च आय वर्ग के लोगों से अधिक अपराध करते है)। यहाँ 
लिए. ५ सिणात्मक चर है। अपराधों को वार्षिक औसत दर की तीनों आय वर्गों के 
लिए पृथक से गणना को जा सकतो है। यट आमदनी व अपराध के बोच के सम्बन्ध वो 
अदर्शित कर सकता है। 

सर दिभागीय था निस्तर हो सकते हैं। जद लिंग द्विभागीय चर है वही बुद्धि 
निसतर चर है। आमतौर कुछ ही चर सच्चे ट्विपागोय होते हैं। अधिकवर चर तिलक 
मूल्य लेकर चलने में समर्थ होते है। फ़िर भी यह याद रखना उपयोगी है कि प्राय यह 


3 के या सुविधाजनक होता है कि निलन्‍दर चर को द्विपक्षीय या त्िपक्षीय चर मे 
बदल लिया जाय। 


मध्यम्थ चर (परम क०ण्वकगातत है ८0 ०/).) | 
यह गौण स्वतत्र चर होता है जो यह निर्धारित कले के लिए चयनित किया जाता है कि 


के 
से सम्बन्धित होली है ।' यर्तों विषवाओं को धाएणाएं बिर्भः चर हैं और उनकी 
आर्थिक पृष्ठपूमि स्ववत्र चर है धायमिक)। यह सम्पव है कि बच्चों या बिना 


अवधाए्णाएँ रक्‍नाएँ और चर प्र5 


बच्चों वाली विधवाएं भी पुनर्विवाह के प्रति अपनी पारणाओं को प्रभावित करें। अब 
तीसरा कारक “बच्चों वाली विधवाएँ” (गौण स्वतत्र चर) भी उनकी धारणाओं को प्रभावित 
कर सकता है। 


सयुकत चर (॥॥6 (0०॥्रएफरते १७००७ ८५) 


पाँचों प्रकार के चरों के बीच के मम्बन्ध को रेखा चित्र से उपरोक्त उदाहरण "पुनर्विवाह 
के प्रति विधवाओं की घारणा' के द्वार स्पष्ट किये जा सकते हैं 





कारण स्ततत्र चर मध्यस््य चर नियत्रित चए 
(उच्च सामाजिक (बच्चों वाली (विधवा की आयु) 
आर्थिक पृष्ठभूमि) विधवाएँ) 


सम्बन्ध (हस्तक्षेपीय चऐ 
(विधवा की साधन 
सम्पननता) 
| 
प्रभाव निर्भर चर 
(विवाह के प्रति विंधवा 
की धारणा) 








रचनाओ और चगरे के बीच अन्तर ()राहत्शात्ट छल॑ज९शा *९०ा५तए०४? ज्वाएं 
+एगा9065) 


अमुख अन्तर यह है कि प्रथम (रचना) तो अवलोकनीय नहीं है और दूसरे (व) अवलोकनौय 
होते हैं। शैलमैद (बिहेवियर एण्ड साइकोलाजीकल मैन, 958 5-9) मे रचनाओं को 
इस्तक्षेपीय चर कहा है। ये शब्द अनवलोकनीय प्रक्रियायों के लिए प्रयोग होते हैं जो 
व्यवहार के भी कारण बसते हैं। हस्तक्षेपीय चर को न तो सुना जा सकता है न देखा जा 
सकता है और न ही महसूस हो क्या जा सकता है। इनका व्यवहार से पता चलता है, 
जैसे, 'आक्रामकता' आक्रामक कार्यों से पवा घलती है, “मीखना' परीक्षा में उच्च अक प्राप्त 
करने से साबित होता है, 'चिन्ता' व्यक्ति की बेचैनी की दशा से पता लगदी है। 

किसी अध्ययन के लिए उपयुक्त चरों बो किस प्रकार चिन्हित किया जाता है? 
यह चयनित समस्या पर, समस्या के विषय में व्यक्ति के अपने विचारों व बोध पर तथा 
समस्या से मबधित साहित्य की उपलब्धता पर निर्भर करता है। मान लें कि हम उन कारकों 
का अध्ययन करना चाहते हैं जिन्होंने 999 में भारत में ससद के चुनावों में मतदान व्यवहार 
को प्रभावित किया। मतदान व्यवहार को प्रभाविद कग्ने वाले वयाकथित अमुख कारक हैं 


पर6 अवधाए्णाएँ रक्नाएँ और चर 


मतदाता कौ साम्राजिक आर्थिक स्थिति उसकी राजनैतिक विचारधारा देश के सामने 
महत्तपूर्ण मुद्दे और चुनाव लडने वाली राजनैहिक पार्टियों के कार्यक्रम और नीतियाँ । यहाँ 
सामाजिक आर्थिक प्रस्थिति (585) मे भारत में न केवल शिक्षा पेशा और आय ही शामिल 
हैं यह सकेत कग्ते हुए कि शिक्षा मे परिषक्वता में वृद्धि होती है वर्ग पृष्ठभूमि व्यक्ति 
की आर्थिक रुचियों की ओर सकेत करती है (अर्थात्‌ कि क्या वह व्यक्ति पार्टी कौ 
उदाखवादी नोति से अधिक आकर्षित होता है या टैक्स घटाने के कार्यक्रम से आदि) और 
पेशा (यों कहें कि कृषि नौकरी व्यवसाय का धध) जो व्यक्त के ध्यान को पार्टी के 
घोषणा पत्र में छूट देने के लिए घोषणाएँ की गई से प्रभावित होता है) बल्कि धर्म (एक 
खास राजनैतिक दल की हिन्दू परक नीतियों की आलोचना काते हुए) जाति (जातियां 
080 घोषित किए जाने की माग करती हैं ओर ग़जनैतिक दल सत्ता में आने के बाद 
उनकी मोगों का समर्थन करने को घोषणा करते हैं) जनजाति (कुछ जनजातिया विशिष्ट 
सुविधाओं की माँग करती हैं) ओर निवास (कम राजनैतिक चेतना होने के कारण ग्रामीण 
लोग अधिक रूढिवादो होते हैं आद)। चुनाव में निम्न महत्त्वपूर्ण मुद्दे भी शामिल हो 
सकते हैं-क्‍्या एक विदेशी को प्रधान मद्री बनना चाहिए बढ़ता राजनैतिक भ्रष्टाचार 
करोडों रुपये के घोटालों में लिप्त बडे नेताओं के विरुद्ध कार्यवाही करने में सरवार वी 
अनिच्छा आदि। किसी राजनैतिक दल के घोषित कार्यक्रम और नीतियों में शामिल हो 
सकता है कि वह अआरधण नीति पर पुनर्विचार करेगी और इसको समाप्त करने के लिए 
एक समय सौमा निश्चित करेगी उदाखाद की नीति का समर्थन जारी रखेगी वह उन 
पडोसी देशों भे मस्ती से निपटेगी जो भारत में आतकवाद और गडबडो फैलाने के लिए 
घुसपैठिये भेजते हों आदि। इस प्रकार सामाजिक आर्थिक प्रस्थित्ि में निहित मभी सातों 
चरों के और मतदाता की राजनैतिक विचार धारा और उसकी वरीयता बाली ग़वनैत्िक 
पार्टी के परिवर्तन पाक कार्यक्रमों और ग़जनैतिक दल का प्रत्यक्ष मुद्दों से निपटने के विषय 
में गम्भीरता आदि के महत्व का ज्ञान होता है। इन सभी कारकों को ध्यान में रखते हुए 
अनुमधानकर्ता केवल ५४ के एक हो चर पर ध्यान केद्धित कर सकता है (सा्तों उप चर 
सहित) या लोगो के मतदान व्यवहार के विश्लेषण में दीन अन्य चर्रों को भी सम्मिलित 
करने का निश्वय कर मकता है। इस प्रकार वर 5४५ को अमूर्त अवधारणा से शिक्षा 
पेशा आय धर्म जाति आदि के मूर्द अवधारणाओं की ओर अग्रसर होगा और राजनैतिक 
दलों की नीतियों और कार्यक्रमों वी सामान्य और अमूर्त अवधाएणाओं से पार्टो की उदारबादी 
नौहियों आरक्षण बड़े भोटालों मे तिप्त भ्रष्ट प्जनीतिक नेताओं आदि मूर्त प्रबरणों की 


ओर अग्रसर हेता है। दूसरे शब्दों में वह केवल उन चरों पर विचार कोगा जिन्हें सामाजिक 
जगत में देखा तथा मापा जा मकता है। 


अवधाणणाओ/चयग्ये का प्रायोजोकरण 
(0कशज्ञाणाबा5्ाण व एणाल्का5/'74९5) 
अध्ययन के लिए अवधाएणाओं तथा चरों की सही परिभाषा बहुत आवश्यक समझी जाती 
है । प्रावोजोकण अवधाएणाओं को उनके अनुभवालक मापन में बदलते या चर्रो को उसके 


अवधापाएँ रकताएँ और चर पा 


घटने और उनकी आवृत्ति को उपने के उद्देश्य से परिमाणात्मक बनाने कौ प्रक्रिया है। 

अवधारणा या चर की प्रायोजी परिभाषा वह परिभाषा है जो रचना या चर को नापने 
के लिये आवश्यक कार्यवाही निश्चित करके चर को नापने का कार्य प्रदान करती है। 
उदाहरणार्थ, 'राजनैदिक अभिजात वा को प्रायोजी रूप से इस प्रकार परिभाषित क्या जा 
सकता है, 'वे व्यक्ति जो राजनीति में निर्णय कर्ता और सत्ता के एकाधिकाए होते हैं और 
उच्चतम भ्रस्थिति के लोग मम्रझे जाते हैं, जैसे, मत्री, सासद, विधायक, या किसी पार्टी के 
अध्यक्ष या सचिव या ऐसा व्यक्ति (जैसे जयप्रकाश नारायण/महात्मा गाँधी) जो बिना किसो 
राजनैद्रिक पद धारण किये भी राजनीति में किंग मेकर के रूप में जाने जाते हैं, ये सभी 
राजनैतिक अभिजात वर्ग में आदे हैं। सरान्ताफोज (998 30) के अनुसार प्रायोजोकरण 
में तीन कब होते हैं सकेतकों का चयन जो कि तत्व की उपस्थिति था अनुपस्थिति नापने 
का सकेतक है, (५) सकेदफों का परिमाणोकरण और अक प्रदान करना जो अवधारणा या 
चर की उपस्थिति या अनुपस्थिति के स्तर का प्रतिनिधित्व करते हैं, (४) चर का 
परिमाणीकरण अर्थात्‌ उन मूल्यों को निरन्‍्दरता को पहचान जो चर धारण कर सकते हैं, 
जैसे, मुद्धि के स्तर को नापने में, 75 से कम बुद्धि लब्यि रखने वाला व्यक्ति कमजोर 
मप्त्तिष्क वाला व्यक्ति साना जाता है, 00 बुद्धि लब्धि वाला एक औसत व्यक्ति और 
30 से अधिक वाला प्रतिभावान व्यक्ति के रूप में जाना जाता है। 

टेम चए “बिस्सता' (»७/८४०७०४) का एक उदाररण ले सम्ते हैं। यह घर पॉच 
आयाम में बाँटा गया है जो इस प्रकार टै, शक्तिहीनता, अर्थहीनता, प्रतिमानहीनता, सामाजिक 
अलगाव, व स्व मनोमालिय्य । प्रत्येक आयाम के लिए सकेतकों का चयन किया जाता है। 
उदाहणार्थ, शक्तिहीनत; को ऐसे सकेतरकों के अर्थ में मापा जा भकता है जैसे, नियत्रण, 
निर्णय लेना आदि। विर्मता को कम्र से कम 5 मन्दर्भों में नापा जा सकता है, राजनीति, 
अर्थव्यवस्था, शिक्षा, धर्म और परिवार चूँकि पिससता के पाँचों आयार्मो को प्रत्येक को पाँच 
सन्दर्भो में नापा जा सकता है तब 25 प्रकार के सयोजन देखे जा मकते हैं जैसे राजनैतिक 
शबित हीनता, आधिफ प्रतिभाहीनता, धार्मिक स्व मनोमालियन्ता, पारिवारिक अलगाव आदि | 

दूसरा उदाहरण “घार्मिकता' की अवधारणा का हो सकता है। इसके आयाम हो 
सकते हैं पार्मिक श्रद्धा, धार्मिक कर्मव्गण्ड, घार्मिक भावनाएँ, घार्मिक समझदारी और घार्विक 
प्रभाव। इस अकार, सकेतकों का चयन करना श्रायोजीकरण का कठिनतम भाग होता है। 
चयन कं का) अनुमान, अनुभव, सैद्धान्तिक सिद्धान्तों, अन्देषण और विश्लेषण से हो 
सकता है। 

इस ग्रकर निष्कर्ष के रूप में कहा जा सकता है कि अवधारणाएँ और प्राक्कल्पनाएँ 
सामाजिक अनुसधान का सार हैं। ब्लूमर (959) के अनुसार विज्ञान के विषय में 
अवधाण्णाओं के बिना कहना सभी भ्रकार को विसगदियों (&॥0००.8) की ओए सकेत 


करना है जैसे एक बिना उपकरणों का बढई, बिना पटरियों का रेल पथ, बिना हड्डियों का 
आदमी, बिना प्रेम की प्रेम कहानो। 
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4 
प्राक्कल्पनाएँ 


(अक्कणा€5९5) 


चरों (५७॥80%) को क्रियात्मक बनाने (0९:0०7थ:टग) के बाद अनुसघानकर्ता 
(ए&5८आटाट) आधार सामग्री (989) के सग्रह और उसकी व्याख्या करने के लिए 
स्पष्ट रूप रेखा (ह॥॥८७०:१) तथा निर्देशन चाहता है । उसकी रुप घरों के बोच सम्बन्ध 
निर्धारण में होती है। प्राक्कल्पनाएँ ऐसा निर्देशन प्रदान करती है। जय कि गुणात्मक 
अनुसघान में पाक्कल्पनाएँ, अनुसधान में से ही उपजती हें, परिमाणात्मक अनुसधान में 
प्राक्कल्पनाएँ अनुसन्धान को आगे बढाने का काम करती हैं। 


प्रावकन्यता क्‍या हे (५४४७६ ६३ पत५७०७९5९७) 


प्राक्कल्पना चरों के बोच के सम्बन्धों के विषय में एक पूर्वानुमान है। यह अनुसन्धान की 
समस्या की प्रायोगिक (८०६७॥॥४०) व्याख्या है, या अनुसधात के मिष्कर्षों के विषय में 
अनुमाव। अनुप्तघात प्रारम्भ करने से पूर्व समस्या के प्रति अतुसधानकर्ता के मन में 
अपेक्षाकृत अप्तगठित, अस्पष्ट और साधारण में विचार होते हैं। अनुमधानकर्ता किन प्रश्नों 
के उत्तर खोजने का प्रयाप्त कर रटा है, यह बवानें में उो काफी समय लग सकता है। 
अत अनुसधान प्मम्या के विषय में उपयुक्त कथन काना बहुत आवश्यक है। समस्या 
का अच्छा कथन क्‍या है? यह एक प्रश्नवाचक कथन होता है जिसमें यह पूछा जाता है 
कि दो या दो से अधिक चरों के बीच क्‍या सम्बन्ध होता है? फिर वह आगे पूछता है 
जैसे कि क्‍या /, छ से सम्बन्धित है या नहीं? ॥ और 8, ० से किस प्रकार सम्बन्धित 
है? बया ४, 8 से % और ५ स्थितियों में सम्बन्धित है? & और 8 के बीच सम्बन्धों 
से सम्बद्ध कथन प्रस्ताविर ऊएजा एक प्राबकल्पना कहलाता है। 

थियोडोससन (969 94) के अनुसार प्राक्कल्पना कुछ द्श्यों के बीच सम्बन्ध में 
दावे के साथ किया हुआ एक प्रयोगार्थ कथन है। कैरलिंगर ने (973 8) इसकी व्याख्या 
इस प्रकार की है, “प्राककल्पना अनुमान से कहा गया कथन है जो कि दो या दो से अधिक 
चरों के बोच सम्बन्धों को बताता है” । ब्लैक और चैम्पियन (976 26) ने इसे इम प्रकार 
कहा है “किसों वस्तु के विषय में प्रयोगार्थो कधषन जिसकी वैघवा आमतौर पर अज्ञात हो ।” 
इस कथन का परीक्षण स्वानुभव से किया जाना है और फिर या तो उसे प्रामाणित माना 
जाता है या इसे अस्वीकार कर दिया जाना है। यदि कथन पर्याप्त रूप से स्थापित नहीं 
होता दो इसे सैज्ञानिक वियम तही मात्रा जाता। 


वैब्सटर (968) ने प्राक्कल्पना क्लो निष्कर्ष निकालने और इसके तर्क सगत या 


0 आक्कल्पदाएँ 


स्वानुभूत नतीजों का पयक्षण करने के लिए प्रयोगार्थ अनुपान कहकर परिभाषित किया है। 
यहाँ परैक्षण का अर्थ है या तो इसे गलत सिद्ध करना या इसकी पुष्टि करा। चूँकि 
प्राक्कत्त्पना में कथनों का स्वानुभूत अन्वेषण करना होता है, अत प्राक्कल्पना की परिभाषा 
में से वे सभी कथन निकाल दिए जाते हैं जो कि केवल गाय होते हैं (जैसे, आयु बडने से 
रोग बढ़ते हैं) मूल्य सम्बन्धी निर्णय होते हैं (जैसे, समकालीन गजनोतिजञ भ्रष्ट हैं और निहित 
स्वार्थों कौ पूर्ति कग्ते हैं) या आदर्शात्मक होते हैं, (जैसे मभ्नी लोगों को प्रावकाल टहलने 
जाना घाहिए)। आदर्शात्मक (!४०मश/75८) कथन वह कथन है जो बढाता है कि क्या 
होना न कि तथ्यात्म़र कथन जिस्ते अन्वेषण के द्वार सही या गलत दर्शाया जा 
सकता है। 
दूमरे शब्दों में, प्राक्कल्पना में कथित सम्बन्धों के प्मेक्षण के लिए स्पष्ट रूप से 
अर्थ निहित होता है अर्थात्‌ इसमें वे चर होते हैं जिनका मापन किया जा सकता है और 
यह भो बताठे हैं कि वे किस प्रकार से सम्बन्धित हैं। वह कथन जिसमें चर नहीं होते या 
जो यह नहीं बताता कि चर आपस में किस प्रकार मम्बन्धित हैं, वह वैज्ञानिक अर्थ में 
प्रावकल्पना नहीं होती । 
प्राक्कल्पनाओं के कुछ उदाह्मण निम्तानुसार हैं-- 
« समूहों का अध्ययन उच्च विभाजन उपलब्धियों में वृद्धि करता है। 
«  होए्टल में रूने वाले, होस्टल में न रहने वालों की अपेक्षा अल्वोहल का प्रयोग 
अधिक कठ्ते हैं। 
*  युवतियाँ (6-30 आयु वर्ग की) महिलाओं के प्रति होने वाले अपराधों की अधिक 
ला रोती हैं अपेक्षावृत्त मध्य आयु कौ महिलाओं (30-40 वर्ष आयु के बीच) 
| 


* निम्तवर्गय पुरुष मध्यमवर्णीय पुरुषों की अपेक्षा अधिक अपराध के हैं। 

* उच्च प्रस्थिि तथा उच्च योग्यता वाले छात्र, छात्र आद्दोलवों में निम्न प्रस्थिति या 
निम्न योग्यता वाले छात्रों की अपेक्षा कम भाग लेते हैं। 

*  साम्राजिक एकता बढ़ने से आत्महत्या की दर कम होती है व सामाजिक एकता वम 
होने से बढती है। 

* युवा वर्ग के लोग लोकताद्विक नेतृत्व द्वारा किये गये सामाजिक विकास के अ्रवार्ों 
से अधिक सन्तुदट होते हैं अपेक्षाकृ निरकुश नेतृत्व के प्रयासों के। 

* शिक्षित महिलाओं को सामने विवाह के बाद अशिक्षित महिलाओं बी ओशा 
सायजेस्य की समस्याओं मे अधिक जूजना पडता है। 


* आर्थिक अस्थिस्ता किसी भी प्रतिष्ठान के विकास में अडचन पैदा करती है। 


* 0 कर्य के घटने में वृद्धि होती है व्यवसाय से मिलने वाला सन्दोष कम हो 
। 


« कुष्ठाके काएण आक्रम्क्ता पैदा होती है 
*. विषका परिवारों के बच्चे अधिक अपराधी बनते हैं। 
* उच्च वर्गीय लोगों के निम्न वर्गीय लोगों वी अपेक्षा कम बच्चे होते हैं। 


प्राक्कत्पनाओ के निर्माण के परापदण्ड 
(एम््रश्तज गि ॥$कु॒णीाल5९5 (6055शणण) 
प्राक्कल्पना कभी भी प्रश्न रूप में नहीं बनाई जाती। कैनेथ बेलो (957) बेकर (989) 
सेलिटिज आदि (970) तथा सारक्ताकोस (993 34) ने श्राक्कल्पना निरुपण में कई 
मानदण्डों का ध्यान रखने के लिए कहा है। 
4 ..प्राक्कल्पता अनुभव द्वाण परीक्षणोय होनी चाहिए, चाहे वह सही है या गलत। 
2 बह सुस्पष्ट और सूक्ष्म होनी चाहिए। 
53. प्राक्कल्पना के कथन विशेधाभासी नहीं होने चाहिए। 
4... जिन चर के बीच सप्नन्ध स्थापित किया जाना है उनका विशेष उल्लेख किया जाना 
चाहिए। 
5 इसमें केवल एक हो समस्या का उल्लेख होता चाहिए। 
प्राककल्पता या जो विशणात्मक या सम्बन्धात्मक म्वरूप में होनी चाहिए। 
विवर्णालक स्वरूप घटनाओ का वर्णन होता है और सबधात्मक रवरूप चरों के बीच 
सम्बन्ध को स्थापित करतो है। प्राक्कल्पना निर्देशित (0:72८०४०॥४), गैर निर्देशित या 
निगकरणीय (४७) स्वरूप से हो सकती है। 
प्रावकल्पनाओ ऊी प्रकृति 
(षिगाणार ए ॥)क॒णीट5९७) 
पुक वैज्ञानिक तर्कसतत भ्रासकल्पना में निम्नलिखित मापदण्ड होने चाहिए-- 
«यह सार्थक समाजशास्रीय तथ्यो को सटोक रूप से प्रटर्शित करता हो। 
* यह विज्ञान के अन्य अध्ययन क्षेत्रों के स्वीकृत सार्थक विवरणों के विपरीत नही होना 
चाहिए। 
« इसे अन्य अनुसधायकर्ताओं के अनुभवरों पर विचार करना चाहिए। 
पाक्कल्पताएँ सही या मलत नहीं कही जा सकती। थे तो अनुसधान के शोर्ष॒क के 
अनुरूप था तिपरीत हो सकती हैं। उदाहण्णार्थ, एक गाव में गरैबों के कारों को इन 
अर्पो में खोजा जा सका है। 
(0. कृषि का ऊम विकास (सिचाई को कमी, रेतोलो मिट्टी, अनिश्चित वर्षा और कृषि के 
परम्परागत साथमो के प्रयोग) गगेबो का कारण है। 
(७) मूल सरचता कौ कमी (बिजली, बाजार, सडके) गरीबी के कारण है| 
(७) ससाघतों को कमी (पानी, मिट्टी, खनिज पदार्थ), सहायक साधनों को कप्तो (वर्षा, 
सिंचाई, पशुधत) सामाजिक व्यवस्था के व्यवघान (ऋण, पूल सरचता फिजूल खर्च 
और वजाएर) प्रामोण विकास में दाघा डालती है। 
महत्वपूर्ण प्रावकल्पनाएँ निम्नानुसार हो सकती हैं-- 
।.. भामीण ऋण की उपलब्धता तथा ऋण तक पहुच से सापेक्ष रूप से जुडी होती है! 


ह2 आपबल्फनाएँ 


2. ग्रामीण निर्धनता मूल सरचनात्मक सुविधाओं की कमी के कारण होती है। 

3. निर्धनदा फिजूल के सामाजिक खर्चो से जुडी हुई है। 

4. गरमीण गगैबी ससाधन की कमो (पानी, मिट्टी, खनिज) से विपरीत रूप से जुडी है। 
संरनृताकोस (998 35) ने धर्म पर शिक्षा के प्रभावों से सम्बद्ध कुछ प्रावकल्पनाएँ 

बनाई हैं--(0) उच्च शिक्षित व्यक्ति कम धार्मिक होने हैं, (४) शिक्षा धार्मिकता से विपरीत 

रूप में सम्बद्ध है, (४8) शिक्षा धार्मिकता से सकागत्क रूप से सहसम्बन्धित है, (0) शिक्षा 

और धार्मिकता के बीच कोई सम्बन्ध नहीं है। 


प्रस्दापठा, प्रावकत्पता और मिद्धान्त के वीच अनर 
(ऐग्रीदक्चात्ट एशैत्तल्धा 0709०, मक॒णगा€5९$ श्रात गर॒ाल्०त) 


प्रम्थापना 


प्रस्थापना एक कथन होता है जो कि चग्रें या अवधारणाओं के बीच के सम्बन्धों को बनाता 
है (जिवमुण्ड 98 22) । रेनेक बेलो (978 40) कहता है कि यह एक या अधिक दर्ध्यों 
था घटनाओं के बीच सम्बन्धों का सामान्यीकृव विवणण होता है। व्यापार प्रबंधन प्रशासन 
में निम्नलिखित प्रस्थापना पर विचार करें | यदि सुदृढीकरण समान रूप से वितरित अनरात 
के बाद किया जावा है और अन्य सभी स्थितियों सामान्य रहती है शो प्रयोगों की सख्या 
की वृद्धि में सकारात्मक विकाम, परिणामी आदत में वृद्धि करेगा (जिकमण्ड 6छ ८। 22) 
यह प्रस्थापता सुदृढीकरण की अवधारणा औए आदत के बीच के सम्बन्धों को चिन्हित 
करती है, यह इस सम्बन्ध की दिशा एवं विस्तार को चिहिन्त करती है। जो प्रस्थापना एक 
मात्र घर की चर्चा करती है वह एकल (राश्षग&८) अस्थापना कहलाती है (दाहरणार्थ, 
होस्टल में रहने वाले लडके अधिक धूम्रपान करते 9 । ट्विविष अस्थापना यह है जो दो 
चौ में सम्बन्ध जोड़े (जैसे अनित्तर सियों शिक्षित लियों दी अपेक्षा समुणल वालों द्वात 
अधिक शोषित हेती है) जो भ्रस्थापना दो से अधिक चरों को जोडे उसे बहुविध प्रसाव 
कहते हैं (जैसे, महिलाओं में जितनी अधिक निः्षर्दा होगी उनका आत्मविश्वास उतना ही 
कमजोर होगा और पुरुषों द्वारा उठका शोषण भी अधिक होगा)। 
बहुविध (%0॥४278/०) अस्थापनाएँ सामान्यव दो या दो से अधिक ड्विविष 
(8/0873(5) प्रस्थापनाओं के रूप में लिखी जाती हैं। उदाहरण के लिए उपरोक्त उदाहण 
दो द्विविध प्रस्थापनाएँ होंगी (4) महिलाओं में जितनी अधिक निरश्षस्ठा होगी उनका 
आत्मविश्वास उतना ही कम होगा, (2) ञ्लिषों में आत्मविर्वास जितना कम होगा, उसका 
शोषण डठना ही अधिक होगा। इन दोनों ग्रस्थापताओं में मे या तो दोनों अस्वीकार या 
स्वीकार क्या जा सकता है या एक को स्वीकार और दूसरी वो अस्वीकार किया जा सकता 
है। स्रामाजिक अनुसन्धान में अधिकदर अस्तावदाएँ द्विविष होती हैं। है 
कल महा अवधारणाएँ प्रम्थापदाओं का निर्माण करती हैं, उसी प्रकार प्रस्यापनाएँ, 
सिद्धालों वा निर्माण करती हैं। प्रस्थापगाओं के उपप्रकारों में प्राक्‍कल्पनाएँ, स्वानुभूद 
खामान्यीकरण, अभिषारणाएँ और असेय सम्मिलित झोत्ो हैं। 
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प्राककत्पता 

प्राक्कल्पना एक प्रस्थापना है जिसका अनुभव के आधार पर परीक्षण किया जा सकता है| 

उदाहरण के लिए यह प्रस्थापना कि “गैर नौवरीपेशा स्त्रियों की सामाजिक प्रस्थिति नौकरी 

पेशा स्त्रियों से निम्न होती है”, अनुभव के आधार पर परीक्षण की जा सकती है। महा 

ग का नौकरीपेशा होना और सामाजिक प्रस्थिति, दो चर हैं जिनको मापा जा सकता 
| 











आक्कल्पना अस्थापना का एक अनुमवपत्क अ्रत्ति भय है 
()कणपाशफ्फ णा फिफरएटवां (फ्रा/शरबाए तु काख्ए'एप्राता 





प्रस्थापना 
अमूर्त स्तर 
अदघारणा & अवधारणा 8 
(कार्यरत सलियों) उच्च प्रस्थिति 
ग्राक्कल्पता 


अनु भवपरक स्तर 

« पैर कार्यरत म््रियाँ 
* कार्यरत सयों * अधिक स्ववत्र 

* अधिक आदरणीय 


* कभी अलोचना नहीं होती। 





बेली कैनेथ (982 4) ने भी कहा है “प्राक्कल्पना परीक्षणीय स्वरूप यें वर्णित 
वह अस्थापना है जो दो या दो से अधिक चरों के बीच के सम्बन्धों का पूर्वानुमान बतलाती 
है”। इसे कुछ तथ्यों फे बीच सम्वन्धो को निश्चय पूर्वक बताने वाला एक अस्थाई कथन 
भी कहा जा सकता है। 

उदाहरण के लिए मदसलैण्ड के विभेदी साहचर्य के सिद्धान्त (600४ ० 
07टध॥७० /5३०८००४००७) जो कि अपराघ के काएणों को बद्ाता है, में ग्रदत महत्वपूर्ण 
प्रस्थापना यह है कि अपराध, प्राथमिक रामूरों के व्यक्तियों जो वैध नियमों को परिभाषा 
भ्रतिकूत्त के साथ सवाद कौ भ्रक्रिया में सीखा गया व्यवहार है के रूप से करता है। यहाँ 
हम ये प्श्न पूछ सकते है कि क्या अपराध परस्पर बातचीत से सीखा जाता है? क्‍या 
अपराध सौखते में अपराधियों के साथ परस्पर सबध अधिक महत्वपूर्ण हैं? क्सि प्रकार 
ओर क्यों प्राथमिक समूहों में परस्पर सबध अन्य समूहों (गौण समूहों) से भिन्न है? इन 
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को के आधार पर सदसलैण्ड की अस्थापना (अपराध के कारणों पर स्वीकार हीं की गई 
। 


ब्लालौक के अनुसाए विज्ञान का काम ग्राक्कल्पना को सिद्ध करना नहीं है बल्कि 
अप्नत्य सिद्ध करना व नकाना है। उदाह्मण के लिए निम्नलिखित प्राक्कत्पना को ही तें। 


सिद्धाल (& प्रफल्०छ) 
थियोडोरसन (१969 436) के अनुम्तार सिद्धान्त पुन का एक पुज्ज है। सिद्धान वा 
पुष्य अशा तर्कसगत रूप से अन्तर््रम्बंधित अनुभवपरक प्रमाणित कले ग्रोण 
अस्थापताओं का बना हुआ होता है। प्रिद्धान्त कौ अस्थापनाओं का अनुभव के आपाए पर 
निरन्तर परीक्षण व पुरर्विवचार किया जाता है। जिकमण्ड (१988 20) ने सिद्धान्त गो कुछ 
अवलोकित घटनाओं के स्पष्ट सम्बन्धों की व्याख्या करता हुआ आन्तरिक प्रस्थापनाओं वा 
चुसगत (८०७०७) पुस्ज” कद है। 
सिद्धान्त के दो उद्देश्य है--समझना और भविष्यवाणी करना | अधिकता स्थितियों 
में भविष्यवाणी और समझने का कार्य एक साथ चलता है। किसी घटना कौ भविष्यवाणो 
लिए हमारे पास इस बात का स्पष्टीकरण होना चाहिए कि चर जो व्यवहर का 
रहे है थे ऐसा क्यों करते हैं। सिद्धान्त यह स्पष्टीकाण उपलब्ध कराते हैं। उदाहण के 
लिए “आक्रामकता कुण्ठा सिद्धाल” यह बताता है कि आक्रामकता कुण्ठा का अथुत्त है। 
उगका स्पष्टीकरण है कि आक्रामक्ता सीखा हुआ सामाजिक व्यवहार है और यह त्व 
उत्तेजित लेता है जब व्यक्ति ऊु्ठा का अनुभव करता है। वह यह सौखता है कि आक्रामका 
>प लाभग्रद रोती है। यह मौख व्यक्ति के अपने अनुभव से ही नहीं आती बल्कि दूसों 


आक्रमक क्रियाएँ विविध अनुभवों से भ्रेरित होती है-जैसे कुण्ठा, पौडा, अवमानना आदि। 

है कार के अनुभव व्यक्ति के सवेगों को उत्तेजित करते हैं। नेकिन वे आक्रामक रूप 

में कार्य करेंगे या नही यह इस जाद फर निर्भ करेगा कि वे किन परिणामों का पूर्वाभ्ास 

करते हैं। लोग आक्रामक रूप से दब कार्य कस्ते हैं जब वे महघूस करते हैं कि उन्हें इसके 
किया जाएगा। 


जिन अस्थापनाओं मे भ्रिद्धान निहित होते हैं उन्हें वैज्ञानिक नियम माना जाता है, 
यदि विस्तृत स्वीकृति के लिए उनकी यवेष्ट पुष्टि कर ली गई है। निगम प्रक्रिया के द्वारा 
सिद्धान्त अनुसधान के लिए विशेष प्रक्कत्पनाएँ दान करता है और आगम अक्रिया के 
ये अनुसन्धान आधार सामग्री सिद्धान्त को सुधारने और उसमें सम्मिलित करने के लिए 
भदान करती है। सिद्धान्त का मूल तत्व यह है कि यह अनुभवपरक घटनाओं 

की विस्तृव विविधता को स्पष्ट करने का प्रथल करता है। 
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ब्लैक और पैम्पिपन (97८ 55]) के अनुसार मिरान्त घरों थे सीच ये नैमितिर 
करने थाला सम्पन्धों यो व्यवस्थित जप से स्पष्ट बश्गे घाला सम्बद्ध प्रस्थापनाओं था समूह 
है। शिद्धाल में निहित विचार नि्मलिखित क्ौरियों वे अनुसूष रोने पारिए (बरी 
8-+ 
.. पे ताकैक रुप से थरंये। सेगा होने घांहिए अर्पाति उसमें घोई आनारिय भन्ारिध 
भही होता घाहिएं। 
2... उनमें परस्पर सबंध होने धाहिए। 
3... भधस्थापनाएँ परस्पर भनन्य होनी चाहिए। 
4... मे अ]ुभगपरक जाँच पे लिए सशम होनी घाहिए। 


प्रायकत्पनाओं थे प्रवार ([०६ त॑ हजुत्ततर5९७) 


भ्रावकल्पनाओं ये पार्यारी प्रावकल्यना अनुसन्धान प्रावचल्पना निशंयरणीय भ्राववल्पना 
साप्थियीय प्रायक॒त्पना पैकल्पिक प्रायकल्पना और चैशानिर प्राययल्पना इन छ प्रायारो 
में बाद जा सकता है। यद्यपि हम अनुराधान परायक्ल्थतरा निशावरणीय भावकेल्‍्पयां भया 
सास्यिकोप प्रास्कल्पताओं पए हो विस्तृत घर्चा बरेंगे लेिन हमें अन्य भीयों पे विषय में 
भी जान लेना घाहिए। 

शार्यकारी भ्राययल्पना अनुसन्धान ये' विषय पर अतुसन्पानयर्या ये' भासीभर अनुभान 
होते है विशेष रूप से तय जमकि पाययज्पना को सिद्ध फेरे पे लिये पर्थाष्ण जानगारी 
उपलब्ध न हो और अन्तिम आनु्मंधात भावयत्पातां वे निरूपण थी ओर एव पद्म भाव 
हो। कार्यवारी प्रायकल्पनाएँ अन्तिम अनुसंधान गोजना पा पारुप गैयार घने में अनुसंपान 
भी समस्याओं को सही पसिपरेशय में पग्गुत बरने में तथा अनुसन्धान थे सिषय थो स्पीवार्य 
आया भें छोटा भनाने में प्रयुक्त छो जाती हैं। उदाहरणार्थ ध्यापार प्रमधन॑ के गेज में 
अनुमंधातवर्ता यह कार्यकारी प्राउऊल्पना बना सशगा है कि पित्रेणओं थी ल्लाभांश वी 
आश्वासन बरनु थौ वि्नो बड़ा देगा है। भाद में छुछ प्रार॑म्भक आधार सापमरी एयय् परवे 
घह इस आवकस्पना यो सुधार सेत है और पिर एव अनुसंधान प्रावरस्पना इसे पवार 
भना लेता हे वि "फायदेभन्द लाभोश था आश्यासन बर्ु घौ। मिशी बढ़ा देगा ऐ।" 

पैज्ञानिक पायउयल्पना में सैद्धान्तिक एप. अनुधयपस्व' आधार भागमी पर आधारित 
था उससे लिया हुआ कपन होता है। 

वैवस्पिक प्राक्यत्थना दो भाययस्पाओं था भपृह होता है (अ्धा। और 
निगकरणीय) जो निराकरणीय प्रावयल्पना ये विपशैत बालागी है। निशकरणीय परिवल्पना 
के साल्यिकीय पर्रासण में [00 णरे रजवूरवे (निगकाणीय प्र ३ ल्‍पना) का अर्प॑ है चैजालिपक 
प्रावकत्पना पी अशीवरी और इसी भवार 0 थी अरीवृती था अर्थ है चेतल्पिव 
आवकल्पना फो स्पीकृति। 

अनुसंधान भ्रायवल्पना दिसी साम्राजिक "ध्य वे दिपय भें बिना उसने विशेष गुणों 

मंदर्भ मे लिए हुए अनुसंधान कई फी भ्रस्थापना होट़ी है। अनुसंधायवर्ा था विशाप्त 

होगा हे वि यह शत्य है और पह घारत्ा है कि इंशपो अग्ररय पद कर दिया जाय चैते 
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हिन्दुओं की अपेक्षा मुसलमानों के अधिक भवानें होतो है या हेम्टन किराए के बम मे 
रहने वाले उच्च वर्गीय छात्रों में मादक पदार्थों का सेवन अधिऊ पाया जाता है या अनुमधन 
क्या सिद्धानों से प्रपति की जा सकती है या इनमे मिद्धाल विवसित किए जा सकते 
। 
निरावरणीय प्राक्कल्यता अनुमधात श्राक्वल्पना का विपर्याय है । यह बिना सम्बन्ध 
की प्राक्वल्पना है। निराकाणीय म्क्कल्पनाएँ वास्तव में होती ही नहीं है लेक्त 
प्राकवत्पनाओं के पद्मैक्षण के लिए श्रयोग की जाती हैं “चैक एण्ड चैम्पियन कक 0 
428-29) 
पुष्टिकण के लिए अनुमधान आक्कल्पना निद्यकरणोय प्राक्कल्यता में क्यों बदन 
दो जाती हैं? ब्लैक और चैम्पियन (०9 (४ 28-29) के अनुसार इसके प्रमुख कार्य 
है-- (]) कसी चीज को मत्य सिद्ध करने की अपेक्षा असत्य सिद्ध करना सरल हेलो 
(2) जब बोई व्यव्न कमी चीज को मिद्ध कले का अयल करता है तो यह उसके 
पक्के विश्वास और उसके प्रतिबद्धता की ओर सकेत करता है लेकिन जब वह इसे अमय 
सिद्ध करना चाहता है तो यह उसकी वस्तुपरकवा को इंगित करता है (3) यह सम्भावना 
मिद्धान पर आधारित है अथात्‌ यह या तो सत्य हो सकता है या असत्य, यह दोनों कहीं 
368, (4) मामाजिक अनुमन्यान में निशकरणीय प्राक्कत्पना व्य प्रयोग क्ले की 
परिषाटी है। 


अिनवा प्रबतमा करके फ्मला ऋफणिला आवकन्यता फ्रिएवरणीय श्रववत्पत. सह्िकोय प्रकदत्मा 


सिक्ल्काक कफ्लककर) त्ष्ि गण 0 729०0००- 500८० मए०050) ्िष्याए।ब्व मल) 


हि मत फ््‌ मा बाग मम; 
हो औद्घा। दो औद्योगिक पा 2] 520 
अम्यानों के औसत लाों सस्थातों में भिनता म। 35 # 22 
में भिनता होती है नहीं होती लेकिन औसद. प, अम्बेक्त कर 
लाषों में समान हैं दिया गया है। 
मा; 5, # 30 मं अ 52, पा, सिद्ध हो गया 
निय्करणीय प्राक्कल्यता 
सत्य नहीं है, अनुमश्त 
आक्कत्पना का समर्थन 
गए. ढक्वाग्याहै। _ 
गए. ढक्याग्याहै। | 
झा सेआपल 
न गया है 
पर, अनुमधानर्क्ता प्र0 सत्य नहीं है 


की अम्तावना है बा लिन 


अ्रक्बल्पनाएँ हा 


विन्टर (962) के अनुसार साख्यिकीय प्राक्कल्पना साख्यिकौय गणनाओं के विपय 
में यह कथन अवलोकन है जिसका वह समर्थन करना चाहता है या अस्त्रोकार करना चाहता 
है। तथ्यों को सख्यात्मक मात्राओं में रख दिया जाता है और उन्ही मात्राओं के विषय में 
तिर्णय लिया जाता है जैसे, दो सपूहों के बीच आय में अन्तर समूह & मपृह छ में 
अधिक घनौ है | निशकणीय प्राम्मल्पना रोगी, “समूह &, समूह छ से अधिक घनी नहीं 
है। यहाँ चरों को मापतीय माठ्ठओं मे बदल दिया गया है।” 


साकेतिक रूप में प्रावकल्पता वो निम्नलिखित प्रकार से दर्शाया जा सकता है-- 





(औसत आयु) (वही) 59 
तिराफग्णीय. छा त्र्त कक है 
(४णा) म्लना न्र्त कि श्र 


कार्मकारी अनुसधान 

(ए४काांतग8 २८६८४४८०४७) 
[2 नर >ः त (अधिक) 
पल चर < >्र (कम) 





उप्गोकत उदाहरण में निराक्रणौय प्रावकल्पनः मे प्रथम समूह (&) के लिए औसत 
आयु वही है जो कि समूह 8 के लिए अर्थाट्‌ दोनों समूह औसत आयु में भिन नहीं हैं। 
अनुसघान प्राक्कल्पना मे समूह &, सपूह छ से बडा है। 
हक हे < #5, कप 
नल बराबर 
पु, डे, > 5, अधिक 
तब गह कहां जा सकता है कि 
* . अपुसपान प्राक्कल्पना आ्राप्त की गई भाक्कल्पना हे 
*  निशकाणोय प्राक्कल्पना अनुमथान प्राक्कल्पना है जिसका परीक्षण होना है। 
*  साख्यिकीय प्राक्कल्पता निय्यक्णीय प्राक्कल्पता की सख्यात्मक अभिव्यक्ति है। 
प्राक्कल्पता के निरपण कौ प्रक्रिया बार्यकारी प्रावकत्पताएँ विकसित करके प्रास्ण 
वी जा मकती हैं जिन्हे थीरे थी अनुमघान प्राक्कल्पनाओं के रूप में विकसित किया जा 
सकता है और अल में माख्यिकीय प्राक्कल्पना के रूप में रूपान्तरित किया जा सकता है 
(निरावरणीय और वैकल्पिक प्रायकल्पनाएँ)। फ़िर सप्रहीत आधार सामग्री को साप्यिफोय 


पगैशषण की अनुभदि होगी और तब यह दर्शाएगी कि क्‍या अनुसस्धान प्रावकल्पना को 
स्वीकृत या अस्वीकृत किया गया है। 


गुडे और हष्द (8962 59-62) ने अमूर्वता के स्तर के आधार पर निल्नलिखिद तौत 
प्रकार की प्राक्कल्पनाएँ बताई हैं-- 


ह8 
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जो सामान्य अर्थों प्रस्थापना को अस्तुव करतो हैं या जिसके विषय में पहले मे हो 

सामान्य अर्थ के अवलोकन मौजूद हैं। 

जो सामान्य अर्थ वाले कथनों का परीक्षण करती हो, था 

उदाहरणार्थ 

बुरे माता पिता बुरी सतानों को जन्म देठे हैं, या 

कार्याित प्रबन्ध (०७छ्रा॥0०6 77402) हमेशा लाभ देते हैं, या 

धनी छात्र अधिक शराब पीते हैं 

जो थोडे जटिल होते हैं अर्थात्‌ जो थोडे जटिल सम्बन्धों के कथन देते हैं जैसे- 

0) माम्मदायिक दगे धार्मिक घुवीकरण के कारण होते हैं (वी पी सिंहे 

(७) नंगे का विकास केद्रित चढ्रों में होता है (बर्गीज) 

(00) आर्थिक अस्थायित्व सस्थाओं के विकास में रूकाबट पैदा करता है। 

(४) विभेदीय साहचर्य के कारण अपराध होते है (सुदरलैण्ड) 

(2 किशेर अपय्रथ झुग्गी बस्तयों में रहने के साथ सम्बद्ध है (शा) 

(४) असामान्य व्यवहार मानस्तिक असतुलन के कारण होता है (हैलो और ग्रोनएै 

जो बहुत जयील होते हैं अर्थात्‌ जो दो चरों के बौच के सम्बन्धों को अधिक जरित 

तदैके से व्यक्त करते हों जैसे कम आय वाले, रूढिवादी, ग्रामीण लोगों में शहरों में 

रखने वाले अधिक आधुनिक व उच्च आय वाले लोगों को अपेक्षा प्रजवन शक्ति 

अधिक होती है। यहाँ पर आश्रित चर प्रजननशक्तरि' है जबकि स्वतत्र चर हैं 'आय 

शिक्षा' और आवास” आदि | एक अन्य उदाररप है, मुसलमानों में हिन्दुओं वो 

अपेक्षा अजनन शक्ति अधिक होती है। इस प्राक्कल्पना का परीक्षण करने के लिए 

३ कई चरों को स्थिर रखना पडता है। यह समस्या को सुलझाने का अमूर्त कौक 
। 


प्रावकल्पनाओ के निरूपण में कठिनाइयाँ 
(जधव्णप्ल् छा कक्रजान्राए सकुगार९) 


गुड़ भ हट (962 57) के अनुसार ग्राक्कल्पनाओं के निरूपण में तीन कठिनाइयाँ इस 
प्रकार हैं-- 


ह 


भआक्कल्पना को उपयुक्त शब्दों में प्रकट करने में अममर्थता। 


स्पष्ट मैद्धान्तिक सरवना या ज्ञान का अभाव जैसे द्ियों में अपने अधिकारों के गति 
कि व्यक्तित्व, वादावरण (शिक्षा और परिवा) और आकाक्षाओं पर नि 
। 


सैद्धान्तिक सरचता को तर्कसगत रूप में प्रयोग करने की योग्यता में कमी जैसे 
कार्यकर्ताओं को अविबद्धदा, भूमिका दक्षता और भूमिका सीखने को क्षमता। 
उयकत्पना अच्छी है या बुरी यह घटना के विषय में इसमें दी हुई जानकारी वी 
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मात्रा पर निर्भा करता है। ठदाहरण के लिए निम्नलिखित प्रायकल्पना को देखें जो तीन 
रूपों में दी हुई है-- 

6) ४४५ से सम्बद है 

(४) #& ५ पर आश्रित है 

(0) जैसे )६ में वृद्धि होती है ४ घटता जाता है। 


इन तौनों रूपों में से तीसय रूप घटना को बेहतर ठग से समझता है। अच्छी और 
बुरी प्राककल्पनाओं के दो और ठदाहरण लेते हैं। 


0). जितने अधिक सम्शात्यक तिपत्रण होंगे उतने ही अधिक तनाव होंगे। 
(४) कठोर सस्थात्मक नियत्रण लक्ष्य प्राप्ति में रूकायट पैदा करता है | 
निजिशित उदाहरण सिद्धान्त, प्रायफल्पना और घटना में सम्बन्ध यो स्पष्ट करते है-- 










सिद्धान्त + | भ्राक्कल्पना ७ | प्रायकल्पना 











घटना श्र छ2 परीक्षण 
छ ई 
छ्ब उच्च आय वर्ग | असत्य सिद्ध 
पिमी भ्यशीफएण | बिक्री सूल्य | के लोग ४ बा । 
पर निर्धभ | प्रयोग मध्यम समर्थन 
करती है। | आय याते तोर्गो + 
की अपेधा लेक्नि सिद्धाल 
अधिक कण्ते हैं | असत्य मिद्ध 
[ नही हुआ। 








लाभफारी प्रायकापता की विशेषनाएँ, 
((कामतॉला5ा7५ जम एंडलएं प)फ॒णीट५) 


४ और ₹ष्ठ (95267) ने एक अच्छी प्राक्कल्पना वी निम्नलिखित विशेषताएँ बताई 


?.. दमकी अवधाएणा स्पष्ट होदी चाहिए। इसका अर्थ है कि (0) अपपारणाओं की 
परिषापा सुतरोधगम्य होनी चाहिए। (७) यह क्रियात्मक रोनी चाहिए, (॥) यह आम 
तौर पर स्पीकार्य होनी चाहिए और (४) यह सम्मेषणीय होनी चाहिए। “जैसे जैसे 
मस्थातत नियत्रण में वृद्धि रोही है, उत्पादन कम होता जाता है' इस प्रावकल्पना में 
अवधारणा सरलता में सम्प्रेषणोय भहीं है। 


2. इसमें अनुघतपरक सन्दर्ष रोने चारिए। इसया अर्थ यह हुआ कि इसमें ऐप घर होने 
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चाहिए जितका अनुभ्रवपक परीक्षण हो सके, अर्थात्‌ वे केवल नैतिक हिर्षय म त्चे 

+ पूजीपति श्रमिकों का शोषण करते है या अधिकारी वर्ग अपने अधीनय्यों 
का शोषण करते हैं, या किसी स्थान में कुशल प्रबन्ध से मधुर सम्बन्ध बनते है। 
इन आवकल्पनाओं को लाभदायक नही कहा जा सकता। 

3. यह निश्चित हेने चाहिए अर्थात ऊर्घ्व गविशौलता उद्योगों में कम हो रही है ग 
शोषण आच्दोलनों को जनम देता है। 

६ यर उपलब्ध भ्रविधियों से सम्बद् होना चाहिए अर्थात्‌ इन प्रविधियों को न कैवत 
अनुसधानकर्ता जानता हो बल्कि वे वास्तव में उपलब्ध भी हों। इस प्राक्कत्पना को 
ही लेते है-मूलभूत ढांचे (उत्पादान के साधन और उत्पादन के सम्बन्ध) में पति 
से सामाजिक ढाचे (रिवार, गर्म आदि) में परिवर्तन होता है। इस प्रकार की 
अक्कल्पना का परीक्षण उपलब्ध प्रविधियों से नहीं हो सकता। 

४ यह सिद्धाल के मुख्य अश से स्म्बेद्ध होना चाहिए। 


प्रावकल्पनो को निकालने के झ्ोत 
(50076९5 त एश्शश्गटट म.फ़णारड९) 


आक्कल्पनाओं को निकालने के निम्नलिखित स्रोत की पहिचान की गई है- 


समाज के सास्कृतिक मृत्य (एमफफत्ण ए्वाएलड ते $ग्लल) 

उदाहरण के लिए अमेरिकन सस्कृत्ति व्यक्तिवाद गविशीलता, प्रतिस्पर्धा और समातता ए 
जोर देती है जबकि भारतीय सस्कृति पर्पत सामूहिकता, कर्म तथा निर्मोत पर। आ 
भातीय सास्कृतिक मूल्य हमें दिम्नेलिखित प्रक्कत्पनाएँ विकसित एक परीक्षण कसे के 


(0). भारतीय परिवार में आवासीय सयुक्तता कम हो गयी है लेकिन कार्यात्मक सयुकता 
का अस्तित्व बना हुआ है। 

(0) महिला द्वारा विवाह विच्छेद करे के अन्तिम विकल्प के रूप में तलाक का प्रयोग 
किया जात हे 

(7) भारतीयों में जाति मतदान व्यवहार से सम्बद्ध होती है। 


(७ भारतीय परिवार में न केवल प्राथमिक व गौय रिशेदार शामिल होते हैं लेकिन तृतीय 
और दूर के रिश्ेदार भी शामिल होते है। 

विगत अनुसंधान फ़्बष्र मछ्लत्ता) 

जा 7 भय विगत अनुप्रधानों से मेटित होती है। उदाहरणार्थ, छात्र असनतोष समा 
का अध्ययन करने वाला -तुसधानकर्ता किसी अन्य अध्ययन के निप्कर्षो का प्रयोग वर 
सकता है कि छात्रों को अपेक्षा विद्यालय/विश्वविद्यालय में दो तीन वर्ष व्यतीद 
कर चुके छात्र परिसर में छाद् उपस्पाओं में अधिक रुचि लेते हैं या कि उच्च योग्यता व 
उस्त सामाजिक अत्थिति दाले छात्र, किमन योग्यदा व निम्न सामाजिक प्रस्थिति के छात्रों 
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'की अपेक्षा छात्र आन्दोलनों में कम भाग लेते हैं। इस प्रकार की ज्राककल्पनाओं का प्रयोग 
विगत अध्ययनों के प्रतिकृात (२८०॥८००४८) के लिए किया सकता जा सकता है या 
प्रावकत्पनाओं को दोहरने के लिए कि आरोपित सह-सम्बन्ध होता ही नहीं। 


लोक बुद्धिमानी (7०५ ५5००७) 


कभी कभो अनुसधानकर्ताओं को सामान्यरूप से मान्य मागूली विश्वासों से प्राक्कल्पता का 
विचार मिल जाता है, जैमे, जाति व्यक्ति के व्यवहार को प्रपावित कस्ती है या प्रतिभादान 
लोग दुखी तिताहित जीतन जीते हैं, या सतान रहित विवाहित ख्रियाँ कम सुखी होती है, 
या निरक्षर विवाहित लडकियों का सयुक्द परिवारों में अधिक शोषण होता है या एकमात्र 
सन्नान होने के काग्ण बच्चे के व्यक्तित्व के कुछ गुणों के विकाप्त में व्यवधान पडता हे, 
इत्यादि। यद्यपि समाज वैज्ञानिकों पर स्पष्ट कहने का आरोप लगाया जाता है, फिर भी 
मामाजिक अनुसपधानकर्ता जो उन प्राफ्कल्पनाओं जो भत्पेफ व्यक्ति समझता है कि वह 
सन्‍्य है का परीक्षण करते हैं, जो कई बार यह पाते हैं कि वे अन्तत सत्य नहीं है। 


बरस एवं चार्तालाप (050055005 छत (ण५छ5३॥०१५) 


बहस और वार्तालाप के बीच सयोगिक (२७४0०४) अवलोकन और व्यक्ति के रूप में 
जीवन पर विचार, घटनाओं और प्रकर्णों पर प्रकाश डालते हैं। 


व्यवितगत अनुभव (फशा5णा एफुशालाएट) 
अनुसघानकर्ता प्राय अपने दैनिक जीवन में कुछ व्यवहार पतिदर्श के साक्ष्य देखते हैं। 
अनर्वोध (वराएा।०॥) 
कभी कभी अनुम्घानकर्ता अपने भीतर से अनुभव करते हैं कि कुछ घटनाएँ मह सम्बद्ध 
हैं। संदिग्ध सह सम्बन्ध अनुसघातकर्ता को इन सम्बन्धों को परिकल्पना के रूप में रखने 
और यह देखने के लिए अध्ययन करने के लिए प्रेरित करते है कि क्या उनके सुन्देहों को 
पुष्टि होती है अथवा नहीं। उदाहरण के लिए कुछ वर्ष तक छात्रावास में रहने से छात्रावासी 
को पता चलता है कि नियत्रण को क्‍मों असगत व्यवह्यर को जन्म देती है। अब वह 
छात्रावास उपमस्‍्कृति के अध्ययन का निश्चय करता है। 

प्रिद्धान्त से भी प्राककत्पना निकाली जा सकती है, अर्थात्‌ सिद्धान्त अनुसन्धान को 
दिशा की ओर सकेत कर्ता है। उदाहरणार्थ आक्रामक कुण्ठा सिद्धान्त से यह प्राक्कल्पना 


निकाली जा सकती है कि इन्छित लक्ष्यों तक पहुचने से बन्नो को वचित करने के (कुण्ठा) 
पत्चेस्वरूप उनका व्यवहार आक्रामक हो जायेगा। 


प्राक्कल्पनाओ के कार्य या महत्व 
(फालाणाड 0 च्रफुणआ०९ ए प्रशफ्णाप९४९5) 


सरान्ताकोस (998 37) ने प्राक्कल्पनाओं के निम्नलिखित ठौन कार्य इगित किये हैं- 


हु 820 और क्रियात्मकदा को निर्देशित करके अनुसधानकर्ताओं को दिशा निर्देश 
ता) 


92 खकबत्काएँ 


अनुसधान के अश्नों के अस्थाई उपर प्रदान करना। 


अक्वल्पना परीक्षण के स्दर्भ में चोरों के साख्यिकीय विश्लेषण में सुविधा प्रदात 
करना। 


प्रकल्पनाओं का महत्त्व निम्नलिखित प्रकार से भी बताया जा सकता न 

4  प्राक्कल्पताएं वैज्ञनिक जांच/अनुसघान में साथतों के रूप में महत्त्वपूर्ण हैं क्योंकि 
या तो वे सिद्धाल से ली गई हैं या उनसे सिद्धान्त बगए जाते हैं। प्राक्कल्पना में 
अभिव्यक्त सम्बन्ध अनुसधानर्क्ता को बतलातों हैं कि जाँच कैसे की जाय, किस 
अकार की आधार सामग्री एकत्र कले की आवश्यकता है और आधार सामग्री का 

किस प्रकार किण जाय। मान लें हम तोन परिकल्पनाएँ लेते हैं छ,, 

> 7 हम कहते हैं यदि पर, सत्य है तो छ भी सत्य होगा और प, सत्य कहा 

होगा, फिर हम प्र, व मे; का परीक्षण करते है। यदि पर, सत्य पाया जाता है व 
मं; असत्य ते पर! की पुष्टि हो जाएगी। 

2. आवकल्पना में) तथ्यों को सत्यत को सिद्ध करे या असत्य सिद्ध करे का अवफ़ 
मिलग् है। समस्या का वैज्ञनिक सेमाथान तब तक नहीं हो सकदा जब तक उसे 

स्वरूप में न बदला जाय क्योंकि समस्या स्वय तक विस्तृत प्रश 
के रूप में होती है और प्रत्यक्ष रूप से परिक्षणीय नहीं होती । प्रश्न का परीक्षण नहीं 
किया जाता लेकिन दो चोर के बीच के सम्बन्धों का परीक्षण किया जाता है हल रे 

3. गक्कल्पनाएँ ज्ञान के विकास के साधन (70०७) होती हैं क्योंकि वे आद 
मूल्यों और विचाएं से परे होती हैं। 

8 आवकल्पनाएँ समाज वैज्ञानिकों को एक ऐसे सिद्धान्त को प्रस्तावित कले में मदद 
करती है जो कि घटनाओं की 'प्रविष्यवाणी करता है। यद्यपि अधिकतर अनुसधान 
थक हे फिलता की ओर अग्रसर होता है, किन्तु यदा कदा इसके विपदत परी 
घटित होता है। 


आक्कल्पनाएँ वर्णन करने का 

में बताती हैं जिससे यह सम्बद्ध है। प्राक्कत्पना परीक्षण के फलस्वस्प मूचता का 
हमारी उस अनभिज्ञता की मात्रा को कम कर देती है जो हमें किमी 

सामाजिक घटना एक प्रदत्त तरके से क्यों घटती है इस सम्बध में हो। 


सक्षेप में परिकल्पनाओं के प्रमुख कर्य है--() सिद्धालों का परीक्षण कला 
00) प्विद्धान्न सुझाना और (00 सामाजिक घटना का वर्णन करता। इसके गौण कार्य है 
(3) सामाजिक नीति निरूपण में “दद करना जैसे, ग्रामीण समुदायों के लिए, दण्ड देने 
वाली सस्थाओं के लिए, शहरी भपुदायों में गन्दी बस्तियों के लिए, शैक्षिक सस्याओं के 
लिए, विभिन्‍न अकार की ४ जिक समस्याओं के समाधान के लिए (0) कुछ झामत्य 
है, (0. न को दूर करने में सतयता करा जैसे पुरुष ज्लियों से अधिक बुद्धिमान होते 


है) (०) व्यवस्था तथा सरवगाओं में परिवर्तन की आवश्यकता को ओर सकेत कले हेतु 
नवीन ज्ञान प्रदान का) 


आक्कल्पपाएँ प्र्ड 


प्राक्कल्पपाओ का परीक्षण (रहता थ॑ ह)क॒णा€55) 


प्रावकल्पता के परीक्षण के लिए हमें मापतीय विधि से अवधाएणाओं जो कि प्रा्कल्पना 
में प्रयोग की गई हैं वो परिभाषित करना होता है। ठदारणार्थ, “प्रतिभावान लोग प्राय 
दुखी वैवाहिक जीवन जौते है” परी क्षणीय प्राक्कल्पता नही है जव तक कि इसको स्वानुभव 
स्तर पर परिभाषित न क्या जाय, अर्थात्‌ बुद्धि लब्यि ( (2) के अर्थ में और मुखी/दुखी 
विवाहित जीवन की विशेषताएँं/सकेतकों के अर्थ में। यदि हम कहें “किसी व्यक्ति की 
बुद्धि लब्धि जितनी अधिक होगी उननी ही अधिक उमके परिवार में बेबाहिक क्लेश होंगे” 
तो 0 और क्लेशों को मापकर हम प्राक्कल्पना का परीक्षण कर सकते हैं। इसमें 
आश्चर्य नहीं कि विद्वान प्राक्कल्पना में चर्रों के परिमाणात्मक माप के पक्ष में हैं क्योंकि 
परिमाणन से अस्पष्टता कमर होतो है । 

जय प्राक्कल्पना में अवधाग्णाएँ अमूर्त हो और ठनका मापन कठिन हो तो यह कैसे 
निश्चित किया जाए कि अवधारणा का मापन त्रुटि मुक्त है ? कैनेय बेली (982 53) ने 
प्रावकल्पता निर्माण और परीक्षण के लिए परम्परागत उपागम (096ात्ज ॥छ]709ल0 
की ओर ध्यान आर्पित क्या है। 


प्रम्पागत उपागप ((9556 #फाण्यल) 


इस उपागम में दीन अयस्वाएँ होती ऐं,प्रथम है अवधारणात्मफ अचस्था, द्वितोय है प्रवात्मक 
अवम्या और सृत्तोप आपार सम्बन्धी एकद्रीजरण और विश्लेषण को अवस्था है। दूगो 
'शर्दों में प्रथम अवस्था अवधारणाओं और चरों को परिधापित और उतके बीच सम्बन्धों 
को बताते दर प्रम्थापवा लिखने वी है। द्वितीय अवस्था में परीक्षणीय प्राक्कल्पना लिखना 
सम्मिलित है जो दो अवधारणाओं के अनुभवात्मक मार्षों को जोड़ता ऐ, तीसरी अवम्था है 
एकत्र आधाए सामप्री व उसके विश्लेषण के आधार पर प्रक्कल्पना का परीक्षण करना। 
इस प्रकार यह प्राक्फल्पना कि “प्रतिभावान लोग दुस्ली विवाहित जीवन जीते हें." 
अवधारणात्मक स्तर को प्रथम अयस्था है। द्वितीय अवस्था में इसको अभिव्यक्ति 
अनुभवात्मक पापों के अर्थ में होदी है अर्थात्‌ जितनी अधिक व्यक्ति वी बुद्धि लब्पि टोगी 
उठनी ही अधिक पारिवारिक सर्प ब्ते सम्पावना। सृत्ीय अवस्था यें बुद्धि लब्यि या माप 
बरेे और विभिन बुद्धि लग्यि स्तरों को अक देकए (यों कहे कि 80 से कम,8] से 90, 
9 से 00, 0। मे 0, 4। से 20, 42 से 30, और 30 से अधिक) और एक 
वर्ष के भीतर हुए झगड़ों की सस्याओं को गितकर (यों कहे 4 झगड़ों से कम, 4 से 6 
झगड़े, 7 में 9 झगड़े, ॥0 से 2 झगडे और 2 झगडों से अधिक) और झगड़ों को अक 

देकर भाक्कल्पना की पुष्टि की जा सकती है। यटा प्रसलता का माप एक ही चर के आधार 
पर क्या जाता है अर्थात्‌ वैवाहिक झगडे। लेकिन कई चर भी लिये जा भक्‍ते हैं और 
प्रत्येक यो अक दिए जा सकते हैं| उदाहरणार्थ, झगड़ों की सख्यावृत भूमिका की अपेक्षित 
मूमिया से अनुरूपता, साथी के साथ व्यतीद करने के लिए समय निकालना, मित्रता और 
विधभिन संगठनों में तथा बच्चों के शिक्षा आदि में रुचि लेना, पलो के साथ कभो कभी 
मित्रों के यहां जाना और रिश्तेदारों से मिलना, इत्यादि। वैवाहिक मुख के प्रत्येक सकेतक 

को दो अक देवर हम उत्रदाता द्वात अर्जित कुल अकों या आकलन कर सकते हैं और 


5५ अकवल्प 


उसके मानसिक चु्ध स्तर का मापन कर सकते हैं। बुद्धि लब्धि परीक्षण मे ग्रप्त अकें ह 
इन अकों का सम्बन्ध जगाकर हम यह निर्धारित का सकते हैं कि प्राक्कल्पना सब 
अधिक बुद्धि लब्धि उतनी कम असनता) मौजूद है या कि नहीं। इन दोनो में को 
स्वन्ध नही भी हो सकता है या फ़िर यदि सम्बन्ध समाणत्मक हैं दो यह मजबूत या 
! यहा अनुसधानकर्ता को यह भी दर्शाना है उच्चबुद्धि लब्धि खूब 
वैवाहिक सपर्षों को जन्म नहीं देती बल्कि उच्च बुद्धि लब्धि तो व्यक्ति को कार्य भूमिकाओं 
के अति अधिक प्रतिबद्ध बगती है। जिसके कारण वह घर में अपनी भूमिका की उपेश 
करता है जिससे उसको पत्नी और बच्चों से उसके सम्बन्ध प्रभावित होते हैं और वैवाक 
सर्ष भो पैदा होते है। 
कल्पना के असफ़ल होने के कई कारण हो सकते हैं एक, कथित प्राक्‍कत्पा 
>नत हो सकती है, दो, प्रथम अवस्था में परस्थापना सही हो सकती है किन्तु द्वितीय अवस्था 
में गलत हो,तीसो, माषन में बरुटि हो सकती है, चौथे,जिस प्तिदर्श के आधार पर प्रववत्पा 
रा परीक्षण किया गया था अपर्यापत हो, पाँचवे, चयनित उत्तरदाता गलत पा की 
| वह प्रावकल्पना निष्कपों के आशार पर जिसका पुनरीक्षण (यदि आवश्यक 
जाना है, उसे कार्यकारी परिकल्पना कह जा सकता है। 


प्राककत्पनात्मक-निगम विधि ()क॒क्रकार०कल्कलत € १६0०१) फ् 
और स्ट्रेस (999 53-58) ने आक्कल्पना के परीक्षण के तिए 
आवकल्पनामक निगम विधि को कप है। कस अवस्थाएँ होती हैं, परम है 
को रचना, दूसरी है, प्रावकत्पना से परिणाम निकालना ओर तीसरी है, अप 
“धार पर आक्कल्पना के विषय में निष्कर्ष निकालना। हम आलहला ए 
किए गए दुर्खाम के कार्य का उदात्णण ले सकते हैं जहा वह कहता है. “सामाजिक 
पु किता जितनी अधिक होगी > तमहत्या की दर उतनी ही कम होगी” । उसमे सामानिक 
को विवाहित व्यक्तियों, और तलाकशुद्य व्यक्तियों, निसन्तान व सन्दान वाते 
व्यक्तियों, शहर में और गाँव में रने बाले व्यक्तियों इत्यादि के बीच विश्लेषण किया! 
इखीम ने प्राक्कल्पनात्मक निगम विधि से मक्कल्पना का परीक्षण इस प्रकार किया 


पक सवापना यदि एक समूह में सामाजिक एकात्मकता दूसरे समूह से अधिक 
है तब इसकी आत्महत्या कौदर ्ोग, क्वल्पना) दूर 


दिवीय पोपान 
गो में आम निरालन] तलाकशुदा लोगों पे 
विवाहित लोगों में अधिक होती सामाजिक एकात्मकता विधुर या तलाकशुदा 


है। 
हृगीव सोपात 


अलत्था शो सर विधुर या तलाशशुदा लोगों की ओका 
आत्पात्या की दर विवाहित रे 07% विषुर या बलाशशुद्या लोग 


तथ्य) 


आक्कल्पनाएँ क्5 


इस प्रकार से तथ्यों की व्याख्या यह बताती है कि हमारी प्राक्कल्पना विधिमान्य है 
जिसका यह अर्थ आवश्यक नहीं है कि वह सत्य है। 


विषवाओं पर किए गए एक अनुसन्धान में प्राक्कल्पना परीक्षण का एक और उदाहरण 
लेते हैं। मान ले कि एक खी कम आयु में ही विधवा हो जाती है। (यों कहिये, 22-23 
वर्ष की आयु में विवाह के एकाध वर्ष के भीतर ही)। उसके सामने दो समस्याएं आती है 
एक भृत्युशोक की और दूसरे ससुग़ल के लोगों द्वार शोषण की | वह इस नवीन स्थिति 
में किस प्रकार समायोजन करे ? उसका समायोजन करना निर्भर करेगा (4) सामाजिक 
सरचना के व्यवहार पर जिसमें वह रहती वह कार्य करती है अर्थात्‌ वह मदद और वे 
बाधाएँ जिनेवा सामना वह अपने जीवन के नवीनकरण, कमी पूरी करने, पुनर्स्थापित करने, 
पुनजीविंत के में करती है, (2) उसको सामाजिक पृष्ठभूमि (आयु,शिक्षा, मूल्य अनुस्यापन, 
व्यवमाय आदि) (3) पस्म्परात्मक समर्थन कार्यतनत्र पर निर्भणता (अर्थात्‌ ससुग़न वाले, 
माता पिता, कार्यालय सहयोगी, पडौसी, रिश्तेदार, हमजोली, आदि), (4) लिग वैशिष्ट्य 
समर्थन व्यवस्था, अर्थात्‌ वह सहायता जो सेवा समर्थन में उस्ते उमके जेठ/देवर, श्वमुर, 
भाई, पिता, पुरुष रिश्तेदार आदि से मिलती है, जैसे, खरीदारी में, आवागमन में, बीमारी में, 
मकान भस्म्मत में, कानूनी कार्यवाही आदि में, (5) उसका अपना आत्मविश्यास थ 
आत्मसम्मान (विनम्र, भीर, साहसी निर्भय बहिमुर्खा आदि), (6) उसके प्रतिस्थापन लगाव 
अर्थात्‌ वह अपना ध्यान अपने कार्य, सामाजिक कार्य, सगीत, कला, धार्मिक कार्यों आदि 
में लगाती है। 

इस आधार पर चारों कारक जो कि विघवा के समायोजन में बाघा उत्पन्न करते हैं 

(:) निम्न आत्ममान, अर्थात्‌ असहायता का भाव, सकोच ही भावना, (2) नवीन 
लगावों का अभाव, (3) आर्थिक र्भरता, और (4) भावालक समर्थन का अभाव। 

अब हम विधवा स्त्री के समायोजन की प्रक्रिया पर एक प्राक्कल्पना गस्तुत करते 
हैं “मगो सामाजिक आर्थिक बाधाएँ जितनी अधिक होंगो विघवाओं का समायोजन उतना 
हो कम होगा”। एक दूसरी प्राक्कल्पना यह भी हो सकती है “स्त्रियों के मृत्यु शोक के, 
दुख और शोषण से रक्षा का प्रभाव स्थानापन लगाव के विकास से पत्यक्ष रूप से सम्बद् 
०; अर्थात्‌ म्थानापन लगाव जितना अधिक होगा उतना हो कम उसका शोषण और 
उसको मृत्यु शोक का दुख होगा।" इन प्राक्कल्पनाओं को प्रायोगिक भावतगा से आयम 
निष्कर्षो के रूप में देखा जा सकता हे ! श्राक्कल्पनाओं से परिणाम निकालकर उनकी वैघता 
का परीक्षण किया जा सता है। यह विधि प्राक्कल्पनात्मक नियम विधि होगी। 

प्राककल्पनात्मक निगम विधि द्वाय प्राक्कल्पना की पुष्टि का तर्क यह है कि (७) 
यदि श्राक्करपना सत्य है, तब पूर्वानुमानित वध्य भी सत्य होते हैं (७) चूँकि पूर्वानुमानित 
तथ्य सत्य है इसलिए प्राक्‍्कल्पना भो सत्य है। 

उपरोक्त उदाहरण में प्राक्कल्पना यह है कि “जितना अधिक स्थानापन्‍त लगाव होगा 
उतना कम शोषण और मृत्यु शोक का दुरब होगा या विधवा का समायोजन अधिक होगा ।” 
परिणाम है “उन विधवाओं में समायोजन अधिक होगा जिनके पास शिक्षा के ससाधन 
समर्थन, (आधिक, भावात्समक और सामाजिक! आसक्ति और आधुनिक ग्रूल्य हैं।” 
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अवलोकिव तथ्य होगा--*उन विधवाओं जिनके पास ससाधन है का समायोजन अधिक 
होगा अपेक्षाकृत उनके जिनके पास ससाधन नहीं है।” 


परीक्षण पर अन्य विचार (0॥07 श्ाश्क् था वर्ष 
ब्लैक और चैम्पियन (976 47) के अनुसार पराक्कल्पता का परीक्षण का अर्थ है उसका 
अनुभव्रपरक परीक्षण यह निर्धारित करने के ज्िए कि अनुसन्धानकर्ता ने जो कुछ अवलोकन 
किया है वह स्वीकृत या अस्वीकृत किया जाता है। वह मानता है कि परीक्षण के लिए 
जिन चीजों को आवश्यकता है वे हैं--6) वास्तविक स्थिति जो कि प्राक्कल्पना तकेंसगव 
परीक्षण के आधार के छूप में पर्याप्त होंगी, जैसे, प्रबन्धकोय व्यवहार (अच्छे स्थान में), 
आधार सामग्री तक पहुँच, (४) अनुसधानकर्त को यह सुनिश्वित करना चाहिए कि उप्तकी 
प्राक्कल्पना परीक्षण के योग्य है। 

गुडे और हट्ट (952 74) के अनुप्तार प्राककल्पना का स्वानुभूत प्रदर्शन किया जाना 
चाहिए। इसके लिए तर्कसगत माक्ष्य की आवश्यकवा है। तर्कमगत माक्ष्य के बुनियादी 
अभिकल्पों का निरूपण जोन स्टुअर्ट मिल ने किया और यह आज भी प्रायोगिक प्रक्रिया 
विधि की नौव के रूप में मौजूद है (यद्यपि उनमें कुछ सुधार किए गए है) उनका विश्लेषण 
दो विधियों बतलाता है (3) सहमति की विधि जिसमें निहित है--(७) वर्व कौ विधि और, 
(७) पारम्परिक विधि (2) भिन्‍ता की विधि। वर्क की विधि के अनुसार जब अदत्त घटना 
के दो या अधिक मामले (# और 8 फैक्ट्रियाँ) एक ही समान दशा के हाँ (जैसे अस्थाई 
क््मचार्णी वर्ग की अनुपस्थिति), तब किप्त दशा को घटना का कारण माना जाय ? इसे निम्न 
प्रकार से स्पष्ट किया जा सकता है। 








आक्कल्पना परीक्षण में तर्क विधि 


घटना उद्पादन में कमी 
मामले (दो या अधिक) & और # फैक्ट्रियों 
दो स्थितियों में समान दशाएँ, अस्थाई कर्मचारियों की अनुपस्थिति 


दो स्थितियाँ 
स्थिति [>[8[ट उत्पन करती है 27 
न 
स्थिति उत्पन करी है '27 
ने 
८ उप करती है 7 


या 0 और 2 करणात्मक रूप से सम्बद्ध हैं 





(कारण है 32 पपभाव हानि) 
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उपरोक्त विधि तर्क पर आधारित है अपेक्षाकृत शुद्धता के । यद्यपि यह विधि कमजोर 
है, पिर भी यह लाभकारी है क्योंकि--(3) यह घटना में विविष कारकों (अर्थात्‌ निर्स्यक 
कारव) की भूमिका को नकाणी है (2) यह सामान्य कारकों को भी इगित कर्ता है, 
(3) यह हमें यह कहने को अनुमति देता है कि कोई विशिष्ट कारक किसी विशिष्ट घटना 
में सदैव घटित होता है। इस विधि में निम्त कमियाँ हैं-“0) यह सामान्य बुद्धि का तर्क 
है (0) कुछ काए्कों पर विचार भी नहीं किया जाता भले ही वे महत्त्वपूर्ण क्यों न हों 
(जैसे कारण) (00) यह सम्भव है कि इगित काएक तभी कार्य को जब अन्य कारक मौजूद 
हों, और (५) पटया एक मामले में एक कारक का नतीजा हो और दूसरे में दूसो का। 

भ्रिनता कौ विधि को निम्नलिखित उदाहरण के द्वार समझाया जा सकता है-- 





| जक्कल्पना प्रयक्षण में भिन्‍्तता विधि 
«दो स्थिवियाँ 


प्थिवि> [#|४ [८] उसने करती हैं 2. 
स्थिति ४ [| शए्०८ 0] उत्तल करो हैं 2 


(अर्थात्‌ उपगेक्त उदाहरण में 
उत्पादन में कोई कमी नहीं, 
किन्तु उत्पादन को गुणबत्ता 
में कमी) 

८ उल्लन करता है 2 
« दो मामले 
एक मामले में 2. अवलोकन किया जाता है 
दूसे मामले में 2. अवलोकन नहीं किया जा सकता अर्थात्‌ 
९, 2. में घटित होता है किसु 0 घटित नहीं होता 
जब 2. अवलोकन नही किया जाता 
यह दर्शांग है कि ० और 2. सम्बन्धित हैं 
* दो अवलोकन 
* प्रथम अवलोकन इंगित करता है कि 0 2. के अध्तित्त बा कारण हो सकता है 


* द्विदीय अवलोकन इंगित करता है कि अन्य कारक 7. को अस्तित्व में नही 
ला सक्‍ते। है| 











जआककत्पना परीक्षण मे त्रुढि (छान्‍क ॥छ पछाड़ पएणात्च७) 
कई बार ऐसा होता है कि आक्कल्पना (अनुसघान या निराकरणीय) सत्य होती है किन्तु हम 


98 आक्कल्पनाएँ 


उसे अस्वोकर कर देते हैं या आवकल्पना सिद्ध नहीं हुई है लेक्नि हम उसे स्वीकार कर 
लेवे हैं, दोनों हो दशाओं में हमने गलठी की है। एक सत्य आ्रक्क्ल्पना को अम्बीकार 
करना | अकार की बरुटि क्हलादी है और एक असत्य प्राक्कल्पना को अस्वीकार करे में 
असफल रहने प प्रकार की बुटि कहते हैं। प्रथम को एल्फा जरुटि और दूसरी को बीटा व्रुटि 
नाम दिया गया है (ब्लैक और चैम्पियन 4996 45-46) । दोनों ब्रुटियो को समाप्त करना 
सम्मव नहीं है लेक्न दानों वुटियों को कम करना सम्भव है। एल्फ़ ब्रुटि अनुसधानर्क्ता 
के प्रत्यक्ष नियत्रण मे रहती है और इसके महत्त्व के स्तर में बदल करके इसको कम क्या 
जा सकता है (यों कहें 0। से 0.5 या 0 तक)। बीय त्रुटि पर अनुसन्धानकर्ता का 
अम्रत्यक्ष नियव्रथ रहता है और प्रतिदर्श को नियत्रित करके इसको कम क्या जा सकता 
॥ 

एक प्रकार की बुटि में परिवर्तन से दूसरी प्रकार की त्रुटि में परिवर्तन होगा। यदि 

एक कम की जाती है तो दूसरों में वृद्धि हो जायेगी या यदि एक बढ़ेगो तो दूसरी घट 
जायगी। इसको समझाने के लिए हम एक उदाहरण दे सकते हैं। माव लें कि हमारी 
निराकरणीय प्राक्कल्पना यह है कि व्यक्तियों के एक समूह की औसन आय 000 र 
प्रतिमाह है (ध0 % -+ 000) उबकि वैकल्पिक प्राक्वल्पना यह है कि औसत आमदनी 
000 ₹ अति माह नहीं है (त] % # 000)। हम यहा प्राक्कल्पना का परीक्षण 005 
महन्च के स्तर पर कर रहे है (अर्थात्‌ हमारी प्रावकल्पगा के गलत होने के 5% अवमर 
| हमारी आधार भामप्री के अनुसार प्र, के समर्थन में प्र को अस्वीकार क्ले का 
निर्यय है। हमाय निष्र्य है कि £ # 000। सम्भावना के अनुसार 99, को अस्वीकार 
करने में 700 में से 5 बार हम गलठ हो सकते हैं, जो सभवत सत्य प्राक्कल्पना हो। इस 
प्रकार महत्त के स्तर हमें हमारे अवनोक्नों और अर्थ लगाने के विषय में अधिक वबस्तुपरक 

होने की सहायता करते हैं। 

मविदर्श के सबंध में एक और निर्णय है जो कि प्रावकल्पता के परीक्षण के पूर्व 

लिया जाता है, मान लिया जाय कि हमाय प्रतिदर्श 00 छात्रों की कुल सथ्या में से 0 
छात्र है प्रतिदर्श छात्रों के द्वाय प्राप्त औसत अकें की गणना करें। फिर प्रविदर्श वो उनके 
की, तन पर रख दें और दस ओर छात्र लें। हम इस नवीन प्रतिदर्श के औसव अकों 
की गणना करलें। मान लें कि हम यह क्रम तब तक जारी रखें जब तक कि सभी सम्पावित 
विविध ग्रतिदर्श प्राप्त न हो जाये जो कि सैद्धानिक रूप से लिये जा सकते हों। नवीन 
औसत पूर्व गझना किए गए प्रतिदर्श की औमद से भिन होगा। प्रत्येक औसत अक सही 
औसत से अन्य को अपेक्षा या वो निकटवर होंगे या अधिक दूर। क्योंकि हमारे प्राम सभो 
200 छात्रों के अक प्रात क्ये बिना औसत अकों की सही जानकारी वा कोई रास्ता नहीं 
है इसलिए प्रत्येक प्रतिदर्श उतना हो अच्छा है जितना दूसथ। यदि हम इत औमतों वो 
छोटे से बड़े के क्रम में रखें तब हम इन औसठों के औमन की गणना कर सकते हैं जो 
कि सत्य औसत होगा। यह सब बतलाग है कि जब सास्यिकीय प्राववल्पनाओं का परे 
क्या जाता है दब प्रयुक्त अतिदर्श विवरण शुद्धदा के वित्य में सम्भावना कथन बनाने में 
सहयोग करते हैं जिससे प्रदिदर्श साख्यिकी जनसय्या मूल्यों को प्रदर्शित करते हैं जो 
अनुमान होते हैं। मभावित दृश्टकेय से अनुसधानकर्ता यह जानने को स्थिति में होता है 
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कि किसी प्रावकल्पना को अस्वीकार या स्वीकार करने में किसी निर्णय में कितनी त्रुटि हो 
सकती है। 


प्राक्कल्पना की आलोचना (टलाहलबछत एाँ मज़ुऋरतारए5९५) 


डर विद्वानों ने तर्क दिया है कि किसी भी अध्ययन में प्राककल्पना कौ आवश्यकता होती 
ई । न केवल अच्चेषी और व्याख्यात्मक अनुसघान बल्कि घर्णनात्मक अध्ययनों में भी 
पसिकिल्पता निरूपण से लाभ हो सकता है। लेकिन कुछ अन्य विद्वानों ने इसकी आलोचना 
की है। उनका तर्क है कि अनुसभान प्रक्रिया में प्राक्कल्पनाएँ कोई सकाणत्मक योगदान 
नही कएदी | इसके सिपतीत चे अनुप्तघानकर्दा को आघार समग्री के सम्रहण और विश्लेषण 
में पूर्वापहित कर सकती हैं । वे उनके शेत्र को प्रतिबन्धित कर सकती हैं और उनके उपागम 
को को तीर कर सकती हैं। वे अनुसघान अध्ययन के नवीर्जो को भी पूर्व निश्चित कर 
सकः ॥। 
शुणवत्तात्मक अनुस धानफर्ता तर्क देते हैं कि सद्यपि प्राववल्पनाएँ स्लामाजिक अनुसंधान 
के महत्तपूर्ण उपकरण हें उन्हें अनुमान से पूर्प में नहों बल्कि जाँच के बाद नतीजे के 
रूप में निरुपित करना चाहिए। 
इन दो विरोभी तकों के बावजूद अनेक जाँचकर्दा प्राक्कल्पना का प्रयोग अन्तर्निहित 
रूप में या सुव्यक्त रूप में करते हैं। इनका सबसे बडा लाभ यह है कि ये न केवल 
अनुसधान के लक्ष्यों को प्राप्ति में निर्देशन करतौ हैं बल्कि कम महत्वपूर्ण मामलों की 
९2५ करके अनुमधान के विषय के जरूदी पक्षों पर ध्यान केद्धित करने में मदद करती 
। 
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5 
जाँच का तर्क 


(ठ्ट्टाट ता जिवणाऊ) 


विज्ञान और तर्कशात्र ($ठलार बचत ३०ट्व0) 


विज्ञान, स्वानुभूत अवलोकनों (अर्थात्‌ इच््रिय अनुभवों से) से श्रप्त सामान्य सिद्धानों को 
विकम्ित करने के प्रयासों , आधारित मानव ज्ञन की समस्या का उपागम है। विज्ञान 
इस मान्यता पर आधारित है कि अवलोकनकर्वा के पूर्वापह और मूल्यों को सापेक्ष रूप से 
नियत्रित किया जा सकता है ताकि 'नस्तुपरकता पर्याप्त रूप से सम्भव हो सके। सरल 
शब्दों में विज्ञान में वैज्ञानिक साक्ष्यों पर आधारित विवेचन निहित है। तर्कशास््र सही 
के सिद्धान्तों, पद्धतियों एव कसौटियों का अध्ययन है, या सही (अच्छा) और गलत 

५५ दलीलों के बीच अन्तर काने का। नह साक्ष्य थे भान्यताएँ जो सत्य मानी जाती हैं) 
निष्कर्षों के बीच के सम्बन्ध का गैध्ययन करवा है, या यह कहा जा सकता है, यह 
निष्कर्ष की पुष्टि के लिए साक्ष्य की पर्याप्तता के मूल्याकन से सम्बन्धित है। लोग मानते 


तर्कशास्र का उद्देश्य है कि उन सिद्धान्तों का प्रतिपादन करा जिन पर यह अन्तर आधारित 
है। हमें विवेचन के इन सिद्धान्तो को समझना है ताकि हम वैज्ञानिक अवलोकरों को 
स्वीकार का ले और उन्हें समझ सकें। तर्कशास्र हमें बताता है कि साक्ष्य निष्कर्ष को उचित 
रहराता है या नहीं। 


वर्कसगत विश्लेषण के तत्व शब्द, प्रस्थापनाएँ दलीले व न्याय निरूपण 
(हाध्फथाड त ॥०लट्टबां 4३575 
प्चकड, 2970फ०ञआ05, #पएचगाशा[5 उक्त 890ट्वाइपा5) 


वर्क हमारी विचार शक्ति को विवेचना की अभिव्यक्ति द्वार शुद्ध करता है! सिंगतटव 
और स्ट्रेट्स (999 43) ने तर्कसगव विश्लेषण के तीन मूल तत्त्व बताए हैं, शब्द, प्रस्थापनाएँ 
> दलौलें। शब्द में विशिष्ट अर्थ होता है। शब्द न वो सत्य और न असत्य होता है। 


पस्थापनाएँ शब्दों के विपशीत या तो सत्य या असत्य होती हैं। तर्कशास्त्री इस बात से 
प्र रखते है कि अस्थापनाएं क्या कहती हैं अर्थात्‌ उसमें क्या विवेचन दिए हुए हैं। 
अस्थापना या तो सशर्त कहे जाते है) या सुनिश्चित हो सकती है। सशर्त 

में यदि” तथा 'फर! भी शब्दों पर आधारिद कथन होते हैं, लेकिन सुनिश्चित 
अस्थापना में कोई शर्त नहीं होती । उदाहरणार्थ, “सभी भारी वस्तुएं पृथ्वी पर गिरती है 
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रब सुनिश्चित प्रस्थापना है जय कि “यदि विज्ञापन अच्छा है तो यर बिक्री में वद्धि करेगा.” 
एक स्र्त अस्थापना है। तर्क दो या अधिक अ्रस्थापनाओं या सयूह होता है जिसमें से 
एक, दूसे के बाद आता है। उदाहणार्थ “वह फेत हो गया क्योंकि उसने अध्ययन नहीं 
क्या और कठिन परिश्रम नहीं क्या” । असफलता के बारण को कठिन परिश्रम न करने 
की दलौल द्वारा समझाया गया है। प्रम्थापना जिसकी पुष्टि हुईं वह निष्कर्ष कहलाती है। 
जर्वाक बह प्रस्थापना जो निष्कर्ष स्वीकार करने के लिए साश्य की पूर्ति करती है, उसे 
आधाणवाक्य (/;८75८७) कहते हैं। तर्क शासियों द्वारा दी गई दलीलों को न्याय निरूपण 
के हैं। न्याय निरूपण में दसील होदी है जो दीन प्रस्थापनाओं दो आधार वाक्यों और 
एक निष्कर्ष जिसमें आधार वाक्य तर्क सादर रूप में निहित होते हैं। 
न्याय निरूपण - साध्ष्य की पूर्ति करतो एक दलील + साक्ष्य को पूर्वि करती 
दूमरी दलील + दलीलों से निकाले गए निष्कर्ष 
उदाहरणार्थ- 
»  ससद में विश्वास मत के भ्रस्ताव पर सरवार के पक्ष में मत देने के लिए धन देकर 
समरदों का समर्थन आप्त करना एक भ्रष्ट और अवैध चलन है। 
«दो केद्धीय मनयों ने एक राजनैविक दल के चार सासदों वो लाखों रूपये उनका 
समर्थन प्राप्त करने के लिए दिये। 
* . भत्रियों (एक पूर्व प्रधानमखरी सहित) पर मुकदमा चला और रिश्वतखोरी (एजनेतिक 
प्रष्टाचा) और वोट खरीदने के लिए दण्डित किया गया। 
इस पर मीडिया मे यह टिप्पणी की, केद्धीय शासन की वार्यपालिका की विफलता 
के बाएण प्रशासन में उत्पल ोखलेपन को भरने का कार्य सक्नीय न्यायपालिका कर रही 
है।” एक और उदाहरण इस जकार है। 
*« भीड़ में मुख्य रूप से हावी सवेग सदस्यों को परामर्शाम्राती, अनुकरण फरने वाले व 
अविवेकी घना देता है । 
* सिनेमा हाल में अचानक लगी आग ने दर्शकों में भय करा सवेग जागृत कर दिया। 
«  भभो लोग एक टी पिकास द्वार कौ ओर लपके जो कि खुला हुआ था तथा दूसरे 
द्वार को ढूढने की चिन्ता नहो को। 
जब कि शब्द को उसके अर्थ के आधार पर ऑका जाता रै, प्रस्थापता को उसको 
सत्यता के आधाए पर तथा न्याय निरूपण को उसको चैधता के आधार पर आँका जाता 
है। न्याय निरूपण को बैपता पूर्ण रूप से उसको आधासवाक्यों और निष्कर्पो के बीच 
सम्बन्ध पर आधारित होती है। याद आपघार वाक्य सत्य है, तब तो निष्कर्ष भी सत्य होने 
चाहिए और न्याय निशपण भी वैध होता चाहिए। 


चैघता और सत्य (६णा०0७ बात पाए 


हर्कशाख का उद्देश्य विवेचन का मूल्याकन करता है (कि प्रस्थापनाएँ सत्य हैं या अप्तत्य), 
जम कि विज्ञान का उद्देश्य अनु पूत जगत के तिपय में ज्ञाव की स्थापना करना है । वैज्ञानिक 
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न केवल अपने विवेचन की पर्याप्ता का मूल्याकन करते हैं बल्कि यथार्थ के विषय मे 
अपने निष्कर्षो को न्याय संगत ठहराने सम्बन्धी अपने कथनों की वास्तविकता का भी 
पत्नैक्षण करते हैं। दूसरे शब्दों मे वैज्ञानिक को रुचि वैधता और सत्य दोनों में होती है। 
तर्कशास्त्र केवल एक ही वस्तु पर विचार करता है कि आधार वाक्य निष्कर्षो के साथ ठोक 
से सम्बन्धित है या नही। तर्कशाल्ष में हमें प्रदत्त % और ४ बता सकता है और विषेक 
से हम 2 का अनुगात लगा सकते हैं किन्तु यह हमें यह नही बता सकता कि #% और ९ 
कप हैं या नही । केवल वैज्ञानिक अवलोकन ही > और ₹ के सत्य को सिद्ध कर सकता 
। 


2--एक व्यक्ति जिसकी बुद्धि लब्धि 30 हो वह बुद्धिमान है। 
#7राम कौ बुद्धि लब्धि 35 है। 
2--राम बुद्धिमान है। 


विवेचन और दलीलो के प्रकार 
(एक्रष्ड व क९85०0गाहु त +प्रणागला।5) 
विवेषन व दलीलों के दो पुख्य अकार हैं। आगमन और निगमन। सभी दलौतों में यह 
वा किया जाता है कि निष्कषों को सत्यता के लिए आधारवाक्य साक्ष्य की पूर्ति करवा 
है। फिर भी कुछ प्रकार को दलीलों में आधारवाक्य पूर्ण निष्कर्ष वाले साक्ष्य पदात करती 
है जब कि दूसरे प्रकार में आधाग्वाक्य कुछ ही साक्ष्यों की पूर्ति करती हैं। प्रथम प्रकार 
की दलौलें निगमन दलीलो के रूप में जाने जाते है जब कि दूसरे प्रकार की दलीलें आगमन 
इलौलो के नाम से जानी जाती है। इन दोनों प्रकार की दलौलों में सामान्य अन्तर यह है 
विगमन दलीलों में विवेचन सामान्य सिद्धाननों में विशेष उदाहरणों में निहित होती हैं 

जब कि आगमन दलौलो के विवेचन होते हैं जो विशेष हथ्यों में सामान्य सिद्धालों का 
अतिषादन करते है। दोनो का ला. पर भ्रमित करने वाला है। वर्तमान तर्कशाल्र को 

निगमन दलौीलो के अध्ययन के सन्दर्भ में ही अ्योग किया जाता है। 
निगमन विवेचन (9९6ए०लाए९ सिधा5त्काड्रो 
यह वह विवेचन होता है जिसमें निफकर्षों के सत्य के लिए आधारवाक्य पूर्णरूपेण अन्तिम 
साक्ष्य प्रदान करता है ऐसा माना जाता है। (वैन्टिम 977-30) इसका अर्थ है कि यदि 
_आधारवाक्य सत्य हें तब निष्कर्ष भी सत्य होने चाहिए। उदाहरण के लिए 

लगभग सभी राजनैतिक दलों में गुर होते है। 
निष्कर्ष पतरिक एकता की कमी के कारण राजनैतिक दल लोगों का समर्थ 

आफ करने में असफल रहवे हैं। 

दूसरा उदाह्ण-- 
केद्रीय जाँच ब्यूते ने कैद्रीय सरकार के एक मन्री के घर की तलाशी 


ली जब कि वे चिकित्सा हेतु ब्रिटेन गए हुए थे और उनके घर से करोडों 
रपये बरामद किये । 
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निष्कर्ष प्रस्तुत किए गये साक्ष्यों के आधार पर न्यायालय ने उन्हें भ्रष्ट मत्री घोषित 
वर दिया और मुकदमा चलाकर दण्डित किया। 

यह कहा गया कि न्यायिक ध्याख्या ने एक नजीर बना दी जिससे दण्ड सहिता को 
खामो दूर होगी तथा सन्त्रियो की जबावदेही लापू करने में सहायक होगो लेकिन चूकि 
अपील के आधार पर मामला अभी भी न्यायालय में है और अपगधी अपने शज्य में अभी 
भी उच्च राजनौतवः भस्थितिं वा लाभ ले रहा है, अत लोकवन्र एवं न्यायपालिका ये: पति 
सोगों में भोह जाल के भ्रग को और अधिक सुदृढ़ कर दिया है। 

यहा आधारवाक्य निष्कर्षो की सत्यता के लिए निश्चित साक्ष्यों को पूर्ति करता हे। 
लेकिन कुछ मामलों में आपार्वाक्य निष्कर्षो को आवश्यक नहों बनाने। कभी-कभी 
विसी दलील का सावधानी पृर्दक व कठोर परीक्षण दर्शाएगा कि निष्कर्ष का निस्तारण 
आधारवाबय के द्वारा मही हो पाया फिए भी सतहीं परीक्षण से यह सालूम पड़ता है कि 
यह हआ है। तर्कशास्त वा यह कार्य है कि घह हमें यह भेद करने सोप्स बनाते कि हम 
प्रामाणिक तथा अप्रमाणिक निगम दलौलों में भेद कर सके। 

अपमाणिक न्याय निरूपण का उदातरण लें-- 
आधारतावय. विभक्त परिवार किशोर अपराधियों को जन्म देते है। 
आधाताक्य. राम एक विभवव परिवार से है। 
निष्फर्ष राम एक किशोर अपराधी है। 

प्रथम आधाग्वाक्य मत्य नही है क्‍योंकि सभी विभवत परिवार किशोर अपराधी 
पैदा नहीं करते और सभी किशोर अपराधी आवश्यक रूप से विभकत परिवारों से नही 
होते | दूसप आधारवाक्य सही हो सकता है लेविन निष्कर्ष अश्नामणिक हे ! 

सभी सत्य व असत्म आधारताक्यों प्रमाणिक और अपमाणिक दलीलों और सही 
या गलत निष्र्षो को जोडकर उन्हें सक्षिप्त करते हुए मेन्हम (977 35) ने निम्नलिशित 
तीन लाभदायक कथन निश्चितता के साथ भ्रस्तुत किये है। 
«यदि सभी आधास्वाक्य सत्य हैं और दलीलें प्रार्माणक हैं नो निष्कर्ष सत्य होने ही 


चहिएं। 

«यदि निष्कर्ष गलत है और सभी आधार वाक्य सत्य हे तो दलील अप्रमाणिक होना 
चाहिए। 

« यदि निष्कर्ष गलत हे तथा दलौल पामणिक है तो कप मे कम एक आधार वाक्य 
गलत शोना चाहिए। 


आगमन विवेनन (#ातध्ल॥ 6 एरत्फण्ााहरी 


जैप्ता कि पूर्व में परिभाषित किया है, आगमन विवेचन घर है जिसमें आधारवाक्य निष्कर्ष 
५ सत्यदा के लिए केवल बुछ साश्यों की पूर्ति करे है। आगमन तर्क दो प्रकार के होते 


(0) गणना द्वाए आगमन जिसे प्रतिलोम अनुमान कहा जाता है। निष्फर्ष सम्भाविव 
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होता है जो कि इसी प्रकार को घटनाओं के अनेक व्यक्तिगत अवलोकनों के आधार पर 
निकाला जादा है। इन सभी में से पत्येक अवलोकन में कुछ चीजों को सत्य पाकर हम 
निष्कर्ष निकालते हैं कि इस प्रकार की सभी घटनाओं में इसी प्रकार की सभी चीजें सल 
॥ उदाहरण के लिए-- 

# नामक व्यक्ति के दो पैर हैं 

8 नामक व्यक्त के दो पैर हैं 

९ नामक व्यक्ति के दो पैर है 

9 नामक व्यक्त के दो पैर हैं 

अत सभी व्यक्तियों के दो पैर होते है। या, पुलिस कमी ४, अपराधी को बचाने 
हेतु साक्ष्य में उलयोजन करने के लिए घन लेता है। 

पुलिस कर्मी 8 भो यही करता है। 

पुलिस कर्मो ८ भी यही करता हे। 

पुलिस कर्मी [3 भी यहा करता है। 

अत अभी पुलिस कर्मों माश््य में उलयोजन के लिए धन लेते हैं और प्रष्ट हैं। 

चुकि हम या तो व्यावहारिक दृष्टिकोण से इसे हम लाभप्रद नही ममझते इम्रलिए 
सभी पुलिस कर्मियों का अवलोकन नही करते हैं। अत यह नतोजा निकालना कि सभी 
पृलिस कर्मी प्रष्ट हैं, सत्य नहीं है। 

(४) समान अवलोक्मों से निष्कर्ष पर ने पहुचकर अन्य अकर के अवलोकरों से 
निष्कर्ष पर पहुँचना इसे भविष्यसूचक अनुमान कहते हैं। 

उदाहरणार्थ-यह निष्कर्ष निकाले कि सभी चोरियां गरीबी के कारण होती हैं, मभी 
हत्थाएँ घृणा के कारण की जाती हैं, सभी बलात्मर यौन विकृत्ति के कारण किए जाते हैं। 

हे आधारवाक्य निष्कर्ष की सत्यता के लिए मात्र कुछ हो साक्ष्य देते हैं। अत 
यह निष्कर्ष निकाला जा सकता है कि निगमन अस्थापनाओं की सत्यता से सम्बन्धित वही 
होते जबकि यह आगमन का मुख्य बिचु है। 
आगमन विवेचन निष्कर्ष सम्भवत सत्य होते है, लेकिन आवश्यक नहीं कि वे पूर्ण स 

ही हो यदि सभी सत्य हो। 

निगमन विवेचन निष्कर्ष बिल्कुल सत्य होता है यदि सभी आधारवाक्य सत्य हें। 


अनुसधान की योजना या रणनीति 

(5घगलएए९5 का ९5लमत्त्प) 
नौम॑न ब्लैकी (2000 दी 727) ने अनुसधान सचालन के प्रश्न की अन्य तदके से चर्चा 
को है। उन्होंने अध्ययन करने और उपयुक्त अवलोकनों को करने की रणनोति पर जोर 
दिया है, अर्थात्‌ अनुसधान के पर्नों के उत्तर देना या उनके व्याख्या करना, खोजना, वर्णन 
करना, मूल्याकन करना, समझना और पूर्वकलन (श८०/थ) करना। सरल शब्दों में, इसका 
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अर्थ है निष्फर्ष कस प्रकार निकाले जाय । इस उद्देश्य के लिए उन्होने चार रणनोवि सुझाई 
हैं--आरमन निगमन प्रत्यागमन व अपर्वगन। इन चार रणनीतियों में उपयुक्त रणनीति 
को कैसे चुना जाय इस प्रश्न का उत्तर देने से पूर्व यह समझ लें कि रह रणनीतियाँ क्या 
हैं। आगमन मकाणत्मकता का दर्क है निगमन आलोचनात्मक तर्क सगतवादी तर्क है 
प्रत्यागमन वैज्ञानिक सथ्ार्शवाद का तर्क है और अपवर्तन व्याख्यात्मक्गद है। 








सामाजिक जाँव के उपागय 
अनुसधान के प्रश्न 
अनुभधान को ग्णनीति 
आगमनीय तिगमनोय प्त्यागमतीय अपर्वानीय 
(मामान्यौकरण (सामान्यीकृद (सामान्यीकरण को साधारण विवरण 
की स्थापना) आ्रक्कल्पना व्याख्या हेतु तत्र का. से प्रावैधिक 
न सिद्धान्त का पढ़ा लगाना द. वितरण बनाना 
परीक्षण) विवरण देना). अर्थात सिद्धान्त 
का विकास 
और उसका 
परीक्षण 
अनुमधान के अनुसथान के अनुसधान के अनुसधान के 
उद्देश्य उद्देश्य उद्देश्य उद्देश्य 
वर्णन (क्या) | व्याख्या (कैमे) ॥ व्याख्या (कैसे). ; खोज 
2 खोज (क्यों) 2 पूर्वाकलन 2 मृल्याकत 2 वर्णन 
3 समझ 








आगमनीय रणनीति (60007९ 50 थे 


यह वह प्रक्रिया है जिसमें विशिष्ट तथ्यों से सामान्य अनुमान निकाले जाते हैं अर्थात्‌ 
व्यक्तिगत अवलोकनों मे निष्कर्ष निकाले जाते हैं| उदाहरणार्थ दुर्घटना स्थल/प्रदर्शन/दगा 
स्थज्ञ पर अस्थाई रूप से एकत्रित ज्यक्तियों को परस्पर अवर क्रियाओं का अवलोकन आदि 
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करना और साप्रान्य अनुमान निकालग़ कि भीड की विशेषत्ाएँ होती हैं परस्पर उनेजना 
किसी सवेग की 'प्रधानता के चर्क' पर आधस्ति है। अत्यक्षवाद एक दार्शनिक विचार है 
कि ज्ञान केवल उन्ही से प्राप्त हो सकता है जिनका अवलोकन किया जा सकता है, अर्थात्‌ 
इन्द्रियों से अनुभूत होकर न कि अनुमान, सहज बोध या आत्मनिष्ठ अन्तर्दृष्टि से। वार्किक 
अत्यक्षवाद का मानना है कि किसी मी कथन की रात्यवा ऐन्द्रिक अनुप्व के माध्यम से 
इसके सत्यापन में ही निहित है। कोई भी कथन जिसका सत्यापन ऐच्िक अनुभव से वहा 
हो सकता वह अर्थहीन है, इद्धियाँ अवलोकर या आधार सामग्री देती हैं। उनके सम्बन्धो 
विषय में सामान्य अनुमान विशेष अवलोक्नों का लघु सागश मात्रा जाता है। इम 
कर सामाजिक सत्य को आगमन रणनीति के द्वारा खोजा या समझया जा सकता है। वे 
नियमितताएँ जिन्हें उवलोकनों द्वाय्य दर्ज किया जा सकता है, वे वैज्ञानिक निवमों या 
सैद्धान्विक कथनों के आयार हैं। इस प्रकार आगमन रणनीति में तीन सिद्धान्त निहित है 
अपरेण आधार सामग्री आगमन और वात्कालिक सामान्यीकरण (विशिष्ट अवलोक्मों रे) 
तथा तात्कालिक पुष्टि (सामान्य नियम देकर)। यह कहा जा सकता है कि आगमन रणनीति 
की चार अनस्थाएँ हैं (वोल्फ 7974 450) (7) तथ्यों का अवलोकन एवं अभिलेखीकरण 
(0) इन तथ्यों का विश्लेषण वुलना तथा वर्गीकरण, (00) आगमन विधि से सामान्य नियम 
बनाना और (७७) इन सामान्य नियमों का और परीक्षण। इस प्रकार आगमन रणनीति का 
उद्देश्यों के लिये प्रयोग किया जाता है तथ्यों या वास्तविकता को खोजना तथा उसका 
आना, अर्थात 'क्या' का उत्तर देगा और उमकी व्याख्या करना। सामान्य नियमों का 
विस्तार करने के लिए पुनरावृत्ति अध्ययन का अयोग क्या जा सकता है। 


हे सामान्य सिद्धान्तों से विशेष घटनाओं के विवेचन की प्रक्रिया है। इस विधि से विलृत 
सैद्धानिक सिद्धान्तों से विशेष अनुमान निकाले जाते है। इस रणनीति को आ्रक्कल्पना 
निगमन विधि भी कहा जाता है। ० गति की दलील के मूल में यह है कि क्योंकि 
अव्लेकन, वैज्ञानिक सिद्धानों के लिए विश्वसनीय आधार गदान नही करते हैं और आगमन 
तर्क कमजोर, दोषपूर्ण, बुटिपूर्ण होता है अत सिद्धान्त निरूपण के लिए पिन वर्क की 
विजन होती है। आगमन रणनीति की आलोचना की जाते है कि अवलोकन सदैव 
, विशेष सन्दर्भ में, कतरिपय आश्ाओं के साथ किए जाते हैं अत वे पूर्व 

के विचार को ही असम्पव बना देते हैं। इसलिए निगमन रणनीति 

की मान्यता है कि _माधार सामग्री सप्रह करने की अपेक्षा, जैसा कि आगमन रीकि में होता 
है आधार सामयो को  आवित उत्तों का परीक्षण प्रयोग किया जाय अर्थात्‌ यह देखने 
के लिए कि क्या आधार सामग्री से मेल खातों है या नहीं। विश्लेषण का 
उद्देश्य क्यों बाले प्रश्नों का उत्तर देना नहीँ, बल्कि प्राक्कल्पना का सत्यापन करना अर्थात्‌ 
आधार सामग्री का सिद्धान्त से मिलान करना चाहिए। आगमन रणनीति की मान्यता है कि 
का उद्देश्य अवलोकनों से सिद्धान विकसित करना होना चाहिए, जब कि निगमन 

रणनीति की मान्यता है कि विश्लेषण के कारणों का पता लगाने हेतु सिद्धान्त 
के परीक्षण के लिए होना चाहिए। दूसरे शब्दें में आधार सामग्री का प्रयोग अमत्य सिद्धानों 
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वो समाण वरने के लिए क्या जाय, सेक्नि चूकि हम यह नहीं जानते कि हम सत्य 
मिद्धान्नों तक कब पहुँच गए, इमलिए वे सभी मिद्धान्त जो कि परौखण के बाद खरे उतरे 
है, अर्थात्‌ जो प्रामाणिक सिद्ध हो चुके हैं, उन्हें प्रयोग के तौर पर बने गहना चाहिए ( भविष्य 
में उन्हें बेहतर सिद्धान्नों से बदना जा सकता है । 
निगम अनुमघान रणनीति को आलोचना विल्नलिखित दलौलों के आधार पर की 
गई है (लौर्मन ब्लेवी 2000 07) 
4  यथारों को स्थापना विश्वासपूर्वक कैसे हो सकती है और सिद्धान्ों वा निश्चित रूप 
से खण्डन विम प्रकार क्या जा सकता है? 
2. जिस सिद्धान्त का अप्री भी खड़न नहीं हुआ है प्रयोगार्थ के तौर पर उनकी स्वीवृति 
के लिए झुछ आगमन समर्थन की आवश्यकदा टोतो है 
3... यह निर्धारित काना अधिक मतत्त्पूर्ण नहीं है कि प्रयोग सिद्धान्त कहा से आए या 
वे किम प्रकार बनाए जाने चाहिए। 
4... तर्क पर अभिक ध्यान देने से वैज्ञानिक रचनात्मक्वा दव सकती है। 


प्रव्यागमनोय रणनीति (१९६४०00८६४६८ 5धवाॉच्ए0) 
यह रणनीति वैज्ञानिक यथार्थवाद से मम्बन्धित है, यह घटनाओं के क्षेत्र में यथार्थ, वास्तविक 
तथा अनुभषपरक के बीच भेद को आवश्यक बनादी है। अनुभवपरक क्षेत्र में थे घटनाएँ: 
आते है जिनका अयतोकन किया था सकता है, वास्तविक क्षेत्र में वे घटनाएँ आती हैं 
जिनका अवलोकन हो सकता है और रहीं भी तथा यथार्थ क्षेत्र में इन पटनाओं को उत्पल 
करने वाले तत्र व सारचनाएँ सम्मिलित हैं। माम्गजिक यथार्थ सामाजिक तौर पर सरचित 
विश्व है जिममें सामाजिक घटनाएँ सामाजिक व्यक्तियों द्वारा ही घटित वी जाती हैं। 
सामाजिक प्रवन्धों के रूप में भी इसकी व्याख्या की गई है जो कि सामाजिक सम्बन्धों वी 
अनवलोबनीय सरचनाओं की उपज टोदी हैं। सथार्थ विज्ञान का उद्देश्य निटित सरचनाओं 
और तत्र के सन्दर्भ में अवलोक्नौय घटनाओं को व्याय्या करना होठा है। अत ग्रत्यागमनौय 
रणनीति के द्वाय आपार सामग्री के विश्लेषण का उद्देश्य निहित सरचनाओं और तत्र को 
प्रदर्शित करना है जिनके कारण घटनाओं का परैक्षण कर अथवा सरचना या त्त्र की स्थिति 
जानना है जिन्होंने अनेक स्वरूप या सम्बन्धों को उत्पल क्या है। 

इस आधार पर, भारत में राजनैतिक अभिजात वर्ग कौ करर्यत्रणाली के विश्लेषण में 
जिन विन्दुओं वो ऑक्ना है (आषाए सामप्री के बाद) वे हैं सत्तामीन अभिजात वर्ष के 
नितित स्वार्थ, राजनैतिक दलों में गुटबाजी, नेताओं की आदर्शो एवं व्यक्तियों के प्रति 
प्रतियद्धता, विधाजित विचारधाराओं, स्वाव्ें आदि। अनुमन्यात्र व्याय्या यग्य तत्र बी 
खोलने से सम्बद्ध होता है जो कि सम्बन्धों के प्रतिर्प को बनाते करने हैं। 

मंत्र के भ्रतिदर्शों को रचना में सादृश्यताओं का प्रयोग सम्मिलित हो सकता है। 
सादृश्यदाओं (७700८७) में अन्य क्षेत्रों से विचागें को। घारण बरना शामिल है जिनमें 
अनुसपानक्ता परिचित है और उन्हें अनुसन्धनीय विषयों पर उन मिद्धान्तों का प्रतिस्थापित 
करना भी शामिल है । नोर्मन ब्लेकी (एए ८ 30) ने प्त्यागमनीय रणनीति के विर्लेषण 
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को निम्नलिखित पकार से सश्षेपर में रूहा है 
। मन क्रियाविधियों की खोड जो अवलोकनीय घटवाओं की व्याख्या कतते हों। 
2. पललने से ही परिचित साथनो के आधार पर प्रतिदर्श बनाना (कार्य विधियों का) 
3. प्रटिदर्श ऐसा हो कि यह नैर्मितिक रूप से कार्य विधि दी व्याख्या भी करता हो । 
4... तब प्राक्यल्पना के रूप में प्रतिदर्श का परोक्षण होता है। 
5 ता परीक्षण (प्रावकलपना की पुष्टि का) इन क्रिया विधियों के अम्तिल को सिद्ध 
। 

दुर्खाम ने इस प्रतिदर्श का प्रयोग यह बढाने के लिए किया है कि एक व्यविति का 
आत्महत्या करने का निर्णय एक समूह या समाज से उसके पृथक होगे के कारण (पतर्थवादी 
आत्महत्या) या उसकी अकेलेपव, अलगाव या घबयहट को भावनाओं के कारण होता है 
जो कि प्रतिमानविहौनता या सामाजिक तथा व्यक्तिगत विघटन (व्याधिकीय आत्महत्वा) या 
कमजोर समूह संगठन के कारणों या नैदिक कमजोरी की अपराध भावना के कारणों या 
शक्तिशाली प्तामाजिक प्रत्तिमानों के अस्तिचच का परिणाम हेठे हैं जिनके लिए व्यवित स्वम 
को जिम्मेदार मानता है (अहवादी आत्महत्या)। यह कारक समाज द्वार सरवित है और 
परिदार समुदाय और संगठन से व्यक्ति को प्राप्त होने वाले स्रामाजिक समरसद्र और 
सामाजिक समर्थन से भिल होते हैं। 


अपवर्तनीय रणनीति (#0960ल४९ 567धछ) 


यह सामाजिक व्यक्तियों के विचारों से सामाजिक वैज्ञानिक विवरणों के देयार करने की 
प्रक्रिया है या मामूली अवधाएणाओं से सिद्धान्द निर्पण करना व रमाजिक जीवत कौ 
व्याख्या करना है। यह रणनीवि सामाजिक विज्ञानो के लिए अनूठी है, इसका अयोग प्रदृविक 
विज्ञादों में नहीं होता। चूकि यह प्त्यक्षदाद (आगमन रणनोवि को) तथा आलोचनात्मक 
तर्कबाद (निगमन रणनीति बो) को अस्वीकार कर्ता है, अद इसे प्रतयक्षवाद विरोधी एणनीवि 
के नाम से भी जाना जाता है | निर्ववनवादी अपवर्नीय रणनीति व्युपदेश में विश्वाप्त करने 
बाले) कहते हैं कि सास्यिकीम मत्सम्बन्ध अपने आप नहीं समझे जा सकते हैं। यह जानना 
आवश्यक है लोग उन क्रियाओं का क्या अर्थ लाते हैं जो इन प्रकार के पैटर्न (मम्बन्यों 
के) को बाते हैं, विव्राहित लोगों बी अपेक्षा अवियाटित लोगों को क्‍या चौज आल्ह्त्या 
के लिए मजवृए करदो है? या क्या चीज है जो सामान्य परिवारों के पतियों की अपेधा 
साधनहीन पतियों को अपने पत्नियों की पिटाई करने के लिए मजबूर करती है? विवाहित 
प्रस्थिति और आत्रत्या के बीच या पली की पिटाई और पदि की साधनहीनता के बीच 
यह सम्बन्ध, नर्वचनबादयों के अनुसार, तभी समझे जा सकते हैं जब कि सम्बद्ध 

के उद्देश्यों के सरदर्भ में इन अवधएणाओं के गोच सम्बन्ध स्थापित हो जाय। सह्ेप में, 
हे एणनीति विश्लेषण में सामाजिक व्यक्तियो के उद्देश्यों के पूल्यावन पर केडिद 
रहती है। 


धााफारएश्टाटड 
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समस्या निरूपण और अनुसंधान प्रश्नों 
का विकास 


(?काधा म0्राभ्ाणा बाते 
09७ थक्राणए एछाल्ला (९०९5075) 


अनुप्तधान की समस्या की पहचान करने का अर्थ है अनुसघान के कुछ प्रसनों के उत्तर देने 
के लिए विशेष क्षेत्रों की पहिचान करना। यदि वाणिज्य अबधन में अनुसधान किया जाना 
है तब अतुसधान का क्षेत्र, प्रबन्धकौय निर्णय, श्रम सगठनों की करर्य अणाली, श्रमिकों के 
लाभ की योजनाएं उत्पादन बढाने की रणनीति, हडतालों की समस्याओं को कम करना 
आदि। सामाजिक विज्ञान में अनुसंधान करने में रुचि रखने वाला व्यक्ति ऐसी समस्या के 
चयन पर विचार करेगा जिप्तमें उसकी रुचि हो, जो उसे समस्याग्रस्त प्रतीत हो, जिमे वह 
समाज को बेहतर तरीके से समझने के लिए अनुसधान हेतु आवश्यक समझता है। जैसे, 
मध्यम व निम्न वर्ग किस प्रकार कुलीन वर्ग के साथ सत्ता में हिस्सेदारी के लिए सप्ष 
करते हैं, जतियों किस प्रकार शक्ति सतुलन को प्रभावित करती हैं, गाँव पिछडे क्यों रहते 
हैं इत्यादि। प्रारम्भ मे उसके विचार अस्पष्ट हो सकते हैं या विश्लेषणीय समस्या के खास 
पहलू के सबध में उसके विचार भ्रमित हों लेकिन उमर विषय से सम्बद ज्यादा मे ज्यादा 
बह समस्या के स्पष्ट मनव्य को समझ जाता है और अनुसधान के विशेष प्रशों का निरूपण 
करता है। कठिनाई यह नही है कि व्यवहार विज्ञानों में अनुसन्धान योग्य समस्याओं की 
० है जा जश्न है अनुसधान प्रश्नों के निरूपण का जो सामान्यत स्वीकृत कसौटी पर 
कसे जा; [॥ 


अनुसधान के घटक (एंमफुणाशा।5 ॥7 रिच्उस्क्शा) 


अत्येक अनुसधघान में चार घटक होते हैं, जिनकी अनुसघान में अपनी अपनी रचि होती है । 
यह चार घटक हैं अनुसधानकर्वा (जो अध्ययन को क्रियान्वित करता है), अनुसघान 
आयोजक (जो अनुसधान के लिए घन देता है), अनुसघान सहभागी (जो प्रश्नों के उत्तर देता 
है) और अनुसधान उपभोक्ता (जो अनुसधान के निष्कर्षों का प्रयोग करता है)। अनुसघानकर्वा 
की रुचि ज्ञान की वृद्धि ज्ञान में कमी की पूर्वि, किसी अवलोकित घटना में शैक्षिक उत्सुकता, 
समस्या समाधान, प्राक्कल्पना का पर्ैक्षण, सिद्धान्त निरूपण, प्रस्थिति एवं मान्यता अर्गित 
मना, घन अर्जित करना, किसी पूर्व अनुसधान की पुनगवृत्ति आदि में हो सकती है। 
प्रयोजक को रुचि नीति रिर्माण, कार्यक्रम मूल्याकन, शैक्षिक रुचि को प्रोत्सह्यन देना, नवीन 


फगस्या विरूपण और अनुसपात अर्स्ता का विकास वा 


विनाएँ को अपने सम्थान के विकास हेतु प्रयोग करना अपने सस्थान की समस्याओं का 
ममाधान प्राप्त करना आदि में हो सकती है। महभागियों (श्रमिकों, छात्रों, ग्रामीणों, गन्दी 
बस्ती के निवासियों, शराबियों, अपराधियों और ख््ियों आदि) की रुचि अपनी समस्याओं 
के समायान दूढने की सीमा तक अनुसधानकर्ता के साथ सहयोग बरना या समाज और 
सामाजिक घटना के केवत समझने में हो सकती है। अनुसन्धान उपभोक्ताओं (उद्यमियों, 
सरकार, नीति निर्धारण करने वालों, आदि) की रुचि किसी ममम्या के समाधान या भविष्य 
की योजना बनाते में हो सकती है। 


अनुसधान के विषय का चयन 
($लव्लाग ण॑ एिल्ुव्बावा वकाएत 


अनुसपान वर्णनीय या अच्येषी या विपरणीय या सैद्धान्तिक है, वह मुख्य रूप से क्या, 
क्यों, कैसे जैसे प्रश्यों से सम्बन्धित होवा है। उदाटरणार्थ दव कोई बर्णन करना होता है 
तब इस प्रकार के प्रश्न उठाए जा सकते हैं, किस प्रकार के लोग नशीले पदार्थों का सेवन 
करते हैं, कौन से नशीले पदार्थों का सेवन किया जावा है, नशीले पदार्थ रिम प्रकार प्राप्त 
किए जाते हैं, नशीले पदार्थ सेवन करने के क्या व्गण्ण हैं, मशीले पदार्थों के सेवन से 
शारीरिक व मनोवैज्ञानिक प्रभाव क्‍या होते हैं। इसके अतिरिक्त प्रश्त आक्कल्पना के परीक्ष 
रूप से सम्बद्ध हो सफ्ते हैँ जैसे, तिधताओं का अनुकृतन समर्थन व्यवस्था में स्थान पाने 
पर निर्भर करता है, या फिए प्रश्न झ्लियो के प्रति टिसा में सरचनात्मक और व्यक्तित्व के 
सम्बन्ध में हो सकता है। इस प्रकार अनुसघान का उद्देश्य, उत्तर दिए जाने बाले प्रश्न के 
रूप में अभिव्यक्त ज्ञान को आगे बढ़ाना, प्राक्कल्पना का परीक्षण करना या समस्या का 
समाधान करना हो सकता है। 

जिक्पण्ड (988 67) ने कहा है कि अनुम॒धान को गगसस्‍्या का चयन निम्नलिखित 
बिन्दुओं से जोडा जाता चाटिए. अध्ययन का उद्देश्य क्‍या है 2 पूर्व का ज्ञान कितना है? 
क्या अतिरिक्त जानकारी आवश्यक है? क्‍या निश्चित किया जाना है या मृल्याक्ति किया 
जाना है? इसे किस प्रकार नापा जाना है? कया वान्छित आधार सामग्री एकत्रित की जा 
भकक्‍ती है जैसे क्या उत्तदाता सही जानकार देंगे ? क्‍या वर्तमान समय अनुसघान के लिए 
उपयुक्त है ? क्‍या प्राक्कल्पना (अस्थाई प्रस्थापना) का निर्माण किया जा सकता है? क्‍या 
अनुसधान के लिए ममय/घन पर्याप्त है? 


सही समस्या का चयन करते समय जो महत्वपूर्ण कारक याद रखे जाते चारिए वे 


* समस्या दो या अधिक अवधाण्णाओं या चररों के बौच मम्बन्धो के मूल्यावन पर 
कीन्द्रत थे। 

* यह स्पष्ट हो और अनेकार्थो न हो। 

* सामान्य समस्या वो अनेक अनुसधान भ्रश्नों में बदला जाय। 

« सम्स्या से मम्यन्धित आधार सामग्री सग्रह करना सम्भव हे | 


प72 समस्या विलूपण और अनुबधान प्रम्नों का विकास 


*« यह नैतिक या नीतिशास्त्र सबधी म्थिति को नहीं दर्शाती है (जैसे, प्रतियोगी एजेन्सी 
के कर्मचारियों को हडताल के लिए उकसान) 

* सिगलटन (999 65) ने निम्नलिखित पाँच कारक बताए हैं जो समाज विद्ञानों में 
अनुप्तघान के विषय के चयन को प्रभावित करते है। 


 वेज्ञानिक विषय क्षेत्र की स्थिति (दा९ ० उत्तश्ाधार 0:टडञापारे 


अधिकतर अनुसधानकर्ता अपने अध्ययन के विषय क्षेत्र में निस्तर हो रहे अनुसधान के 
आधार पर ही विषय चुनते है। उदाहण्णार्थ, अपपधशाल्ो जिन प्रप्तगों में अधिक रुचि लेवे 
हैं, वे है--अपग़ध के स्वरूप जैसे, सियों के प्रति अपराध) अपराधियों के प्रकार (जैसे सत्र 
अपराधी, युवा अपर्धी) अपशाघ के कारण (जैसे द्ढेज के कारण मृत्यु, जानलेवा हमले, 


निर्माण और क्रियान्वयन (पुलिस न्यायपालिका) आदि । सामाजिक मानवशात्री अविक्सित 
समाजो की सरचना ओर संस्कृति, जनजातियों का शोषण, जनजातीय क्षेत्रों का विकास 
जनजातीय आदोलन का शोषण जनजातीय श्षेत्रों का विकास जनजावीय आन्दोलन, 
जनजातीय नेतृत्त, आदि पर अपना ध्यान केन््रित करते हैं। समाजशास्रो बदलते सामाजिक 
सम्बन्ध सामाजिक मरचनाएँ, साममजिक व्यवस्थाएँ, सामाजिक समस्याएँ जैप्ते विषयों का 
चयन करते हैं। लोक अशासक, स्थानीय प्रशासन, नौकरशाहों, सगठनों का प्रशासन आदि 
विषयों मे रुचि लेते हें। अर्थशा्रो बदलती आर्थिक सरचनाएँ, उदारीकरण, वैश्वीकरण, 
मुद्रास्फ़ीदि, आर्थिक विकास जैसे विषयों का अध्ययन काते हैं। सामाजिक मनोवैज्ञनिक 
समूह व्यवद्यर, सामूहिक हिसा, आक्रामकता, नेतृत्व आदि विषय चुनते हैं। प्रत्येक विज्ञान 
में ४ धान की रूचि के क्षेत्र बदलते रहते हैं। कभी मूक्ष्म ले अध्ययन प्राथमिकता 
पाते है तो कभी वृहत्‌ (0(8८0) अध्ययनों को अधिक चुना जाता है। जैसे जैसे अध्ययन 
क्षेत्र के ज्ञान में वृद्धि होती है वैसे वैसे अध्ययनों के द्वारा अनुमधानकर्ता की जानकारी में 
कंम्रियों के भरे के प्रयास प्रकाश में आते रहते हैं। 


2 सापाजिक सप्स्याएँ (८० ॥7काटया$) 

समाज और विभिन्‍न ममुदायों को मूल समस्याएं हमेशा अध्ययन का केद बिन्दु रही हैं। 

यह क्षेत्र सदैव अनुसघान के विषयो का प्रमुख स्रोत रहा है। भारत में हाल के वर्षों में 
के ध्यान को आकर्षित करने वाली समस्याएं हैं असमानता, आधुनिकीकरण 

के नकागत्मक प्रभाव नशीली दवाओ का अयोग, भ्रष्टाचार, जातिवाद, सामाजिक आन्दोलव, 

हिसा, राजनीतिज्ञों का अस्तुलित व्यवटार, गन्दी बस्तियों में आवास, आव्रजन, ग्रामीण 

विकास महिलाओं का सशक्तिकरण, आदि) 


3 अनुसधानकर्ता के व्यक्तिगत मृल्य (एस5णब! एक्रएटड ० कट ए९5चकतीलले 

>तुमधान के लिए समस्या का चयन, अनुसधघानकर्दा कौ रवि और प्रतिबद्धता, व्यक्तिगत 
प्रेरणाएँ था विशेषज्ञता के क्षेत्र पर अधिक निर्भर करता है। कभी कभी अन्वेषक ऐसे 
विप्रयों जो कि उस अध्ययन क्षेत्र में लम्बे समय से अछूते रहे हैं को प्राधान्य देते हैं। इस 
लेखक ने अस्सी के दशक के बाद के वर्षो में प्रथम बार महिला अपराधियों का अध्ययन 


अगस्या निरूपष और अनुसधाप उसने का विकास छठ 


किया क्योंकि किसी भी रामाजशास्ती अथवा अपराधशास्त्री ने इस क्षेत्र को पचास के देशक 
के उत्तरर्भ में समाजशाख्र और साठ के दशक के प्रारम्भ में अपगधशासत्र के विकमित होने 
के समय से महत्त्व नहीं दिया था। इसी प्रकार कुछ समाजशाख्ियों ने अपने अध्ययन में 
असमानवा, किम्तान आन्दोलन, सामाजिक स्तरीकरण, चिकित्पकीय समाज शास्त्र, राजनैठिक 
समाजशाश्र आदि पर ध्यान केद्धिद किया है। 


4 सामाजिक अधिमृल्य (5०८) शाशामप्रण) 
कभी कभी किसी विषय में रूचि विकप्तित हो जाती है क्योंकि प्रायोजक एजेन्मियों द्वारा 
धन उपलब्ध क्य दिया जाता है। हाल में हो विश्व बैंक द्वार ग्रामीण निर्भनता, आपदाओं 
के समाजशास्तर (चक्रवातो), जल प्रबन्धन का समाजशाल, (सिंचाई की नहरों पर) और कल्याण 
तथा सामाजिक न्याय मत्रालय द्वारा मफाई क््मचारियों के प्रशिक्षण और पुनर्थापना, नशौले 
पदार्थों का अभिशाष, महिलाओं के प्रति हिसा, बाल श्रम, बन्धुआ मजदूर, अनुसूचित जाति 
औरए अनुसृचित्र जनजातियों को शिक्षा, एड्स आदि पर प्रायोजित अध्ययन कराए गए हैं। 
विभिन कालों मे विभिन विषयों पर सामाजिक अधिमृल्य, सामाजिक स्थिति के साथ के 
साथ एक दूगरे को सुदृढ़ करहे हें किससे अध्ययनों के निष्कर्ष प्रभारित देते हैं तथा 
अनुसधानक्र्ताओं को स्टेटस तथा सम्मान मिलता है। 


$ व्यावहारिक उपयोगिता (ए़्नलाटश ए०प्रद्मतशत््0075) 
अनुस पान प्रारम्भ करने में सबसे मरत्त्वपूर्ण विचार अनुसधानकर्ता को प्राण होने वाता धन 
और सुतिषाएँ हैं। जब एक समाचार पत्र धन,नि शुल्क यावायातर सुविधा, ठहरने वो सुविधाएँ 
आदि आकडों के विश्लेषण के लिए कम्प्यूटर सुविधाएँ देना प्रस्तावित करता है तब सैन्य 
समाजशात्र में रुचि रखने वाले समाजशास्त्री इस अध्ययन में कूद पडदे हैं। वे अध्ययव 
अवकाश लेदे हैं, मम्बन्पित क्षेत्र व दौण करते हैं और रिपोर्ट प्रस्तुत करते है जिसकी सब 
ओर सराहना होती है। 

इम प्रकार, अनुसघन विषय का चयन विविध कारकों से प्रभावित हो सकता है। 
महत्त्वपूर्ण कारक है व्यवहारिक और सैद्धान्तिक सार्थकदा। विषय चयन करने के बाद 
अध्ययन के उद्देश्यों कौ परिचान करके जिन चरों को महत्त्व दिया झाता है उनका चयन 
करके, विश्लेषण को इकाइयों का निर्धागण कग्के, उन्हें अनुभवपरक स्वरूप दिया जाता है। 
चाहिए इस भ्रकार झ्मस्या का चयन विम्नलिखित आधागें पर मृत्यांकित किया जाना 
चाहिए-- 


* क्या विषय अनुसधान के योग्य है, अर्थात क्‍या इससे अनुसघानकर्ता/उपभोक्‍ता को 
लाप होगा? 

* क्या इसका कोई शैक्षिक/व्यावसायिक/व्यावहारिक मत्त्व है ? 

*«  चया उत्तरदाताओं से आकर्डो का सम्रह/विश्वसनीय जानकारी प्राप्त होना मम्पव हे ? 

* क्‍या यह समय/धन को दृष्टि से व्यावहारिक है? 

* क्या यह प्राक्कल्पन/सिद्धान्द विकसित करने में मदद करेगा? 


वय4 समस्या तिरूपण और अनुस्तथान अरनों छा विकास 


हिलवे को मान्यता है कि समस्या के चयन की कसौयी होनी चाहिए 0) क्‍या 
समस्या महत्त्पूर्ण है? (2) अनुसन्धान कले के लिए कोई मूल्य है? (3) क्‍या इसका 
क्षेत्र विस्तृत है ? (4) क्या आकडों का सम्रह हो सकता है ? (5) क्‍या इसका अध्ययन 
पूर्व में हो चुका है ? यदि हाँ वो क्या नतीजे निकले अर्थात्‌ क्या ममस्या मौलिक है या 
नही? 


मेनहिम (977 773-॥7) ने अनुसन्धान समस्या के मूल्याकन को निम्नलिखित 
आधार पर समझाया है-- 

4 क्या विषय उपयुक्त है ? () यह खर्च किए गए समय/ध३/शक्ति के सदर्भ में किस 
अकार उपभोक्ता/अनुसधानकर्ता/महभागी को लाभान्वित करेगा? (४) इसकी 
शैक्षिक/व्यवसतायिक/व्यवहारिक उपयोगिता क्या होगी ? जैसे सरकारी कर्मचारियों 
एवं औद्योगिक श्रमिकों के लिए स्वैच्छिक सेवा निवृत्रि योजना। 

2 क्या यह व्यावहारिक है। ()) क्या पर्याप्त समय उपलब्ध है? (0 क्या पर्याण 
बजट है? (0) क्या उत्रदाता वान्छित जानकारी देंगे? (७) क्‍या जानगाकरी 
विश्वसनीय होगी ? (५) क्या जाँचकर्ता निषश्ष होंगे? (५) क्‍या छोटे प्रतिदर्श के 
निष्कर्ष बृहत्‌ सामान्यीकरण के लिए प्रामाणिक होंगे ? (५४) क्‍या अध्ययन को किसी 
तरफ से विरोधी का सामना करना पडेगा 2? 

3. क्या कोई व्यक्तिगत कारक आनुसधान पर अप्राव डालेंगे उदाहरणार्थ अनुसधानकर्ता 
की कोई भी प्रस्थिति न हो वह युवा हो वह $0/97/08८ हो वह विदेशी हो तब 
उसके मूल्य और अर्थ पूर्वात्रसित होंगे। 
सक्षेप में अनुसधान विषय के चयन को प्रभाविव करने बाले कारक हैं 

अनुसधानकर्ता की रुचि अनुमान के प्रश्न और उद्देश्य अनुप्तघान का नमूना अनुसधान 

मूल्य विश्लेषण की इकाइया और समय सारिणी। 
अनुसधान विषयो के चयन के स्रोत 
(8०७८९5 6 $लेल्टजह र९ध्कतता प्रफछ) 
अनुसधान के विषय के निर्धाएण के विचार हमें किस प्रकार प्राप्त होते हैं? हम सार्थक 
आल का निसपण कैसे करते है ? ये विचार कई ख्रोदों से उपजदे हैं। ये इस प्रकार 

? अन्य लोगों के द्वारा सचालित किए गए अनुसधान। कभी की पेशेवर मेमीनारों एव 
सम्मेलनों में शाग लेने मे भी अनुसथान के विचार मन में उत्पन होते हैं! 

2 साहित्य की समीक्षा और पुस्तकों तथा लेखों से विचार प्राप्त करके। प्रश्न जो दूसरों 
रे रखें हैं या जो पढने के दौरान मन में उठते हैं वे भी अनुसधान प्रश्न बन सकते 

। 


3. अनुभव अर्थात्‌ पेशेवर कार्य में व्यक्ति का अपना अनुभव या सामान्य जौवन के 
अनुभव 


4. विभिन सरकारें सगठन भी अनुसन्धान के विषयों को सार्वजनिक रूप से प्रकाशित 


अगस्या निलएण और सपुमपात प्रक्यों का विकास 5 


बरते हैं जैसे कल्याण और न्याय मन्द्रालय, भारत सरकार ऐमे अनेक विपय प्रसारित 
बरती है जिनमें अनुमघान की आवश्यक्ना होती है । 

5... प्रवलित विद्धाल-चुछ लोकप्रिय सिद्धान्त हैं (लेक्नि वैज्ञानिक नहीं) जो समाज में 
प्रचलित हैं। उन विविध विशिष्ट प्राक्कल्पनाओं के द्वाग यह निश्चित करने के लिए 
परीक्षण करना पडट है कि किन दशाओं/सन्दर्भो में वे मान्य हो सक्त है और किन 
में नहों। इस प्रकार लोकप्रिय सिद्धान्त और वैज्ञनिक सिद्धान्त भी अनुसंधान 
समस्याओं के विषय में बता सकते हैं। उदाहरणार्थ यह एक प्रचलित विश्वास है कि 
महिला ह़शासक पुरुष प्रशामजों की अपेशा कम कुशल एय समर्पिव रोती हैं। 
अनुसधान इस बात को अस्वोफार कर सकता है और सिद्ध वर सकता है कि महिला 
प्रशामक भरी उतनी ही अच्छी प्रशाप्तक हैं जितने पुरुष प्रशासक। भ्रत्यक्षवादों 
सैद्धान्तिक उपागम मानने हैं कि सामाजिक व्यक्तियों की परिधि में बाहर कुछ ऐसे 
कारक हैं जो उनके सामाजिक व्यवहार वो निर्धारिद करते हैं, इसके विपरीत, 
व्याय्यावादी मिद्धान्त, जिन्हें गैर प्रत्यक्षवादी कहा मया है, प्रत्यक्षवादी आधार वाक्य 
को अम्वीकार करते हैं और मामाजिक व्यक्तियों (8८०7९) का अर्थ समझने का 
प्रयल करते हैं। 

6. कल्पतवा-कभी कभी जन सचार माध्यम भी समाज़शास्तरियों के लिए अनुसमघान 
समस्या का सदा बढ़ता हुआ सम्माषित ख्रोत प्रदात करता है, जैसे महिलाओं में 
जागति पैदा करने के लिए और आधुनिक मूल्यों को अपनाने के लिए टीदी द्वारा 
प्रयुक्त विधियों । 

7... ढुछ अवलोक्ति घदनाएँ-जैसे,प्रौद और घालक के बीच अन्तर््रिया, दुकानदार और 
प्रातक के बौच अन्र्त्रिया, दो भिन्न गुटों और दो भिल दर्लो बे बीच अन्तक्रिया। 
अनुम्नधान के लिए अभी हाल में कुछ क्षेत्र चिन्हित किए गए ँ, जिनमें प्रमुख रैं-- 

जन सचार माध्यम, महिलाओं का, मूल्यपरक शिक्षा, आदि। कभी कभी विषय वित्तपोषक 
अधभियोजक सस्याओं द्वारा दिए जाते हें जैसे, मर्कार शिक्षाविदों से, नशोली दवाओं का 
सेवन, महिलाओं के प्रति अपगघ, केद्रीय सदययवा श्राप्त वरने वाले गैर सरफासे मगठनों 
की कार्य प्रणालो, स्वियों के अधिकार, अनुसूचित जातियों को शिक्षा, सपाई बर्मचारियों का 
पुनर्वास आदि विषयों पर अध्ययन करने को कहती है। 


चयन छा केद्र (00८05 ण॑ 5लत्लावा) 


एक बार अनुसघान के विषय का चयन हो जाय दब विश्लेषण के लिए विशेष पक्षों का 
चयन, करता, आतर्पत के बाद है ५ यह ऐसे पछ दिए पर प्यास देते यो। आधएपकरा है 
ये हैं विश्लेषण कौ इकाइयों, चर, पूर्वानुमानित सम्बन्ध, और प्राक्वल्पनाएँ। 

विश्लेषण को इकाइयो का चयन (5लल्‍लाजड़ एच/७ ण॑ #णग घड) 

अनुसघलतवर्ता के द्वाग चयनित प्रकरण अध्ययन के उदेश्य और अनुसघान के लक्ष्यों पर 
निर्भर करते हैं। विश्लेषण की इकाइयों, व्यक्ति, लोगों के समृह, सामाजिक सरचनाएँ, 


वाह समस्या निरूपण और अनुसधान अफतों का विकास 


सामाजिक व्यवस्थाए सामाजिक स्थितियाँ पद घारक सगठन और सामाजिक सम्बधध इत्यादि 
हो सकती हैं। कारगिल युद्ध के दौयन हुई विधवाओं के अध्ययन के लिए टवुपा धानकर्वा 
उन चुनिन्दा राज्यों के गावों व नगरों में भ्रमण करने का निश्चय करता है जैसे पजाब 
हरियाणा गाजस्थान और यह तक कि नेपाल जहा से सबसे अधिक सैनिक भर्ती हेते हैं 
(जैसे गोरखा जाट राजपूत सिक्ख अहीर आदि 0 सैन्य मुख्य कार्यालय जह्य से अनुप्रह 
राशि (8६ 87808) वितरित की जाती है या जहाँ से युद्ध विधवाओं के साथ दुर्व्यवहार 
हत्या उनका जबरदस्ती से विवाह की रिपोर्ट मीडिया द्वाण प्रकाश में लाई गई है। सिंचाई 
की नहरों के भ्रबधन के अध्ययन के लिए ऐसे क्षेत्रों का चयन करना होता है जहा छोटी 
मध्यम व बडी नहेे मौजूद हों अन्तिम छोर पर मध्य में या प्रारम्ण्कि स्तर पर स्थित गाव 
जहा पानी आसानी से पहुंचता है या कठिनाई से वे क्षेत्र जहा लोगों ने पानी के वितरण 
के प्रबंधन के लिए सगठन बना लिए हैं वे क्षेत्र जद्य नहरों का पानी रबी की फसल या 
रबी व खरीफ की फसलों में सिंचाई के लिए उपलब्ध कगया जाता है जहाँ सिचाई के 
उद्देश्य से बहुत बड़ी मख्या में कुए बनवाएं गए हैं और वर्षा का पानी बहुत कम है या 
अधिक है। चक्रवात के अध्ययन के लिए उन चयनित राज्यो के वीय श्षेतरों गें जाना रोता 
है (जैसे आध्र प्रदेश उड़ीसा) जहा चक्रवाव जल्दी जल्दी आते हैं और सरकार को पीडितों 
के पुर्नवास के लिए लाखों रुपये खर्च करने पड़ते हैं। इसी तरह नशीले पदार्थों के अभिशाप 
का अध्ययन करने के लिए स्कूल कलेजों विश्वविद्यालयों के छात्रों या गन्दी बस्तियों में 
रहने वाले या औद्योगिक श्रमिकों या टक चालकों रिक्शा या आठो रिक्शा चालकों कचरा 
बीनने वालों था चुनिन्दा गावों में ग्रामीणों पर घ्यात केद्धित किया जा सकता है। 


इन उदाहरणों में अध्ययन का उद्देश्य ही बटाता है कि क्या और क्सिका अध्ययन 
किया जाना है अर्थात्‌ विश्लेषण की उचित इकाई कौन सी हो | विश्लेषण की इकाई की 
पहचान करना तब कठिन होता है जब समस्त जानकारी निहित हो और लोग विविध 
भौगोलिक क्षेत्रों में फैले हों। मान लें कि मतदान का व्यवहार अनुसधान की समस्या है। 
पददान ग्रामीण व शहरी पहाडी व मैदानी क्षेत्रों में आदिवासी और गैर आदिवासी क्षेत्र 
में ऐसे क्षेत्रों में जहा जाति महत्तपूर्ण भूमिका अदा करती हो या जह्य विचारधागाओं से 
अधिक स्थानीय मुद्दे वो अधिक महत्व हो ऐसे सभी क्षेत्रों में फैले हों । लोगों के व्यक्तिगत 
व्यवहर के विषय में निकाले गए निष्कर्ष समूह या भागौलिक क्षेत्रों की विशेषताओं स 
सम्बद्ध नहीं हे सकते । उपलब्ध जानकारी केवल गत चुनावों में मतदान व्यवहार के विषय 
में हे सकती है। ऐसी परिस्थितियों में क्या अनुसधघानकर्वा यह जान सकता है कि एक 
विशेष राजनैतिक दल विचारधारा समर्थक मतदाता नगर पालिका/पचायत चुनावों में जिनमें 
स्थानीय प्फ्रणों को अधिक महत्व दिया जाता है स्वतत्र उम्मीदवार का समर्थन कोंगे। 
990 के विधान सभा चुनावा म यही हुआ जब कि जायें ने सामूहिक रूप से एक विशेष 
गजनैतिक दल के उम्मीदवार को मत नहीं दिये जिसने उन्हें 080 सूची में शामिल करने 
की माग का समर्थन नहीं किया था। 999 में अन्य तीन राज्यों में हुए चुनावों में यह यह 
पद मतदान व्यवहार का प्रभावित करने में बिल्कुल महत्वपूर्ण नही था। यही बात (भौगोलिक 
विविधवा को) उन क्षत्रा में हत्यारों के अध्ययन को श्रभावित कर सकती है जहा इनका 
सम्ब घर भूमि विवार्द स अधिक होता है (वैसे राजस्थान वा गगानगर जिला या विहार 


सयस्दा तिरूपण और अनुसधार अस्यों बा विदास वाए 


वा औरगाताद जिला)। 

दुर्खीम क आत्महत्या क अध्यवन में भो यही परिस्थितीजन्य प्रान्वियों थी जिसमें 
यह निष्कर्ष निफ्ला गया या #ि प्रोटेस्टन्ट सतावलम्धो केयोलिक मतायलम्बियों को अपेक्षा 
आत्महन्‍्या अधिक करत हैं। व्यज्तियों के व्यवहार के विष्रय में निकाले गए निष्कर्ष समूहों 
पर छ्िए गए अध्ययनों से श्रात आक्डों के आधार पर नहीं निकाले जा सकता यह संत 
इस वात वीं ओर सकेत करता € कि ठिमी भी अनुसघान में इकाइयों झा चयन बहुत 
महत्त्वपूर्ण होता है। 








चरी का चद्रतर (इलल्थाणह ैबशाप्रण6७) 

अनुमधान में चरों का! विश्लेषय एक प्रकरण से दूमरे प्रन्रण में भिन्न हो सकता है क्योंकि 
अनुमघान प्रस्‍नों में मिलता होती है। यहा तक कि एक ही विषयवस्तु के अनुमघान प्रश्त 
शक अध्ययन मे दूसरे में भिन्‍न हो सकते हैं। ठदाहरपार्द, हम अपराध को विभ्रय बस्नु पर 
निम्नलिखित उदाहरण ले सक्‍ते हैं जो घिल भिन क्षेत्रों में चयनित विश्ञेप चर्ये वो दर्शाते 


विल्लपण की इकाइयाँ चर 


बालक पारिवारिक | 6 वर्ष से कम आयु के | आयु, पारिवारिक 


नियव्रण की झ्मों के कारण | क्शिर अपराधों 
अपयपी बनता है? 


कया परिवार में कुसममायोजन 
अपराधी | महिला अपग्रध व्य कारण है 2 













अपुमपात प्रस्त 



















न्यायालय ड्ाय अपराधी 
टहयाए गए महिला 
अपसधो 


लिंग, पारिवारिक 
संरचना 





चुपा क्‍या चुटा से असतुलित 


हे 3725 आयु पर्ग के 
अपराधों | व्यवहार पैदा होना है? 


आयु, रोजगार, 
अप्यपो 


आय 





हत्यारे | क्‍या हत्पाएँ मुस्यठ व्यक्नियद 


हत्वाओं के आयेपी | अपराध को अकृति 
दुश्मनी का परिणाम होती हैं ? 


व्यक्नि 

तोन में चार अपराधों के | अपरध की 
लिए न्यायालय द्वाय | आवूत्ति, भम्बन्ध 
दोषी ठहयए गए व्यक्ति | और सगति 








आदतन | क्‍या वोई व्यक्दि, अपयधी 
अपराधी | व्यक्नियों को सगते के काग्य 
अपगधो बनना है? 











अब अतुसघान प्रारम्भ करने मे पूर्व व्याय्यान्मक चरों (विश्लेषण के लिए चयनित) 
की पत्चात करना होती है ठाकि बाह्य चर को नजर अन्दाज/अलग क्या जा सके । इसो 
प्रकार से एक अध्ययन में स्ववत्र चर दूसरे अध्ययन में निर्भर चर हो सकने हैं। अनुसघान 


व8 प्रयस्‍्या निरएण और अतुसधान अस्नों का विकास 


में स्वतत्र और निर्भर चरों के सम्बन्ध में पूर्वागामी और हस्तक्षेपीय चरों को पहचान भी 
की जा सकती है। एक मध्यवर्तों चर तब होता है यदि वह स्वतत्र चर का प्रभाव हो और 
निर्भर चर का कारण हो। पूर्वागामी चर स्ववत्र और निर्भर दोनों चरें से पूर्व घटित होता 
है। महिला अपराध के उपगेक्त उदाहरण में पारिवारिक सरचना को महिला अपराध के 
कारण से सम्बन्धित माना गया है (असुरक्षित परिवार, अनैठिक परिवार व विघटित परिवार 
अर्थात्‌ अपराध एक निर्भर चर है और पारिवारिक सरचना एक स्वतत्र चर है और दाम्पत्य 
सम्बन्धों कौ प्रकृति एक हस्क्षेपीय चर है। जिन र्यों के अपने पतियों के साथ समर्स 
व मधुर सम्बन्ध होते हैं वे अपराध नही करती । 










#5 हस्तक्षेपीय चर-- 
परिवार का भ्रकार दाम्पत्य सम्बन्धों का स्वरूप. महिलाओं के अपराध 
(स्वतत्र चर) (हस्तक्षेपीय चर) (निर्भर चर) 
8-पूर्वागामी चर 
पति कौ आय परिवार का प्रकार 
(पूर्वागामी चर) (स्वतत्र च0 
महिला अपराध 





(निर्भर चए 






#म भरकार एक प्रभावी अनुसधान प्रम्भावित रूप से सार्थक बाह्य चर की पहचान 
पर निर्भर करता है ताकि जितना सभव हो उतना चरों को नियत्रित किया जा सके। 


अनुसधान के लिए पूर्वानुपानित सम्बन्धो का चबन 

($श६6ए१ मैजातटएग९्त रिशैका0त्रत्काएड छछश्जला) 

अनुसधान के लिए चयनित ममस्या म॑ विश्लेषण की इकाइयों और चर को पहचान करने 
के बाद विशेष सम्बर्धों का चयन भी समानरूप से मत्त्त्वपूर्ण हे जो घटनाओं के बीच 
मौजूद हो सकते हैं। इसलिए अनुसघान यह पोक्षण करने के लिए केच्धित किया जाता है 
कि कौन मे विशेष सम्बन्धो का पूर्व में ही अनुमान किया गया है। अनुसधाव अव्यवस्थित 
रूप मे नहीं किया जा सकता जिसमें किसी भी सम्बन्ध या किसी भी चर को विश्लेषण 
के लिए ले लिया जाए। अध्ययन के लक्ष्यों पर निर्भर करते हुए यह पहले सही निश्चय 
करना होता है कि कौन से सम्बन्धों का अवलोकन करना है ओर किन सबधों वी उपेक्षा 
की जानी है और उनको व्याख्या किम प्रकार की जानो है। एक प्रकरण में वो केवल 
अम्पत्य सम्बन्ध का अवलोकन किया जा सकता है, जबकि दूमरे प्रकरण में विश्लेषण का 
केन्द्र बिन्दु पैतृक वशातुक्रम सम्बन्ध हो सकते हैं। एक प्रकरण में साथियों के साथ सवध 
महत्त्वपूर्ण हे सकते हैं तो दूसरे में पडोसियों या रिशेदारों के साथ सम्बन्ध महत्त्वपूर्ण हो 
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सकते हैं। भ्रत्येक विश्लेषण कुछ निर्देशक अभिविन्यास देने वाला होना चाहिए! चूकि 
सभी अनुसधान जांच की चने वालो समस्या की प्रकृति के सबध मे अनुमान कहते हैं, 
अत यह आवश्यक ह॑ फि पूर्वनुमानित सम्बन्धों की हमेशा पहचान कर लौ जाए। 


प्राककल्पनाओ को प्रस्तुत करना (5णए़ ॥)एण00९5९5) 


अनुसधान की समस्या का चयन करने के बाद तथा कुछ चरें, प्रत्यक्ष या परोक्ष, के बीच 
के सम्मन्धों को पहचान करने के बाद, अनुसधानकर्ता या तो समस्या को विपय में अस्पष्ट 
विचारों के साथ या वह कुछ विशेष उिर्देशों को पालन करने के लिए प्रेरित होकर, अपना 
अनुमन्धान कार्य प्रारम्भ कर सकता है। कुछ अमुप्नघानकर्ता कुछ विशिष्ट चरों के साथ 
अध्ययन की जाने बाली घटना से साम्बन्धों के विषय में अस्थाई स्वभाव के कथरनों का 
निरूपण करके अनुस्धान शुरु कर देते हैं। यह कथन वैज्ञानिक रूप से मानने योग्य है या 
नहीं, यह सप्रतीत आकडों पर निर्भर करेगा। उदाहरणार्थ निम्नलिखित प्राक्कल्पनाओं पर 
विचार कोें-- 

* अधिक नकारात्मक व्यवहाए--आलोचना करने वाले, शिकायत करने वाले, हावी रहने 
बाले, कुतर्क करो वाले पति परिवार में बार-बार सघर्षों का सामना करेंगे। 

*»  रूढियादी परम्पणगत मूल्यों से विचलित होने वाली और नवीन आधुनिक मूल्यों को 
अपनाने वाली विधया जोयन में अपनी पहचान स्थापित करने तथा जीवन समायोजन 
करने मे आसानी से सपल होंगी। 

* न निवेश के अपेक्षा विदेशी निवेश अधिक आर्थिक विकास को बढावा नहीं 

गा। 

« ऐसे कर्मचारी स्वैच्छिक सेवानिवृत्ति अधिक लेंगे जो यह मानते है कि उन्हें पर्याप्त 
पारिश्रमिक नही मिलता है अपेक्षाकृत उन कर्मचारियों के जो यह मानते हैं कि उन्हें 
पर्याप्त पारिश्रमिक मिलता है । 

वीडियो गेम्स की बिक्री और घरों में छोटे बच्चों की उपस्थिति में सकारात्मक सम्बन्ध 
है। 

«»  लचीले निर्णय लेने वाले कम जिम्मेदाणपूर्वक आकडे तैयार करेंगे अपेक्षाकृत उनके 
जो ठोस निर्णय लेकर कार्य करते है। 

«» जन सचार स्रोतों मे जनमत बनाने वाले नेवा अधिक अाविन होते है अपेक्षाकृत 
उनके जो ऐसे नही होते है। 


इन प्राक्कल्पनाओं का परीक्षण अनुसधान के लिए निश्चित दिशा प्रदान करेगा। 
सकत्पताओ की सक्रिधात्मफवा (0:९00म्5गह्ट एजरालप्फ७) 


एक बार अनुसधान समस्या का चयन हो जाय और इसकी मकत्पना बना ली जाय तत्पश्चात्‌ 
इसकी मक्रियात्यकता को प्रक्रिया शुरू होती है। सप्रत्ययीकरण और पक्रियात्मकता परस्पर 
सम्बद्ध हैं। सम्रत्यपीकरण अमूर्ई प्रत्यययों का परिष्कणण और विशिष्टीकरण होहा है और 


॥20 समस्या निरूपण और अपुम्तथान गयतों का विछात 


सक्रियामब्या सक्षेप में यह परिभाषित करती है कि सकल्पनाओं का क्या अर्थ है। इसको 
उप सकल्‍्पनाओं में विभाजित करना, जिन्हें अवयव भी कहा जावा है, (जैसा कि अलगाव 
के साथ होता है) या मानवीय विश्येषताओं को या सकत्पनाओं के सकेतकों को ठोस रूप 
से स्थापित करना अर्थात्‌ आय, स्वास्थ्य और शिक्षा जैसे असमानताओं के सकेतककों को, 
स्थापित करना सम्मिलित है। अनुसघान बौ, प्रक्रियाओं (सक्रियाओं) की चर्चा 'अतुमघान 
प्रारूप” अध्याय में की गयी है। यहा हम समस्या को स्पष्ट करने (सक्रियात्मकता 
0904ा0०74॥5३७७॥) तथा विशेष सकल्पनाओं की प्रायोजिकता पर ध्यान देंगे। 

सम्स्या के स्पष्टीकरण क्या अर्थ है अवलोकन और अध्ययन के लिए चयन किये 
जाने वाले क्षेत्रों का निश्चित उल्लेख करना। मान लें कि हमें महिलाओं में एजनीतिक 
चेतना और राजनीतिक भागीदारी का अध्ययन करना है। यहा जिन दो सकल्पनाओं दो 
सत्र्यात्मक क्या जाना रै, वे हैं रजनीठिक चेतना और राजनीति में भागीदारी । 'राजनौतिक 
चेतना का अर्थ है स्तिणं देश की राजनैतिक समस्याओं, कार्यरत पजनैनिक दलों, विपिन 
राजनीतिक दलों कौ राजनीतिक वियारधाणओं, राष्ट्रीय प्रादेशिक एवं स्थानीय स्व पर 
कार्यरत राजनीतिव नेताओं के विषय में क्या जानती हैं और गज़नीतिक समाचारों गो 
रेडियो पर सुनने, टीवी पर देखने, समाचार पत्रों वो पढने या राजनीतिक मामलों को मिरें, 
सहयोगियों और परिवार के मदरस्यों के साथ चर्चा करने में कितनी रुचि लेती हैं, इत्यादि 
“एजनीति में सहभागिता का अर्थ है मतदान मे रुचि लेना, राजनीदिक सभाओं और रैलियों 
मे भाग लेना, गजनोतिक दलों का समर्थन करना, चुनाव लडने वाले उम्मीदवारों का प्रचार 
करना इत्यादि! उनको राजनीतिक विचारघाराओं का मूल्याकन करने था अर्थ है उनके 
राजनीतिक झुवाव और राजनोतिक विचार और आकाक्षाओं का पता लगाना है। 

आठ , सकल्पनाओ की सक्रियामकता का अर्थ है कि अनुसन्धान में सवल्पना वा 
प्रयोग क्स्ति अकार क्या जाना है और इसको किम प्रकार मापा जाना है? उदाहरणार्थ 
“मूल्य परक शिक्षा देने के अध्ययन में स्कूलों और कालेजों में छात्रों की मैतिक या धार्मिक 
रिक्षा प्रदान करने पर जोर दिया जाना नहीं बल्कि इसका अर्थ उन मानवीय और ठदार 
मूल्यों को सिखाना है जो युवा लड्ों और लडकियों को जीवन में विविध सामाजिक 
भूमिकाओं के धाएण करों और समझने के योग्य बनाए। ये मूल्य शाश्वद रूप से 
सार्वभौमिक अनुभवों पर आधारित हों, लोगों में एकता और निष्ठा पैदा करने बले हें, 
लोक्प्रवोधन विशेघ, भर्मान्थदा, भाग्यवाद और अधविश्वास को ममाष्ण करने और हमारे 
द्टीय लक्ष्यों को पूर्वि करते हों। 

इनमें से कुछ मूल्य हैं. आत्मविश्वास, आत्मनिर्भरवा, साम्मदामिक सदूभाव, स्वरूप 
से करर्य करने वी योग्यता, अहिंसा, उत्तदायित्व की भावना, भूमिका के प्रति आसक्ति यथार्थ 
का सामना करने का साहस | इस प्रकार सकल्पना की सक्रियात्मकवा का अर्थ हुआ “कसी 
पा तक अनुसधानकर्ता अर्याप्त स्थूल वर्गो में मापनौय विशेषताओं को मिलाने का इच्छुक 

। 


सक्रियात्मक्ता में विविधवा आदि की सीमा निश्चित करने जैसे कारक भी शामिल 


समस्या रिहूएण और अनुसधाप अस्तों का विकास व% । 


हैं। माने लें कि हम एक गाँव में कृषकों को वार्दिक आय का अध्ययन करते हैं। 50 60 
कृषकों में से एक या दो ऐसे काश्तकार हो सकते जिनकी वार्षिक आय दो लाख रुपये से 
अधिक हो सकती है। जबकि अधिकाश काश्तकार्गें की वार्षिक आय 30 हजार रुपये से 
अधिक नहीं हो मकती । इसलिए यह पामर्श दिया जाता है कि सर्वोच्च आय वर्ग को 
काफी कम आय पर रखा जाए जैसे 50,000 रुपये या अधिक। यद्यपि इस निर्णय से 
अनुसधानकर्ता को दो लाख रुपये वार्षिक आय वाले काश्तकारों को गरीब काश्तकारों के 
साथ ही रखना पडेगा जिनकी वार्दिक आय 30,000 रुपये वार्षिक या उसमे भी कम हो 
सकती है। लेकिन, शायद, यह मिलान अनुसधान के निष्फर्ष को प्रभावित नहों करेगा। 
यही बाए शिक्षा के र्पर, बच्चों को सख्या, परिवार का आकाए, लोगों की अभिरुचि इत्यादि 
के विषय में भो हो सकती है। इस प्रकार सक्रियात्मकता कौ भ्रक्रिया में हर मामले में 
विविधताओ सम्पूर्ण सोमा का मापत/ अध्ययन सम्भव मही भी हो सकता है। 

सकल्पनाओं की सक्रियात्मकता में कसौटो की अपेक्षा विषय सामप्री को अधिक 
महत्व दिय' जा सकता हैं। उदाहरणार्थ, अनुपस्थित रहना, अवकाश को पूर्व स्वीकृत कराए 
बिना कार्य के स्थल से आदतन बाहर रहने के रूप में या उचित कारण के बिना नियमित 
कार्य पर उपस्थित रहने में असफलता के रूप में सक्रियात्मक किया जा राकता है। 


अनुसधान प्रश्नों का निरूपण 
(एवग्राणप्रॉगणए स्टिड्ट्ाा0) (0८505) 


अनुसधान भ्रश्व किसी भी अनुमधान के महत्त्वपूर्ण चत्व होते हैं। ये अनुसथान फे उद्देश्यों 
से बिल्कुल पिन होते हैं। वे अतुसघान के उद्देश्यों में गरिहित विचाएे का वर्णन करते हैं। 
कुछ भी हो अनुसघान पश्न अनुमघान उद्देश्यों के बाद ही आते हैं। वास्तव में थे उन 
आकर्डों को बताते हैं जो [कि अध्ययन में एकत्र किए जाते हैं। 


अनुसधाप प्रश्न अनुसधाए के प्रारप्प बिदु 

(र९5९काएक 00९50०५ # 5॥9797६8 ?ए०07६ ण॑ ए९३द्यत्क) 

नौरमन ब्लैकी (2000 23) का वियार है कि अनुसथान की तैयारी में अनुसधान प्रश्नों का 
निशूपण वास्तविक आए बिन्दु होता है। प्रश्न वौन पश्चों से सम्बद्ध होने चाहिए। बया, 
क्यों और कैसे ? 'क्या' प्रकार के अश्न वर्णन करने वाले होते हैं क्यों" प्रकार के प्रश्न 
व्याख्या दूढते हैं और उनको समझने का कार्य करते हैं और 'क्यों' प्रश्न परिवर्तन लाने 
के लिए हस्तक्षेप करते हैं। प्रमुख प्रश्नों को सहायक प्रश्नों से अला करता होता है। 
सरहएएक फ़रुग प्रणुझ जप्गे। का केयस चप्सार ऋप्ते हैं । जयुछ प्रस्न, अध्ययन को चटनाओं। 
के कुछ पश्चों के प्रपाव को ममझने, वर्णन करने खोजने, व्याख्या करने, मूल्याकन करने के 
लिए होते हैं और वे परिवर्तन कौ ओर सकेव करने और भविष्य बताने के लिए बनाए 
जाते हैं। ये उद्देश्य अनुसन्धान के क्षेत्र को परिभाषित करते हैं और अध्ययन को स्पष्ट 
दिशा प्रदान करते हैं। 


यह सत्य है कि अनुसघान प्रश्न अनुसघान के उद्देश्य को समझने, अनुमधान के 
अयोजन के अभियोजको तथा अनुसधान के लिए समय और उपलब्ध धन पर निर्भा करते 


ढ समस्या निरूएण और अनुसधन जो वा विकास 


हैं। लेक्नि यह भी सत्य है कि अनुसघानकर्वा के पाप्त अनुसधान शुरू करने के समय 
अच्छी अकार से निरूपित प्रश्न नही होते हैं, फ़िर भी उसके पास अस्पष्ट रूप से सम्बन्धित 
विचार होते हे कि अनुमधान में क्‍या किया जाना है। 


अनुसधान ग्रश्मो को विकसित करने की प्रविधियोँ 

(पिश्लाप्रवृष्ट5 ते एलचण्फ़ाड ए्चध्क्ता (०८५5७095) 

न्यूमन (999 22) लेक 2000 65 67 भी देखें) ने अनुसन्धान प्रश्नों को विकसित करने 

की कुछ भअविधियां बनाई हैं। ये इस प्रकार हैं-- 

। अध्ययन के विभिन्‍न पक्षों पर साहित्य पढने के बाद, दूसरे के साथ चर्चा कले के 
बाद या विचार करने के बाद मस्तिष्क में जितने अरन आते हों उन्हें अकित कर लें। 

2 .इन अश्नों का पुनरीक्षण को कि क्या इनमें से अत्येक प्रश्न आवश्यक है और जो 
मरने अध्ययन के परिधि से परे हों उन्हें निकाल दे। इससे प्रश्नों के एक दूसो के 
क्षेत्र में अधिव्यापन को गेका जा मकेगा। 

3 अश्तों की प्रकृति के आधार पर उनका वर्गीकरण करें अर्थात्‌ 'क्या', क्यों” और 'कैसे' 
अश्नों को अलग कर लें। 

4 अशनों के विस्तार का परीक्षण कों। अध्ययन के लिए उपलब्ध समय और घन की 
उपलब्धता के आधार पर प्रश्नों का विस्तार महत्वाकाक्षी नहीं हो सकता। केवल ऐसे 

का चयन किया जाय जो कि समय और ससापनों की सीम में हो प्रबन्धनीय 
] 


5 बड़े महत्वपूर्ण प्रश्नों को सहायक प्रस्‍्नों (जो अनुसंधान का केद्ध होते है) को महायक 
अश्नों से अलग करें। 
अब हम चर्चा को चार पहलुओं पर केन्द्रित कर सकते हैं (0) अनुसधान गश्नों के 
अकार (0) अनुसधान प्रश्नों का उद्देश्य (0) अनुसधान पश्नों को विकसित करना, और 
(४५) प्राककल्पनाओं तथा अनुसधान प्रश्नों के बीच सम्बन्ध। 


नौरमन ब्लैक (2000 60) ने अनुसधान भ्रनों के दीन वर्ग बनाए हैं. () 'क्या” सम्बन्धित 
मश्न (वर्णन वाले) (५) क्यों प्रश्न (कारणों को व्याख्या करने वाले) और (0) 'कैसे' 
+ 


'क्या' अश्न अदत्त सामाजिक पटना को विशेषताओं व उनके प्रतिमानों का वर्णन 
करते हैं अर्थात्‌ इसमें किस अकार के लोग शामिल है, उनकी विशेषताएँ, उनके विश्वास, 
उनकी धारणाएँ और उनके मूल्य क्या हैं, वे किस प्रकार का व्यवहार करते हैं, उनके सम्बन्धों 
में क्या प्रत्तिमात निहित हैं, उनके व्यवहर के क्‍या परिणाम हैं, इत्यादि। 

"क्यों" प्रश्न कसी विशेष घटना की विशेषवाओं के कारणों और उससे सम्बद् 
व्यकितियों के व्यवहार से सम्बन्धित होते है। थे बटनाओं के बीच के आपसी सम्बन्धों और 
क्रियाकलापों और अक्रियाओं के बौच के सम्बन्धों की व्याब्या करे हैं। उदाहरणार्थ, लोग 


समस्या निरए्रण आए अनुस पात अर्तों का विकास व 


बच्चों का शोषण क्‍यों बरते हैं, वे अपनी भूमिकाओं के प्रति उदासीन क्यों रहते हैं, हिंसा 
में लिप्त क्यों होते हैं भ्रष्ट क्यों हो जाते हैं? कसी गतिविधि के कुछ निश्चित परिणाम 
क्यों होते हैं? नशौले पदार्थों का मेवन करने वाले चोरी क्‍यों करते हैं ? माठित अपराधी 
राजनोविज्ञों पुलिस अधिकारियों और वकीलों से सम्पर्व क्यों बना कर रखते हैं? 

"कैसे! अश्न परिवर्तन लाने और उनके परिणामों से सम्बन्धित होते हैं जैसे भारत में 
गत प्रचाम वर्षों में जाति प्रथा” कैसे बदली है ? पारिवारिक सरचना केसे परिवर्तित हुई 
है? विवाह प्रथा कैसे बदली है? समाज कैसे आधुनिकीक्रण की भ्रक्रिया से गुजग या 
विकसित हुआ ? व्यवम्थाओं और मरचनाओं को परिवर्दित होने, परिवर्तन के वेग को धीमा 
करने या तेज करने से कैसे गेका जा सकता है ? 


ब्लैक के दीन प्रकार के प्रश्नों के अलावा घिनर (993) ने चार और प्रकार के 
प्रश्न बताए हैं कौन,कहा,कितनी सख्या और क्तिनी मात्रा । हैंडिक इत्यादि (993 22 23) 
ने चार प्रकार के अनुमषान प्रश्नों की पतचान की है चर्णनोय, आदर्शात्पक ()३०घ४४७॥४८), 
सह सम्बन्धित और भ्रभावात्मक ([छ्वव८0) | मार्शल और रॉसमन (995) ने अनुमघान 
प्रश्नों को सैद्धान्कक, स्थल विशेष ओर जनसंख्या विशेष ऐसे तीन वर्गों मे रखा है। 


अनुमधघान प्रश्नों का उद्देश्य (एएच्फुण5ष ग॑ 85९७० (0९50075) 
अनुमधान प्रश्नों का शमुख कार्य यह है अवुसघान के क्षेत्र यो परिभाषित करना अर्थात्‌ 
यह निश्चित करना कि क्या और क्सि सीमा तक अध्ययन क्या याना है। हम विधवाओं 
के अध्ययन का एक उदाहरण दे सकते हैं। इस अनुसधान के मुख्य उद्देश्य हो सफ्ते हैं 
(0) यैधप्य के बाद स्थितियों की नई व्यवस्था में प्रवेश झरने के परिणामस्यरूप विधवाओं 
वो भूमिया समायोजन के प्रतिमानों और पारिवरिक जीवन या अप्ययन करना, (2) 
विपवाओं के आधिक, भावात्मक एवं सामाजिक समर्थन व्यवस्थाओं का परोष्ठण करना, 
(3) मप्रायोजन को अवस्थाओं का विश्लेषण करना, (4) विधवाओं वी सामाजिक 
अधिवारों और सबैधानिक अपिकारों के प्रति चेतना का परीक्षण वरना और व्यवहार में 
इन अधिकायें के लाप उठाने के स्वर बा पता लगाना, (5) समुराल पक्ष के लोगों, 
माता पिता रिश्ेदारें, पडोसियों, सेवा नियोज़वों और सहयोगियों आदि के बदले हुए 
दृष्टिवोणों का भृल्याकल, (6) विधवाओं को स्व छवि व आत्म सग्मान वा सूल्यावन करना, 
(7) विधवाओं के विरद्ध हिप्ता को प्रकृति और विस्तार का सूल्याकन करना, (8) विघवाओं 
के शोषण बी च्याय्या करने रेत सैद्धान्तिक प्रतिदर्श तैयार वरना (देखें, मुकेश आहूजा 
ियराएँ , 4996 27-28) 

बई बार अनुसधानकर्ता अनुसधान के मूल उद्देश्य से भटक जाता है। यह बई 
प्रभावों के बारण हो सकता है, जैसे नवोन विचारों को प्रोत्साहन देने से, सहयोगियों के 
साथ बातचीत करके, अधिक साहित्य पढ कर, अनुमधान के दौरान उत्तन्‍्न विचार आदि। 
कुछ भो हो, वह अपने मूल अनुप्तथान को नहों छोडता। अधिक से अधिक वह कुछ 
अनुमधात प्रश्नों को बदल सकता है और उत्तदानाओं से दुछ नये प्रश्न पूछ सकता है। 


पट4 उपाय निरूपय और अपुम्रधान अस्त का विकाए 
उनुसधान प्रश्यो ओर प्रावकत्पनाओ के बीच सम्बन्ध 


(एश्ाक्रक डकाध्ला छ्ल्ह्ध्य्क्ता (ए९5:075 सञ8 4.फ्रणा€९७) 
उड़ अनुसधानों में परक्कल्पनाएँ आवश्यक समझी जाती हैं लेकिन सभी अनुसभानों में 
नहीं। कुछ अनुसधानकर्ता इस भावना भे कार्य शुरू करते हैं कि अनुसधान प्रश्न स्वय में 
आक्कल्पनाएँ है। यह बिल्कुल गलत है। प्रश्न को मक्कल्पना के रूप में प्रस्तुत किया जा 
सकता है। लेकिन सभी अनुसधान _रन आवकल्पना नही होते। प्राक्कल्पनाएँ क्यों” और 
कैमे' प्रश्नों के अस्थाई उत्तर हो सकते हैं लेकिन क्या” प्र के लिए नहीं। इसलिए 
मवकल्पनाएँ केवल 'क्यों' और "कैसे! पश्नों के अस्थाई उत्तर ग्राप्त कने के लिए 
निरूपति की जा सकती है। >पेसधान समस्याएँ उद्देश्य, अनुसधान प्रस और 
माक्कल्पताओं के बीच अन्तर्सम्बन्धो की व्याख्या करने के लिए हम निम्नलिखित 


सेवा 
से | निर्धाण कला. अधिक लेंगे जो 
अवगत है? 2 मौजूदा कार्मिक पर्याप्त पारिश्रमिक 

2 कया श्रमिक इस | नीति से प्रबन्धकों | नही पाते हैं। 

योजना से अवगत | को को|2 जो श्रमिक 5 
हैं? मापना वर्ष से अधिक कार्य 
3 वे इस योजना के 3 अनुभूव लाभों व| कर चुके हैं, 

अति कितने गम्भीर|हानि की पहचान | स्वैच्छिक 
? (क्म/ज्यादा) करना सेवानिवृत्ति योजना 
4 इस योजना पर|4 विकल्पों के प्रति | के पक्ष में अधिक 
कितना खर्च | श्रमिकों के झुकाव | होंगे. अपेक्षाकृत 
आयेगा ? और उनकी कार्य मे | उनके जिनका सेवा 
अत तन गेजगार |सन्तुष्टि को मापना काल कम रहा है। 
नौति का स्वरूप [5 योजना की लागह | 3 वे श्रमिक जो 
कैसा होगा? का निर्धारण करना ! पैतृक उत्तरदाचित्वों 





निवृत्ति योजना को 
अधिक पस्तद 
। 
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समय सारिणी का निर्धारण (09 चघाग्राग्याष्ट श६ प्रणर 5ताध्वष्ा ०) 
अनुमधान पूर्ण करने के लिए समय सौमा निश्चित करना भी आवश्यक है। साधारणतया 
समय इस प्रकार लगता टै--गौण आधार सामग्री एकत्र करने के लिए (लगभग एक माह 
उप ममस्याओं, अनुसधान पश्नों, चर्सों और प्राक्कल्पनाओं वी पहचान करने में (लगभग 
एक माट्ट, प्रश्गावली तैयार करने में (एक माह), पायलट अध्ययन/पूर्व पराक्षण में (एक 
मार), आकडे (आषाए सामग्री) एव बरतने में (2 से 4 माह) आकडों के विश्लेषण (वालिवाएँ 
सास्यिकीय विश्लेषण) (2 से 4 मार) ए्पोर्ट लेखन (2 से 4 माह) और टकण व जिल्द 
बनवाने में (] मे 2 माह)। इस प्रकार अनुसन्सान पूर्ण करने में | से 02 वर्ष तक का 
समय लगता है। 

समय सीमा निश्चित करने के लिए एक गणिद्रीय सूत्र है। वह है-- 
2+4+9 

हि 

यहा '७ का अर्थ है आधाए सामप्री वो एकड़ करने विश्लेषण करने और व्याख्या 
के में इृष्ठठम चाछित (0/0एरणण समय, प/०' वा अर्थ है आधार सामग्री एकत्र करने, 
विश्लेषण करने और व्याख्या करने में अधिकतम (2/#०माण्य)) समय को आवश्यकता, 
%' का अर्थ है यदि कुछ गलत होता है तो उसके लिए निराशावादी (765आ॥॥50०) समय 
की आवश्यकता, ४ का अर्थ है अध्ययन किये जाने वाली गतिविधियों (॥०४९७॥:९४) की 
सप्या से है। 

हप एक उदाटरण से लगने वाले ममय की गणना कर सकते है। 


व महीनों में) > 22+4(2+ 3) + 02+ 6) म्ट +(2+6 


90 
5 हूं 5 75 माह 
इस प्रकार यह कहा जा सकता है कि अनुसधान समस्या के चयन में दीन मुख्य 
अवयव होते हैं, अनुसधान के; 'प्रमुख क्षेत्र' (00८ ४८७) वा निर्षारण वरना, उन विकल्‍्पी 
को सीमा की पहचान कसा जिनसे चयन किया गया है, और वह सन्दर्भ जिनमें यह चयद 
किया गया है अर्थात कारक जो चयन को प्रपावित कर सकते हैं। 


पाल 


पय्कारणरएटछ5 


फग्ॉट,, (ल्तक्ला 0, 2807क तु उठददां स्‍छशक्ापम (259 2७), ३ प्2६ 
क्‍:655, 'पट७ ४०४४, 982 


फ]905, ००३७७, 022छालड उन्‍्ददग रक्रक्रण, ए०ए 77९५5, एवम 0 8०, 
2000 
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१(३४॥९७, प्रच्चाएए [., $9वण०छल्‍व शछरक्री कधा0डशफ कराई किल्शयाए, 
॥%6 एण5०ए 655, गरण5, ॥थर7 

आाशैश्ण्प 0)706 बातें गरणटट (९ 5#5, 4]़्गब्रतास ॥0 उत्तवां सिहव्कादं 
(अच ९७) 0च्णव एफराध्टाणआाए 2255, )2७ १०70, 499%9 

ख्ाक्राफत0. १फ्बा कमा किक्र॒श्काल अधधा।०क्र, गिल जिएएंसा ८5 
(फाण8०, 7988 


प्र 
अनुसंधान अभिकल्प 


(रच्जारीा एि०डाष्टा) 


कोई भी अनुसशान तैभ तभी माना जाता है जब उमके निष्कर्ष सत्य हों। यह तभी 

विश्वसनीय होता है जब कि इसके निष्कर्षों की पुनणवृत्ति हो सके। अनुसघान में वेधता 
और विश्वसनीयता के लिए निग्रोजन की आवश्यकता होती है, अर्थात्‌ अनुसधान किस 
भ्रकार सचालित होगा इसकी पूर्ण विस्तृत रणनीति बनाना। एक अच्छा अनुसधात अपने 
अभिकल्प के दो पक्षों पर निर्भर होता है--अथम, फिस बात को खोज्ना है इसका खुलासा 
करता अर्थात्‌ सम्या का ठीक से प्रस्तुतीकरण या प्रकरण/प्रकरणो को ठीक प्रकार से 
भाषाबद्ध करना या जॉंच की तार्किक सरचना करना, द्वितीय, यह केसे किया जाय यह 
निर्धारित करना अर्थात्‌ वैज्ञानिक तथा उपयुक्त विधियों द्वार आघार सामप्री को एकत्र 
करा, आधार सामप्री के विश्लेषण कौ प्रभावी तकनीक प्रयोग करना तथा युक्विमगत और 
सार्थक निष्कर्प निकालना। सक्षेप में, अनुसन्धान की अभिकल्पना और प्रक्रिया नियत्रित 
वैज्ञानिक जाँच से सम्बद्ध रोती है। 


अनुसधान अभिकत्प का अर्थ 
(॥स्मराणए एक फिख्ध्याला 0580 


अभिकरप शब्द का अर्थ हे रूपरेखा बनाना या नियोजन करना या विधरण ऊो व्यत्रस्थित 
करना। यह स्थिति के उत्तन होने से पूर्व निर्णय लेने की प्रत्निया है जिपमे निर्णय को 
क्रियान्तित किया जाना होता है। अनुसघान अभिकल्प अनुसंधान सचालन की तैसारी की 
रणनीति बनाना है। यह योजना बनाई जाती है कि--क्या अवलोकन करना है, इसका 
अवज़ोकन कैसे करना है,कब/कहाँ अवलोकन किया जाना है, अवलोकन क्यों किया जाना 
है, अवलोकनो को आलेखबद्ध कैसे किया जाना है, अवलोकनों का विश्लेषण/व्याख्या कैसे 
की जानी हे और सामान्यौकरण कैसे किया जाना है। इस प्रवार अनुसघान अभिकल्प 
अतुमधान के लक्ष्यों को कैसे प्राप्त किया जायगरा इसको योजना बनाना है। 

मान लें कि हम भारतीय समाज के विकास मे अभिजात वर्ग की भूमिका का 
अध्ययन करना चाहते है। यहाँ हम विशेष रूप से क्या पता लगाना चाहते है ? अध्ययन 
के प्रमुख उद्देश्यों को निर्धारित किया जाना है--आर्थिक, सामाजिक, राजनीतिक व सास्कृतिक 
क्षेत्र मै राजनीतिक अभिजाठ वर्ग द्वारा क्या लक्ष्य रखे गये ये? राष्ट्रीय और क्षेत्रीय स्तर 
पर विकास के लिए भ्रतिबद्धता का उनका स्तर क्‍या था, क्‍या थे जाति, धर्म या धेत्रपरवा 
थे, उन्हें किन बाधाओं का सामना करना पडा, इन बाघाओं को दूर करने के लिए उन्होंने 
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क्या उपाय किये आदि। इन उद्देश्यों से सम्बद्ध अश्न हैं--राजनीविक अभिजात्य वर्ग में 
कौन शामिल है? विकास क्‍या है? आजादी के बाद के प्रधम दो दशकों में किस प्रवाए 
के राजनीतिक अभिजात्य लोग हमोऐर यहाँ थे और तृदीय तथा देरहवें लोक सभा चुनावों 
के बीच जिस राजनीतिक अभिजात्य वर्ग का उदय हुआ उनका स्वभाव किस प्रकार बदल 
गया? उनकी रुवियाँ विचारधारा, प्रतिबद्धताएँ और राजभक्ति क्‍या था? सकीर्ण एव 
पाष्ट्रीय पाष्िक्ष्य भें उनके काम के तरोंके किस कार प्रभावित हुए? अध्ययन के प्रतिदर्श 
में किन्हें शामिल किया जाय? भ्रतिदर्श का आकार क्या हो? सत्ताधारियों के सूप में 
ममुदाय/समाज के लिए अभिजात्य वर्ग का क्या योगदान रहा ? उनके विरुद्ध भ्रष्टाचार के 
आरोपों के सम्बन्ध में जानकारों किस प्रकार एकत्र को जाय 2? ये ऐसे प्रश्न हैं जिनका उत्तर 
अनुम्धान के माध्यम से दिया जाना है। इन सी प्रश्नों के उत्तर आघार सामग्री के 
एकत्रीकरण, उसके परीक्षण व विश्लेषण के अत्येक चरण जो कि वैज्ञनिक बस्तुपरकता और 
निष्ठा के आधार पर पूर्ष से हो नियोजित होंगें, पर निर्भर करेगे। 

हेनरी मेनहेम (977 40) के अनुमार अनुसघान अभिकल्प न केवल आधार सामग्री 
सग्रह, परीक्षण विश्लेषण की क्रिया से सम्बन्धित स्पष्ट दर्शनीय अनगिनत निर्णयों को 
निर्देशित तथा पूर्वानुमान कग्ता है बल्कि इन निर्णयों के लिए तर्कसगत आधार भी प्रस्तुत 
करता है। जिक्मण्ड (988 4) ने अनुसघान अभिकल्प को इस पकार परिभाषित किया 
है, “वान्छित जानकारी के सप्टण और विश्लेषण के लिए विधियों व भ्रक्रिया को बताने 
बाला मास्टर प्लान है।” मार्टिन बूमर (97486) ने कहा है कि अनुसंधान अभिकल्प 
समस्या, अवधारणात्मक परिभाषाओं , प्राक्कल्पना की च्युयति तथा अध्ययव किए. जाते वाले 
लोगों का सीमाकन करना आदि बातों का स्पष्टीकरण है । 

शकॉफ (796] 52) का मानना है कि अनुसघान अभिकल्प “अनु धान पयलों के 
निर्माण से सम्बन्धित विविध चरणों और प्रक्रियाओं की योजना बनाना है”। उसने इसकी 
व्याख्या करते हुए आगे कहा है “एक स्वरुप में आधार सामग्री के सवलग और विश्लेषण 
के लिए आवश्यक स्थितियों का प्रबन्ध करना जिसवय उद्देश्य प्रक्रिया में बदत के साथ 
अनुमधान को उद्देश्य की सार्थकता के साथ जोडता है।” 


अनुसधान अभिकल्प के कार्य/लक्ष्य 
(#रलथा०णा5/5095 ० सेशचध्थ्ाणी एिल्‍्डाह्टाओ 
ब्लैक और चैम्पियन (976 76-77) में अनुसधान अभिकल्प के दीन प्रमुख कार्य बदाए 


१ यह रूपरेखा (ब्लू प्र) डप्ल्थ कराग है (६ ए:७ातू ए/एशुक््ती) 

जिस प्रकार भवन निर्माता रेखा चित्रों और मततचिंगें के बिता बई समस्याओं का सामना 
करता है, जैसे नीव कहाँ रखी जाय, कौनसी सामग्री आवश्यक होगी, कितने श्रमिक आवश्यक 
होंगे, कितने कमरे बनाए जाने हैं,एक कमरे में कितने दरवाजे और खिड़कियी चाहिए, क्सि 
तरफ दरवाजा/खिडकों दो जानी है, दग्वाजा/खिडकी किवने बड़े लगने हैं आदि । इसी तरह 
अनुमघानकर्ता अनेक समस्याओं का सामना करता है जैसे, कौनसे प्रतिदर्श लिए जाने हैं, 
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कण पूछा जाता है, आधार सामग्री सकलन में कौन सौ विभियों प्रयोग करनी हैं आदि। 
अभिक्त्प अनुसधान कर्ताओं की यट सभी समत््याएं कम करता है क्योंकि सभी निर्णय 
पहले हो लिए जाने होते हैं। 


2 यह अनुसधान क्रिया को सोमाओं को सोपित (निर्देशित) छा हे 
(: [ग्रा+ (ित्त9९७) छ०छाएँजारए$ ता ए€च्छ्तत्ता हैटात्गज) 


यह निर्धाएति करता है कि क्या केवल एक हो कारण (चयनित) का बई काएणों से से 
परौक्षण करता है, फेवल एफ (या कुछ चयनित) प्राकल्पनओं का परोक्षण किया ज्यना है 
जा फेपत एक शिक्षा सस्थ के छाशे के विचारों का अध्ययन किया जाना है आदि | चूकि 


कर होते हैं और मरचना भो दी गई होती है, अत व्यवस्थित अन्वेषण सम्भव 
गैता है। 


3 यह सम्मावित प्रमस्याओ का पूर्वानुमान लगाकर अन्वेषण को आमाने बनाता है 
[4 साज्फा€8 ९९5घ8३४व (० 4ैपालए्ताट ए0टस:ा।फ एकोथ्याक) 
अनुप्नधानर्र्त उपलब्ध साहित्य का अभ्ययत करता है और नई/बैकल्पक विधियों को 
जानकर उस्ते यह अनुमान हो जाता है कि अन्वेषकों के रूप में कितने व्मर्मिक की आवश्यकता 
होगी, लागत क्या होगी, समस्याओं का सम्भावित समाधान क्‍या होगा आदि। 
बार इत्यादि (7959) ने अनुसन्धान अभिकल्प के निम्नलिखित कार्य बढाए हैं-- 

00 पह अनुप्धान क्रिया का मार्गदर्शन करवा है जो समय और लागत में कमी कर देता 

॥ र यह अनुभधान कार्य अपालो को व्यवस्थित उपागम प्रदान कर्ता है ताकि सभी 
चरणों ब्े उचित क्रम मे क्रियान्वित किया जा सके | (3) यह वालमेल और प्रभावी सगठन 
को प्रोत्माहन देता है। (3) यह जुटियों और पूर्वाप्रह से बचते हुए संसाधनों के प्रभावी 
प्रयोग भे मदद करदा है। (5) जब अनुसंधान अन्वेषक नियुवत किए जाते हैं तब 
अनुसपानकर्ता को अनुसघान कार्य के तियत्रण करने में मदद करता है। 


ही हैनरी मेनेहम (977 42) ने अनुप्तघान अभिकल्प के विम्नलिखित लक्ष्य बताए 


() अदत्त प्राकल्पना के समर्थन में अधिक से अधिक माध्ष्य जुटाना और वैकल्पिक 
आक्कल्पना वो समाप्त क्सना। 

(2) जो तक सम्भव हो अध्ययन को पुतणवृत्ति योग्य बनाना । यह तभी किया जा सकता 
है जबकि ऐसी प्रक्रियाओं और स्थितियों से बचा जाय जो अद्वितोय हो । 

0) चगें को एक दूसरे से इस प्रकार सम्बद्ध और स्थापना इस प्रकार से अस्लुत करना 
जिसमे निर्धारण करना सम्भव हो सके कि यह वाछिद निष्क्ों से सम्बद्ध हैं या नहीं। 
मान लिया जाय कि हम अवकाश प्राप्त लोगों के सामन्‍्जस्थ करने की पक्रिया व 
अवरूप का अध्ययन झस्‍ने के लिए एक अनुमघान प्रायोज का अभिकल्प बनाते हैं। 
हम प्रावकल्पना करते हैं कि सामन्‍्जस्थ का स्वरूप ऐसे कारकों पर निर्भर होता है 
जैसे, पारिवारिक सरचना और आकर, अवकाण प्राप्त पूर्व बच्चों को शिक्षा और 
विवाह को सामाजिक जिम्मेदारियों से मुक्त होना,प्रति माह पेन्शन व ब्याज को राशि 
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को प्राप्ति घर को छोटी मोटी जरुतो के समय परिवार को दी जाने वाली सहायता 
की प्रकृति व सोमा तथा नये कार्यों के प्रति लगाव जैसे सामाजिक कार्य आदि। इन 
सभी कारकों का परीक्षण हमें स्पष्ट रूप से अवकाश प्राप्त लोगो के सामन्जस्य करे 
के स्वरूप का पता लाने में महत्त्वपूर्ण मार्गदर्शन करेगा । 

(4) यह निर्धारित करना कि अनुसधानकर्ता को भविष्य को योजनाओं के लिए पथ 
निर्देशव अध्ययन की आवश्यकता होगी। 

() आधार सामग्री सकलन की ऐसी प्राविधि को योजना बनाना ताकि समय और धन 
की बचत के लिए निरर्थक तथ्यों का संग्रहण कम से कम किया जा सके। 


अनुसधान के अच्छे अभिकल्प की विशेषताएँ 


((शक्ध्यटध्ताञारड ० 0000 मिल्ल्जाता ऐटडाह्ठाओ 


अनुसधान के लिए अच्छे अभिकल्प से लाभ प्राप्त किये जा भकते हैं यदि--(7) आधार 
सामग्री सग्रह के एक से अधिक विधि ध्यान में रखी जाय यद्यपि इससे अनुसधान मे समय 
लागत और पेचीदगियो मे वृद्धि होगी । एक से अधिक विधियो के प्रयोग से अनुसधानकर्ता 
उसके निष्कर्प को विश्व्नीयत्रा के भ्रति आश्वस्त हो सकता है। (2) परम्परागत रूप मे 
अतुसध्न अब हक निर्भर ओर स्वत दो ही प्रकार के चरों पर केन्द्रित रहा है । व्याज्यामक 
अनुसधान में स्वतत्र चर निर्भर चर की व्याख्या करता है। वर्णनाम्मक अनुप्धान में भी 
इन दोनों प्रकार के चरो के बौच मम्बन्धों की व्याख्या की जाती है। किन्तु व्याष्यात्मक 
अनुसधान में अब कई चरों के साथ साथ अध्ययन करने की वृत्ति हो गई है। उदाहरणार्थ 
युवाओं में नशाखोरी की अब कई चरें के रूप मे व्याख्या की जाती है जैसे, माता पिता 
के नियत्रण की कमी मित्रो का प्रभाव अधिक जेब खर्च मिलना, उत्सुकता आदि) अब 
यह विश्वास क्या जाता है कि निर्भर चर की व्याख्या एक स्पतत्र चर के अर्थ में कना 
तर्कसगत व्याख्या नही होगी। यह गलत व ब्टिपूर्ण जानकारी होगी। दूसरी ओर बहुचर 


१9७४३ अध्ययन के अन्तर्गत आने वाली घटना का अधिक सही मूल्याकन दे सकवा 
। 


अनुसधान अभिकल्पन के कार्य में यदि अनुसधानकर्ता निम्नलिखित पाँच कारकों 
को अमुखता देता है तो उसका विश्लेषण वार्किक रूप से सही सिद्ध हो सकता है-- 

3  अनुसधानकर्ता को यह जानकारी होनी चाहिए कि आधार सामग्री कब कब सप्रह 
करना है। क्‍या समस्त आधार सामग्री का सम्रह एक ही समय में होना है या आधार 
मामग्री के विविध चरणों के बीच अन्दराल दिया जाना है ? उदाहरण के लिए कारगार 
में अपराधियों के सामन्जस्थ पर अध्ययन मे प्रश्न क्‍या कारागार में व्यतीत सम्पूर्ण 
अवधि से सम्बद्ध हेने चाहिए या फ़िर इसका अध्ययन अलग अला समय में जैमे 
अथम तौन माह एक वर्ष 3 वर्ष, 4 वर्ष, 5 वर्ष,7 वर्ष 0 वर्ष, 42 वर्ष या 
अधिक व्यतीत होने के बाद होना चाहिए। क्या काग्रगार में बिताया समय 
काशगारैकरण की प्रक्रिया को प्रभावित करेगा ? 


2  अनुसधानकर्ताओं को मालूम होना चाहिए कि कितनी अनुसघान स्थितियों >पा? 


अनुसधान अगिवल्य व3] 


व्यक्ति, ममूह समुदाय, सगठन आदि में उसकी रुचि होगी और इन विभिन्‍न स्थितियों 
को किस प्रकार एक दूसरे से जोडा जाएगा? क्‍या एक समूह, समुदाय सगठन की 
तुलना दूसरे समूह, समुदाय या सगठन से की जानी है ? 

क्‍या अध्ययन में परिवर्तन मम्मिलित है ? जानकारी एकत्र करने के लिए कितनी समय 
अवधियों का प्रयोग किया जाना है? यूँ कहें कि श्रामीण समुदाय के विकास्त का 
अध्ययन क्‍या अणसरशाही के निर्णयों के द्वार जत्र गरीबी हटाओ कार्यक्रम जैसे 
[₹09/ जवाहर रोजगार आदि फो लागू किया जादा हो तब किया जाय या पचायत 
राज्य योजना लागू होने के बाद या पचायवों में महिलाओं के लिये 33 प्रतिशत स्थान 
आरक्षित कर स्लियो को सशकतोकरण किए जाने के बाद ? 

क्या अनुमधान में तुलनाएँ निहित हैं? ऐसे मामलों में चूंकि आधार सामग्री का 
सकलन दो भिन्‍न स्थितियों में किया जाना है, इसतिये अनुमधान वा अभिवल्प भी 
अलग हरीके का होगा चाहिए। उदाहरणार्थ गजस्थान में तीन अलग स्थितियों में 
विकासशील गावों के आकार व विस्तार का अध्ययन करने में एक जहाँ सरकार ने 
विश्व बैंक प्रोजेक्ट से महायता प्राप्त कर गगेबी उन्मूलन कार्यक्रम शुरू किया है 
जिममें गरम विकाम मघ, सामान्य रुचि समूह, आय बढाने वाली गतिविधियों, मूल भूठ 
ढाँचें को सुदृढ़ करमे तथा गैर सरकारी सगठनों (५605) की सहायता लेने पर 
बल दिया गया है। दो,जहों सरकार ने परा)8 जवाहर रोजगार योजना, पारश5फत 
आदि झ्ाम विफाम कार्यक्रम चताए हों, और दीन, एक जनजाति और निम्न जाति 
प्रधाव गाँव जिसमें अधिकाश किसान छोटे भूमि के टुकड़ों के मालिक हों और जो 
सिंचाई के लिए पूर्णतया तर्षा के पानी पर निर्भर रहते हों। कारागारों के दो तिविध 
अकारों-अभिकतम मुरक्षा वाले और न्यूनतम मु्क्षा वाले (खुला कायगार या मुक्त 
जेल) में बन्दियो के सामन्‍्जस्य पर एक अन्य तुलनात्मक अध्ययन में अनुसधान 
अभिकल्प सरयता और सुविधाओं की विविधता के परिपेक्ष्य में बनाया जाना चाहिए। 

अन्त में, अनुमधधानकर्ता के लिए महत्वपूर्ण श्न यह है कि अनुसधान वर्णनात्मक है 
या अन्वेषणात्मक है या व्याख्यात्मक या शुद्ध या कार्यात्मक (899॥८0) है? 

अनुसधान में विविध प्रकारों के अनुसधान अभिक््तों में भेद महत्वपूर्ण है। 


अनुसघान अभिकल्प के चरण 
(ए॥95९5 ॥ ॥२९६९३३४४ ए९5णग्रष्टो 


अगुप्षान प्रक्रिया 6 चरणों में गुजरती है-- 


के के ० ० ++ 


अध्ययन किये जाने वाले विषय/ममस्या को स्पष्ट करना 

अध्ययन अभिकल्प का प्रारूप दैयार करना 

प्रतिदर्श को नियोजित करना (प्रम्धावना या गैर सम्भावना या दोनों का मिश्रण) 
आधार मामप्री का सप्ररण 


आधार सामग्रो का विश्लेषण (सम्पादन, कोड निर्धाएित करना, परैक्षण, सारणीकरण) 
ए्पोर्ट तैयार करना। 


“कर, अपुसधान अग्िवल्प 






अपुसक्षान अग्रिकल्प के चरण 


ु 
रिपोर्ट तैयार नवीन समस्या को अउुसधान अभिकत्प 
करना परिभाषित करना वा नियोजन 


जल सामप्री अविदर्श 
का विश्लेषण नियोजन 


को प्रकृति के विषय में प्रस्थापना का निलूषण के से शुरू होता है। दूसरे चरण में आपार 
सामग्री सम्रह विधि का नियोजन वर्गीकरण कोडिंग करना, सारणीकरण तथा उत्तरदाताओं 
के प्रतिदर्श का निर्धारण “ना शामिल है। तीसरा चरण आपार सामग्री समहण, उसका 
प्रवैक्षण सारणीकरण तथा व्याख्या विधियों का निर्धारण का होता है (ठार्किक विवेचन 
रचनात्मक कल्पना या गणितीय विश्लेषण)। चौथा चरण में विश्लेषण, प्रतिवेदन लेखन 
सा ना या सिद्धान्त निरूपण होता है। यह चारों चरण निम्नलिखित रेखाचित्र 
के माध्यम से दर्शाये जा सकते हैं। (अगले पृष्ठ परे 

_हैं सभी चरण क्रियात्मक रूप में एक से जुडे है। व्यवहार में क्री कभी 
बाद के चरण पूर्व के चरणों से पहले पूर्ण कर कर हैं। इसे अग्रगामी तथा पृष्ठगामी 
म्बद्धता कद्य जाता है। अग्रगामी सम्बद्धता का अर्थ है कि अनुसधान के प्रारम्भिक चरण 
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अनुस्नघत प्रक्रिया 





अनुसधान में रुचि और विचार 


(समस्या चयन उद्देष्यों का दर्णन अवधारणात्मक प्रतिदर्शन का भस्तुतीकरण 
प्रस्थापना/पाक्कल्‍पना निर्माण) 


| 


अनुमधान अभिकल्प के चरण-- 

(0) चय्यनित्र समस्या में अवधारणाओं व चरों का स्पष्टीकरण 
(0) चर्ों को नापने पे सहायक अवधारणाओं को सक्रियात्मक बनाना 
(॥0) आधार साम्रप्री सप्रहण विधि का चयन 


प्राथमिक आधार सामग्री शौण आधार सामपी 














* व्यक्ति 5 ॥ 
* विषयवस्तु विश्लेषण 








(. ॥ यू 








अश्नावली सूची साक्षात्कार अवलोकन 
(शे प्रतिदर्श ओर कौन से लोगों का अवलोकन किया जायगा 
सभावना समावनाहीन 








स्वानुभावात्मक चरण-- 

(0 आधार सामप्री चयन 

(४) आधाए सामश्री का परीक्षण सम्पादन, कोड बनाना माग्णीकरण 
व्याख्यात्मक चरण-- 

(0 आधार सामप्री विश्लेषण 


(0) प्रतिवेदन (रिपोर्ट) लेखन 











वउब अपुम्नधार अपिकत्य 


के अभिकल्प में कोडिंग की आवश्यकताओं को सम्मिलत किया जावा है। पृष्ठामी 
अप्बद्धता का एक अन्य उदाह्मण वह भी है कि '"धातक 79८7 जब ऐिपोर्ट पढेगा दो 
भविष्य में अपनाई जाने वाली व्यावहारिक रणनीति शामिल होगी। 
मात्रामक अनुसधान में अन्य आठ चरणों (उपरोक्त वर्णित चार के स्थान पर) की 
पहचान द्वारा हम अनुसधान प्रक्रिया को और भी विस्तृत कर मकते हैं। 
*. “यम्र चरण--सर्व प्रथम व्यक्ति कौ रुचि और अनुसधान के विचार के आधार पर 
अध्ययन की जाने वाली समस्य/विषय को स्पष्ट रूप से बतलाना। यह विचार किसी 
सिद्धान्त पर आधारित हो सकता हे (जैसे दुर्खाम का आत्रहत्या व सामाजिक एकता 
का सिद्धान्त) या किसी आयोजित अनुसधान से (जैसे, भारत सरकार के कल्याण 
तरालय द्वात प्रायोजित मादक पदार्थों के अभिशाप की समस्या या [05572 दिल्‍ली 
ड्वाय ग्रोयोगित 50५ और 75% को शिक्षा), या स्वय की रुचि के क्षेत्र से (जैसे, 
, सैन्य समाज शास्त्र आमोण समाज 'शास्र, वाणिज्य 
>वधन, इत्यादि)। यह विधार घटना के पहलुओं को निर्धारित करने के लिए दो था 
अधिक चरो के बोच सम्बन्धों की वैभ्ता का परीक्षण करने हेतु हो सकता है। वाणिज्य 
अनुसधान में समस्या " ” करने के बजाय यह “खोजो” जाती है। उदाहरणार्थ, 
फैक्ट्री मालिक जानता है कि उत्ादन व लाभ कम होता जा रहा है लेकिन 
हे). "कर्ता को यह बतलाने में असमर्थ होता है कि किसको जाँच की जाना है। 
में अनुसधानकर्ता केवल ममान्य शब्दों में हो समस्या को रख सकता है। 
“धीरे अनुसधान के बीच हें यह पहचान कर सकता है कि विशेष रूप से क्या 
किया जाना है। दाहण्णार्थ, डबलगोटी निर्माता केवल यह जानता है कि 
उसकी इबलगेटी ज्यादा नही बिक रहो है। उसके निवेदन पर अनुसभानकर्ता 
उपभोक्ता के व्यवहर के अध्ययन करने की बात सोच सकता है, अर्थात्‌ डबलरोटी 
की कम बिक्री क्या पुणवत्ता में क्मो के कारण या पैकेट के आकार के कारण, ऊची 
कीमत > विज्ञापन की कमी के कारण या कैलोरी के विषय में उपभोक्ता को 
कैम आनकारो देने के गरण आदि। अत समस्या की सही प्रकृति को प्रारम्भ में 


', अन्वेषी, व्याख्यात्मक या आ्रयोगिक है। 

देश्यों का विवाण मह की जाने वाली जानकारी के प्रकार का विरूपण करता है । 

सेरे क्दों में यह _पुसभान के क्षेत्र का निर्धारण करता है। 

देय दरफ-इस चरण में _पयारणाओं को स्पष्ट किया जाता है (जैसे, मादक पदार्थों 
अयोग के अभिशाप के अध्ययन में इस कार की अवधाएणाएँ जैसे, मादक पदार्थ, 
इक पदायों का प्रयोग, नारकोटक पदार्थ, विनिवर्तन सलक्षण आदि) और चरों की 
शा करना आता है (से, शिक्षा, पारिवारिक मरचता, माह पिता का नियत्रण, 
थैयों के साथ सम्बन्ध आदि) तलपश्चाव्‌ कुछ अवधाणणाओं का परिचालन क्या 
ग है जिल्‍्हें नापने को अपरपक्ता हो। उदाहरणार्ष, कुछ अनुसानों में वे 
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अवधाग्णाएँ जिनका परिचालन आवश्यक है, वे इस प्रकार हो सकदी हैं--सयुकत 
पस्वार वी अवरधारणाएँ, विकास (इसके सकेतकी, भूमण्डलीवरण, सखियों के विस्द्ध 
हिंसा, युवा उप सस्कृति आदि। 

»  च॒तुर्ध चरण-प्राककल्पना का निर्माण अध्ययन के उद्देश्यों तथा अन्य यई 
अवधाएणाओं को स्पष्ट करता है । प्रान्‍्यत्पना मात्र एक कथन है जो उन दो घरों के 
बीच सम्बन्धों को दर्शाता हे जिनको आघार साममी के दाग या तो पुष्ट किया जा 
सकता है या उन्हें गलत सिद्ध किया जा सकता है। 

०. परचम चाण-हद्देश्यों को स्पष्ट करने और प्रायकल्पना निर्माण के बाद अनुसधान 
अभिफल्प का विवास किया जाता चाहिए। इसमें आधार साममी के समर व 
विश्लेषण के लिये प्रक्रिया व विधियों का स्पष्टीकरण कर्ता तथा भतिदर्श को 
नियोजित करना आते है। अनुसघान विधि का चयन अध्ययन के लक्ष्यों के साथ 
विधि के सम्बन्धों की ताकत व कमजोरियों पर निर्भर करता है । कुछ समस्याओं में 
जहाँ कुछ विशिष्ट चर्रो के प्रभाव को अध्ययन करने के लिए कुछ चरों को नियत्रित 
करना पडता है,चहों अ्योगात्मक विधि अधिक उपयुक्त हो सकती है । युद्ध विधवाओं 
के पुनर्वास जैसी समस्या के अध्ययन में सर्वेक्षण विधि अधिफ उपयुक्त हो सकती 
है जहाँ आधार सामप्री दीन या चार राज्यों में प्रशावलो मा सूची विधि द्वारा सम्रहीत 
वो जा सकती है। पाप्त सामग्री के विश्लेषण (009ढ॥ #गणएञ9) के द्वार 
समाचार पत्रों, पत्रिकाओं और जर्नलों में प्रकाशित साम्प्रदायिक दर्गों का परीक्षण किया 
जा सकता है । क्षेत्र अध्ययन अनुसघान यह समझने में सहायता प्रदान कर सकता है 
कि लोग एक-दूसरे के साथ किस प्रकार अनर्क्निया करते ऐं, कसी समस्या के प्रति 
कैसी प्रतिक्रिया करते हैं और किस प्रकार वे अपनी अभिवृतियों में परिवर्तन करते 
है। कभी कपी एक अनुसन्धानकर्ता अपने अनुसन्धान में एक से अधिक विधियों वा 
प्रयोग करता है । 

*».. छेठा ऋण्-अविदर्श के सम्बन्ध में प्रश्न उठता है कि किसका अध्ययन वरना है 
और क्तिने लोगों का अध्ययन किया जाना है। प्रतिदर्श के आकार का मबसे सरल 
रूप कुल जनसख्या और उसके महत्व के स्तर पर विचार करता है । 000 व्यक्तियों 
की कुल सख्या में से यदि महत्व का स्तर 5% (05) मान लिया जाय तो 285 का 
प्रतिदर्श आकार यथेष्ट होगा। 

*» सप्तम घरण--स्वानु भूत चरण में आधार सामप्री सप्रह और उसका ससाधन शामिल 
है। आ्ायमिक आधार सामम्री प्रश्नावली, सूची अवलोक्न या साक्षात्कार या किन्‍्हीं 
दे। या आँधक विधियों द्वार समटोत को जा सकती है| गौण आधार सामग्रो सरवारो 
अभिलेखों, समाचार प्नों, पत्रिकाओं, पुस्तकों आदि से एकत्र कौ जा सकती है। 
विस्तृत सामग्री स्रह करने के बाद सार्थक सामग्री को निरर्थक सामग्री से अलय कर 
लिया जाता है ! इसी प्रकार मात्रात्मक और मुणात्मक विश्लेषण के लिए बान्छित 
सामग्री का भो मसाधन कर लिया जाता है। कभी कभी आधार सामप्री के सारणोयत 
के लिए सकेतीकरण (0००४७्ट) विधि का प्रयोग भी क्या जादा है। 
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».. एम चरए-च्याख्या करना अन्तिम चरण है अर्थात्‌, आधार सामग्री का विश्लेषण 
करना निष्कर्ष निकालना सामान्यौकरण निकालना या प्राक्‍्कल्पनाओं का निर्माण 
करना। 
इन सभी चरणों मे अनुसधानकर्ता की अनुसन्धान योग्यता और अनुसधान के लिए 

उपलब्ध ससाधन आवश्यक भूमिका निभाते हैं। कभी कभी अवधारणा की सक्रियाम्मक 

परिभाषा जुटिपूर्ण हो सकती है। हो सकता है अनुमधानकर्ता को अध्ययन के लिए चयनित 
विधि का पूर्ण ज्ञान भी नहीं हो या प्रतिदर्शन के आकार निर्धाएण में त्रुटि हो सकती है या 
कुछ चर्ऐें को ठीक से नियत्रित न किया जा सका हो। इन सभी मामले में अनुस्नणान की 
विश्वसनीयता पर प्रश्न चिन्ह लग सकता है। 

प्रायोजित अध्ययन में अनुसधानकर्ता को अनुसधान के विविध चरणों के लिए समय 
सूची भी बनानी पडती है और कुल लागव का बजट भी बनाना पडटा है। 

मु सक्षेप मे सरचना का अभिकल्प या अनुसधान प्रस्थापना के मूलभूत तत्त्व इस प्रकार 

) समस्या जस्तुत करना अर्थात्‌ यह दर्शाना कि यह अनुसधान वर्णनात्मक व्याज्यामक 
या अन्वेषणात्मक हेगा क्रियात्मक या मैद्धान्तिक होगा और क्या शिक्षाशानियों के 
लिए या सभ्य समाज को समझने में इसका योगदान होगा। 

2. अन्य अध्ययनों का पुनरवलोकन अर्थात्‌ अपने क्षेत्र में या अन्य क्षेत्रों के अन्य 
विद्वानों द्वाग विकसित सिद्धान्तों अथवा भाक्कल्पनाओं या निष्कर्षों का अध्ययन 
करता। 

3. अवधाएणाओं का परिचालन अर्थात्‌ प्रयोग किए गए शब्दों का विशिष्ट अर्थ स्पष्ट 
करना जैसे राजतीतिक अभिजात वर्ग विकास उप मस्कृति वागगागैयरण आदि। 

4 अध्ययन के चर की पहचान काना अर्थात्‌ अध्ययन में प्रमुख चरणों और मापन की 
विधियों वी ओर इगित कजा। 

5 प्रतिदर्श निश्चित करना अर्थात्‌ विषयों (व्यक्तियों) को सख्या निश्चय करना जिनसे 
बारी का सग्रह किया जाना है और इन व्यक्तियों का चयन किस प्रकार 
होना है। 

6 अध्ययन में प्रयोग होने वाले उपकाणों को स्पष्ट करना अर्थात्‌ आधार सामग्री का 
सम्रह प्श्नावलो सूची साक्षात्कार या अवलोकन में से किसके द्वारा किया जाना है। 
क्या यह एक एकल विषय अध्ययन या सर्वेक्षण अध्ययन या क्षेत्र अध्ययन या 
प्रयोगात्मक अध्ययन होगा। 

7. विश्लेषण के प्रकार का अभिकल्पन अर्थात्‌ क्या कोई साख्यिकीय परीक्षण किया 
जायेगा और कौन सा ? चयनित विश्लेषण के प्रकार का तर्क स्पष्ट करना। क्या यह 
तुलनात्मक अध्ययन होगा ? 

8. समय साएणी निश्चित करा अर्थात्‌ अध्ययन को विविध चरणों में बाटगा और 
पत्येक चरण हेतु समय निर्धारित कला। 
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9... बजट, अर्थात्‌ यदि उच्ययन वा कसी ने प्रायोजित क्या है (000, 70558, 
एशटःगा: भार मस्कार का कल्याण मत्रालय आदि) तो वेतन आदि के लिए 
(अन्वेषयों का) यात्रा धना, क्म््यूटर विश्लेषण तथा विविध खर्चों के लिए धन यशि 
वा निर्धरिष करना । 


प्रय्रात्मक तथा गुणासक अनुसघात अभिरल्प में अलर 
(फाशलिचात्ट 9 एिव्ञट्टगाणड 0एव४/४म४४६ छाते (ए०9॥58 एेट५चच्श्टो) 


मात्रान्मक अनुसधानयर्तों गुणात्मक अनुसधानक्ताओं को अपेक्षा अधिक आदेशात्मक होते 
है। गुणान्मक अनुमधातर्र्ता निर्देशव से सार्य करते हैं। उपयेक्नत वर्णित अधिकसन प्रारूप 
प्रमुख रूप से मात्रात्मक अनुसघान के लिए होता है। कुछ लोग मानते हैं कि गुणात्मक 
अनुमपानऊर्ता आमतौर पए अभिकल्प का प्रयोग नहीं करते, वे विकल्प खुले रखते हैं और 
लचीले होने हैं तथा वे चयन में अधिक स्वनत्र होते हैं। लेक्नि यह ठीक नहीं है । गुजात्मक 
अनुमधान में लगे अन्वेषजों को भी आधाए सामग्री कय, करों, क्या और कैसे एकत्र करनी 
है इस बारे में चिन्ता करनो चाहिए। फिर भो दोनों प्रजार के अनुसधानों के अभिक्लप में 
अनर (यहाँ मज़ान्मज वो पूर्ववर्तो [80:८०] और गुणात्मक वो परवर्ती [80] कहा 

शया है) यहाँ बतलाया जा सकता | (मणलाकोस 3998 05) 

4 ..पूर्ववर्ती अनुसघान (मात्रात्मय) में समस्या विशिण और सक्षिण होती है जयकि परवर्तो 
(गुणान्मक) अनुसपान में यर सामान्य और कमजोर सरवना वाली होगी है । 

2... भाद्रात्मक अनुमधान में प्राक्कल्पनाएँ अध्ययन से पूर्व बनाई जाती हैं जन्रकि गुणात्मक 
अवुसधान में प्राकक्त्पनाएँ या तो अष्ययन के दौरान या अध्ययन के घाद भ्रतिपादित 
की जाग हैं। 

3. मात्रात्मक अनुसघान में अवधारणाओं को परिचालित क्यि जाता है, गुणात्मक 
अनुमधान में उनयों केवल सवेटनात्मऊ बनाया जाता है । 

4. मात्रात्मक अनुमघान में अनुसधान अभिकल्पन में अभिकल्प आदेशात्मक होता है 
जपकि गुणात्मक अनुमघान में अभिकल्प आदेशात्मऊ नहीं होता। 

5 मभात्रात्मक अनुमधान में प्रतिदर्श का नियोजन आधार मामग्री मग्रह से पूर्व क्या 
जाता है जबकि गुपात्मक अनुमघान में यह आधार सामग्री सप्रह के दौरान किया 
जाता है । 

6. मात्रात्मक अनुसधान में प्रतिदर्श अ्रतिनिधि होठा है छत्रकि गुणात्मऊ अनुसयान में 
ऐसा नहीं है । 

7 मत्ात्मक अनुसधान में मप्री प्रयार के मापन/स्केल्स का प्रयोग क्या जाता है जयकि 
गुणात्मक अनुमधान में अधिकतर साधारण माषक ही प्रयोग होते हैं । 

8. भावजात्मज अनुरुषान में बड़े अनुमघानों में आधार सायम्री समट के लिए गाघारणत 
अन्वेषक रखे जाते हैं जबकि गुणान्मक अनुमघान में अनुमघान्रता अकेले ही आधार 
सामग्री का विश्लेषण कर लेते हैं। 
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9. मात्राम्क अनुसधान में आधार सामग्री समाघत में आमतौर पर आगमन 
मफात्योक्रण विकसित क्ए जात हैं जबकि गुघात्मक अनुमधान में प्राय 
विश्लपणत्मक साम'न्यीकराप किए जते हैं। 
0.. मात्रात्मक अनुमघान में रिपाटिंग में विष्क्ष अत्यधिक संकलित हात हैं जयकि 
गुण्ग्मक अनुमधान में एमा नहीं हाता। 


विविध प्रकार क अनुमधानों के लिए अधिकत्य 
(9७58फ ०० शाक्तत्या 7.फ९5 ण॑ ऐेल्ध्वास) 


हैनरी मनहेम (97758 75) न तान प्रकार के अनुसधानों के अग्रिक्‍ल्सन में अनर 
बहाएं हैं अथप्त्‌ वगन्मक अन्वध्ाणत्मक ठघा व्यख्यात्मक। 


0) वफात्मक अनुमघान के लिए अभिदत्य 
(06हछ०ए गि। 0८5च7छ५१६ ६५००८८णे 
वनात्मक अनुरधान का प्रमुख लक्ष्य घटाओं और म्थितियों का बणन करना होता है। 
चूँढ बागन वैश्ञनिक अवलाकन पर आपारित सता है अत अपझा वी चाती है कि यह 
अधिक मटाक व सक्षित होगा बताय अफस्मिक हाने क। व"नात्मक अनुसधान के दुठ 
इटाहण हैं-सिरयों क विरुद्ध घए्नू हिसा वा स्वरूप और दिम्टए युद्ध क काएग हुई 
विधवाआं का भमायातन व अन्य समर्म्याईँ युवा वर्ग में मद्यपान वी आदद हास्टल मं 
रहन वालीं की उप सम्कृति विविध संगठनों द्वारा कराए गए निकास (छा) संत गटना 
(डैस सितम्बर 999 म भारत में 33वें लक सभा चुनावों में) विसमें मददाताआ के मत 
डालन के रुख (पैटन) वा बतावा गवा आंद। भरत सरकार क बल्याण मंत्रालय द्वारा 
प्रायानिव 7976 986 और 996 म विभिल विश्वविद्यालयों में कालत के छणा में 
मादक ण्दवार्थों के सवने पर कराया गया आअधवन व”नात्मक अनुसन्पन का उदाहरप है ॥ 
ममान्यतया व्नामक अनुसंधान में आधार सामग्री एक हा स्थिति में संग्रह का 
जाता है (5)) विममें समय भा एक हा हाता है (7,) [यहाँ $, स्थिति क लिए और ]. 
ममय के लिए है| इसका एकल टालो अभिकल्य (6८ एथी] 8८७९०) कही जावा है 
तिमसका तिस्तर लिखित चित्र मं दश'सा जा सकता है 


| 


"ता 


इसका ($] 4) ठहहराय है एक समय में एक नगर में चुन हुए क्षत्र में सता बल 
विधि द्वाय पला वा पट हल के ममलों का अध्ययत। लक्ति एक हा स्थिति ध्रकरा) 
स॑ मम्बन्धत अध्ययन दा सरय अवधियों में झा किया जा सकता है। 
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इसको सामान्य रूप से लम्बाकार हर पक अभिकल्प कहते हैं और द्वय 
टोली अभिकल्प (2 ८७॥ ०«क्रष्ट0) कहते हैं । जैसे ट्रक चालकों में मादक पदार्थों के सेवन 
का अध्ययन पहले 996 में व पुन 2000 में किया गया जब अध्ययन दो समय अवधि 
घर्तमान और अतीत में तुलना होती है तब इसको कार्येत्तर अभिकल्प (#% ए0ड क्िल० 
0८8६) कहा जाता है जैसे, स्त्रियों को वर्तमान प्रास्थिति से म्वत्त्रता पूर्व की प्रस्थिति से 
तुलना । इसका दूसरा रूप यह होगा कि अध्ययन दो स्थितियों में एक पिशेष समय में 
किया जाता है। 


हि 52 


“[] 


उदाहरणार्थ, देहती 2420 में ट्रफ चालकों में मादक पदार्थों के सेयन का 
आध्ययन। यदि इस अध्ययन को 3 या 4 बार किया जाता है तो इस्ते 3 छ 4 (0० 
थ्ञष्ठ) करेंगे। 


व हल हि पर 


| | | | 


इसे पेनल अभिकल्प भी कहते हैं। यदि अध्ययन में दो स्थितियां दो समय अवधि 
में प्रयोग हों तो यह (4 ०७॥ 4८७७०) कहलाएगा। 





| 














हि । प्र 


| 
हि 
यदि आधार सामप्री एक स्थिति से एक समय में और दूसरी स्थिति से दूसरे समय 
में मप्रह को जाती है दब इसे सुमेल चरण (9८४८१ 5986) अध्ययन कहेंगे। 
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जब 
52 


दु 


उदाहरणथ जयपुर में 72वीं लक्सभा क चुनावों में मत व्यवहार का अध्ययन और 
फिर दिल्ता में 999 म [3वों लाक्मभा क चुनाव में मत व्यवहार वा अध्ययन। 


| 


(0) व्यस्थात्मक अनुसधान के लिए अग्रिकत्य 

(06589 07 छज्|4०३७७ ि्ध्य्प्य) 

व्य थानक या कर त्यक अनुसधन किस्त घत्ता क॒ रूपये या क्‍यों कारक स भम्बन्धित 
हटा है। इसनें तुलना और परिवलन के कपक शामिल नर्तीं हप्व। लखक द्वारा क्य गय 
छिजा के विरुद्ध हिसा लिप्रय पर अनुसघन में न क्वल हिसा विवेधता जैस शासक 
हमला पटना गाया हला दह्व मृत्यु आदि का वात क्या गया है ब्क यह पा 
व्या ये वा गया कि पुद्य प्रभु सन्दह स्वमित्व जैसा व्यक्तत्व का विशपरटाओं के 
छापा हिंसा क्यों करत हैं कौर स्थिति सम्बन्धा कपवों जैस साधन सम्पलटा मद 
इुसनब जन दवव व त्ताव आदि का भा वाल है । व्यास्वत्मक अनुसधन में प्रम्मन्पता 
दा या अधिक चंसयें रू बच मम्बन्धों का व्यय्या करता है। इसलिए इसमें क्वल यहा 
प्रक्जत्पता नहीं का जाए है कि & का मन्बन्य छ से है बल्क यह कवि छ पर/ का 
विरष प्रणाव है। दूसर रूदों में हम कहत हैं कि छ ॥ कम प्रिफल है। व्याप्यप्मक 
अध्ययन में अनुमघन आपभकल्य बट मुनरिचत करन पर बल दवा है कि क्‍यों (७३) 
परेलू वा क्या मह मस्बन्ध है। उहाताण्थ हम कह सकते हैं कि 72वों तथा 75वीं ताक 
मं क चुनावों म लग वा मत्दन व्यवहर का माच 998 दथा सिल्म्बर 999 में 
क्रमश जिया ग्या अध्ययन व्यस्पल्मक अध्ययन था क्योंटक इनमें यह व्यय दा गढ़ 
था वि लगें न इस "कप मत्यन जि भय या सख्नन्धों राजन टक विदरधषा प्रत्यारा 
का स्वच्छ और इमनतार छवि राज्नाटिक दले के कायक्र्मों और नातयों क राणा क्‍यों 
क्या। दा अवधया क बच अमुज चर काररिल युद्ध था जिसके करा भाजपा का व 
साजणए के पक्ष में म्ों का रात था। यह अध्ययन दा स्थिदियों में दा भिल सम में 
हिना गया था लकन यर पभाडपा क पक्ष में मटदाताओं के झुआव के कारात्यक करकों 
पा कछित था बैस 6) शरद पवर के झप्रस मे निकलकर दूसर मयूर में चल जन से 
और एक उलग साजता के दल बनाना (ए) पापा का अन्य छ्त्राय दलों के साथ गटजाड 
जैस डतुक जद” दल (दे) ऋयलदल आदि । झठ व्यापात्कक अध्ययना के लिए भा 
कट प्रकार के अभिकल्य उपयुक्त ह सक्‍त हैं (बैस 2 व्या (:७७०, 4 ८्थ) 0००७०, 
ए्र-४/८॥ए७ 7“घष्ट)) उ्चें दा या अधिक स्थिटियों समान बना दा घाटा है अ्द अन्य 
आभकत्प के लाभ व हातियों हैं जा कि अनुसधन के विश्व उददश्यों पर निभर कखत हैं। 








अतुप्तधाव अम्रिकल्प वा 


0॥) अच्वेषणात्मक अनुसधान के लिए अभिकल्प 
(ऐ6च्ाट्टा। # एत्रु/एरगणज़ फिट्ट्णाली) 


यह अनुसधान अधिकतर त़ब किया जाता है जबकि उस प्रकरण के विषय में पर्याप्त 

जानकारी न हो तथा जिसके विषय में अनुसधानकर्ता को या तो कोई जानकारी नहो या 

सीमित जानकारी हो। उदाहरणार्थ, युवा छात्रों पर टोवो के प्रभाव के अध्ययन में अन्वेषण 
की वस्तु है समस्या का विस्तार या जितने प्रतिशत छात्र टीवी देखते हैं, किस प्रकार के 
कार्यक्रमों को अधिक पसन्द करते हैं, कार्यक्रमों को देखने को आवृत्ति, अध्ययन पर प्रभाव, 
अनर्परिवार सम्बन्धों पर प्रभाव, आदि। 

अधिकाश, न कि सभी, अन्वेषणात्मक अनुसधान गुणात्मक होते हैं। उदाहरण के 
लिए शिक्षा सस्थाओं में हडताल पर अनुसथान। वह अनुसधानकर्ता जो गुणात्मक दृष्टि से 
इस अध्ययन को हाथ में लेता है वट सख्या को दृष्टि से हडताल के विस्तार पर ही विचार 
नहीं करेगा बल्कि इस घटना का अन्वेषण इस विचार से भी कोगा कि किस पकार के 
छात्र आन्दोलन शुरू करते हैं, वे कारण जो उन्हें हडताल पर जाने को प्रेरिव करते हैं, 
जनोतिश्ों मे जो समर्थन प्राप्त करते हैं, आदि । इस प्रकार के गुणात्मक अध्ययन के लिए 
अभिकल्प बिल्कुल भिन्न होगा। जानकारी प्राप्त करने के लिए न केवल विविध बल्कि 
कम खर्चाते स्रोत दूछने पडते है। 

मरान्ताकोस के अनुसार अन्वेषणात्मक अध्ययन निम्नलिखित कारणों से किया जाता 

है--(मोटिनोस सगताकोस--4998 28) 

].. साध्यत्ञ (६&&७४॥॥0)--यह पता लगाना कि अध्ययन न्यायसगत, उचित और 
साध्य है था नहीं। 

2... परिविवीकरण (्ाक्राऑधामावधण्ा)- अनुसधानकर्ता को प्रकरण के सामाजिक 
रान्द्भों से परिचित कराना, अर्थात्‌ सम्बन्धों, मूल्यों, मानकों तथा अनुस पान विषय से 
सम्बन्धित कारकों कौ विस्तृद जानकारी प्राप्त करना। 

3... नवीन वियार (४९७७ 7४८४७)--अनुसधान के मुद्दे पर विचार, दृष्टिकोण और राय 
उत्पन्न करना जो समस्या को समझने में सहायक होंगे। 

4... आफ्पल्पना निर्माण (#छ7#षवकठत व 7)900/202)--यह दर्शाता है कि क्‍या 
चरो को परस्पए सम्बद्ध किया जा सकता है। 

5. सक्रियामकता (094०/०४०४४०००४)--अवधारणाओं की मरचना की व्याख्या 
तथा सकेतकों कौ पहचान करके उनको काम में लाना। 

.. , अर्ल बेबी (998 90) के अनुसार अन्वेषणात्मक अध्ययन तौन उद्देश्यों मे किए 
जाते है- (7) अमुसधानकर्ताओं की उत्सुकता और विषय को अच्छी तरह समझने की इच्छा 
को सन्तुष्ट करा, (2) अधिक विस्तृत अध्ययन के लिए माध्यठा का परीक्षण करना और 
(3) किसी भी आगामी अध्ययन में काम आने वाली विधियों का विकास करना। 

जिकमण्ड (988 33) ने कहा है कि अन्वेषणात्मक अनुसधान के तीन उद्देश्य हैं- 
() स्थिति का निदान करना, (2) विकल्पों की जाँच करना, (3) नवीन विचारों को खोजना। 
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स्थिति निदान समस्या को अकृति को स्पष्ट करता है और इसके विविध आयामों को खोजता 
है। उदाहरणार्थ मजदूरों की हडताल पर किए जाने वाले अन्वेषणात्मक अनुसधान में उनकी 
कार्य दशाओं मजदूरी सुरक्षा उपाय अतिरिक्त सुविधाओं लाभाश में हिस्सा नौकरी में 
तरक्की के अवसरों आदि से सम्बन्धित सूचना प्राप्त करने के लिए मजदूरों के साथ प्रारम्भिक 
साक्षात्कार का उपयोग किया जा सकता है। 

विकल्पों के परीक्षण का प्रयोग प्रकरण से सम्बन्धित विविध विकल्पों को निर्शरित 
करने में होता है। श्रमिकों की हडताल में निर्णय करने वालों के साथ बातचीत में श्रम 
अधिक जो श्रमिक हितों की सुरक्षा पर घ्यान दे को नियुक्ति निर्णय करने घाली निकायों 
में श्रमिकों को नामाक्ति करना आदि श्रमिकों के लिए विकल्प हो सकते हैं। यद्यपि 
अन्वेषणात्मक अनुसधान का यह पक्ष (विकल्प निर्धारित करने का) अन्तिम अनुमान के 
लिए कोई प्रतिस्थापन नही है किन्तु ऐसे अनुसधान से कुछ मूल्याकन सम्बन्धी जानकारी 
आप्त कौ जा सकती है। यह अनुसंधान (अन्वेषणात्मक) ऐसी अवधारणाओं का परीक्षण 
कलने के लिए किया जाता है जो 3नुसंधान प्रक्रिया में सहायक होते हैं। अन्त में 
अन्वेषणात्मक अनुसधान आ्राय नवीन विचार उत्पन करने के लिए किया जाता है। फैक्ट्री 
मजदूरों के पास शायद उत्पादन के लाप को बढाने के लिए असन्तोष कम करने के लिए 
अर जय आदि को कम करने के लिए तथा सुरक्षा उपाय बढाने के लिए सुझाव हो 
सकते हैं। 


अचपयालक अध्यवत्र के प्रकार (5;  &फ्रागद्रा०0 50८९७) 

अन्वेषणात्मक अध्ययन कई रूप ले सकगा है जो कि मुख्य अध्ययन के स्वरूप अतुसघान 

के उद्देश्य तथा अन्वेष्ण के उद्देश्य आदि पर निर्भर करेगा। सेल्टिय इत्यादि 0976) ने 

निम्नलिखित तीन रूप बताए हें-- 

(9) उपलब्ध साहित्य का पुनरावलोक्त-किसी न किसी रूप में पहले से प्रकाशित 
उपलब्ध जानकारी का गोण विश्लेषण इसमें किया जाता है। सरचना प्रक्रिया विविध 
कारकों के विशेष घटना के साथ सम्बन्ध आदि वर्तमान अध्ययन में महायक हो 
सकते हैं। प्रकण के ऐतिहासिक या बुलनात्मक विश्लेषण में भी यह सह्ययक हो 
सकता हे या केवल अन्य अनुसधानकर्ताओं के विषय के उपागम के तरीकों को देख 
कर किसी सिद्धान्त के पुनरावलोकन में सहायक हो सकता है। 

(०) विशेषज्ञ सर्वेक्षण-इसमें विशेषज्ञों के साथ साक्षात्कार किया जाता है जिन्हें अनुसधान 
के क्षेत्र में पर्याप्त जन और अनुप्रव हो यद्यपि उनके निष्कर्ष भले ही अब तक 
प्रकाशित न हुए हों । 

(०) वैयक्तिक अध्ययन-इसमें अन्तर्दृष्टि उत्तेकक उदाहरण आते हैं। त्रकरण से 
सम्बन्धित सार्थक प्रकरण चुने जाते है तथा मुख्य अध्ययन के लिए जानकारी एकत्र 
करने के लिए उनका अध्ययन होता है। 
अधिकतर आयोजनाओं में एक से अधिक प्रकार के अन्वेषणात्मक अध्ययन काम 

में लाए जा सकते हैं। 
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जिम्मण्ड (988 74-77) ने अन्वेषणात्मक अनुसधान के तीन वर्ग बताए हें 
(७) अनुभव मर्वेश्वण (9) गौण आधार सामग्री विश्लेषण और (८) पध निर्देशक अध्ययन 
(ए70 $(७५॥८५) 


अनुभव सर्वेक्षण (7'एश॥९८९ उद्धाश्ट5) 

अनुप्तधानकर्ता अपने अनुसधान प्रकरण पर अन्य अनुसपानकर्ताओं के साथ बातचीत कर 
सकता है जिन्होंने ऐसी ही समस्याओं पर काम किया है या जिनके पास अन्य लोगों के 
साथ बाँरने के लिए विगिष्ट ज्ञान व अनुभव होता है। उदाहरणार्थ, वह व्यक्ति जो पचायत 
राज्य विधय पर काम करता चाहता है इस तिघय पर उन समाजशासियों, अर्थशाझ्रियों, 
राजनीति वैज्ञानिकों तथा जन शासकों के साथ चर्चा कर सकता है जिन्होंने इस क्षेत्र में 
कार्य किया है और अपने अनुभव के आघार पर अनुसमान के अभिकल्प में सुधार कर 
मकते हैं। अनुभव सर्वेक्षण अर्थात्‌ अपने या अन्य विषय श्षेत्रों में अनुभव व ह्ञन रखने 
वाले ज्ञानी लोगों के साथ चर्चा अनौपचारिक हो सकती है। यह केतल बातचीत के रूप 


में शमी है। सेल्टिज ने इस प्रकार के अनुसन्धान को “विशेषज्ञ सर्वेक्षण” अनुसन्धान 
कहा है। 





गौण आधार सामग्री का विश्लेषण (3९८०४८०००१ 0044 #747575) 

इसमें गोण स्रोतों से जानकारी एकत्र को जाती है जेसे पुस्तकें, प्रलेझ़ी प्रमाण, अभिलेख 
प्रतिवेदन आदि। हाथ में ली गई प्रायोजना के अलावा अन्य किसी उद्देश्य के लिए एकत्रित 
जाँच सम्बन्धी गोण सामग्री अनुसधानफर्चा को मृल्यवान जानकाऐ प्रदान करती है । सैल्टिज 
ने इस पकार के अनुसघान को सारित्यिक पुनरावलोकन अनुसधान कहा है। 


प्रथ निदेशक अध्ययन (॥0/ 57706) 


अनुसघान का प्रकार कैसा हो--वर्णनात्मक, अन्वेषणात्मक, व्याख्यात्तक | यह अनुसघान 
के उद्देश्य पर निर्भा कप्ता है न कि तकनौक पर। कभी क्भो एक हो अध्ययन एक से 
अधिक उद्देश्य के लिए किया जा सकता है। पथ निर्देशक अध्ययत एक अनौपचारिक 
है गमिक जाँच पडतान होती है जो कि बड़े अध्ययन में पथ प्रदर्शक का काम करती 
॥क्‍ 

अश्बेषणात्मक अध्ययनों की मुख्य कमी यह है कि वे अनुसधान प्रश्नों के लिए 
शायद हो कभी सन्तोषजनक उत्तर प्रदाय करादे हैं, यद्यपि वे उत्ततों की ओर सकेत कर 
सकते हैं और अतुप्तधात विधियों मे अत्दर्दृष्टि प्रदान कएते हैं जिनसे विश्चित उत्तर सिल 
सकते हैं। ऐसा प्रतिनिधित्व की कमी के कारण होता है। 

यप्पि तोन प्रकार के अनुसधानों के बोच अन्तर करना लाभदायक है लेकिन यह 
याद रहे |क अधिकतर अध्ययनों में तोनों प्रकार के वक्त रोते हैं। 

अतुप्तधान के इन तीन मौलिक अभिकल्पों के अतिरिक्त मैनेहेम (7977 77 20) 
और ब्लैक और चैम्पियन ने भी तोन प्रकार के अनुसघानों के अभिकल्यपों में भेद बताएं हैं 

हि 


कद अनुम्षघ्रान अपिकत्प 


जैसे, () सर्वेक्षण अनुसधान (४) वैयक्तिक अध्ययन अनुसधान (8) प्रयोगात्मक 
अनुसधान। हम इन होनों पर अलग अलग चर्चा केंगे-- 


() सर्वेक्षण अनुसधान अभिकल्प (50069 ॥२छथ्य्ाथा 6587) 
बैक्स्ट्रोम और हर्ष (963 3) ने सर्वेक्षण अनुसधान को जो क्षेत्र अनुसपान भी कहलाता 
है “कुछ लोगों से साक्षात्कार द्वारा अधिक सख्या में लोगों के विषय में जावकारी एकत्र 
करता” कहा है। ब्लैक एण्ड चैम्पियन (976 85) ने सर्वेक्षण अनुसधान को इस प्रकार 
परिभाषित किया है, “कुछ लोगों से जानकारी एकत्र करके अधिक सख्या में लोगों के विषय 
में जानकाए प्राप्त करने की प्रक्रिया”। सर्वेक्षण अभिकल्प अनुसधान के चाएं उद्देश्यों को 
आप्त कले का लक्ष्य रखता है-चर्णन, अन्वेषण, व्याख्या और प्रयोग। सर्वेक्षण अनुसघान 
अधगिक्ल्प का महत्व प्रतिदर्शन पर निर्भर करठा है अर्थात्‌ () अध्ययन के लिए चयनित 
लोगों की सख्या, (7) उनका प्रतिनिधित्व का गुण और (७) उनके द्वारा प्रदत्त जानवारी 
की विश्वसनीयता। 

सर्वेक्षण अभिकत्प का एक उदाहरण है स्कूलों में मूल्य शिक्षा पर उनकी राय का 
अन्दाजा लगाने के लिए बीएड कॉलेजों के छात्रों और अध्यापकों का अध्ययन। देश को 
चार क्षेत्रों में बॉँटा जा सकता है उत्ता, दक्षिण, पूर्व और पश्चिम और प्रत्येक क्षेत्र से दो 
पज्य चयनित किए जा सकते हैं। तोन बौएड कॉलेज प्रत्येक राज्य के तीन पिल नगों 
से चुने जा सकते हैं। एक महाविद्यालय के एक वर्ग में बीएड छात्रों को प्रशावली दी 
जा सकती है। इस प्रकार 750 छात्रों से जानकारी एकत्र की जा सकती है जो कि सर्वेक्षण 
के लिए पर्याप्त सख्या सिद्ध होगी। 

सर्वेक्षण अनुमघान का एक अन्य उदाहरण यह हो सकता है--'मुसलमानों वा 
परिवार नियोजन के प्रति स्व्वान ।' विविध आर्थिक वर्गों के ग्रामोण व शहरी क्षेत्रों में विविष 
धन्धों में लगे शिक्षित व अशिक्षित स्री पुरुषों का साशात्वार किया जा सकता है वा सूची 
ईए एकत्र की गई आधार सामग्री का सास्यिवीय परोक्षण के तिए मात्रात्मक विश्लेषण 
किया जा सकता है। 

इस अध्ययन का सह सम्बन्धात्मक तथा प्रति सारणीयन विश्लेषण ((४05 [90प४7 
27455) अचलित विचार को या तो पुष्टि कर सकता है या इसे असत्य सिद्ध कर देगा 
कि मुसलमान परिवार के आकार को नियत्रित कले में कृत्रिम विधियों के प्रयोग के विस्द्ध 
हैं। नकारात्मक रुझान के काएणों से उनकी चिनाएँ, भय, आधुनिक या पुरातन दृष्टिकोण 
तथा सामाजिक व आधिक आक़श्चाओं की व्याख्या हो जायगी। कुछ अतिपादिद 
प्राककलपनाएँ या तो उद्चित ठहराई जाएगी या फ़िर कुछ का खण्डन क्या जा सकता है। 

यह दोनों सर्वेक्षण अध्ययन जाँद के अन्तर्गत सम्बन्धित समस्या के विषय में अनेक 
अन्तर्दृष्टि भदान कर सकते है। 

सर्वेक्षण अभिकल्प के कुछ लाभ इस प्रकार हैं-- 
* कम लागत विशेष रूप से जब विस्तृत क्षेत्र में फैले उत्तददाताओं से प््नावली द्वाए 

जानकाग्े एक की जाती है। साश्षत्कर तकनीक में साक्षात्कारक्ता को प्रशिक्षण देने 


अनुमप्तधान अभिकन्प 45 


और लोगो के साथ सम्पर्क करने में अधिक समय की आवश्यकता होती है। 

* . मामान्यीकरण अधिक विधिमान्य होता है क्योकि सर्वेक्षित व्यक्तियों कौ सख्या 
पर्याप्त होती है। उदाहरणार्थ मतदाता सर्वेक्षण में हजारों लोगों के साथ सम्पर्क किया 
जाता है और उनको राय से निकाले गये परिणामों में 2 से 3 प्रतिशत की ज्रुटि होती 
है | प्रतिनिधित्व तथा साक्षात्कार की विशेषताएँ वास्तव में महत्त्वपूर्ण होती हैं । 

« आधार सामग्री सप्रह मे लचोलापन सम्भव है। प्रश्नावली, सूची शाक्षात्तार या 
अवलोकन का उपयोग उपकरणों के रूप में किया जा सकता है। 

«» सर्वेक्षण अनुसधानकर्ता को उन तथ्यों को प्राप्य कराता है जिनका उसको पूर्वाभास 
नहों था। इस प्रकार वह उन तथ्यों को उजागर करता है जो पूर्व में ज्ञात मही थे। 
अत सर्वेश्ण अन्वेषण का कार्य भी करता है। 

» सर्वेक्षण अखेषकों के सिद्धान्तो को सत्यापित करने में मदद करता हे वर्योक उनके 
सैद्धान्तिक विचारों वा लोगों द्वाय या तो समर्थन होता हे या नही होता। 
दूमरी ओर सर्वेक्षण अभिकल्प की हानियाँ भी हैं-- 

«» यह उत्तरदाताओं कौ सही भावनाओं की ओर सकेत नहीं करता। अभिवृत्तियाँ या 
मत या तो वाम्तविक या असत्य हो सकते हैं। कोई व्यक्ति साम्प्रदायिक सदूभाव 

के पक्ष में मत अभिव्यक्त कर मकता है, किन्तु वाम्तविकता मे वह घर्मान्ध हो सकता 


है। 


» गहन अध्ययन सम्भव नहीं है। हमें सर्वेक्षण द्वाग जन भावनाओ का केवल दिखावटी 
रूप ही मिल सकता है। 

»  वेयक्तिक उत्तरो पर अनुमघानकर्ता का नियत्रण नहीं होता, उसकी बैधवा सन्दिग्ध 
होतो है। उत्तरदाता जानबूझ कर कुछ प्रश्नों का उत्तर न दे, या फिर हो सकता है ऐमे 
उत्तर दे जिनको सत्यापित न किया जा सके । 


(2) वेयक्तिक अध्ययन अमिकल्प (0४७८ 5प्ञात- ऐल्‍जअहप) 


इस अभिकल्प में एक मामले का अलग से अध्ययन उनके भ्राकृतिक वातावरण में किया 
जाता है, इस विधि में लम्बा समथ और अनेक विधियों से आपार सामप्री का सम्रह और 
विश्लेषण होता है। चुके वैयक्तिक अध्ययन में बहुत कम सख्यात्मकवा 
(0०थ्ाप००७०४) होतो है अव इन्हें जाँच की निकृष्ट विधि समझा जावा है। फिर भी 
इनय श्योग माजात्मक व गुणात्मक दोनों अनुसन्धानों के लिये क्या जाता है। यद्यपि 
इसका प्रयोग माप्रात्मफ अनुसधान में गुणात्मक अनुसधान से कम किया जाता है। 

पहले वैयक्तिक अध्ययन को सीमित प्रयोग वाला माना जाता था क्योंकि उसमें 
सामान्यीफरण को गुन्जाइश नहीं होतो। किन्तु आज वैयक्तिक अध्ययन वर्णनात्मक व 
मूल्याकमपए्क दोनों अध्ययनों में अन्वेषण का वैध तरोका समझा जाता है। वैयक्निक 
अध्ययन का अभिकल्पन अधिक आधघार साम्रप्री प्राप्त करने, प्राक्कल्पना निर्माण तथा 
मात्रत्मक अध्यधन क्ये व्यवहारिकदा का परीक्षण करने के लिए किया जाता है। माजात्यक 
अनुसपान में बैयक्तिफ अध्ययन ठौन उद्देश्यों के लिय॑ किया जाता है--(0) वास्तविक 
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अनुसधान की भूमिका के रूप में /0) पूर्व परोश्षण के रूप में (7०) मुख्य अध्ययन वे 

अनुसघान के पश्चात्‌ व्याख्या के रूप में। इस प्रकार वैयक्तिक अध्ययन को स्वायत्त 

अनुसंधान विधि की अपेक्षा अन्य अध्ययनों के पूरक के रूप में अ्रयोग किया जाता है। 
बिन (99 70) के अनुसार वैयक्तिक अध्ययन विधि में अनुसधान के अभिकल्प 
में निम्नलिखित चाण होते हैं-- 

7.. वैयक्तिक अध्ययन आ्रायोजना का एक परिदृश्य अर्थात्‌ अन्वेषण किए जाने वाले 
मामलों के विषय में विस्तृत जानकारी अध्ययन का उद्देश्य अव्ययन हेतु इकाई को 
विशेषता आदि। 

2. क्षेत्र प्रक्रिया अर्थात्‌ अध्ययन हेतु मामलों का चयन अध्ययन हेतु इकाइयों जिसमें 
जानकारी देने वाले व्यक्तियों का समावेश है तक पहुंच के तशेके खोजना सचार 
आरूप का चयन तथा अप्रत्याशित घटनाए जो कि अध्ययन को प्रभावित मर सकती 
हैं क लिए पूर्व योजना बनाना। 
प्रश्न तैयार बरना जिन्हें अध्ययन में पूछा जाना है । 


तत्पों का निर्धारण अर्थात्‌ शैली रूप आदि जो कि प्रतिवेदन तैयार करने में 
आवश्यक होते है। 


वेकर (989) ने भी कहा है कि वैयक्तिक अध्ययन का अनुसधाव अभिकल्प 
सामाजिक अनुसधान की मुख्य थार के अभिवल्प के भमान हो होता है। वैयक्तिक 
अध्ययन तथा अन्य विधियों में चैख्य समान बिन्दु हैं--अतिदर्श (व्यक्तियों का समूहों का 
पगठनों का और सम्पूर्ण सस्कृतियों का) आधार सामग्री समरह का नियोजन (खुले साधात्कार 
र्णनात्मक साक्षाक्तर अवलोकन दस्तावेजों आदि ड्वा) आधार सामग्री विश्लेषण का 
नयोजन (विश्लेषण याग्य अवधारणाओं को खोजना वर्गों का निर्धारण करना तथा 
तीकात्मक व्याज्याओ का विवास माककल्पना निर्माण आदि) तथा प्रतिवेदन में व्याख्या 
ना (र्क सगत दलौलें का समावेश)। 


(3) प्रायोगिक अनुसधान अभिकल्प (६फ्रक्काणथ्याक्षा पलक ए6डह0) 


इुछ चर जिनका अध्ययन होना है को छलयोजित (0०99फएण३००) 
किया जाता है या जो उर दशाओं के नियत्रित करने की कोशिश करता है जिनमें व्यक्तियों 
का अवलोकन किया जाता है। यहाँ नियत्रण का अर्थ है एक कारक को स्थिर रखना जबकि 
पयोग में अन्य कारक परिवर्तन के लिए स्वत हों। एक चर (स्वतत्र) का छलयोजन किया 
जाता है और अन्य चर (निर्ण) पर इसके प्रभाव को नापा जात है। जबकि अन्य चर जो 
है. कर सम्बन्धों को गडबडा देते हें को समाप्द कर दिया जाता है या नियत्रित कर 
दिया जाता है। (जिक्मण्ड 420)। उदारण्यार्थ मजदूरों को कार्य प्रासम्प होने से दोपहर 
भोजन की अवधि तक दम मिनट का भी विश्राम न देश और इसो प्रकार दोपहर भोजन 
तथा शाम की छुट्टी के वीच भी विश्राम न देना अत्यन्त खतरनाक माना जाता है। क्या 
छोटा सा विश्राम (छटव) श्रमिकों के शारीरिक थकान को दूर करेगा और उनकी आँखों 
को प्रभावित करेगा? अयोगर्क्ता प्रयोग और बिना प्रयोग के इस प्रभाव का तुलनात्मक 
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अध्ययन करता है। जब एक से कार्य करने वाले श्रपिकों के दो समूह (विश्वाम प्राप्त करने 
बाले और न करने वाले) की तुलना की जादी है तो वे शाहीरिक परेशानी सम्बन्धी अन्तर 
दर्शाते हैं जो कि कार्य समाप्ति के माद भी रहती है। इसमे पता चलता है कि किस प्रकार 
स्वतत्र घर (अवकाश) का छलयोजन कर निर्भर चर उत्पादन में वृद्धि) में परिवर्तन को 
मापा जाता है। 

इस भकार भ्रयोगात्मक अनुसधान में अभिकल्प में दो प्रकार के समृह होते हैं () 
निमत्रित समूह जो कि प्रयोगात्मक चरों के लिए खुला न हो, (0) अगोगात्मक समूह जो 
प्रयोगात्मक घर के लिए खुला हो। हम निम्नलिखित उदाहरण (वृद्ध लोगों के समायोजन) 
से इसको समझा सकने है-- 





3 म्थिति » के तत्व +# उत्पन्न करते हैं 
हे छ ८ >> (यूद्धों का समायोजन) 
(आय) (पारिवारिक रचना) (मूल्यो में परिवर्तन) 


2 स्थिति ए के वत्च.. ++ ४०० # उत्तन फरते है 
हे छ ०४-०0 
3 अत -- ०0 > उत्पन करता है & 





यह ३ है कि वृद्धों का समायोजन सम्भव नहीं है जब तक उनके मूल्यों में 
नहो। 
निम्नलिखित उदाहरण छात्रों के दो समूहों में एक कारक वो स्थिर रखकर प्रयोगात्मक 
अभिकल्प की ज्याख्या करता है-- 


6] < छात्रों का समृह जिन्होंने 'हडताल' विषय पर शिक्षकों का व्याख्यान न सुना हो 
(नियत्रित समूट) 

62 + छात्रों का समूह जिन्होंने 'हडताल' पर शिक्षकों का व्याख्यान मुना हो 
(रयोगात्मक सपूर)। 





आफ ७5 
(हडताल के प्रवि छात्रों का दृष्टिकोण) (हडताल के प्रति छात्रों का दृष्टिकोण) 


पक्ष में 50 पक्ष में 25 
* १ 5 
विपक्ष में फ् विपक्ष में न 





प्रमोगात्मक चर है 'हड़ताल पर शिक्षकों का व्याख्यान उपरोक्त उदाहरण दर्शाता 
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(2) 


( 


(4) 


) 


(6) 


यह सभी प्रयोग भिन्‍न भिन्‍न परिणाम दे सकते हैं। 

परोक्षण इकाइयाँ (7८50 0४:5)-इसका अर्थ है वे विषय या सत्य जिनकी 
प्रतिक्रियात्मक निदान में नापी जादी है या अवलोकित की जाती है। उपरोक्त 
उदाहरण (अध्यापकों के व्याख्याव का हडताल के प्रति छात्रों के दृष्टिकोण पर प्रभाव) 
में छात्र परीक्षण इकाइयों हैं। 

बाहा चर (77%/द8८०:७ #द्वाघ48/८5)--एकल स्वतत्र चर के अतिरिक्त जिसके प्रभाव 
को स्वतत्र चर पर अवलोकित किया जा रहा है प्रयोग के द्वारा) अन्य अनेक स्वतत्र 
चर भो हो सकते है, जिर्हें बाह्य चर कहा जाता है जो निर्भर चरों को प्रभावित कर 
सकते हैं फलत प्रयोग का स्तरूप मिगाड सकते हैं। उदाहरणार्थ, उपरोक्त प्रयोग में 
शिक्षक के व्याख्यान का छात्रों के हडताल के प्रति दृष्टिकोण पर प्रभाव में केवल 
अध्यापनें के व्याख्यान पर ही प्रयोग किया गया है । व्याख्यान की विषय वस्तु, कक्षा 
की स्थिति, व्याख्यान की भाषा, व्याख्यान में लगा समय आदि बाह्य कारक हो सकते 
हैं। चूंकि यह बाह्य कारक परिणाम को प्रभावित कर सकते हैं इसलिये प्रयोग कर्ता 
इन चर्रो को नियत्रित रखता है या उन्हें समाप्त कर देता है । 

प्रतिदर्श का अगियमितिकाण (म्यार्शाप्टअ।०त ० $०४/४०)-म्रविदर्श का 
चयन तथा अनियमित प्रतिदर्श के कारण अधिक त्रुटियाँ हो मकती हैं तथा प्रयोग के 
परिणामों को प्रभावित कर मकठी हैं। बन्दियों पर एक प्रयोग में कारागार का अ्रकार 
(7)॥८) वक भी परिणाम को प्रभावित कर संकता है। तिहाड जेल, टिल्ली, यवदा 
जेत, पुणे, केद्रीय कारगार, पटना आदि में जो प्रयोग कारागारीकरण की प्रक्रिया या 
काशगार में अपराधियों के समायोजन पर किये गये उनमें अलग अलग परिणाम प्राप्त 
हो सकते हैं। यह प्रदिदर्श के चयन या प्रतिदर्श में त्रुटियों के काएण हो सकता है 
क्योंकि प्रयोगात्मक समृह या नियत्रित समृह को विषय (परीक्षण इकाइयों) देने की 
अक्रिया में त्रुटि रह सकदो है। 

पुरयावृत्त उपाय (८८४८४ ॥।८८४ए७८5)-त्रयोर्ों में जब एक री पिषय (छात्र, 
बच्दो, श्रमिक, कृषक आदि) के साथ सभी प्रकार के 'प्रयोगात्मक निदान' से प्रयोग 
किया जाता है तब प्रयोग को पुनरावृत्त उपाय वाला प्रयोग कहा जाता है। विषयों 
के बदलने मे उत्पन स्मस्याएँ समाप्त हो जाती हैं लेकिन कुछ अन्य समस्याएँ पैदा 
हो जाती हैं । 

माँग विश्ेषताएँ (0८8८ ८४००४८१८४७४८७) -- यह शब्द प्रयोगात्मक अभिकल्प 
प्रक्रिया को ओर सकेत कर्ता है जो विषयों (व्यक्तियों) को भ्रयोग कर्ता की 
प्राफ्कल्पना का सकेत देता है। मांग विशेषताएँ प्रयोग का स्थितीय पक्ष होती हैं जो 
भागादारों से एक विशेष तरोके से प्रतिक्रिया देने को मांग करती हैं। मान लें कि 
प्रयोगकर्ता को प्रावकत्पना है कि लाभाश में भागीदारी को योजना श्रमिकों की कार्य 
कुशलठा एव साथ ही उत्पादन में भी वृद्धि करती है। यदि श्रमिक अ्रयोग कर्ता को 
अपेक्षाओं से अवगत हो जाय वो सम्भवत ने 'प्रयोगात्मक निदान' के तरीके के 
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अनुकूल कार्य करें अर्थात्‌ स्ववत्र चर्रों का छलीकाण प्रयोग में व्यक्तियों को प्रवृत्ति 

ऐसे व्यवहार को दर्शाने की होती है जो कि उसके सामान्य व्यवहार का प्रतिनिधित्व 

नही करता। 

यह समी चर्चा पयोगमक अभिकल्प को बैधता वा प्रश्न उठादी हैं । यहाँ वैधता 
का अर्थ आतरिक और बाह्य बैधता से है। आन्तरिक वैध अयोग में कारण प्रभाव के 
सम्बन्ध की च्याख्या वरती है। यह दर्शाता है कि क्या स्वतत्र चर निर्भर चर में अवलोकित 
परिवर्तन के लिये कएण था। यदि परिणामों पर बाह्म कारकों का प्रभाव पड़ा है तब 
अनुसधानकर्ता को बैच निष्कर्ष निकालने में समस्या होगी। बाह्य वैधता प्रयोग को आधार 
मामग्री के परे परिणामों का स्पम्गन्यीकरण करने को अनुमधानकर्त की योग्यता से सस्बद 
है। सत्वव यह एक श्रतिदर्श प्रश्न होता है। अभिकल्प में इन्ही ब्रुटियों की सम्भावना के 
कारण ही समाजशाल््री इस प्रवार के (प्रयोगात्मक) अनुसंधान को अधिक महत्त नत्ते देने। 


अन्य अनुसन्धान अभिकल्य (086 #65६बल्‍छा 0९57छ75) 


उपरोक्त वर्णित प्रकारों के अलावा अनुसधाओं के दो अन्य प्रकार के भी हैं जिनमें अनुसंधान 
अभिवल्प भोडे से भिन हैं। ये है--()) मूल्याकतन अनुसधान और (३) क्रियात्मक अनुसधाने 
((#०७०० एेट६८७८७ । 


() पूल्याकन अनुस-यान (६0870 ेटडध्बली) 
यह अनुसधान आमतौर पर समाजशास्त्रियों अर्थशास्त्रियों मनोवैज्ञानिकों सामाजिक 
कार्यकर्ताओं आदि द्वास सगठनों की कार्य प्रणालो का पूल्यावन मरने, सस्थाओं के मौजूदा 
कार्यक्रमों और नीतियों का मूल्याकन करने, प्राप्त धन के उपयोग का मूल्याकन करने आदि 
के लिये किया जाता है। उदाहरणार्थ, एक ऐसा अनुसधान राजस्थान में शारीरिक रूप से 
अपग लोगों के लिए कार्य करने वाले स्वैच्छिक सगठनों द्वारा केन्दीय सरकार से प्राण धन 
के उपयोग का सूल्याक्न करने के लिए भारत सरकार के कल्याण मय्राजय द्वार 988 में 
प्रायोजित किया गया था। दूसरा अध्ययन 999 में न्याय व सशक्तीकरण मत्रालम ड्ाए 
राजम्थान, उत्तर प्रदेश, बिहर और मध्य प्रदेश में सपाई कर्मियों वेः लिये प्रशिक्षण तथा 
पुनर्वास कार्यक्रम का मूल्याकन करने के लिये प्रायोजित किया गया था | मूल्याकत अनुसधान 
के उद्देश्य थे, () यह मूल्याकन काना कि क्‍या नियोजित करर्यक्रम सफल हुए हैं या नही, 
(0 प्रभावी व्र्यक््मों में कियों का परीक्षण और (99) कर्यक्रमों को प्रभागे बदाने के 
लिए सुझाव देना। 

संगन्ताकोम (908 08) ने मूल्याकन अनुस्घान के निम्न॑तिखित उद्देश्य बचाए 
है) झेवाओं में वमियों वा पदा लगाना, (9) आवश्यकताएँ जिएकी पूर्ति न हुई हो 
उनफे लिए विकल्पों को हलाश, (7) यह पूर्वानुमान करना कि क्या नियोजित कॉर्यक्रम 
मफल होंगे, (०) कार्यक्रमों को प्रभाविता का मूल्याकन करना, (६) मह स्थापित करना कि 
कार्यक्रम मूल्य अभावी (2०४ 886०७५०) है या नहीं अर्थात्‌ उनसे ग्राप्त लापों से ज्यादा 
उनकी लागत तो नहीं है, (७) यह सुझाव देना कि मौबूदा कार्यक्रमों की प्रभावित को 
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कैसे सुधारा जाय। यह दर्शाता है कि मूल्याकन अनुसधान कई प्रकार का होता है। ये 
प्रकार हैं (७) साध्यता अध्ययन, (9) आवश्यकवा का विश्लेषण, (०) प्रक्रिया विश्लेषण, 
(०) प्रभ्नाव विश्लेषण, (८) लागत विश्लेषण। 

मूल्याकन अनुश्नघान के चरण भी अन्य अनुसधानों के समान ही हैं, यद्यपि उन 
चरणों को विषय वस्तु अलग अलप हो सकती है। 


चरण 7 समस्या को परिभाषित करना (0८किएूए शर किएेपेटा) 


इस चरण में कार्यक्रम की प्रक्रिया एवं नतीजों के अध्ययन पर ध्यान केद्धित किया जाता 
है। अनुश्तपान थी तैयार में शामिल होते हैं--अवधारणाओं को परिभाषित बरना और 
उनको परिचालित तथा प्रावकल्पना का निर्माण करता। 


चरण 2 प्रतिदर्श ($4०फाएडढ) 


अध्ययन उन उत्तरदाताओं को सम्बोधित होगा जो कि कार्यक्रम के विषय में लाभकारी 
सूचना देने की स्थिति में रोंगे जैसे सपई कर्मियों के प्रशिश्षण और पुएर्वास के अध्ययन 
में केवल उन्हीं सफाई कर्मियों का साक्षात्कार लिया जाय जिन्होंने वास्तव में प्रशिक्षण प्राप्त 
किया है या ऋण लिया है या विविध क्रिया बलापों के लिये सहायता प्राप्त की है। इसी 
तरह एक जिले में (राजस्थान में) चयनित गाँवों में गतोबी हटाओ कार्यक्रमों के लागू करने 
भम्बन्धित अध्ययन में, साक्षात्कार लाभार्थी, विशेषज्ञ, कार्यक्रम लागू करने के लिए जिम्मेदार 
सरकाएं कार्यकर्ता, छागाजिक कार्यकर्ता तथा समुदाय के जाने माने सदस्य हो सकते हैं। 


चाण 3 आधार सामग्री सक्रा (0०0 ८णात्टाठ7) 


आधार सामपी समह विधि वही होगी जो अन्य अध्ययनों में होतो है अर्थात्‌ यूची, साक्षात्कार, 
अवलोकन, वैयक्तिक अध्ययन आदि। 


चाण 4 आधार सामग्री का परीक्षण (04 7;ए८ठ>7) 


आधार सामप्री परीक्षण में विश्लेषण मातरत्मक की अपेक्षा गुणात्मक अधिक होता है। इससे 


यह पढ़ा लगाना होता है कि उद्देश्य प्राप्ति में कार्यक्रम सफ़ल क्यों नहीं हुआ अथवा 
असफल क्यों छुआ। 


कण $ प्रतिवेदन लेखन (#९>ख अशफछ) 


प्रतिवेदन अनुसधान में परचानी गई ज्रवृत्तियों को दूसरों तक पहुंचाने के लिए तैयार किया 
जाता है। इसमें निर््थक शब्दों का प्रयोग नही किया जाता,न ही किसो सिद्धान्त का विकास 
किया जाता है। चूँकि प्राप्त निष्कर्ष प्रायोजक एजेन्सी को दिए जाने होते हैं, अत भाषा 
सरल हो, कार्यक्रम की कमियों को अकित किया जाए तथा क्‍या इसे इसके वर्षमान स्वरूप 
में जाते रखना है या नही इसका भी उल्लेख हो। 


अत निष्कर्ष और अयुशसाएँ (2०८००एाचा८गत॥॥079) स्पष्ट और सुत्रिश्चित होनी 
चाहिए, उदाहरणार्थ, कार्यक्रम वर्दमान स्तरूप में जारी रहे या नरी और सुपार हुआ स्वरुप 
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क्‍या हो। कई मामलों में मूल्याक्न अनुसधान क्रियात्मक अनुसधान के सन्दर्भ में किया 
जाग है जो कि दशओं प्ले बदलने हेतु कदम उठ'ता है सम्बन्धित प्रकरप पर सरकार व 
समुदाय के निर्षयों को प्रभावित करता है तथा फ्रतिवेदन भें समाहित अनुशस्ताओं को जाय 
करते हेतु कार्रवाई करता है। 


(2) क्रिवामक अनुसघान (4टगण्प्र रिछुव्ण्ण्) 


इस प्रकार के अनुसंधान में अनुसघानकर्त का कार्य विशिष्ट समस्याओं के विषय में प्रों 
वा उत्तर देय होता है ताकि निर्णय करने वाले किसी विद्यंत्र कार्यावाध थे नात सम्बन्धा 
मिर्षय ले सकें। अनुसघानकर्ता स्वय तिर्णयक नहीं होते यद्यथि दिर्णाय्कों का नियि 
क्रिय्मक अनुरुन्धात के निष्कर्षों पर निर्भर करता है। क्रियात्मक अनुसंधान में भो उसे 
प्रकार के अनुसंधान आभकल्प का उपयोग किया जा है जैसा कि अन्य अनुसपानों में। 
केवल उत्तरदाता की भूमिका के विषय में तथा आधार सग्री सप्रह के तरीकों में कुछ 
सुधए अवश्य क्या जाता है। बर्तन (4990) के अनुसाए क्रियासक अनुसंधान में क्रिया 
स्थिति के अनुरूप हेती है (जिसका उद्देश्य प्रदत्त स्थित्वि में समस्या के समाधान का अ्पल 
होता है। सहकार्यकायं होनी ऐ (00038005६) (जिसमें अनुसघानक्ता व अध्यार्षियों 
के प्रयलों ब्ते आाबश्एस्ता होती है) सरघाणी होती हैं (निष्कों को लाणू करने में 
अनुमघानकर्ता मुख्य घूमिका निभाते हैं) और स्व मूल्याक्ताय होती है (लागू किये गये 
कार्यक्रम के लगातार मृत्याकन में सलग्न)। 

क्रियात्मक अनुमघानक्ताओं द्वाए प्रशुक्त अनुसन्धान अभिकल्प में भी इन 
अमुसघानों की तरह वहा म'नक प्रयुक्त होता है। प्रथम चरण में अनुसधानक्क्ता रिश्वत 
मामले की पहच'न करता है जिन पर अन्‍्वेषण किया जाना है (जैसे 953-84 के दौरन 
सम्यूर्स राजस्दान में फैले छब्व दगें)। यहाँ अनुसघानकर्ा अध्ययव के अन्दर्गद आने ब्ले 
लोगों (अर्थत्‌ उपरोक्त प्रतिदर्श में छा के द्राप इलो गई मुसोब्ें और अनार बी 
पहच'न करता है। दूसरे दर में प्रतिदर्श का निय अन्य अनुसधानों की तरह हा हे”। 
यह सम्भावित या अमम्पावत अतिदर्श से सका है। दासरे चरण में आदर मामगे सह 
के लिए विधि का विर्धाएए' किया जयगा और उसके बाद आधार समग्ना का सप्रह क्या 
जायेगा। (उपरोक्त उदाहरा में छक्के अध्यपकों नगर के कुछ रुचि रखने वाले तोगों 
पुलिस कर्मियों अ“द का साक्षण्कप क्या पया)। तत्पश्दात अन्य प्रकार के अनुसधानों 
ची तरह हो आधार समग्रा का विश्लेषय क्या जयेग। निष्कर्पों यो अधिकारियों के 
घ्यन में लाया जायग। 

क्रियात्पक अनुरघान में अनुरुषणऊर्ज को व्यक्तिगव अन्दर्भाविश महत्वपूस है। 
अनुमधानकर्ता के मन में बैठा गहन मान्यवाएँ मूल्य राजनैतिक विचार आदि उप्तके विज्ञ्शो 
के अपरवत कर सकते है लींकन वह वे परिवदेन और मुक्ति से मतलब रखता है। चर 
तो उत्तादादाओं के साघ परिवर्तन के लिए ब्लम कश्ता है। इस मन्दर्भ में हाल में तयेवाद 
न विषय पर हुए अनुमघाओें को उदाहरण के रूप में उद्धद किया जा सकता 

॥ 
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की सामाजिक आर्थिक पृष्ठभूमि (अर्थात्‌ आयु, शिक्षा, पारिवारिक, आय आदि) बल्कि 
जिस वात़ावएण में वे रहती हैं, जिममें पति और ससुगल दालों का दृष्टिकोण भी 
शामिल हे, भी उनके अधिकार चेतना के हर की प्रभावित कोगा। यह 
अवधारणासक पारूप अनुमधानकर्ता को विविध चंरों पर विधार करने को प्रेरित 
कओगा जिनके सम्बन्ध का भी अध्ययन किया जाता है। पूर्वानुमान य॑ प्रस्थापनाएँ 
अनुमबानकर्ता को व्याख्यात्मक प्रारूप प्रदान कोोंगे जिस पर उसका अनुसधाव 
आधाश्ति होगा। 

5... क्कत्यता रिर्माण--अनुसपान प्रस्ताव की सोमा के अन्दर हों प्राककल्पनाएँ 
परीक्षणीय स्वरूप में प्रतिपादित की जाती हैं। उनकी मख्या चाहे निश्चित न भी हो 
किन्तु वे प्रयोजना के उद्देश्यों मे उन्हीं निकटता से सप्बन्थित होनी चाहिए ओर एक 
आरूप में होनो चाहिए ताकि उन्हें स्वानुभूत परीक्षण से परखा जा सके । 

6. प्रतिर्दर्श निर्धाए--अध्ययन के अभिकल्प में अध्यय की जाने वाली जनसख्या, 
उपयोग किए जाने वाले प्रतिदर्श व भ्रकार तथा सर्वेक्षण किये जाने वाले लोगों की 
सख्या का विवरण भी दिया जाना चाहिए। 

7. उप्रयोग की जाने वाली विधियों का निर्षाणण (या अयोग किए जाने वाले उपकरणों 
का निर्षरण)-आपार सामग्री सम्नह के लिए उपयोग में लाई जाने वाली विधि 
सुनिश्चित होगी चाहिए। साख्यिकीय परीक्षण एवं सारणीय पस्तुति के प्रसार को भी 
स्पष्ट किया जाना चाहिए। 


उदाहरण 


अनुसधान प्रायोजना की रूपरेखा को समझाने के लिए हम एक उदाहरण ले सकते हैं। यह 


आयोजना (ए०[८०) है' जियो के विस्द्ध हिंसा'। प्रायोजना के अभिकल्य में निम्नलिखित 
चरण हो सकते हैं-- 


हिंचा (40/07९, ') 


यह समझाया जायेगा कि सिरे के विरद् हिंसा की समस्या कोई नई नहीं है क्योंकि सिर 
युगीं से दुर्व्यवहार, सताए जाने, अपमानित होने, पीडा और शोषण का शिव्मर होती चली 
आई हैं। इस समस्या के प्रति उदासीन दृष्टिकोण, समस्या को गग्भौरता के प्रति चेतना की 
कमी, लियों पर पुष्पों से श्रेष्ठता को सामान्य स्वीकृति तथा धार्मिक मूल्यों के कारण र्यों 
का हिमा से इन्कार किया जाना इन सबका नतीजा था। चुँकि सियों के मति हिंसा के 
रिपोर्ट किये गये मामलों की संख्या में 960 के बाद वृद्धि हुईं है (जैसा कि विभिल वर्षो 
में विपिल अपराधों को संख्या से दर्शाया गया है जैसे, 989 67072, 7993 83954, 
996 7,5,723, 998 ,3,338) और मीडिया भी समस्या वो गम्भीए्ता को उजागर 
का रत है, अद अय सरकार और विद्वानों दोनों ने हो इस सामाजिक समस्या को गण्णीखा 
से लेना शुरू कर दिया है। 
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अध्ययन किये जाने वाली समस्या के पहलू (47००७ री #०शशा 80 2४ 546) 
विविध प्रकार को हिसा (आपराधिक, मरेलू और सामाजिक) को चिन्हित कर इसे अध्ययन 
के लिए पाँच वर्गों में विभाजित किया जा सकता है-जैसे बलात्कार, अपहरण, पलो को 
पीटना, दहेज मृत्यु और हत्याएँ। 

अवधारणाओ का परिचालन (0फशपधख्रब्मैधब०7 गज (07०८5) 


हिंसा, हमता और झियो के प्रति हिसा को परिचालित एवं परिभाषित किया जा सकता है 
जिससे कि घरों का मापन सरल हो जाये। 


अनुत्नधान के उद्देश्य (00/९८6/७ तु #छथ्वाणा) 

उन भकारों को छ्लियों का परीक्षण जिनके प्रति हिंसा का प्रयोग होता है। 

ज्ियों के विरुद्ध हिंसा करने वाले पुरुषों को विशेषताओं का विश्लेषण करना। 
हमलावर और पौडित के बीच मम्बन्धों को स्पष्ट कपना। 

खियों के प्रति टिसा के विभिन्‍न वर्गों के कारणों को चिन्हित करना। 

सियों के प्रति हिंसा करने वाले लोगों पर सैद्धान्तिक दृष्टिकोण का विकास करना। 


दिल दहलाने वाली घटनाओं के पश्चात पीडित़ों के द्वागा समायोजन के स्वरूप का 
अध्ययन करना | 


ऊ फ् क+॑ ७ पलक 


प्रतिदर्श का क्षेत्र (एकर/श5० दब उ4#%़ॉ०) 


यह अध्ययन राजस्थान के चार पिशेष शहरों में दो वर्ष को अवधि को लेते हुए किया 
जाना है। पामले पुलिप्त अभिलेखों, न्यायालयों को फाइलों, सुरक्षा गृहों, महिला समठनों 
में रिपोर्ट किये गये मामलों में से, जेलों में विशेष प्रकार के अपराधियों मे, समाचार पत्रों 
में प्रकाशित किए गए मामलों में से तथा स्त्रो बॉल विधि द्वाण खोजे गए मामलों में से 
एकत्रित किए जाएँगे। पीडित व्यक्ति और उनके परिवार के सदस्य, उनके रिश्तेदार, पडोसी 
पा और साथी जो भी उपलब्ध होंगे उनका साक्षात्कार लिया जायेगा। पाँच भकाए कौ हिसा 
जिनमें बलात्काए, अपहरण, पलि को पीटमा, दहेज मृत्यु और हत्या प्रमुख हैं को शामिल 


॥4 लगभग 4५0 या 500 मामलों का सर्वेक्षण किया जायेगा (जिनमें स््ियों पीडित 
| 


प्रयोग की जाने वाली विधि (#८.०ब००७) 


साक्षात्कार, सूची व वैयक्तिक अध्ययन विधियाँ आधार सामम्री सम्रह के लिए मुख्यत 
प्रयोग की जायेंगो। पीडिताओं अपराधियों, माता पिता और पडोसियों को चार अलग 
साचित सूर्चियों बनायी जायेंगी। पुलिस अधिकारियों, मजिस्ट्रेयों, वकौलों, रक्षा गृहों के 
अधीक्षकों तथा महिला सगठनों के पदाधिकारियों से जानकारी एकत्र करने के लिए एक 
साक्षात्कार गाइड का प्रयोग किया जायेगा। 


मात्रात्मक आधार सामपरी का साख्यिकीय रूप से विश्लेषण करने के लिये आगमन 


456 अपुब्रधान अभिवल्प 


विधि का प्रयोग किया जायेगा। केद्रीय अवृत्ति तथा विक्षेपण ([)/59678707) विधियों 
आधार प्ामग्री विश्लेषण के लिये तथा समूहों के बीच तुलना के लिपे प्रयोग में लाई 
जाएगी। 

कुछ परीक्षण जैसे फाई गुणाक (एक्-००रथस्टिथ्णा), गामा गुणाक वथा पीयरसन 
मह सम्बन्ध (एटथ४४०७५ (७7७७०४) का सामाजिक अपरगधशासत्रीय चर्यें के बोच 
सम्बन्धों को निकालने के लिए प्रयोग किया जायेगा। उनके सम्बन्धों की सीमा और दिशा 
क््या है जो उनके मापन के स्तर पर निर्भर कोगा। उनका मापन सामात्य है, क्रम वाचक 
है या अन्तराल स्तर पर है, इसके लिए भी इनका प्रयोग किया जाएगा। चूँकि प्रतिरदर्श 
गैर सम्भावना प्रतिदर्श के एक उप प्रकार छे रुप में होगा अत एक गेस्आवालिक 
(घ०्ण एथ्प्भा८07०) परीक्षण 0॥ १०० (2) का प्रयोग प्रतिदर्श आधार सामग्री से 
निष्कर्ष निकालने के लिए किया जायेगा। 


सैद्धानिक प्रारूप (7॥00शाव्या 7७१७7) 

सामाजिक मनोवैज्ञनिक सिद्धानों (विकृति सिद्धान्त, प्रेरणा आरोपण सिद्धान्त, स्व अभिदृनि 
सिद्धान्त) तथा सामाजिक सास्‍्कृतिक सिद्धान्त (डेसे अगप्रतिमानवा सिद्धाल, हिंसा की 
उप सस्कृति बा सिद्धान्त, ससाधन सिद्धान्त, पितृसत्ता स्िद्धान्द, सामाजिक अधिगम सिद्धाल 
आदि) की चर्ना के बाद व्यक्ति का अपना (अनुसधावकर्ता का) सुर्गाठत विचार भी समझाया 
ज्य सकत है जिसमें परिस्थिति और पीडित एव पीडा देने वालों के व्यक्तित्व जी विशेषताओं 
पर ध्यान केस्द्रित होगा। 


पथ निर्देशक अध्ययन (ए० 560१9) 


कुछ अनुसधानकर्ता आधार सामग्री सुम्रह के लिए प्रयोग किए जाने वाले उपकरणों के 
पद्ैक्षण के लिए पथ निर्देशक अध्ययन करते हैं। पथ निर्देशक अध्ययन मुख्य अध्ययन 
की एक लघु पैमाने पर प्रतिकृति (१८॥७८७) होती है तथा मुख्य अध्ययन का पूर्वाष्यास 
होता है। प्र निर्देशक अध्ययन सम्पूर्ण अध्ययन तथा उनरदाताओं से सम्बन्धित प्रशासनिक 
एवं सगठनाभमक समस्याओं से साबन्धित होता है। पथ निर्देशक अध्ययनों के उद्देश्य इस 
प्रकार हैं (सगान्ताकोस 998 293, औपनहम, !992) । 

»  पुख्य अप्ययन की लागत व अवधि का अनुभान लगागा और इसके संगठन छी 
प्रभाविता का परीक्षण करना। 

अनुप्तधान विधियों और उपकरणों तथा उनकी उपयुक्तता का परीक्षण करता । 

गह दर्शाना कि क्या प्रतिदर्श प्रारूप पर्याप्त है । 

अतिक्रिया के सर का अनुमान लगाता। 

यह निर्षारित करना कि सर्वेक्षण क्ये जाने वाले लोगों में कितनो समानता है। 
अन्वेषकों को अनुप्तधान के वाद्ावरण से परिचित कएना जिप्में अनुक्तपान सेना है। 
आधार सामग्री सग्रह की विधियों के अनुसार उत्तरदाताओं के उत्तरों का परीक्षण 
करना। 


+ ७ +$ ० ७ ७ 
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वास्तव में, पश्च निर्देशक अध्ययन का उद्देश्य प्रत्येक प्रकरण में भिन्‍न होता है जो 
कि प्रयुक्त विधि और 5208 के प्रकार पर निर्भर होता है। उदादरणार्थ, वैयक्तिक 
अध्ययनों में इस्तका उद्देश्य है (3) यह स्थापित करना कि क्‍या उत्तरदाताओं तक पहुँचा जा 
सकता है, (४) क्या आधार सामग्री सप्रहण का स्थल सुगम है, (0) क्या आधार सामग्री 
सम्रह की विधियों पर्याप्त जानकासे उपलब्ध करा सकती है, (४) कया योजना में किसी 
परिवर्तन की आवश्यकता है। 
पथ निर्देशक अध्ययनों का अभिकल्प अनेक कारकों के साथ भिन्‍न होता है जैसे 
(७) समाधनों की उपलब्धि, (७) अध्ययन की प्रकृति, (०) कार्यविधि के प्रकार, (त) 
उत्रदाताओं का स्वरूप और (८) भ्तिदर्श का आकार। 
प्तिदर्श में कुछ अजुम घानकर्ता अध्ययन में 4% उत्तरदाताओं को शामिल करते हैं 
लेकिन अन्य अनुसधानकता अधिक लोगों को शामिल करते हैं। फिर भी पथ निर्देशक 
अध्यपन गुणात्मक अध्ययन में प्रयोग नहीं किये जाते। 
कुछ भ्रायोजक प्रारम्भ में कुछ निष्कर्ष निकालने की सम्भावना तलाशने के लिए. 
सीमित क्षेत्र में छोटे ग्रतिदर्श पर अध्ययन के लिए कम मात्रा में थन स्वीकृत करते हैं ताकि 
बाद में एक विस्तृत अध्ययन कराया जा सके, लेकिन कभी कभी पथ निर्देशक प्रायोजना 
स्वय में एक बडी प्रायोजना सिद्ध हो सकती है। हाल हो मे मूल्य शिक्षा' पर एक प्रसिद्ध 
ममाजशास्त्री द्वाम यूजीसो द्वारा प्रायोजित पाइलट अध्ययन के रूप में अध्ययन किया 
गया। इस अध्ययन के लिये समय सीमा 5 दर्ष दी गई थी और 5 लाख रुपये की घन 
राशि स्वीकृत की गई थी। ऐस्ले अध्ययनों को किस सीमा तक पथ निर्देशक अध्ययन कहा 
जाय यह बहस का प्रश्न है। आमतौर पर एक पथ निर्देशक अध्ययन में यह देखने के 
लिए प्रारम्भिक अन्येषण किए जादे है ताकि भ्राप्त किये गये निष्फर्प बया यह सकेत करते 
8 बडे पैमाने पर किसे जाने वाले अध्ययन मे समय और धन लगाना उचित है या 
नहीं। 
पथ निर्देशक अध्ययन में उपकरणों का परीक्षण यह पता लगागे के लिए होता है 
कि क्या प्रश्नावलौ में बनाए गए प्रश्न उत्तरदाताओं द्वारा अच्छी रप्ह समझे जाते हैं या 
उनमें परिवर्तन की आवश्यकता है । ये परिवर्तन सरचना, भाषा, प्रारूप आदि में हो सकते 
हैं। उदाहरणार्थ यह प्रश्न, “क्या आपका परिवार सयुकत है या एकल ' उत्तरदावाओं के 
लिए स्पष्ट नहीं भी हो सकता क्योंकि उनको 'सयुकत परिवार' की अवधारणा समाजशासियों 
को अवधारणा से पिल हो सकती है। लेक्नि यदि अश्त यह हो, “परिवार के सदस्यों बय 
उल्लेख कीजिए जिनके साथ आप रहते हैं” और बाद में समाजशास्त्री का अनुमन्धान इसे 
सयुकत परिवार को अपनी अवधारणा के आधार पर वर्गीकृत करदा है, वब यह प्रश्न अधिक 
शार्थक होंगा। इस प्रकार प्रश्नावलो/सूची में प्रयुक्त शब्द/ अवधारणाएँ यथा प्रश्नावली को 
लम्बाई या अर्थ में अस्पष्टता या कुछ प्रश्नों की उपयुक्तता का परीक्षण किया जा सकता 
और आधार सामपी मग्रह के उपकरण पथ निर्देशक अध्ययन द्वाय सुघारे जा सकते हैं। 
हाल में ही राजस्थान सरक्पर के सिंचाई विभाग ने विश्व बैंक को ५३ बडी, मध्यम तथा 
छोटी आकार कौ नहरों को मस्म्मत व जोर्णोद्धार के लिए एक योजना भेजी | यह तस्ताव 
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लाखों डालर मूल्य का था। विश्व बैंक ने राजस्थान सरकार से जीर्णोद्धार कार्य को शुरू 

करने की उपयुक्तता निर्धारित करने के लिये कुछ चुनिन्दा सिंचाई परियोजनाओं पर पथ 

पदर्शक अध्ययन वरवाने को कहा। राजस्थान भरकर ने 93 में से 3 ऐसी परियोजनाओं 
को चुना। यह लेखक सलाहकार सपाजशास्तरो के सूप में इस पथ प्रदर्शः अध्ययन से 
जुडा था जिम्का मुख्य कार्य था नहरों के प्रबन्ध को सिंचाई विभाग के अभियत्ताओं पे 
जने पचायतों को म्थानान्तरित किया जाना और इसकी सफलता और असफलता का अध्यय 
करना। अभियन्ताओं अर्थशाल्ियों तथा कृषि अधिकारियों ने भी अपने अपने दृष्टिकोण 
से इन नहरों का अध्ययव किया। पथ निर्देशक अध्ययन की सफलता निस्सन्देह प्रारम्भिक 
अन्वेषण से बढ़ गई। यह दर्शाता है कि अन्तिम लक्ष्य निर्धारण के लिए पथ निर्देशक 
अध्ययन कितना लाभदायक होता है । लाखों डालर खर्च कर अउुसन्धान पर्योज्नाए जो 
कि कृषि स्वास्थ्य सिचाई उद्योग शिक्षा आदि के क्षेत्र में अन्तर्राष्ट्रीय सस्पाओं द्वारा सर्मादित 
होते हैं उनका सचालन बिना अच्छी पूर्व योजनाओं के नहीं किया जा सकता। 

अत पथ निर्देशक अध्ययन सरल या जटिल हो सकता है अर्थात्‌ विस्तृत या कूति 
दौर्ष या लधु अवधि के एक विषय से सम्बद्ध या अनेक विषयों से सम्बद्ध हो सकते हैं। 
यह कहा जा सकता है कि पथ निर्देशक अध्ययत के कार्य इस प्रकार हैं-- 

६. आधार सामग्री सप्रह में क्र आते वाले उपकरणों की उपयोगिता वैधता तथा ुटियों 
का परीक्षण करना जैसे प्रशतों में अस्पष्ट शब्द तम्बी प्श्तावलियाँ उत्तरदाताओं से 
सम्पर्क काने हेतु उपयुक्त समयावधि लक्ष्यित लोगों तक पहुँचने का अच्छा व सुगम 
तरीका आदि। 
अनुसधान के दौसन आने वाली समप्पावित समस्याओं का पता लगाना। 

3. यह तिर्धारित करना कि क्या घटना का अधिक ठोस अन्वेषण कराना उचित है। 


समकोणीय कटाद प्रवृत्ति सहगण और भामिता अध्ययन 
(एच०55 $०७0०प्रण पछात 00806 8७१ एड5थ 8/0९0९5) 


समकोणोय कटाव अध्ययन वे अध्ययन हैं जिनमें अनुसघान का अभिकन्पन एक बार मे 
एक ही ममकोणीय कटाव को लेकर किया जाता है| वर्णनात्मफ एवं अन्वेषणात्मक अध्ययन 
प्राय ममझोणीय कटाव अध्ययन होते हैं जबकि कई व्याख्यात्मक अध्ययन भी समकोपीय 
कटाब अध्ययन ले समठे हैं। उदाहरणार्थ परिवार नियोजन के प्रति दृष्टिकोण पर अध्ययन 
प्राय समकोणीय क्‍्यव अ्षष्यपत होता है जहाँ धर्म जाति चर्ग शिक्षा आयु पेशा और 
आय आदि के चं्े को दृष्टिकोों को मिलता से सम्बन्धित किया जाता है। ग्रामीण 
निर्भाका जरा आध्यपन आप उप्रकोणीय कक्‍्टाव दाले होते हैं निक्गें ह केखाह छोटे जिसानों 
बड़े किसानों और भ्रूमिहीन श्रमिकों का अध्ययन होता है बल्कि विभिन्‍न जाति वे आयु 
वर्ग के किसानों का भी अध्ययन होता है। 

पवृत्ति अच्ययर (वात डधक&)-वे अध्ययन हैं जिनमें किम समयात्रधि में 
सामान्य जनसख्या में परिवर्तनों का भूल्याक क्या जाता है । उदाहरणार्थ परिवार वियोजन 
के अति प्रष्ट ाजनीतिजं के प्रति या शहतीकरण की प्रक्रिया में परिवर्तन के अति लड़कियों 
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को शिक्षा के प्रदि, स्वियों के सशक्तीकरण आदि के दृष्टिकोण में परिवर्तन इन सभी अध्ययवों 
में दो समयावधियों की तुलना शामिल है। कुछ वर्ष पूर्व इस लेखक द्वाग सात गाँवों में 
ज्यों में अपने अधिकारों के प्रति चेतना पर किया गया अध्ययन न केवल यह दर्शाता है 
कि युवा व शिक्षित स््रियाँ बूढी व अशिश्षित ज्लियों की अपेक्षा विभिन्‍न क्षेत्रों में अपने 
अधिकारों के प्रति अधिक सजग हैं बल्कि वे स्रमाज में अपनी पहचान बनाने के लिए इन 
अधिकारों का प्रयोग भी कर रही हैं। 


सहयण अध्ययय (20४८० 58८2:८७)-सूमय समय पर बदलने मानी विशिष्ट 
उप जन मण्याओं सा सहमणों का अध्ययन है। सहगण एक आयु समूह होता है जैसे कि 
युवा (20 30 वर्ष) या वृद्ध (60 वर्ष) आदि या आजादी (947) से पूर्व और पश्चात 
जन्में लोग। परिवार की तीन पीढियो के सदस्यों का अध्ययन (अर्थात्‌ 25 वर्ष से कम, 
25-60 वर्ष और 60 वर्ष से ऊपर) सहाण विश्लेषण होगा जो रमें पारिवारिक दायित्व में 
आते बदलाव को समझाने में मदद करेगा। युवा वर्ग के लोग व्यक्तिवादी हो सकते हैं 
जब कि बूढ़े सामूटिकता में विश्वास कर सकते हैं। यह अध्ययन युवा पीढी की प्रवृत्ति 
दर्शा सकता है कि वे पुरानी पीढी के पारम्परिक संयुक्त परिवार के बदले एकल परिवार 
के पक्ष में हैं। 

बआखि अध्ययन (८ 507४:८०)-अत्येक मार एक हो प्रकार के लोगों का 
परीक्षण करवा है जैसे छात्रों का, श्रमिक का, मतदाताओं का, कृषकों का या दुकानदों 
आदि। उदाहरणार्थ, एक ही ममूह के मतदाताओ का अध्ययन चुनाव से दो माह से एक 
माह या एक दिन पूर्व ओर पूछा जाय कि वे किसको वोट देने का इगदा रखते हैं। यद्यपि 
ऐसा अध्ययन विविध राजनैतिक दलों एव उम्मीदवारों के लिए मतदाताओं को बरीयवाओं 
के प्मग्र रूप से रुझान का विश्लेषण करेगा, यह भी दर्शाएगा कि उनके इगदों में स्थायित्व 
तथा परिवर्षन का सूक्ष्म प्राछ्प क्या रहा। 

हम तोन प्रकार के अध्ययन ते सकते हैं प्रवृत्ति, सहगण और नामिता और एक ही 
चर के आधार पर उनको तुलना कर सकते हैं (जैसे राजनैतिक दलों से सम्बद्धता)। प्रवृत्ति 
अध्ययन समयातवधि में मतदाताओं की सम्बद्धता में परिवर्तन दर्शा सकता है। सहगण 
अध्ययन युवा वर्ग में दलीय सम्बद्धता में परिवर्तन के सकेत दे सकता है लेकिन वृद्धों में 
नहीं। नामिता अध्ययन दलोय सम्बद्धता के परिवर्तन के विषय में पूर्ण और सघन चित्र 
प्रस्तुत करेणा जैसे काग्रेस से भाजपा में, भाजपा से सोपी भाई में, क्षेत्रीय से राष्ट्रीय, द्ताय 
उम्मीदवार से व्यक्दिगत उप्मीदवार आदि । इस अकार सहगण और गवृत्ति अध्ययन केवल 
शुद्ध परिवर्तनों को प्रदर्शित करेंगे। 

हम निष्कर्ष के रूप में कह राकते हैं कि अनुसन्धान करने के लिए एक सुत्यवस्थित 
प्रतिरूप सावधानी से निर्धारित करे कौ आवश्यकवा है जो कि अध्ययन के सभी महत्त्वपूर्ण 
तथ्यों का निर्देशर कर सके । यद्यपि प्रत्येक अनुसन्धान शविरूप में अपना अलग होता है 
लेकिन सिद्धान्त रूप में यह अन्य प्रतिदर्शों से थोडा हो भिन्‍न होगा। प्रतिरूप का सन्दर्भ 
एक सा होगा (समस्या, चयन, प्रतिदर्श, आधार सामप्री सम्रह, आधार सामप्री विश्लेषण और 
प्रविवेदद लेखन) केवल विषय वस्तु अतग होगी। यदि क्रियात्मकता में शुद्धता है, यदि 
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आधार सामग्री का सम्रह और विश्लेषण सोच विचार कर किया गया है हो सामान्य स्वध्प 
पूर्वानुमान जुटियों, व्कृतियों और पूर्वामह विहीन किया जाना सम्भव है। 
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प्रतिदर्शन 
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प्रतिदर्श या है (६४४७६ ॥५ 890990978?) 


सर्वेक्षण करते ममय आमतौर पर एक प्रश्न पूछा जाता है--क्या सभी लोगो (समर जनसख्या) 
का अध्ययन किया जाय या फिर समग्र जनसख्या में से चुने गए कुछ लोगों का अध्ययन 
किया जाय और फिर प्रतिदर्श (5७४छ७) के आधार पर निकाले गए  निष्कर्षों को समग्र 
जनसख्या पर लागू क्या जाय? 'जनसख्या” का अर्थ उन मभी लोगों से है जिनमे वे 
विशेषत्ाएँ हैं जिन्हें अनुसधानकर्ता विशिष्ट अनुसधान समस्या के सदर्भ में अध्ययन करना 
चाहता है। समग्र (7०७४७७००) किसो काँतेज के सभी छात्र, अस्पताल के सभी रोग 
जेल के सभी बन्दी, बड़े डिपार्टमेन्टन स्टोर के सभी माहक, कार के किसी विशेष मॉडल 
के सभी उपभोक्ता, गाँव के सभी परिवार, फैक्ट्री के सभी मजदूर, स्िचाई के लिए बनाई 
गईं नहर के पानी को प्रयोग करने वाले उस श्षेत्र के सभी कृषक, किमों क्षेत्र के प्राकृतिक 
आपदा के शिक्षार सभी लोग, आदि। जब समम्र अपेक्षाकृत विस्तृत हो और शारीरिक रूप 
से 235 पास तक पहुँचना कठिन हो तब अनुसधानफर्ता केवल एफ प्रदिदर्श का हो सर्वेक्षण 
का है। 

प्रतिदर्श विशाल समग्र से लिए गए लोगों का एक अश होता है। यह समप्र का 
प्रतिनिधिक तभी होगा जब इसमें समप्र को सभी मूल पिशेषवाएं होंगी जिससे यह लिया 
गया है। अत प्रतिदर्शन मे हमार सम्बन्ध इस बात से नहों होता कि किस ग्रकार को 
इकाइयों (व्यक्तियों) का साक्षात्ताए/ अतलोक्न किया जायगा बल्कि इस बात से होता है 
कि किप्त विशेष चर्णन की कितनी इकाइयों हैं और उनका चयन किस विधि से किया जाना 
है (सिगलटन और स्ट्रेट्स, 99 34) । मान लें कि एक शहर के तीन किलोमीटर लम्बे 
क्षेत्र में एक सप्ताह में घोर को अनेक घटनाओं की रिपोर्ट होती है। मान लें, यह क्षेत्र 
जयपुर नगर का जवाहर नणर क्षेत्र है। इसमें सात सेक्टर हैं, प्रत्येक सेक्टर में सात मार्ग, 
अत्येक मार्ग पर 5 घर सामने की ओर और 5 घर पीछे की ओर हैं। इस प्रकार जवाहर 
नगर में लगभग १500 घर हुए। यह पता लगाने को योजना बनाई जाती है कि क्‍या इस 
क्षेत्र के सभो परिवार एफ सामुदायिक निगरानी कार्यक्रम के पक्षधर हैं जिसमें प्रत्येक घर 
की यह जिम्मेदार होगी को वह शेज णठ को एक पुरुष सदस्य व्थे विगगनों डयूटो के 
लिए भेजेगा। यह पठा लगाने के लिए कि यह योजना सभी लोएों को मान्य होगी, क्या 
क्षेत्र के सभी 500 परिवाये को शामिल किया जाब या फिर सात सेक्टरें में से अत्येक 


में क्या सभी लोगो या केवल एक प्रतिदर्श के हे अध्ययन की आवश्यकता होनी है? 
कस अश्त का उक्त पाँच कारकों पर निर्म करवा है (4) आधार सामग्री को आवश्यकता 
कितनी शीघ्र है 2 (2) किस अकर के सर्वेक्षण की योजना बनाई गई है, क्या यह टेलीफोन 
सर्वेक्षण होगा या डांक द्वार भेजी गयी स्वय सचालिव ग्रश्गावली होगी या यह एक सूची 
होगी जिसमें प्रश्नों के उत्ता अन्वेषक द्वाय स्वय भरे जाने हैं 2 (53) उपलब्ध ससाधन क्या 

? क्या दिसी अन्वेषक को नियुक्त करने वी अश्नावली छपदाने/साइक्लोस्टाइल बसे 

लिए धन की व्यवस्था है ? कया सभी लोगों के पास टेलीफोन है? (4) निष्कर्ष कितने 
विश्वसनौय होंगे? यदि उपोोक्‍त उदाहरण में 70% में 80% परिवार प्त्रि निगरानी के 
लिए सहयत होते हैं तव यह कहा जा सकता है कि सर्वे्षण इम सम्पूर्ण क्षेत्र का प्रव्िनिधिक 
सर्वेक्षण है, यदि केवल 20% या 40% परिवार ही सहमागिता के लिए सहमत हें वो ऐसे 
सर्वेक्षण को समान करना ही अधिक अच्छा रहेगा, (5) अनुसधानवर्ता प्रतिदर्शर विधियों 
से कितना परिचित ९2 


हैनरी मेनहम (4977 270) के अनुसार “एक अविदर्शन समग्र जन का अश होता 
है जिमवग अल जन के विषय में अनुमान निकालने के लिए क्या जाता है” 
'समग्रजन' जिसमें पे प्रतिदर्श लिया गया है, की परिभाषा करने में 'लक्ष्यत समग्रजन' बा 
अतिदर्शन ढांचा” की पहचान ना आवश्यक है। लक्ष्य समग्र जन वह है जिसमें दे 
सभी इकाइयों (व्यक्त) शामिल होते हैं जिनके लिए जानती वाठित है जैसे, किसी 
विश्वविद्यालय में मादक पदार्थों का सेवन करने दाले छात्र या एक गॉव/चुनाव क्षेत्र के 

'आदि। 'समप्रजन' की परिषाया काने में उन मामलों की व्याख्या करने के तिए 
आया के स्पष्ट कले की आवश्यकता है जिन्हें सम्मिलित किया गया है या बाह किया 
गया है। उदाहरण के लिए एक सम समुदय में महिलाओं में अपने अपिकों के अति 
हि वा के स्तर का अध्ययन करने के लिए 8 से 50 वर्ष आयु समूह की सभी 
विवाहित अविवाहित महिलाओ को लक्ष्यित समग्र जन के रूप में परिभाषित किया जायगा। 
यदि इकाई कोई समस्या है (जैस, वनस्थली विद्यापीठ, गजस्थान का एक सम्मवित 
विश्वविद्यालय) तय इसकी संरचना _ मकर, शाला प्पाण, महाविद्यालय प्रभाग और 

५... पाठ्यक्रम जैसे एयबोए, शूट साइस, वो एड, गृह विद्वान, जीव प्रौद्योगिकी 
आई) में छात्रों की समस्या खिक्षको एव कर्मचारियों की संख्या (छात्रों सहित) आदि का 
विशेष उल्ने्ध कनने की आवश्यकता होती है। 

लेक्षियन समग्र जज को कार्यात्मक बनाने के लिए ग्रतिदर्शन का ढाँचा बनाने की 
आवश्यकता होती है। यह उन सभी मामलो की ओर मकेत बरता है जिनमे से प्रतिदर्श 
7 च.न वाम्तव में टआ है। यह बात ध्यान में रखनी चाहिए की अतिदर्श ढाँचा' प्रतिदर्श 
नहीं है बल्कि यह वा उस अम्मजन की कार्यात्कक परिभाषा है जो अतिदर्शन के लिए 
आपाए अदान करती है। उद्ाहाणार्य उपरोक्त उदाहरण में वजस्थली विद्यापीठ में यदि शण्ला 
अभाग ([2वीं स्वर तक) में पढ़ने वाले छात्र और महविद्यनय प्रभाग (बीए, बी एससो, 
एमए, एमएससो) मे पढने वाले छात्रों को निकाल दिया जाय तो केवल व्यवसायिक 
प्रादृयक्र्मों (एमबीए, क्यूट विज्ञन, बीएड, गृह विज्ञान, जैव ग्राद्योगिकी) के छात्र हो बच 
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जे हैं जिनमें से प्रतिदर्श लिया जाना है। इस प्रकार प्रतिदर्श का ढाँचा समग्र जज कौ 
सस्या घटा देवा है और हमें लक्ष्य समग्र जन' प्रदान करता है (अर्थात्‌ केवल व्यवसायिक 
पाठ्यक्रमों के छात्र)। 

कैनेथ बेली (08 86) ने कहा है कि अनुभवी अनुसधानकर्ता हमेशा ऊपर (समग्र 
जन) से शुरू बरते हे और नोचे (तिदर्श) वक आहे हैं, अर्थात्‌ प्रतिदर्श के चयन से पूर्व 
उन्हें समग्र जन की स्पष्ट तस्वीर मिल जाती है। दूसरी ओर, नौसिखिये अनुसधानकर्ता नीचे 
से ऊपर वी ओर जठे हैं। मपप्र जन को अध्ययन का विषय बनाने की बजाय वे सुव्यक्त 
अध्ययन करना चाहते हैं, वे आसानी से उपलब्ध मामलों की पूर्व निर्धारित सख्या का चयन 
कर लेते हैं और मान लेते हैं कि प्रतिदर्श अध्ययन के अन्तर्गत समग्र जन के अनुरूप है। 
उदाहरणार्थ, निर्मम मतदान (558 [0)9) में कुछ चयनित क्षेत्रों में वोट डालकर बाहर 
कलने वाले मठदाताओं को राय जानना की उन्होंने मत किसे दिया है, चित शहरों वे 
गाँवों के सभी मतदाताओं को प्रतिनिधि राय नही हो सकती । इसमें कोई आश्चर्य नहीं कि 
ऐमे “निर्गम मतदान के पूर्वानुमान सत्य नहीं निकलते। 


प्रतिदर्शन के उद्देश्य (705९5 ण॑ $गगण्राणहर) 


एक बडे समग्र जन या पूर्णरूपेण अध्ययन उसके बृहद्‌ आकार, अधिक समय, अधिक 

'लागब या दुर्गमता के कारण नहीं किया जा सकता। सोमित समय, पर्याप्त धन गशि की 

कमी और विम्तृव भौगोलिक क्षेत्र में फैली जनसख्या प्रतिदर्श को आवश्यक बना देते 

हैं। सगन्ताकोस [998 40] ने प्रतिदर्शन के निम्न उद्देश्य बताए हैं-- 

3 कई मासलों में समग्र जन इतसे विस्तृत और विशाल क्षेत्र में फैले हुए हो सकते हैं 
कि पूर्ण रूप से सभी का अध्ययव करना सम्पव नहीं होता। मान लें कि माझ॒ुति 
उद्योग कप्पनी पाँच सीट नाली तथा आठ सीट वाली वैन को क्रय करने वाले लोगों 
की इन बाहनों के बारे में प्रतिक्रिया जानना चाहती है, इसके लिए विभिन्‍न नगगों में 
हजातें खरीदारों से सम्पर्क करना होगा। इनमें से कुछ पहुँच से परे हो सकते हैं और 
अल्प समय में वैन के सभी खरीददारों से सम्पर्क करना अमम्भव होगा। 

2 थह उच्चतम शुद्धता अ्दान करता है क्योंकि यह कम लोगों से मम्बद्ध होता है । हममें 
से अधिकतर लोगों ने अपने रक्त के नमूने दिए होंगे, जो कभी अगुली से तो कभी 
भुजा से तो कभी शरीर के क्सो अन्य भाग से लिए गए रोंगे। यह गरीत किया 
जाता है कि खत शोर के भत्पेक भाग में समान हो होता है और रक्त की विशेषताओं 
का निर्धारण रक्त के नमूने के आधार पर ही किया जाता है। सिंगलटन 
(7999 35-36) ने भा यह कहा है कि सर्पा मामलों के अध्ययन से समप्र जन का 
चर्णन क्रम सटीक हो सकता है अपेक्षाकृत एक छोटे प्रतिदर्श के। 

3. थोड़े समय में वैध और तुलनात्मक परिणाम प्राप्त किये जा सकते हैं। आघार सामग्री 
सप्रह में लम्बा समय आमतौर पर कुछ आधार सामग्री को पूर्णरूप मे हाथ में आने 
त्तक अप्नचलित कर देता है | उदाहरणार्थ, काएगिल युद्ध के दौरान अति शीत शेतरों में 
प्रयोग किये जाने वाले वाहनों को अनुपलब्धता के बारे में सैन्थकर्मियों की 
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अधिवृत्तियों क| उ'नगा या चुनाव्रे अवधि में मददावाओं का चुकव जानना या महल 
अदरनकरिया के विर्द्ध दिखा प्रयाग के लिए उत्तरदायी पुलिसकर्मियों के किट 
कार्यवाद्य का माँग काना या पुलिम लाक-अप में एक बडो संख्या में अशपियों व 
अन्या बनाना आदि विषयों पर जानकाण एकत्र करता । इसके अनावा घटना क दस 
अभिव्यक्त मद और इैड मह बाद व्यस्त क्या गया मत निश्चित हा भिल हैं।। 
पय लगवा है वा निष्फ्ष भा अवश्य अप्रावित होंगे अथान्‌ छप्य प्रभेदश न हकर 
भनूषे जन वा अध्ययन कान मे 

4 अच्ेपकों का आवश्यक्ताआ के झुप में अ्रदिदशन अधिक सुगम हवा है करोड 
इसमें लक्ष्वित समप्र उन के एक छट अंग को आवश्यक्ता शव है। 

"है. यह मम सर्चीता हा है क्योंकि इममें थाड लाग हात हैं। बड़े उन समूठ का 
श मेल वर में बडा ससया में साक्षकारक्ताओं को लगाना पडेगा जिसमे सर्वे 
का कुल लणत बढ्गय। 

6. उनके अनुमधान प्रयाजनाओं में तिशप् रूप म वजचो गुणवत्ता नियत्रा पराक्षा के 
लिए हात हैं ३ मो का जिलका पराक्षण हा है नष्ट करना पड़ता है। यदि विवर' 
के बच्चा व्म निमाटा यह बनना चह कि क्या प्रत्यक बत्च एक मात से गुब्य है 
वो पराक्षण के बाद कट भी ठलद शष नहीं बचगा। 
अविदशन का एक और महत्तेपूण उद्दश्य है ममष्ठि (पग़मारर) के बए में पर 

लाना जा कि इकाई ध्रतिदश सप्किकों) जिसका अवल'क्न व मापन क्या जता है हे 

अनभिन्न हता है। समाजशान में उन अकार के अनुमानित सपमान्यावरण समाज शहर 
अपनुनन कहलान हैं उपकि सा्यिका में सके सारियक्नय अनुमान कहव हैं। संपध्यकव 
अनुमाना पर अध्यरित सम न्‍्याफरण सदैव सन्‍्भावना कथन हात हैं और क्भा पर पृ 
विश्यिवटा के कथन कया हान। सम रार्य अनुमान या ता वैध या अवैध हा मत 
। इसे या हा अगमित या विगमित हो सकता है। आगमन मं एकल व्यक्ति से 
समनन्‍्यकरण या क्र इैशल से समान्य सिद्धान बनाया जाटा है। निगमत में सना 
सिद्धानों मे सन्यव्रप व उसम मिद्वाल बनाए जात हैं या विरुए दृष्नत दिए जब 
है। इस पक्न्या में असन्यक्रा परतिदर्श स् समड़ि का अप झता है। 
यहाँ प्रतिदशन के दा अन्य उद्दर्य भा दिए जा सकते हैं (4) पहल ग्रतिनिधिनता 
ख'जना और तत्पश्वान बेहद समय के बजाय लपु समद्र का अध्ययन कला (2) आप 
अनमा का विस्नत्रा का उहों (9) अति सापण्ययन (टा05 7 5घा2ध009) का 
अवायक्त हा 0) कुछ चा का नियत्रित करना पड़ता हो और, (० घटना का अवशकत 
झुंट विरष दशओं के अन्तर्गत कसा हा 


प्रतित्णन के सिद्धान (ीलतबठफड़ाल ते ग्यारह) 


अविदशन के पछ सिद्धाल यह है कि हम दुछ इकायों (बिन्हें प्रतिदश कहते हैं) हे 
अवलाकन द्वाण समग्र इकल्यों (विस “मय जन कहते हैं) के विषय में इन प्राण कद हे 
और प्रतिदर्श मे रिकान हर निक्षों को समग्र उन पर लागू उख हैं। एक ब्य गहूँ 
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खरोदने के लिए यदि हम परखनली से बोरे के बीच से छोटा नमूना लें तो हमे यह अनुमान 
लग जाएगा कि बोरे में गेहूं अच्छा है या नहीं। तेकिन यह जरूरी नहीं है कि प्रतिदर्श 
का अध्ययन हमेशा समग्र के विषय में सही चिद्र प्रस्तुत करेगा। यदि 00 छात्रों की कश्चा 
में से हम 5 छात अनियमित स्प से (8०860०7) ले लें और इत्तेफाक से पाँचों तृतीय 
श्रेणी के निकलते हैं तो इसका अर्थ यह नही होगा कि कक्षा में शेष सभी 95 छात्र तृतीय 
अ्रैपी वाले ही होंगे। यदि किसी गाँव में कुछ लोग परिवार नियोजन के पश्षभर हैं तो यह 
जरूरी नहीं है कि गाँव के सभौ लोगों को यही राय होगी। मत में भिलता धर्म, शैक्षिक 
रदर, आयु, आर्थिक स्तर और ऐसे हो अन्य कारकों के परिमेक्ष्य में हो सकती है। कुछ 
लोगों के अध्ययन से गलत निष्कर्ष या गलत सामान्यौकरण हो सकता है क्योंकि वे 
समपजन के प्रतिदर्श के रूप में अपर्याप्व होते हैं। प्रतिदर्श का अध्ययन आवश्यक हो 
जाता है क्योंकि वृहद्‌ समयजन के अध्ययन में समय अधिक लगेगा, बड़ी सख्या में 
साक्षात्कारकर्ता लगेंगे। अधिक घन राशि की आवश्यकता होगी और अनेक अन्वेषकों द्वारा 
एकत्रिद आधार मामप्री संदिग्ध हो सकती है। प्रतिदर्श के साथ अवलोकन/अध्ययन की 
योजना का प्रबन्धन ठौंक से हो जाता है। प्रतिदर्शन के प्रमुख सिद्धान्त इस प्रकार हैं 
(सरान्ताकोस, 998 40)-- 
। प्रविदर्श की इबाइयों का चयन व्यवस्थित और वस्तुपएक ढंग से किया जाता चाहिए। 
2. प्रतिदर्श की इकाइयों सरलता से परिभाषित को जानी चाहिए तथा आसानी से 
पहचानने के योग्य होनी चाहिए। 
3 प्रतिदर्श इकाइयाँ परस्पर रूप से स्वतत्र होनी चाहिए। 
समूचे अध्ययन में एक जैसो प्रतिदर्श कौ इकाइयों का प्रयोग होना चाहिए। 
5 प्रतिदर्श इकाइयों की चयन प्रक्रिया ठोम सिद्धान्त पर आधारित होनी चाहिए और 
उसमें घरुटियों, पूर्वाम्रह (8/85) तथा विकृतियों नहीं होनी चाहिए। 
पअ्रतिदर्श के लाथ (8&0४०/७8९5 ० $37एण्हो 
अतिदर्शय के उपरोक्त लिखित उद्देश्य और सिद्धास्त इसके लाभों कौ ओर सकेत करते हैं, 
ये इस प्रकार हैं-- 
] विस्तृत भौगोलिक क्षेत्र में फैले लोगों का अध्ययन सम्भव नहीं है। प्रत्रिदर्श उनकी 
संख्या कम कर देता है। 
2... थह् समय और धन को बचत कग्ता है। 
यह इकडयों दो नष्ट सोने से बचाता है । 


4. यह आधार सामप्री की परिशुद्धवा में वृद्धि करता है (अध्ययन किए जाने वाले कम 
लोगों पर नियत्रण करके)। 


$ यह अधिक उतर दर प्राप्त करता है। 
6. प्रतिदर्शन में उच्तरदाताओं से अधिक सहयोग मिलता है। 
7. अतिदर्श में जम मख्या हेने से माक्षात्कारकर्त ओं का निरैक्षण आसान होग है लेकिन 


466 अधि 


१९५४६ के अध्ययन में ग्ठ बडी सख्या में साक्षात्करकर्ताओं का रिशेक्षण कठिन 
होता है। 


कु रत में अनुसपानकर्ता लोऐं में अपनी छवि को निम्न आधार पर रख सकता 
| 


प्रतिदर्शन की महत्त्पूर्ण शब्दावली 
(९१ प्रशक्ता$ ॥9 अ्ख्यफआए) 


प्रतिदर्शन में कुछ मूल शब्दों या अवधारणाओं को एक अनुसधान प्रायोजगा (शण्ब्पी 
का उदाहरण लेकर समझा जा सकता है जैसे *आमोण क्षेत्रों की महिलाओं में अपने अधिवारं 


2600 पुरुष। कुल महिलाओ मे से 834 (38%) 0 ॥8 वर्ष आयु वर्ग की 970 (क्षद) 
8 50 वर्ष आयु वर्ग और 39 (8%) 50+ वर्ष आयु वर्ग को हैं। 8 50 वर्ष आय 
वर्ग की 970 महिलाओ में 7; विधवाएँ 87 अविवारित और 809 विवाहित महिलाएँ हैं। 
उन्‍हें वर्गों में स्तरीकृत करे में आयु प्रमुख चर है जबकि विश्लेषण के उद्देश्य से चयनित 
चर शिक्षा स्तर धर्म जाति पारिवारिक: चना परिवार की आय ओर परिवार के मुखिया 
का व्यवसाय हैं। अब हम विभिन अवधाणणाओं और शब्दावली को समझने के लिए इसी 


सप्रष्टि या समग्रजन (एपरएशहछ 66 २०कृणा46०) 

समस्त इकाइयों/मामलों का योग या कुल जोड जो कुछ विनिर्देशनों के अभिकनन्पि 
(0८88०9(८0) समूह की पुष्टि (९०7७7) करते हैं समग्र कहलाते हैं। चूंकि उपरोका 
उदाहरण में समूचे गांव में महिलाओं की कुल सख्या 2200 है तो सम्पावित उत्तादाताओं 


समग्रजन लोगों चरो श्रमिकों छात्रों अआहकों कृषकों पंजीकृत मतदाताओं विधायकों 
का समूह हो सकता है। समग्रजन का विशेष भरकार अनुसंधान के उद्देश्य पर निर्भर 
काता है। यदि कोई 5 लाख को आबादी के शहर में लोगों के मददान व्यवहार का 


आविदर्शन प6ा 


अध्ययन कर रहा है तो यह याद रखना होगा कि उस शहर में मददाताओं की सख्या 
बिल्कुल वहो नहीं होगी जितनी कि शहर की आबादी है। यहाँ तक कि 8 वर्ष या उससे 
अधिक आयु के उस शहर के सभी लोगों को मतदाताओं के समग्रजन के रूप में परिभाषित 
नहीं किया जा सकता क्योंकि व्यक्तियों को 'पजोकृत मतदाता” होना चाहिए और सभी 
"योग्य' मतदाता पजोकृत मतदाता नहों हो सकते। 


प्रतिदर्शन (5बगाफ़ागाठ) 


अतिदर्श कुल समप्रजय का एक अश होता है। महिलाओं के उपग्ेक्त उदाटरण में 8-50 
चर्ष आयु समूह को गटिलाओं को 970 जनसख्या में रो यदि हम गणितीय सूत्र 


25 का प्रयोग करें जिसमें ॥ है 970 (पहिलाओं की कुल सख्या) और ० है 05 
4+ ॥ (९) 


(विश्वास स्तर) तो सख्या 283 आती ऐहै। इस समक को पूर्ण करने पर हम 300 पहिलाओं 
का अध्ययन करने का निश्यय करते हैं। अत उपरोक्त अध्ययन में हमारा अनियमित रूप 
से चुद गया प्रतिदर्श 300 महिलाएँ होगा। आयु के आधार पर हम इन महिलाओं के 
तीन स्तर बना सकते हैं-8-30 वर्ष (युवा) 30 40 वर्ष (मध्यम आयु पूर्व कौ) और 
40:50 वर्ष (मध्यम आयु पश्चात्‌ की)। हम प्रतिदर्श के रूप में इन तीनों आयु मसूहों में 
से प्रत्येक से 700 महिलाओं का अध्ययन कर सकते हैं। 


प्रतिदर्श के घटक (5ग्रगाफा/गए छील्गचा0 


समप्रजन की प्रत्येक इफाई (व्यक्ति, परिवार, समूह, सगठन) जिसके विषय में जानकारी 
एकत्र वो जाती है प्रतिदर्शन का घटक कहलाता है। उपरोक्त उदाहरण में 8 50 यर्ष आयु 
समूह की विवाहित, अविज्राहित व विधवा सभी महिलाएं प्रतिदर्शन का तत्त्व होंगी। 


प्रतिदर्श की इकाई (४७॥फ/छ्ट एजरा0 


यह अविदर्श में आधार साप्प्मी के विश्लेषण या चुनाव के लिए या हो एकाको सदस्य 
घटक या सदस्यों का समूह (तत्वों) का होता है । उदाहरण के लिए, यदि रेल विभाग साव्रियों 
का प्रतिदर्श लेना चाहता है जिन्होंने एक सप्ताह कौ अवधि में एक विशेष गाड़ी में आरक्षण 
के तिए आवेदन पत्र भग है तब यात्रियों की पूर्ण सूची में से प्रति दसपों यात्री लिया जा 
सकता है। इस मापते में प्रतिदर्श की इकाई व घटक एक ही होंगे। वैकल्पिक रूप में रेल 
अधिकारी पतले प्रतिदर्शन की इकाई के रूप में रेलगाडियों (जैसे बम्बई, अहमदाबाद, दिल्ली, 
चेनई,कलकत्ता जाने वाली) का चयन करते हैं। फिर चयनित गाडियों के याजियों (शयायान, 
] 80 यान, 7] ४८ यात्र और कु्सों यान कोच में आरक्षण चाहने वाले) का चयन 
के हैं। इस मामले में प्रतिदर्शर इकाई में कई घटक हैं। हमारे उदाहरण “गाँव में महिलाओं 
में अपने अधिकार चेतना” में प्रतिदर्शन इकाइयोँ होंगी मतदाता घूची में पन्‍जीकृत 8-50 
वर्ष आयु समृह को वियात्ित, अविवाहित व विधवा महिलाएँ। 

यह आवश्यक नही है कि प्रतिदर्शन की एक इकाई एकल व्यक्ति हो हो। एक 
घटना एफ शहर, एक गांब या एक राष्ट्र भी प्रतिदर्शन की इकाई हो सकती है। 
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प्रतिदर्शन का ढाँचा ($>ए्फ॥कए फर्क) 


यह सभो इकाइयों/घटकों को पूर्ण सूची होतो है जिससे प्रतिदर्श लिया जाता है जैमे 
मतदाता सूची अस्पताल में सभी वाड़ों के सभो रोगियों की सूची एक कालेज में मश 
कक्षाओं के छात्रों को नूचो आदि। उदाहरग के लिए “महिलाओं में अपने अधिवार के 
प्रति चेदना” विषय के हे लें। गाँव में महिलाओं को कुल सख्या 2200 है। 8 50 वई 
आयु वर्ग में महिलाओं की सख्या 970 है। यह (28 50 वर्ष को महिलाएं) प्विदर्शन वा 
ढांचा होगा। यह सख्या मतदाता सूची से भी लो जा सकती है। वे महिलाएँ जिनके नम 
मतदाता प्री में नहीं हैं निकाल दो जायेंगी। अविददर्शन के ढाँचे को कार्यकाए समग्र 
भरी 


लक्ष्यित समगजन (धग्कव कण) 


अनुसधानकर्ता लक्षियत समग्रजन वह है जिस पर सामान्यीकरण करना चाहता है। उपरोक्त 
उदाहरण ग्रामाण क्षेत्रों में महिलाओं में अपने अधिक के अति चेतना विषय में लध्षित 
समग्रजन 970 महिलाएं हैं (विवाहित अविदाहित व विधवाएँ) जो 8 50 वर्ष अप 
वर्ग में हैं। लक्ष्यत समग्रजन में यह निर्धारित करने के लिए आधार दिया जाता है कि 
कौन से मामले समग्रजन में शामिल है और कौन से बाह कर दिये गए हैं। 


सभी छात्र नशौले पदार्य सेवन करने वाले नही हो सकते केवल 5% या 75 या इससे 
भो ऊम रोज या कभी कभी नशीले पदार्थों का सेवन करते होंगे। ये नशौले पदार्थ सेवन 
करने वाले अनुसन्धानकर्दा के लिए लक्ष्यत समग्रजन को सावधानो से परिभाषित कला 
_तपनत आवश्यक है ताकि यह आपार साममी के भग्रह का उचित स्रोत बन सके। बुछ 
चयनित जन सस्यात्मक चर यह हो भकते हैं जैसे रिवास धर्म जाति आयु शिक्षा व्यवक्षय 
आय आदि। उपरोक्त उदाहरण में अध्ययन के उद्देश्य के विचार से लक्ष्य समग्रजन के 
लिए मिश्रित आधार स्थान (गांव) लिंग (रूयों) और जायु (8 50 दई) थे दूसरे रष्दों 
हमने लक्षियत समगरजन को इस प्रकार परिभाषित किया “8 50 नर्ष आयु वर्ग वी 
प्रामीण महिलाएँ।* 
लक्ष्यित समग्रजन को चुस्ष्ट रूप से (&पकलात)) या अन्तर्विहित रूप से 
(77०0०) परिभाषित करने वाली दो विशेषवाएँ इस प्रकार हैं--भौगोलिक मामा 5 
स्पष्ट समय सीमा 


प्रतिदर्श विशेषक (प्रा) 
परविदर्शन विशेषक वह घटक है जिसके आधार पर हम समष्ि में से प्रतिदर्श लेते हैं। यह 
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गुणात्पक (ल्ाश्वणिक) या मरात्रात्मक (चर) घटक हो मकता है। हमारे उपरोक्त वर्णित 
अनुसन्पान में प्रतिदर्शन विशेषक लिंग, आयु (8 50 वर्ष) और निवास (गाँव) हैं । 


प्रतिदर्श अश ([फ्नलाणा) 

यह प्रतिदर्श में शामिल किया जाने वाला समपजन का एक अनुपात होता है। ठदारण्णार्थ 
उपरोक्त अनुसन्धान “एक गाँव में महिलाओं में अपने अधिकार के भ्रति चेतना में गाँव 
में महिलाओं को कुल सख्या 2200 बताई गई है जिनमें से 283 (पूर्णाकों में 300) महिलाओं 
का अध्ययन किया जाना है। अत श्रतिदर्शन अश समप्रजन का सातवाँ भाग हुआ। इसका 
सूत्र इस प्रकार है-- 


प्रतिदर्श का आका/समप्रजन अथवा र्ि व त्र् अर्थात्‌ समग्जन का सातवाँ 
अश। 


अ्रतिदर्श अनुमान (750९) 


यह प्रतिदर्श मूल्य में से एक अनुमान होता है जिसका मूल्य कुल समग्रजन में क्या होगा 
जिमसे श्रतिदर्श लिया गया है। उदाहरणार्थ 200 छात्रों के विद्यालय मे 300 छात्रों का 
एक प्रतिदर्श लिया गया। इस प्रनिदर्श में छात्रों की औसत आयु 9] वर्ष पाई गई। 
अनुमान यह होगा कि यह कुल समय्जन में औसत आयु 93 वर्ष होगी। 


पक्षपाती प्रतिदर्श (॥85९७ $बणफ़ाछे 


जब प्रतिदर्श इस प्रकार से चयनित किया जाता है कि जिममें कुछ तत्त्वों के प्रतिनिधित्व 
की सम्भावना अन्यों से अधिक हो तब इसे पक्षपाती प्रतिदर्श कहा जाता है। माना कि 
एक शहर में मुसलमान यद्यपि सारे नगर में फैले हैं, फिर भी दो अमुख क्षेत्रों में अधिक हें 
जहाँ मध्य व निम्न वर्ग के परम्पशगत व्यवस्ताय करने याते मुसलमानों का वर्यस्व है। 
अध्ययन के लिए केवल इन्हीं दो क्षेत्रों के गुसलमाएं में से लिया गया प्रतिदर्श लेना 
पश्षपाती अतिदर्श होगा जिसमें उच्च वर्ग प्रस्थितिं वाली सेवाओं में लगे हुए उच्च शिक्षा 
प्राप्त उच्च वर्गीय मुसलमानों का प्रतिनिधित्व बिल्कुल नही होगा। 


पैरपीटर (एकबगरत॑लाऊ) 


समग्रजन की विशेषताओं को पैरामीटर्स कहते हैं। साण्डर्म और पिन्हे (983-99) के 
अनुसाए पैग़मीटए एक समग्रजन के लिए चर का सक्षिप्त वर्णन होता है। माना कि हम 
आठ छार्वे को औसद आयु निकालना चाहते हैं तो हम सभी आठ कार्यो की आयु जोड़ 
देंगे और ठसे छारें की सख्या (8) से भाग देंगे जो 20 होगा, इस प्रकार हम युवा आयु' 
का पैय्मीटर निर्धारित करते हैं। चूंकि हमें समप्रजन के पैरामीटर्स मुश्फिल से मालूम होते 
हैं, इसलिए रम प्रतिदर्शो को आधाए सामप्री से उनका अनुमान लगा लेते हैं। उपरोक्त 
उदाहरण में किसी निश्वित समय पर (जैसे 3। दिसम्बर,2000) एक कॉलेज के सभी छात्रों 
की औसत आयु पैएमीटर रोगा। जहाँ एक ओर पैरमीटर सप्षिप्त विवरण दर्शाता है, वहीं 
साख्यिकी (६(७058०८७) एक पविदर्श के सक्षिप्त विवरण का प्रतिनिधित्व करता है । 


370 अकिरी 


प्रनिदर्शन त्रुटि (8859/फड टिक) 

अतिदर्शन वरुटि छुल समग्रजन पृल्य और तविदर्शन मूल्य वी अन्दर होता है या यह भी 
कहा जा सकता है ये वह माता है जहां 'प्रतिदर्श वी विशेषदाएँ” बुल समग्रजन हो 
विशेषवाओं' के लगभग सन्निक्ट हे जादी हैं। मान लें कि आयु से सम्बन्धित ममगब 
का एक पैरामीर यह है कि औौसव आयु 20 वर्ष है। अब मात लें कि हमने ठस ममगजन 
से दोन प्रतिदर्श लिए और इन प्रतिदर्शो के लिए औसत आयु की गणवा की। अदा 
अदिदर्श में कौपत। आए 2६ दर्ष है, दूध हें 28 चर्ष और रोएए हें 26 दरई रे) भव 
अथम प्रतिदर्श में प्रतिदर्शन वुटि ! वर, दूमरे में 4 वर्ष और तीसरे में 6 वर्ष शोगा। 


अतिदर्शत ढुटियां 





माख्यिकीय 2] वर्ष तिदर्श ! 
जरुटि « ३ वर्ष 


[ साध्यिकौय 24 वर्ष | 


त्रुटि > 4 वई 


| माख्यिकीय 26 वर्ष प्रतिदर्श 3 


ब्ुटि « 6 वर्ष 





एक अन्य ढदाहरण में, मान लें कि एक विश्वविद्यालय में मादक पदार्णों वा सेवन 
काने वाले छाग्नें की औसत आयु 229 वर्ष है। इससे एक छोटे अतिदर्श में यह 272 
वर्ष हे मकती है और एक बड़े प्रतिदर्स में 2 4 वर्ष हो सकती है। तर्कसगव पल हो 
मकवा है, “निर्दिष्ट साड्यिकी डितनी अच्छी हाह उस पैशमीटर का प्रतिनिधिवव की 
जिम्का 24 स्था जा रहा है?* सास्यिको और पैयमीटर में अन्तर वीं गणना की 
जा मक्ती है जो प्रविदर्शन की जुटि बवाएगो। अतिदर्श जितना छोथ होगा अविदर्शन बे 
उतनी ही बडी होगी और प्रतिदर्श बडा होने पर वह कम होगी, अर्पात्‌ जैसे-जैसे प्रति 
का आकार बड़ा होगा प्रतिदर्श चुटि कम होती जयेगी। यह केवल मम्भावता अतिदर्श के 
लिए लागू शेता है। अधिक सस्षेपर मे, प्रदिदर्शन जुटे प्रतिदर्शत विविधता वा (सक्‍्वेयः सदी 
वर्ममूल के बशबर होती है। 

अत अतिदर्शन वुटि मापन युटि नहीं हैं और न ही यह अतिदर्श में व्यवस्थित 
प्ठपावपूर्ण होदी है। यर तो वह चुटि है जो कि प्रदिदर्श की प्रतिनिधिक्दा पर निर्भर कहो 


अतिदर्शन डरा 


है। प्रतिदर्शन व्रुट जितनी कम होगी अतिदर्श की परिशुद्धता उतनी हो अधिक होगी। 
अक्टूबर, 9999 के ससदीय चुनावों में तीन सगठनों ने निर्मम मतदान (छछा ?०5) 
संचालित किये। प्रत्येक मगठन ने सीटों की मख्या के तिषय में अलग-अलग सख्याएँ 
(एट्रण०७) दी जो भाजपा और सहयोगियों, काग्रेस व सहयोगियों और तीसरे समूह को 
मिलने की सम्भावना थी। जीती हुई सीटों की वास्तविक सख्या (537 में से) भाजपा व 
सहयोगी--304 (भाजपा--482, तेदेष--29, जदयू--20, शिव सेना--25 आदि), काप्रेस 
च सहयोगी--34 (काप्रेस--772) और तृतीय समूह--99 (कम्युनिस्ट-42 और 
अन्य--57) थे | ब्रुटि यह थी कि जो लोग राय देने के लिए चुने गये थे वे स्रमप्र मतदाताओं 
का प्रतिनिधित्व नही करते थे। 

पूर्णतया प्रतिनिधिक प्रतिदर्श दो कारकों पर निर्भर करता है (3) प्रतिदर्शन त्रुटि, (0) 
गैर पत्िदर्शन ब्रुटि, जिसे व्यवस्थायत ब्रुटि भरी कहते हैं। जबकि ग्रविदर्शन ब्रुटि अतिदर्श के 
आकार का कार्य है, व्यवस्थागत त्रुटि और गैसअतिदर्शन कारकों जैसे अध्ययन का नमूना, 
क्रियावयन का सहो होना,प्रतिदर्शन ढाँचे को ब्रुटियाँ (ममप्रजन कौ सूचो जिसमें से प्रतिदर्श 
लिया गया है), यदृच्छ प्रतिदर्शन त्रुटियाँ (समग्रजन मूल्य व प्रतिदर्श पूल्य के बीच का 
अन्तर) तथा बिना ठत्तर की च्रुटियों का परिणाम है। इस प्रकार यदृच्छ प्रतिदर्शन ब्ुटि और 
व्यवस्थागत त्रुटि अक्रिया से मिलकर ऐसा अ्रतिदर्श बना सकते हैं जो कि भमप्रजन का पूर्ण 
प्रत्िनिधिक नहीं होगा। 


प्रतिदर्शर के प्रकार (73९४ ० 5ब09फञगाप्टी 


मूल रूप से श्रतिदर्शन के दो प्रकार होते हैं--सम्भावना प्रतिदर्शन और गैरनसम्भावना 
प्रतिदर्शन। सम्भावना भ्रविदर्शन बह है जिसमें सम्रग्रजन की प्रत्येक इकाई की ग्रतिदर्श में 
चयन होने की समान सम्भावना होदी है। इसमें अत्याधिक प्रतिनिधिकता होती है। फिर 
भी, मह विधि खर्चोली, समय लेने वाली ओर अपेक्षाकृत जटिल होती है क्‍योंकि इसमें 
बड़े आकार के भ्रतिदर्श को आवश्यकता होती है और चयनित इकाइयों आमतौर पर बियरी 
हुईं होती हैं। गैर-सम्भावना प्रतिदर्शन में श्रतिनिधिकता नहीं होती क्योंकि प्रत्येक इकाई को 
चुने जाने का अवसर नहीं रोत्ा। अनुसधानकर्ता स्वय तिश्वय करता है कि कौनसी इकाई 
का चयन किया जाना है। 


सम्मावतरा प्रतिदर्शन (07०5७ 55णणायट्टो 

सम्भावना भ्रतिदर्शन आज ममाज विज्ञान तथा वाणिज्य अनुमधान के लिए बडे प्रतिनिधिक 
प्रादर्श का चयन करने को मुख्य, ठिधि बनी, दुई है ,फिर भी अनेक आनुसधान, स्थितियों, में, 
विशेष रुप से जहाँ अध्ययन किए जाने वाले व्यक्तियों को कोई मूची न हो (पलो को 
पौटने वाले, विधवाएँ, मारुति कार मालिक, विशेष प्रकार के डिटर्जट पाउडरों के उपभोक्ता, 
शराबी, वे अध्यापक जो बार-बार कक्षाएं छोड़ देते हैं, प्रवजन श्रमिक आदि) सम्भावना 
जतिदर्शन कठिन होता है और उसव्य प्रयोग अनुपयुक्त होता है। ऐसे अनुसधानों में 


हे हमावता उपयुक्त होता है। दोनों मुख्य प्रकार के प्रतिदर्शनों के विविध रूप नीचे दिए. 
जा रहे हैं। 


॥72 गज 


ब्लैक और चैम्पियन के >नुसार (976 266) सम्भावना प्रतिदर्शन के लिए 

शर्तें अवश्य पूर्ण होनी चाहिए--(7) अध्ययन किये जाने वाले व्यम्तियों को 

पूर्ण सूची उपलब्ध हो, (2) समष्टि का आकार ज्ञात होना चाहिए, (3) वाहित अतिदर्श का 
आकार स्पष्ट रूप से दिया होता चाहिए, (4) अल्येक घटक को चयनित होने का समा 


(०) चरल ददृच्छ प्रतिदर्णा डिएफ९ #क्ाबका उन्कक़छ) 
इस अतिदर्शन में प्रतिदर्श इकइयो का चयन अनेक विधियों से होता है, जैसे लॉटरो डालका, 


आँख बन्द करके निकालकर टिपेट को टालिकाएँ कम्प्यूटर व्यक्ति पहचान सख्या (09) 
या नाम के प्रथम अक्षर से। 


(9) बॉगरी विधि (०४० 000) 


इस विधि में तीन चरण होते हैं। प्रथम चरण में अतिदर्शन का ढाँचा बगाया जाता है, अर्थात्‌ 
लक्ष्यत समग्रजन को इकाइयों को सूची जैसे, छात्रों को सूची, मतदाता सूची को वर्णमाला 
क्रम में और क्रम से सख्या में रखना होता है। दूसरे चरण में अतिदर्श के ढांचे को सूची 
के क्रमाक कागज के छोटे हुकडों पर लिखना और कागजों को कसी बर्तन, मटके या 

में रखना होता है, वीसो चण्ण में सभी कागजों को मलीभांति मिला देना होता है 

डक एक कागज मटके से निकालना होता है। यह क्रिया तब तक चलती रहतो है जब 
पक उत्तदाताओं की वाछित सख्या न है जाय। उदाहरणार्थ, 2500 बने हुए मकानों में 


कागज के टुकड़ों पर लिखी हुई डरम में डाल दिए जाते हैं और उन्हें मिला दिए जाते है 
पथा किसी जाने माने व्यवित या बच्चे को इस से 60 हुक्डे निकालने के लिए आमत्नि 
किया जाता है। यदि निकाले गए कागज के टुकड़े पर 535 का अक अवित हैं तव उस 
अक वाला नाम सूची से पचान लिया जाता है और लिख लिया जात है। इस प्रकार 
700 चयनित मख्याओं वाने व्यक्तियों को मकान वितरित कर दिए जायेंगे। 


(0) टिप्रेट वालिका दा दादच्छ सख्या विधि 
(िफ्थफ उक्छा6 ० अिक्राबका रधिकाएशा औ[4४०4) 


और व5,000 के बोच)-कोई परी पृछठ ले लें और यदृच्छ रूप से सख्याएं चुन लें जो 
35,000 से कम हों। अन्वेषक को दालिका में कालम ] को अथम पक्रि से प्रास्म करे 
मै जहूतत नहीं है बल्कि वह किमो भी बिन्दु से शुरू कर मक़ता है। 


वाव अतिदर्श 


यहाँ सम्भावगा 0 में की है, अर्थात्‌ अत्पेक अ्रतिदर्श प्रत्येक 0 परीक्षणों में होने 
की सम्भावना है। गणितीय सूत्र है-- 

| 
कुल सभाविद प्रतिदर्श 

॥ 
श5-:- 

हे 

प्र 
7, प्रदत्त प्रतिदर्श है 
४ कुल प्रदत्त सख्या है 
2 * चयन किये जाने वाले मर्दों की सख्या है 


उपरोक्त उदाहरण में यह सूत्र लगाने पर (5 व्यक्तियों का जिनमें से दो का चयन 
होठा है) यह सख्या होगी 


0 मिल आम 
/ हो 5५% 2 8 
|| 2>व4 2 


'सरन यदृच्छ निर्शन के लाभ हैं (ब्लैक एण्ड चैम्पियन, 976 277-278, पिंक 
एण्ड कोसफ़रौक, 995 55)-6) सभी घटकों के चयन होने के समान अवसर देते है 
(2) यह प्रतिदर्शन वी सभी विधियों में सबसे सरल है, और सचालन में मबसे आसान, 
9 यह विधि सम्भावना अतिदर्शन की अन्य विधियों के साथ ही प्रयोग की जा सकती 

»(+) अनुसधानकर्ता को पहले से हो भमग्रजन की सही रचना जानने की आवश्यकता 
नहीं होती, अर्थात्‌ उमे समग्रजन का पूर्व ज्ञान न्यूनतम भी हो सकता है, (5) प्रतिदर्शन 
वुद्ियों को सम्भावना कम री होती है, (6) यदृच्छ प्रतिदर्श बनाने के लिए साख्यिवी की 
अनेक पादूय पुस्तकों में आसानी से उपयोग काने योग्य तालिकाएँ होती हैं। 

सएल यद्वच्छ प्रतिदर्शन की हानियाँ हैं (() यह समग्रजन के उस ज्ञान का उपयोग 
नहीं करता जो कि अनुसघानकर्ता को हो सकता है। (2) यह अन्य प्रतिदर्शन विधियों को 
अपेक्षा अधिक जरटियाँ पैदा करहा है। (3) यदि तुलना के उद्देश्य मे अनुसघानकर्ता 
उत्तदाताओं को उप समूह या स्तरों में तोडना चाहे तब इसका प्रयोग नही हो मकता। 


६) स्वीकृत चदृच्छ प्रदिर्णन (:#८०#घ८ एकदम उन्हफ़ामट्रो 

प्रतिदर्शन के इस स्वरूप में समग्रजज वो उप समूहों या स्तरों में बॉय जाता है और प्रत्येक 
स्तर से एक प्रतिदर्श लिया जाता है। इन्हीं उप प्रतिदर्शों से अध्ययन का अख्तिम प्रति 
बनता है। इमको इस प्रकार परिभाषित क्या गया है, “इस विधि में समग्रजन वो समजातीय 
स्कों में बॉँट लिया जाद्ा है फिए प्रत्येक स्तर से सरल यदृच्छ अतिदर्श चुना जाता है। 
समग्रजन का समजातीय स्तरों में विभाजन एक या अधिक कसौटियों पर आधारित है जैसे 
लिंग, आयु, वर्ग, शैक्षिक स्तर, आवासीय पृष्ठभूमि, परिवार का प्रकार, धर्म, व्यवप्ताय आदि। 
स्वशीकण में पद निर्धाएण शामिल नही होता। 


अतिदर्गत 75 


स्तरीकृत प्रतिदर्शन के दो प्रकार हैं--() अनुपातीय (एकरण्फणागर) 
(2) गैर अनुपातीय प्रतिदर्शन। अथम प्रकार में प्रतिदर्श इकाई के आकार के अतुपा में 
चेती है जबकि दूसरे में प्रतिदर्श इकाई का लक्ष्यित समग्रजन की इकाई से कोई सम्बन्ध 
नही होता। यहाँ एक उदाहरण दिया जा रटा है। मात लें कि 000 व्यक्तियों के समग्रजन 
को धर्म के आपार पर पाँच समूरों में विधक्त कर स्तरीकृत किया जाता है और प्रत्येक 
समूर में निम्नलिखित सख्या में व्यक्ति हैं--हिन्दू 500, जैन 200, मिख 50, मुस्लिम 00 
और अन्य 50॥ 


अनुपातीय त्तिदर्श इस श्रकार होगा 
5 - 4 उ >> डे व 
4 ॥।]॒ १] + 4 


| 2 3 बे 40 5 [20 
गैर अनुपातीय प्तिदर्रो 
8. «5. डे 3 # का #चओ 


+ ) + ॥ | ् 
4 4 हि 4 4. न 20 


सामान्यत अनुपातीय स्तरीकृत प्रतिदर्श का प्रयोग करना ही बुद्धिमानो है। 
अनुपातौय स्तरीकृद यदृच्छ पतिटर्शन का हम एक और उदाहरण ले सकते हैं। मान 
लें 700 बच्चों का चयन किया जाना है । जिन तीन चरों के आधाए पर प्रतिदर्श (700 
बच्चे) का स्तरीरण होना है यह हैं--()) बच्चे का प्रकार अर्थात्‌ क्‍या बच्चा अपराधी हे 
या नहीं, ()) आयु अर्थात्‌ क्या बच्चा 2 वर्ष को आयु से कम का ऐ या अधिक का, 
(४) पारियारिक स्रचना अर्थात्‌ क्या वह अपने माता पिता दोनें के साथ रहता है यां 
दोनों के साथ नहीं रटता। 


बी की दो गई सख्या में चयन भत्मेक तोनों इकाइयों में से यद्च्छ रूप से किया 
जाना है। 

हम एक ओर ठदाहरण ले सकते हैं। यूजो सो और एजमीई आरटी स्कूलों और 
कॉलेजों में पुल्य परक शिक्षा प्रारम्भ करते पर विचार कर रहे हैं। यूजीसी ने इस कार्यक्रम 
को लागू करने के विषय पर स्कूलों और कॉलेजों के छात्रों और अध्यापकों के दृष्टिवोण 
तथा अन्य बातों को मालूम करने के लिए एक अध्ययन कराने का आदेश दिया। अतुसघान 
दो भ्रवार की सम्याओं के अध्यापकों पर केद्धित रह्य अर्थात्‌ बीएड कॉलेज ठथा गैर 
बीएड कॉलेज और शालाओं के माध्यमिक तथा उच्चता माध्यमिक दिद्यालय के छात्र 
(अर्थात्‌ 9वीं से 2वी कष्ा) तथा कॉलेजों में पूर्व स्तावक छात्र । अध्ययन से यह मुझाय 
प्राप्त हुआ कि बीएड सस्याओं के अध्यापक गैर बोशड सस्थाओं के अध्यापकों को अपेक्षा 
मूल्यपरक शिक्य आरम्भ करने के पक्ष में अधिक थे। दूसरे ओर कॉलेज के छात्र स्कूली 


अविदर्सन पा 


मजदूर सप बनाने के सन्ध मे दृष्टिकोण-क्या आप सजदूर सघ बनाने के पष्ठ में हैः 









































व्यवसायिक श्रेणियाँ 
[छक्का | ९७ एठयर | ६६ विएक्ष में बोय ९६ 
कृषक 52 | $% | | 30 | 
ब्यापारों | &« | | ४7० | 00 
पेशेवर कर्मेक प्रा | 0 | 
श्वेतवस्तना कार्मिक | 6७9 | | 430 | 
बुशल कार्मिक प5 00 
अकुशल कमिंक जि 300 
कुल प्रतिशत | | 30७ | 





म्तगैकृत यदृच्छ प्रतिदर्श के लाम- 
०». चयनि प्रतिदर्श विभिन्‍्त समूर्शे और विशेषताओं के प्रतिमानों का वान्छित अनुपात 
में प्रतिनिधित्व कर सकता है। 
». इसे उपप्रेणियों को तुलना करने के लिये प्रयोग क्या जा सकता है। 
«». यरह सरल यदृच्छ प्रतिदर्शन से अधिक सूक्ष्म झो सकता है। 
स्वत यदृदछ प्रतिटर्शन को हानियाँ-- 
०». इसमें सरल यदूच्छ प्रनिदर्शन को अपेशा अधिक प्रयास की आवश्यकता होवी है। 
* इसमें सास्यिकीय दृष्टि से सार्यक परिणाम उत्पन करने के लिए सरल यदूच्छ प्रतिदर्श 
की अपेक्षा अधिज बडे आकार के प्निदर्ने को आवश्यकता छतो है क्योंकि अत्येक 
स्वर से कम से कम 20 व्यक्ति सार्थक तुलगा करने के लिए आवश्यक होने हैं। 
अनुपानिक स्तरेकृत यदृव्छ प्रतिदर्श के लाप-- 
(6) प्रतिनिधिलव में वृद्धि होनी है, (0) प्रदिदर्शन त्रुटि कस हो ज्यती है, (७) विभिन 
स्तरों का तुलना सम्पत हो जाती है (जैसा कि उपरोक्त उदाहरण यें दर्शाया गया है) 
इस विधि को हानियों इस प्रकर हैं--6) प्रतिदर्शन निर्धोरण को यह जटिल विधि 
» (0) भरन्वेक स्तर में से घटक प्राप्त करने में अधिक समय लगता है, (ण) अधिक स्तरों 
के हेने से वर्गोक्रण की बुटियों की सप्या भो बढ जाती है। 
(८०) चयवस्वित (या अतपत) बतिरमंत (5)दकब्रावए (क उचादा दा) उ्लफाणड) 
इस पतिदर्शन में पूर्व निर्भारित व्यक्तियों की सूची में से प्रत्येक वे व्यवित लेबर सटकों 
को एकत्र करना होता है। सरल शब्दों में, इसमें प्रदम उत्तरदावा दो यद्ठच्छ स्प से चुना 
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जाता है और फिर प्रत्येक वे व्यक्ति को चुना जाता है। ५" एक सख्या है जिसे प्रतिदर्शन 
अन्तराल कहा गया है। 

जब प्रतिदर्शन अश विधि प्रयोग में लाई जातो है, वब प्रतिदर्श अश के आधार 
५7 एक भ्रतिदर्श दाँचे से प्रतिदर् निकाले जाते हैं जो कि ३४५ के बगबर होते हैं जिसमें 
पर लक्ष्यत समग्रजन में इकाइयों की सख्या है और | प्रतिदर्श की इकाइयों को सख्या। 
उदाहरण के लिए यदि लश्षयित रमग्रजन 6000 है और अस्तावित प्रतिदर्श का आकार 400 
है तो प्रतिदर्श अश 5 है (अर्थात्‌ 6000 को 400 से भाग करने पऐ अर्थात्‌ सूची में से 
प्रत्येक [5वें व्यक्त को लिया जायेगा। 

माना कि चयन अन्तगल (या अशीय अन्तशल) !07 है और यदृच्छ प्रारम्भ 
(04 और 07 के बीच) 26 है तब चयनित सख्याएं होंगी 

2626+07533833+07-240/240+707 > 347... होंगी 

इसलिए सख्याएँ 2/3/24/34.. होंगी 

ऐसा इसतिए है क्योंकि सख्याओं को पूर्ण कर दिया गया है । «लेलॉक,4969 296) 

घटकों के चयन में कोई भी सख्या छोड़ी नही जाती | लेकिन माना कि कोई विशेष 
संख्या उपलब्ध नही है तब उससे अगली सख्या को चुन लिया जायेगा। 

व्यवस्थित प्रतिदर्शन सरल यदृच्छ प्रतिदर्शन से इस अर्थ में भिल होता है कि साल 
यदृष्छ पतिदर्शन में चयन परम्पर स्वतत्र होते हैं जब कि व्यवस्थित प्रतिदर्शन में प्रतिदर्श 
इकाइयों का चयन पूर्ववर्तों इकाई के चयन पर निर्भर होता है। (पोजए एण्ड काह्टन 
497 83) 

व्यवस्थित प्रतिदर्शन के लाप है (॥ यह प्रयोग करने में आसान और सरल होता 
है (0) यह वीर होता है तथा अनेक चाएणों को सम्राण करता है जो कि सम्भावना प्रतिदर्शन 
में प्रयोग क्ये जाते है (०) घटकों को निकालने मे हुई जुटियाँ अपेक्षाकृत कम महत्त 
की होती हैं। 

इस प्रतिदर्शन की हानियां हैं-6) यह दो ॥0॥ सख्याओं के बौच के सभी व्यक्तियों 
को उपेक्षा कर देशा है फलस्वरूप अनेझ समूहों के अत्यधिक व निम्नतम प्रतिनिधित्व वी 
मे अधिक हो जाती है (॥) चूंकि प्रत्येक घटक को चयन करने का अवसर नही 
होता इसलिए यह सम्भावना यदृच्छ अतिदर्शन नही है। «लैक एण्ड चैम्पियन 976 30) 


(6) मयूह प्रतिदर्शर (८१७४० उन्मफक़ह) 
इम प्रतिदर्शन में ममग्रजन को वई समूहों में विपक्त कर लिया जाता है और फिर या तो 
सभी ममूों या चयनित सं में से प्रतिदर्श निकाल लिये जाते हैं। यह विधि तब अपनाई 
जाती है जब (४) अध्ययत के लिए समूह कसौरी महत्त्वपूर्ण ले, (७) आर्थिक दृष्टि से 
विचार करना मतत्तपूर्ण हो। 

आरम्भिक समूटों को प्राथमिक प्रतिदर्शन इकाइयाँ कहा जाता है प्रायमिक समूहों के 
भीतर के समूहों को गौण प्रतिदर्शन इकाइयों करा जाद् है, गौण समूरों के भीतर के ममहं 
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को बहु अवस्था समूह कहा जाता है। जब समूह भौगोलिक इकाइयाँ होते हैं, इसे क्षेत्र 
प्रतिदर्शन (47९४ $909॥78) कहा जाता है। उदाहरणार्थ, एक शहर को अनेक घार्डों में, 
प्रत्येक वार्ड को क्षेत्रों (४४८७७) में, प्रत्येक क्षेत्र को मोहल्ले में और मोहल्ले को लाइनों में 
विभक्श कर दिया जाना! 


हम एक उदाहरण अप्पताल का ले सकते हैं। विषय है यह सुनिश्चित करना कि 
विभिन्‍न इकाइयों में डाकररों, मरीजों व मिलने वालों के मामने क्‍या कठिनाइयाँ आती हैं 
और कुछ सुधारत्मक कार्यक्रमों को शुरू करना। प्रशासकीय दृष्टि से यह प्यवशरिक नहीं 
होगा की सभी इकाइयों से सभी डाक्टरों को और न ही विभिन्‍त इकाइयों जैसे हृदय रोग, 
मस्तिष्क रोग, रष्टी रोग, स्री गेग आदि विभार्गो मे बडी सख्या में दाखिल मरीजों को 
बुलाया जाय। प्रत्येक इकाई को एक समूह मानते हुए 2 डाक्टर व 3 मरीज यदृच्छ रूप 
से चयनित करके उस प्रकार करीब 50 लोग सब मिलाकर, सभी इकाइयों से चर्चा के लिए 
आमत्रित किये जा सकते हैं। तुरन्त आवश्यक सुधारों के लिये सर् सहमति हो जाने पर 
सरकार से मदद मांगने के लिए एक योजना तैयार की जा सकती है। 
समूह प्रतिदर्श के लाभ इस प्रकार है--(बलैक एण्ड चैम्पियन 976 297)-- 
(9) इस प्रतिदर्श को लागू करना बहुत आसान होता है जब कि बड़ी सख्या में समग्रजन 
का अध्ययन करना हो या बडे भौगोलिक क्षेत्र का अध्ययन करना हो, (09) इस विधि में 
अतिदर्शन की अन्य विधियों को अपेक्षा व्यय काफो कम आता है, (४) उत्तररताओं को 
आसानी से भ्रतिस्थापित किया जा सकता है, (४) इसमें लचीलापन सम्भव है, (५) समूहों 
को विशेषताओं का अनुमान लगाया जा सकता है, (५) यह प्रशासनिक दृष्टि से सरल 
होता है वर्योकि इसमें व्यक्तियों को पहचान करने की कोई आवश्यकता नहीं होती, (भा) 
इसका उपयोग तब हो सकता है जब व्यक्तियों को यदच्छ रूप से चयनित वरना 
अलुविधाजनक या अनैतिक हो | 
इस प्रतिदर्शन की हानियों इस प्रकार हैं () एक राज्य मे एक जिले या एक ब्लाक 
पं एक गाँव का चयन करेने में प्रत्येक समूह का आकार समान नहीं होता, (7) जिला या 
गाँव या तो छोटे, मध्यम या बडे आकार के हो सकते हैं। उदाहरणार्थ, मध्यप्रदेश व 
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वहव अतिदशण 


स्रोत इस प्रकार हो सकते हैं ()) साक्षात्वारकर्ता के साथ महयोग बरते में उत्तददावा के 
अपने हित हो सकते हैं (॥) उत्तरदाता ऐसे लोग हो सकते हैं जो मुखर (४७८७) या हीग 
मारे वाले हों । सुविधात्मक प्रतिदर्शन का अन्वेषणात्मक अनुसपान में तब अच्छा उपयोग 
हो सकता है जब मम्भावना प्रतिदर्श के माथ अतिरिक्त अनुसुधान किया जाय। 


(8) सोद्रेय्य प्रतिदर्श (0070002 उक्काएणड) 

इस प्रतिदर्शन में जिसे निर्णयात्मक प्रतिदर्शन भी कहते हैं अनुसधानकर्ता उद्देश्यपूर्वक से 
उन च्यक्तियों को चुनता हे जो उसकी दृष्टि से प्रतिदर्श सदस्यों के लिए कुछ उपयुक् 
बाछित विशेषताओं के साथ अनुसधान के विषय के लिए सार्थक समझे जाते हैं और 
उसके। आमानी से उपलब्ध हे। जावे है? उदाहर्णाय माने लें कक जनुमत वानकर्त फिलयरएऐं 
का अध्ययन करना चाहता है। शहर के वीन क्षेत्रों को वह जानता है जहाँ भिखाते अधिक 
हैं वह इन दौनों थ्षेत्रो में जाता है और भिखाएियों का साक्षात्कार अपनी सुविधा व इच्छा 
से लेता है। तेलों मोन्दर्य प्रमाधनों व बसों के निर्माता परीक्षण बाजार हेतु उल्हीं शहरों 
का चयन करते हैं जिनको जनसख्यात्मक रूपरेखा राष्ट्रीय रूपरेखा के समान हो मानी जाते 
है। ग़जनीतिज्ञे/गजनैतिक दलों कौ लोकप्रियता जानने के लिए या चुनावी नतीजों का 
पूर्वानुमान बताने के लिए लोकप्रिय पत्निकाएँ चुनिन्दा महानगगें में सर्वेक्षण करती हैं। इस 
प्रकार इस विधि भें कुछ चरों को महत्त्व दिया जाता है और यह सर्मष्टि का प्रतिनिधित 
करता है लेकिन इकाइयों छा चयन विचार के बाद किया जाता है और पूर्व निर्णय पा 
आधारित होता है। 


(८) कोर प्रतिदर्श (20609 उद0पएफाह) 
यह स्तरीकृत प्रतिदर्शन का ही एक रूप है अन्तर केवल यह है कि समग्रजन को स्ों मे 
बॉटने और उत्तरदाताओ को यदृच्छ रूप से चयन करने के बजाय यह अनुप्तधानकर्तो द्वार 
निश्चित किए गए करे पर कार्य कर्ता है। पोंच सस्थाओ के 50 छातों में से 50 एमबीए 
के छात्रों के अध्ययन वाले उदाहरण में अनुसधानकर्त प्रत्येक सस्था से 0 छात्टें का को 
निश्चित कर देता हे जिनमे से 5 लड़के और 5 लड़कियाँ होंगी। उत्तरदाताओं की चयन 
साक्षात्कारकर्ता पर छोड दिया जाता है । म्टेटे का निर्धणण अनुसघान के प्रकार और स्वभाव 
से सम्बद्ध बई कारों पर निर्भर कग्ता है। उदाहरणार्थ अनुमधानकर्ता एक एमबोए पम्प 
से 5 में से ३ लड़को वा माशात्कार अन्त दर्ष के छाें में से और 2 प्रथम वर्ष मे या 
2 प्रात कालीन सत्र (2 वर्ष के में पढने वाले छात्रों में से और 3 सान्थ्यकालीन सत्र मे 
पढो वाले छात्रों पे से साकार क्ले का निश्चय करता है। 

समयजन में से उनके अनुपात के अनुसार भी कोटा निश्चित किया जा सकती है। 
उदाहरण के लिए पिन यर्यों के 700 पुरद ञ 56 महिलाओं वाली शक शैक्षिक मस्ा में 
धार्मिक स्थलों पर लाउड स्पीकर के प्रयोग के प्रति लोगों के रुख दी अध्ययन कले के 
क्‍लए कोटा दो पुरुषों व एक महिला के अनुपात में निर्धारित किया जा सेवा है। 
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इसके बाद भी जोटा प्रत्येक धार्पियः ममूहों में से व्यविनयों की सख्या के आधार 
पर निश्यित किया जा सकता है। 

कीय प्रतिदर्शा के लाभ है--() यट अन्य विधियों से कम खर्चीला है। ९! 
इसमें प्रतिदर्शा ढाँचे कौ आवश्यकता नहीं होती। (3) यह अपेक्षाकृत प्रभाजी होता है। 
(५) यह बहुत कम समयावधि में पृर्ण किया जा सजता है। 

इचकी मीणाएँ हैं (पोजए एण्ड मोजर एण्ड काल्टन,980 427) - (४) पह प्रतिनिधिक 
नही होता। (2) इसमें चयन में साक्षात्पारकर्ता का पूर्वापट हो सकता है। (3) प्रतिदर्शन 
को चुटियी का अनुमान रागागा सम्भव गही होता। (4) क्षेत्र बर्य का राख्त नियंत्रण कठिने 
होता है । (25 उत्तरदाताओं में से 20 हो उपराब्ध हो सफते है) 


(८) एप श्र बहने वाला धिदर्शर (58000 5बकराणए 

इस विधि में अमुराधाउर्कर्त कम उत्तरदाताओं, जो उसके परिचित होते है और उपलब्ध 
होते है, को खेफर अनुसथान शुरू करता है। आाद में यही योग कुछ अन्य नाम देते है जो 
अनुसधान को कसौरी पर आते हैं, और घे उत्तरदाता फिर कुछ नये नाम दे देते है। यह 
प्रक्रिया तब तक चलती रहती है जब तक पर्याज सख्या में साक्षात्काए न हो जाय था जब 
तक और उत्तरदाता मिलने बन्द न हो जाय। उदारण्णार्थ, प्ली के पीरने के मामलों के 
अध्ययन में, अगुसधानकर्ता पहले उन लोगों का साक्षास्काए ले सबता है जिन्हें वह जानगा 
है, जो बाद में कुछ नाम और दे सफते हैं, और थे लोग फिर और लोगों के नाम दे सफते 
हैं। इस विधि का प्रयोग तब किया जाता है जब लक्ष्यित ममग्रजन अज्ञात हो या फिर 
अन्य किसो तरीके मे उत्तददाता तक पहुँचना कठिन हो। इस प्रतिदर्शन का सबगे बढ़ा 
लाभ है इसका छोर आकार और कप लागत । इस विधि में पूर्वापह हो मकता है वर्योकि 
एक व्यक्ति जो कसी को जाता री (अ्तिदर्श में भी) प्रथम व्यक्ति फे समान ही होने की 
भम्भापता होती है। यदि अधिक जात प्रथा कम ज्ञाद लोगों में काफी अन्तर हो तब शने 
शने बढ़ने याले प्रतिदर्शन में गम्भीर समस्याएं पैदा हो सकती हैं। 


(०) स्वेच्छिक प्रतिदर्शन (00#6 है उद्घाफ्दगए) 


अप में उनस्दाता स्वय बढ़ जानवाणे देने के लिए स्वेन्छा से आता है, जो उछ्े शात्त 
होती है। 
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गर सम्पावतरा ग्तिदर्भनों मे सूचगादाताओं के चचन में पर्वाकह 

का छा इथल्टाएए ॥पणिगाद्शाफ एा ला _#र्कप्रएधा $प्राफ्ाह) 

अनुसधान की सफलता उत्तरदाताओं द्वाग प्रदत्त चयन “उपयोगी जानकारी पर निर्भर करती 

है। कई बार, अनुसधानकर्ता द्वारा चयनित अगणौय सूचनादाता वे होते हैं जिनके पास 

अध्ययन के अन्तर्गत विषय पर पर्वाष्त जानकारी नहीं होती और जो मह्योग करने में तथा 
उत्तर देने में अनिच्छा दर्शाते हैं। निम्नलिखित प्रकरणों में प्रमुख व्यक्तियों (उत्तरदाताओं) 
का चयन करे में अनुसधानकर्ता का पूर्वाभह स्पष्ट होता है-- 

3. अनुसघानकर्ता को अनुसधान के सामाजिक परिवेश का ज्ञान या तो नही होता या 
कम होता है। उद्ाहरथार्थ, वह अनुसधानकर्ता यो एक गाँव या फैक्ट्री या 
विश्वविद्यालय के अनौपचारिक साम्राजिक तत्र का अध्ययन करना चाहता है, उसको 
उन व्यक्तियों की तलाश करना चाहता है, उसको उन व्यक्तियों की तलाश करनी 
होदी है जो यह ममझ सके कि वह कया खोजना चाह रहा है और उसकी खोज में 
मदद कए सके। अनुसन्धान की स्थिति के ज्ञान के अभाव में या कम ज्ञान होने पर 
अनुसधानकर्ता ऐसे सम्भावित उत्तरदाताओं को नहीं दृढ पाता जो विस्तृत रूप से 
सवाद कर सरकें। 


2 2५888 समप्रजन का श्रतिनिधित्व नही करते अर्थात्‌ समग्रजन के समस्त गुण उनमें 
ना | 

3. वे इस अर्थ में प्रतिनिधिक नही होते कि उनकी राय व अवलोकन भ्रात्तिपूर्ण हो सकते 
हैं। उन्ही के समूह में सीमान्त सूचनादाता पर्याप्त सूचना नही दे सकते। 
थे सहयोग व सहायता देने के लिए अनिच्छुक होते हैं। 
वे कसी “विशेष' समूह में क्रियावादी होते ऐं जिसके कारण वे अन्य समूहों के विचारों 
को प्रस्तुत नही करते । 

6 अचेषण के अन्तर्गत सगुदाय से वे सौगान्व रूप से सम्बद्ध होते हैं और इस कारण 
उनमें पूर्वापह अवश्य आ जाता है। 

7. सूचनादाताओं का चयन जो अध्ययन के लिए सुविधाजनक हैं। 

8 कुछ प्रकार के लोगों के प्रति जैसे अस्पृश्य, गैर हिन्दू, गन्दे फपडे पहनने वाले, 
अत्यधिक फैशन करने वाली महिलाएँ आदि के प्रवि अनुसधानकर्ता के व्यक्तिगत 
झुकाव के कारण अनुसघान पूर्वागरह ग्रमित हो सकता है। 


गुणात्यक अनुसणान मे प्रतिदर्शन 
($शफ्ग्राह ग। (१४॥॥ए्वा5९ ॥१९६९३॥९४७) 


कुछ लोग मानते हैं कि गुणवत्तात्मक अनुमधान में प्रतिदर्शन की आवश्यकता नहीं होती । 
यह सत्य नहीं है। ये प्रतिदर्शन भ्रक्रिया का प्रयोग करते हैं। फिर भी वे गैर सम्भावना 
प्रतिदर्शन का प्रयोग करो हैं जैसे सोदेस्य, शने शने बदने याला या दुर्घटनात्मक ग्तिदर्शन ! 
सरान्ताकोस (998 54) ने मात्रा है कि गुणात्मक अनुसधानकर्ता सैद्धान्िक प्रत्िदर्शन का 


चयन आधार सामग्री सग्रह से पूर्व होता है, आधार सामग्री संग्रह के दोरान सिद्धाल द्गाण 
निर्देशित चवा है और जब आधार सामग्रो का संग्रह उदीयमान सिद्धाल मे नियत्नित होता 
ते अनुमधानर्कर्ता झा लगातार नयी इकाझ्यों व आधार सामग्री को तलाश रहती है 
ओर सैद्धानिक उद्यय को न्यायोचित ठहयाना पड़ता है जिमके लिए अध्ययन में प्रयेक 
अतिरिक्त समृह को शामित करना पडता है। इस प्रकार वह अनुसधानकर्ता जो सैदातिक 
ग्रतिदर्शन का प्रयोग करता है वह अिदर्श में नयी इकाइयों को तब तक जोड़ता रहेगा ज््र 
तक कि अध्ययन तृप्ता बिन्दु तक न पहुँच जाय अर्थात्‌ जब तक सम्मिलित क्ये जने डा 
बाद काई नयो आधार सामग्री उत्तन नहीं होती और नयी इकाटयों का विश्लेपण नहें 
हग। 
पुगात्मक अनुमपानकर्ता अध्ययन में शामिल किये जाने वाले लोगों वो चुने हैं। 
उदाहणार्थ अविवाहित महिलाओं के अध्ययन में, अनुसधानकर्त उन अविवाहित महिलाओं 
के मामन दूढने का प्रयन करता है जो यौन मानदण्डों से विचलित होती हैं या जो अपने 
आपको किसी समूठ या व व्यक्ति से चोड लेतो हैं (जैसे, भाई के लडके वो गेद 
लेक? या क्सी कार्य से (पूजा या सामाजिक कार्य) से बोड नेती हैं, जिससे वे अविवहलि 
महिलाओं को अनुकूल प्रक्रिया दा प्रारुपों से सम्बद्ध प्रावकल्पनाओं को सिद्ध वर सकें। 
वर्गर (989) और रुरान्ताकोस (998 55) जैसे विद्वानों ने गुणालत 
५ उमघानवर्ताओं द्वारा प्रयोग किए जान वालो प्रतिदर्शन प्रक्रियाओं की ओर सकेत किर 
। जनकी मान्यता है कि पुधानमक अनुसधान निर्देशित होता है-- 
7. बची सख्या में उनरदाताओं को ओर नहीं बल्कि प्रतिनिधिक मामलों की ओर, 
2. यह लचाले प्रतिदर्शों औ लचौले प्रव्प के व्यक्तियों की ओर ज्ञुका होवा है न कि 
निश्चित अ्रतिदश की आर 
3. यह माहेश्य हर सम्भावना) प्रतिदर्श को ओर झुका रहता है न कि यदृच्छ (सम्भावना) 
अतिदर्श की आर 
4 उपयुक्तता की आरन कि अनिनिधिक्ता की ओए, 
5 0223: ताप में पूर्व प्रतिदर्श का चयन नही होता बल्कि अध्ययन के दौरान हेदा 
6 सुविधाजनक व उपबुबन आकार की ओर न कि सख्ती से परिभाषित आकार की 
ओर, 
7. सैद्धानिक अनिदर्शन की ओर न कि याच्िक पतिदर्शन की ओर, हु 
मकर हम गुणानमक़ व माजात्मक हविदर्शन के बोच निम्न अ्रकर से ग्रेद कर 
सकते हैं, माइल्‍स एण्ड त्यूबामन (99427) सगनाकोस (94 55 56) - 
4 . मात्रासपक़ अनिदर्शन अपेक्षाबत बड़ा लेता है और गुणात्मक छोटा, ४ 
2. मात्राह्मक प्रदिदर्शन में सास्यिसे का अयोग होता है लेक्नि गुशात्मक में नहीं, द 
3 मत्राम्मक प्रतिदर्शन सम्भावना मिद्धाल पर अणारिव होता है लेक्नि गुघात्मक नहीं, 


।. अशिदर्शन 89 


4 


छफ्चफ 


मत्ात्मक प्रतिदर्श में आकार साख्यिको के आधार पर निर्धारित होता है लेकिन 
गुणात्मक में ऐसा नही होता, 


मात्रात्मक प्रतिदर्शन में आघार सामग्री समह का पूर्व आकार निश्चित कर लिया जाता 
है लेकिन गुणात्मक में आधार साममी के दौरान ऐसा मही होता है, 

मात्रात्मक प्रतिदर्शन में लागत अधिक आती है तेकिन गुणात्मक में कम, 

मात्रात्मक प्रतिदर्शन में ममय अधिक लगवा है लेकिन गुणात्मक में कम, 

मात्रात्मक प्रतिदर्शन प्रतिनिधिक होता है लेकिन गुणात्मक नही, 

मत्रात्मक प्रतिदर्शन मे आगमन सामान्यौकरण निकालने में आसानी रहती हे तेविन 
मात्रात्मक में विश्लेषणात्मक सामान्यीकरण निकालने मे सुविधा होती है। 


अतिदर्शन का आकार (59#फ्रोह 5726) 


प्तिदर्शन आकार विषयक विदार--एक़ प्रश्न प्राय पूछा जाता है कि एक प्रतिदर्श में कितने 
व्यक्ति रखे जाने चाहिए अर्थात्‌ भ्रतिनिधिक होने के लिए प्रतिदर्श कितना बडा या कितना 
छोय शे? कुछ ज्ोगों का कहना हे कि सबसे सामान्य आकार है समग्रजन का दसवॉ 
भाग । कुछ कहते हैं कि साख्यिकोय निष्कर्ष निकालने के लिए कम से कम 00 ब्यक्ति 
आवश्यक हैं । खैर, यह अनुमान हमेशा सही नही होते । प्रविदर्श के आकार को निम्नलिखित 
बातों पर आधारित होना चाहिए। 


2 


2 


समयजय का आकार, अर्थात्‌ जिस समप्रजन का अध्ययन किया जाना है क्‍या वह 

बहुत बडा, बड़ा या छोटा है ? 

समग्रगेन के स्वभाव, अर्थात्‌ क्या समग्रजन समजातोय है। समजातोय समम्जन में 

एक छोटा अतिदर्श थी पर्याप्त हो सकता है लेकिन तिवमजातीय समग्जन में एक 

बड़े भ्रतिदर्श की आवश्यकता होती है। 

8 का उद्देश्य, अर्थात्‌ क्या अध्ययन वर्णनात्मक, अन्वेषणात्मक था ब्याख्यात्मक 
7 


अध्ययन गुणासक है या सात्रात्यक-गुणात्मक अध्ययन में, प्रतिदर्श का आकार 
निर्यारित करने के लिए प्रतिदर्श सख्यात्मक सीमाओं का सहारा नही लेता। इसी तरह 
जब्ब सोद्देश्य या दुर्घटनात्मक त्विदर्शन का प्रयोग किया जाता है, तब अनुसन्धानकर्ता 
उत्तरदाताओं की सख्या स्वय निर्धारित कर सकता है । ऐसे मामलों में सामान्योकरण 
गुणवत्ता से मम्बन्धित होते हैं न कि मात्रा से । 

कारकों तक पहुँच-कई बाए अनुसन्धानकर्ता सुविधानुसार उत्तदाताओं से समय और 
स्थान पर सम्पर्क बनाश कठिन होता है ! 

कारकों का झप्त करने झो लागयायदि ससाधन अधिक हों ठो पर्याप्त सख्या में 
58 नियुक्त किये जा सकते हैं और तब एक बडे प्रतिदर्श पर चिचार किया जा 
सकता है । 


वैधवा की आवश्यकवा-कपभी कभौ वान्छित उत्तरदाताओं को विविध समूहों का 
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व्यक्ति होना आवश्यक होगा है, अर्थात्‌ भिन आयु, आय, शैक्षिक पृष्ठभूमि, मिन 
व्यवसायों का। 
8. वाझित सुद्धता और विश्वास का स्तर अविदर्श-अधिक शुद्धता के लिए बड़े आवा 
के प्रविदर्श को आवश्यकदा होती है। हमें उस स्तर के विषय में विचार करना होगा 
है जिम सता तक यह विश्वाम हो कि अविदर्श प्रतिनिधिक है। अधिकतर 9५% 
विश्वास के स्तर को चुना जादा है। इसका अर्थ है कि यह पूर्व में अनुमान लण 
लिया जाता है कि 95% अवसर इस बात के हैं कि समग्रजन और प्रदिदर्श एक से 
और 5% अवसर नहीं के। कभी कभो 99% का कठोर स्तर भी चुना जाता है 
और किसी अन्य समय में 90% का नरम स्तर ले लिया जात्य है। 
9. अविर्दर्श की डुटि या वाछित जोखिम सर-अविदर्श की जुटियाँ जितनी कम होंगी 


70. सततकरण-अर्धात्‌ आधार सामग्री विश्लेषण को अवधि में प्रतिदर्श को कितनी बए 
उप विभाजित किया जाना है। यह प्रत्येक उप विभाग के लिए पर्याप्ट आकर 
१४02 करने के लिए होता है। स्तगीकृत प्रतिदर्श अनुसधानकर्ता को समग्रजर 

विशेषताओं सहित एक अतिदर्श बनाना चाहिए। उन पालकों के अध्ययन में 
जो अपने बच्चों को निजी या सरकार स्कूलों में भेजना चाहते है, कुल समग्र (पालवों 
370 75% को वार्षिक आय 40000 ह मे अधिक है और 25% की 40000 २ 
से कम तब अनुसन्यानकर्ता को यह सुनिश्चित करना पड़ेगा कि उसके प्रतिदर्श मे 
भो आय का यही वितरण है। 


प्रतिदर्ण के आकार के लिए गणितीय सूत्र 
(9शावधल्या छ&0पजचा95 0 5476 5:०९) 


कुछ विद्वानों ने भ्रनिदर्ण के आकार निर्धारण के लिए गणितीय सूत्रों का सुझाव दिया है। 
उदाहरणार्थ, टारे यमाने (7990 5886-87) ने निम्नलिखित सूत्र दिया है-- 
॥ 


. ॥+ पे 
इसमें [४ समग्रजन है और « बरटि या विश्वास का स्तर है। मान लें कुल समग्रक्‍न 
500 हैं और विश्वास का स्तर 95% या वि्रघ (6) 05 है वब प्रतिदर्श का आम 


होगा-- 


अविदर्रत ॥ 2: व 


500 ् 500 


| ]+500 (09% + १+500 (0779 


फिन्क और कोमकौफ (995 62) ने प्रतिदर्श के आकार निर्धारण के लिए 
निम्नलिखित सूत्र दिया है-- 
पे > (7/०) ७) (-#) 
यहाँ [॥ « प्रतिदर्श आकार 
् प्रदत्त विश्यास स्‍तर के समान मानक गणना 
€ 5 प्रतिदर्शन युटि का अनुपात 
. 5 अनुमानित अनुपात या मामलों का आकतन 
इस प्रकार 90% विश्वास स्तए के लिए 2. 5 65 
95% विश्यास स्तर के लिए 7. 5 96 
99% विश्वाप्त स्तर के लिए 2, 5 258 
स्वीकार्य ब्रुटि स्तर, पारस्पिरकों रूप से & 05 तक या + 0 (अर्थात्‌ 5 या 30 
प्रतिशत बिन्दु तक) 


ड 
पल [5] % (025) % ((-02) 


950 
* ((96)7 ८ (025) » (075) 
ल्‍ 33446 > 04875 
# 7203 या 72 
मान लें कि हम पालकों के समग्रजन को लेते है (निजी या सरकारी स्कूल में बच्चों 
को भेजने को उनकी इच्छा निर्धारित करने हेतु) जबकि 25% की आय प्रतिवर्ष 40,000 
ह से कम और 75% की 40,000 र से अधिक हो ठो हम यह सुनिश्चय करना चाहेंगे 
कि हमोरे प्रतिदर्श में भी आय का यरी वितरण हो । यहाँ 9 5 025 और -9 5075 
है। उपरोक्त सूड को 4 विश्वाम स्तर पर लागू करने पर अतिदर्श का आकार होगा-- 
2 
च्ख (0) > (075) » (075) 
(9 6)? >% (0875) 
72 
इसका अर्थ हुआ कि 75% मामलों में 40,000 रु से अधिक आय वाले समप्रजन 
के १2 परिवार के 25% मायलों में 40,000 रु वार्षिक आय से कम 95% विश्वास स्तर 





| 


492 अग्दिरी 


के साथ प्रतिदर्शन त्रुटि 2 £ 04 से अधिक नहीं छोगी। 


तालिकाओं द्वाए प्रतिदर्श के आकार को निर्धारित करता 
(ऐशंसग्रणाफ्ट $णणएा6 5एच परग्माण्षण्ा 'श्रात्डो 
अतिदर्श के आकार निर्धारण करने का सरल ठरीका तालिकाओं ड्राय है जो कि और 2 
के विविध मूल्यों पर बनाई जातो हैं जबकि ए समग्रजन का अनुमान (आकाएं 8 बुटि और 
2 विश्वास स्तर हैं (अर्थात्‌ 90% या 95% या ५०८ मामलों में अनुमान सही है या 
नहीं) अर्थात्‌ गलत अनुमान की जोखिम 0%5 या 5% या % क्रमश है। 

एप्वार्ड (पोशल स्सिर्च मैथडस 978 400) ने 8 & और 2, मूल्यों के प्रयोजन 
से तैयार की हुई एक ऐसी तालिका दी है-- 

ए्ज्0 





सत्र आक् अगिदर्श का आकार 





विश्वास सता 2 








दूँ 7६६ ्छ 
30000 5000 गा] 00 








05.00 अब १034 
20000 2222 403 
25,000 ग्रा43 या 06 
20000 839 । खा पा 
7,00.000 भ्र्त़ु 2439 099 














.00/000+ 3000 29% | या 
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एक और दालिज्ञा में निम्नलिखित फ्रतिदर्श दिए हैं-- 

















(रविदर्श का आबछे 9० _-ट ( -व) ४ 

५0909 ८ न्र्ह्त 5 गा पु 

रा 52.52 

(ज्रोन-ठागे दसाने स्टेडिम्टिक्स 970 856) 
प्रमिदण को आकार निधोरण ऊब अनुमानित अनुघात दिये गए हों 
(एलक्रणाग्राणए 550९ 526 एशरल्प एप एफणफृणा005$ खाद पका) 
यदि अन्य अध्ययनों या पायलट अध्ययन ड्राय अदुपाव दिए गए हों,तो प्रतिदर्श के आकार 
के लिए मृ्र रू 


9 ल्‍ समप्रज्न ऊनुमान, ६ 5 300 - 9, 2 5 विस्थास स्वर 

& 5 बुटे स्तर 

मात लें कि जॉलेज के विद्यार्थियों में मादक दवाऊों के सेवन पर किए गए अन्य 
अध्ययनों के अनुसार अनुमान है वि 05 छज्र मादक दवाओं का सेउन करते हैं दब 
जेए अध्ययत के लिए अनिदर्स का आकार होया-- 


मर (99८ मम्घावना के इाथ 2 वा पूल्य 96 किन्तु 997८ के माय 257 





लेप) 


« 0(]00-20) (१ 99) 





ह्प्रव अक्दिएप 


+ -0(%) » (%)? 


क्र 
5 टूटे _ 35 थे _ 29 अर्थात्‌ 58 


2 25 
स्पष्ट है कि प्रतिदर्श का आकर & 0, 2 और के मूल्यों पर निर्भर काव है। 
# 0, 2. का फ्ल जितना अधिक होगा, उतवा हो बडा प्रतिदर्श का आकर होगा। यदि 
8 अधिक होगा तो वाछित अ्रविदर्श छोटा होगा। 


2685» (79)7 ._ 4898 04 
है +5 52% हू 32-90 _ 78368 या 78 
प्रतिदर्श आग ः न टन 


( 
या +0२50 « 6 %): ढ्ः 29%) श्र + 384व6 या 384 
अत यह निष्कर्य निकाला जा सकता है कि, चूंकि हमारे अनेक दिर्णय अरतिदान 
पर आधारित होते हैं इमलिए सामाजिक अनुसधान में शनिदर्शन को अत्यधिक महव व्य 
जाना चाहिए ताकि ठह प्रद्धनिधिक तथा पूर्वाप्रह रहित चयन विधि मुनिश्चित वर सके। 
प्रतिदर्श से मामान्दौकरण के को हमारी केवल आशा यही है कि वह सम्भक्म का 
अतिरूप बन सकू वे परिभाषित समग्रजन की सार्थक विशेषताओं को परिभाषित कर सके। 


#पगी, रण, , 7%6 0ल्यूक गन सक्षव्काक, (प्राएधचए त॑ एएव्यू 
छ्छ, (ऋब्क्‌०, 95] 

डिग8 890, ॥%६ 8८४० ८6 उ०पढा खछल्कपक (88 ००), ए॑क्णां 
2िफाएफह (०, १९०ज १०, 4998 


फिश्र०५ एक, अव्क तक ० $०्तम #छव्क्ता (270 ८० ), 786 6८ 255, 
7.0700 982 


सिने, पृथक [., 2७७ उन्दटा मल, ०57७० मरा] छ०्त: 0०. 
3४८७ ध0॥, 988 


कक, ॥प८ा६ ७० ॥००००॥ प2०पण्णकव, क0# 70 दबाव उध्दठ, 55 
शिकरात्बाठफ, ॥ठावंत, 3995 


अतिदति 95 


[, ३७, ककाप्ंधालाओ रण उ0सबा डटउल्बाएं, चिएउावज पी, िटएछ ४०४६, 
976 

चब्तीौलाए, सिद्याए॥, , 50स्‍009रक्र मेश॒र्कादा 2##00फ79 < #४श९म०4४, ॥॥65 
075९7 एछा€$$, ॥[705, 4977 

िणएग्रा।45, 23शते क्राव पिबदीगा३5 (६४१, फिटन्‍टदाएं) 2९000 #7 0९ 80दवां 
इच्रह्लाव्टत (299 ०१ ), 50 )चै्ाए!5 27855, पिट७/ ४०7:, 98 

ई्ातटाड, स्यबाग 8. क्रात परकणाव35 | फरग्रटए, गउमह दादा ग॒ उततवा। 
#र९ह९क०।, ल0ण।, रिधट॥/ & ऊात्रत्मणा, गरटफज़ ४र०त:, 4953 

इशगायो05, $, $0दवे कठट्यारी (270 8७), (त्ण)आ 7655, 4,0700॥, 
4998 

धाए|एाफा, रि0एटट # भाएं षगा विएएड, 4.लएण्टारड 80 50:24 उरहश्द्ाटी 
(30 ८०), 0:00 []ज्ाध्द्ाचञए छा८55, रटज जो, 7999, 0409 

उ्क०, ैब०ग7८, 50805025 - /4व //उचं/077 वब-क्रड (2० 4 ), स्फुध 
8॥0 २0७, विज ४००५, 7970 

स्ाध्यणा५, गा 0, 2फ्रमाठ5 केक्रक्करी 2ध्यातक (2090 ८5), ॥गरढ 
03907 ॥५८५५, (४८०६०, 4988 


9 
प्रश्नावली और साक्षात्कार सूची 


((ए९५४॥०णा॥रभं।९ जावे ॥6-शल्‍ए $लात्तगरे 


अनुसधान का उद्देश्य यह निर्धारिद करता है कि सर्वेक्षण को प्रक्रिया सरचित 5४% 
हो या असरचित (एफ्र'्नाएजए:००) | आमतौर पर सर्यचित उपागम तब चुना जाता 
जबकि प्राक्कल्पणाओं का परीक्षण करना होता है जबकि असरचित उपागम का प्रयोग तब 
किया जाता है जहाँ अन्वेषित अध्ययव किया जाना होता है। सरचित उपागम माप में 
बुटियों को कम काके आधार सामग्री को गुणवत्ता में सुधार किया जाता है। इस प्रक्रिया 
में आधार मामप्री या तो स्वय सचालित भ्रश्नावली से एकत्र की जाती है या समक्ष साक्षाकार 
द्वात या इन दोनो विधियों को मिला कर। इस अध्याय में हम इन दोनों विधिपों से 
सम्बन्धित प्रकृति सरचना विषय वस्तु प्रारूप और रचना आदि कुछ मूल समस्यायों के 
विषय में अध्ययन कोंगे। यहाँ हम अपना अध्ययन प्रश्न काने पर केद्धरित करेंगे अपेक्षाकृत 
प्रश्नावली या साक्षात्वार सूची के। उदाहरण के लिए प्रश्नों के भ्रकार, प्रश्नों की विषय 
वस्तु प्रश्नों कौ शब्दावली और प्रश्नों का क्रम आदि प्रश्नावली के लिए भो उतने हो 
आवश्यक हैं जितने सूचियों के लिए। 


प्रश्मावनी क्‍या है 
(एड ७ 3 00६॥०आाशरा ६?) 


अश्नावली सामान्यत डाक से भेजे जाने वाले सरचित प्रश्नों का एक समूह होता है यद्यपि 
की कभी इसको व्यवितगत तौर पर भी पहुंचाया जाग है। व्यक्तिगत तौर पर इसे घर 
स्कूल/कॉलेज, कार्यालय संगठन आदि में पहुंचाया जा सकता है। प्रश्नावली एक दलावेज 
वा) है जिसमें प्रश्नों का एक सेट (5०) होता है, जितके उत्तर उतरदाता द्रए 
ल्पक रप से दिये जाते हैं। 
सर्वेक्षण का महत्त्व उत्तदाताओं को एक व्याख्या पत्र द्वार ममझ्ा दिया जाता है। 
आमतौर पर अपना पता लिखा टिकट लगा एक लिफाफ़ अरयों के साथ उत्तददाता के पार 
भेज टिया जाता है। बार बार पत्र लिखकर उनसे उत्तर भेजने का आग्रह किया जाता है। 
अश्नावली को एक साधन के रूप में प्रयोग किया जाता है जब-70) बहुत बडे 
तिदरशों कौ आवश्यकता होती है, (४) जब लागव कम करना हो, (00) लक्ष्यत समूह, 
जिनकी उत्तर भेजने को दर ऊची रहने की सम्भावना हो, विशिष्ट हो, (0 प्रबंधन में 
आप्तानो की आवश्यकता हो, (४) मामान्य उत्तर दर सन्तोषजनक समझो जाय। 
आधार सामग्री एकत्र करे के लिए प्रश्गवली उपयुक्त साधन है या नही, यह 


प्रशावली और साक्षात्कार सूची व्रभ् 


निश्नय करने में निम्नलिखित चार पहलुओं को ध्यान में रखना चाहिए। ब्लैक और 

चैम्पियन (976 379) के अनुसार ये इस शकार हैं-- 

(() उन स्थितियों को चिन्हित किया लाय जिनमें प्रश्न सबसे उपयुक्त हों, 

(2) आधार मामग्री सयह के साधन के रूप में प्रश्नावली के लाभ हानियों पर चर्चा हो, 

(3) प्रश्नावली रचना मे सम्बद्ध क्षेत्रों का सीमाकन करना, (4) विभिन्‍न प्रकार को 

प्रश्नावलियों में भेद करना। 

है विश्लेषणात्मक उद्देश्यों के लिये निम्नलिखित पाँच पकार की प्रश्नावलियाँ हो मकती 

(0)... विष्य (729/८) क्‍या प्रश्नावली एक विषय से सम्बद्ध है या अनेक ? 

(0). आकार(5/2४) कया ऋश्नावली लघु आकार की है (पोस्टकार्ड पर छपी हुई) या मध्य 
आकाए की (5 6 पृष्ठ) या वृत्त्‌ आकार की (9-0 पृष्ठ), अर्थात्‌ हम उन्हें लधु या 
बृह॒त्‌ प्रश्नावलियों में वर्गीकृत कर सकते हैं। 

(0४0). लक्ष्य (कट) कया प्रश्नावली लोगों के विशिष्ट समूह को सम्बोधित है या सामान्य 
तोगों को ? 

(०). वाछिव उत्तर का अकार (7फ्र९ गा #छ0०45 #रश्दए/८६) क्या त्रश्न बन्द, खुले 
अन्त वाले या दोनों भ्रकार के समन्वित है? 

(0) श्रबन्धन की विधि (१४७१४०४ ०/.487707/577700) क्या प्रश्नावली डाक के द्वारा 
भेजनी है या अनुसन्धाकर्ता या उसके सहायक की उपस्थिति में उत्तरदाताओं को 
व्यक्तिगत रूप से पूरी कपनी है। 


पाक्षात्कार सूची क्‍या है २ 
(शा 55 8 ॥/(लञ्चर्त 5तलाध्ण८?) 


सरचित प्रश्नों का वह सेट (5८() जिसमें साक्षात्कारकर्ता द्वारा स्वय उत्तर लिखे किये जाय, 
साक्षात्कार सूची कहलादी है या सीधे-सोधे सूचो कहलाती है। प्रश्नावली से यह इस अर्थ 
में भिन्‍न है कि प्रश्नावली भे उत्तर स्वय उत्तरदाता द्वाय भरे जाते हैं। यद्यपि प्रश्नावलो का 
प्रयोग तब किया जाता है जब कि उत्तरदाता शिक्षित हों जबकि सूची अशिक्षित व शिक्षित 
दोनों प्रकार के लोगों के लिये प्रयोग को जा सकती है। प्रश्नावली तब प्रयोग की जाती 
है जब कि उत्तरदाता एक विस्तृत भौगोलिक क्षेत्र में फैले हों लेकिन सूची का प्रयोग तब 
होता है जब उत्तरदाता छोटे क्षेत्र में स्थित हों ताकि उनसे व्यक्तिगत सम्पर्क किया जा 
'सके। प्रश्नावली में, उत्तदाताओं से जानकारों श्राप्त करने में सूची को अपेक्षा प्रश्यावली 
का आकार, बनावट और आऊर्षण आदि अधिक महत्त्वपूर्ण होते हैं। प्रश्नावली में प्रश्नों 
को सरल शब्दों में होना चाहिए क्योंकि उत्तददाता को अर्थ ममझाने के लिए साक्षात्कारकर्ता 
वहों स्वय उपस्थित नही होता। सूची में अन्वेषक को विविध शब्दों का अर्थ समझते का 
अवसर मिल जाता है। 

प्रश्नावली/सूची में प्रश्न तौन प्रकार की जानऊायी प्राप्ति फे स्िये पूछे जाते हैं-- 
(0) जनसख्यात्मक जानकाण जो साक्षात्कारदाता की पहचान करती है, (») ठोस जानकारी 
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जो अध्ययन के अन्तर्गत आने वाले त्रिषय पर केंद्धित होती है और (7) अतिरिका 
जानकारी जो ठोम जानकारी की सहायक होती है। फिर भी सूची या प्रश्नावली के निर्ेण 
में बही विचार शामिल होते है। इसलिए हम उनकी रचना की चर्चा एक माथ कंगे। 


प्रश्नावली/सूदी का प्रारूप व्यवहारिक प्रश्न 


(ए७शछ४६ 66 (06 (ए९5009फ९$5सतैंप्रर, ९6९ एल्डलाटड (ल्‍ा6श्ताओं 


पश्नावली/सूची का अर्थ सामान्य प्रतिूप से है जो यह दिशा निर्देश प्रदान करा है कि 
प्रश्नों को एक ही क्रम में तथा परस्पर से भम्बन्ध रखते हुए तर्कसगत क्रम में कैसे रखा 
जाय किस प्रकार के प्रश्नों पर विचार किया जाय, प्रश्नावली कितनी लम्बी हो और 
प्रश्नावली/मूचो को किस प्रकार भम्तुत किया जाय ताकि इसे स्पष्टता और सरलता से 
समझा ज सके। 

प्रश्नावली/मूची के प्राूूप में निम्नलिखित पहलुओं पए पूरा ध्यान दिया जाना 
चाहिए-- 


साई (त,लाहए॥ा 
प्रश्नावनी/सूची कितनी लम्बी हो यह निर्भर करेगा, ()) अनुसधानकर्ता क्या जानना चाहता 
है ओर कितने विषय आवश्यक हैं ताकि आधार सामग्री विश्वसनीय हो, (8) अध्ययन के 
अकार पर (दूकि स्वयं पबन्धित पश्नावलो समथ साक्षात्कार से छोटो हो सकती है? (0) 
ममय जो अनुभधानकर्ता अध्ययन पर लगा सकता है (७७) उस ममय पर जो कि उत्तरदावा 
ले सकते हैं और लेगे, (४) अनुस्धानकर्ता के संसाधनों पर। 

आवश्यक और पर्याप्त आधार सामग्री और विश्वसनीय उत्तर प्राप्त करने के लिए 
यह श्रावश्यक है कि प्रश्नावली की लम्बाई को महत्त्व दिया जाय, अर्थात्‌ यह उचित लम्बाई 
की हो | यह भी उतना ही महत्वपूर्ण है कि प्रश्नावलिें को भरने गा साक्षालार सूची का 
उत्तर टेने का सत्य आमतौर पर 30 से 40 मिनट तक सीमित होता है जब कि व्यक्तिगत 
साक्षात्सर में 45 से 60 मिनट तक लग सकता हे । एक अन्य विचारणीय बात है उत्तदाता। 
दे कितने प्र तक उपलब्ध रह पक़ेंगे २ कया के परश्तों कर उठा गस्‍्शीरत से देने में रुचि 
ले सकेंगे ? युवा लोग मध्यम आयु वर्ग के लोगों तथा वृहद्‌ लोगों की अपेक्षा कम समय 
के लिये उपलब्ध होगे। 


स्पष्ट से टाइप किये हो (टाध्या> पक्रव्त) 
प्रश्न पढने में कठिन नहीं होने चाहिए। वे साफ साफ़ टाइफ/मुद्रित् होने चाहिए। 


उत्तर के लिये पर्याण स्थान (#त९वृएत्रॉट छाबर९ वि* #ताइफछडो 


उत्तर लिखने के लिये पर्याप्त स्थान दिया जाना चाहिए वाकि उत्तरदाता को हाशिये पर या 
पृष्ठ के पीछे न लिखना पडे। कुछ खुले अन्त बाले प्रश्नों के उत्तर में केवल एर्क अक 
लिखने की आवश्यकता होती है (जैसे आयु आय, जाति वयदि)। इस श्रेणी के उनरों के 
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लिए एक ब्लैंक ( _ ) छोडा जा सकता है। 
उत्तर के लिए जगह छीडकर एक लाइन में एक प्रश्न लिखा होना चाहिए, यहाँ एक 
ठदाहरण दिया जा रहा है। 





प्हाँ 
2. नही 
3 नहीं जानते 
हों 


2 नहीं 
3 नहीं जानते 
| नहीं जानते 





उपगैक्त उदाहरण में & गलव प्रारूप है, लेकिन छ और ८ सही प्रारूप हैं। 


शब्दों के सक्षिप्त प्रयोग से बये (४०० 40 छा०चाणाणाओी 
प्रश्नों में शब्दों व्ये सक्तिप्त रूप मे वही लिखना चाहिए। 


उचित निदेश (९८०फ९र ॥एछ७ए०ए०एडो 

उत्तर लिखने के लिए निर्देश बिल्कुल स्पष्ट होने चाहिए। सामान्य पश्नों के लिए (एक उत्तर 
वाले) उत्तरदाता को या दो सही का या गलत का या घेष लगाने के लिए कहना चाहिए 
और इसके लिए एक ब्लैंक ( - ) या बक्सा दिया जाना चाहिए। उदाहरणार्थ-- 





पुरुष ४ जी तब 
पुरुष स्त्रः- 
पुरुष [+ स्त्रोौ[] 
इन 6) मजे (छ 





ब्लैंक से बक्से अधिक बेहतर होते हैं। उत्तर श्रेणियों को एक दूमरे के नौंचे रखना 
हमेशा अच्छा होता है क्‍योंकि इसमे भ्रम कम होगा। 


प्रश्न - अपने शिक्षा स्तर वा वर्णन कोजिए-- 
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अनपढ़ 
पढ लिख सकते हों 
प्राथमिक (5वीं) 

माध्यमिक (8वी) 

उच्चतर माध्यमिक (2वीं) 
स्नातक 

स्नावकोतरर 

व्यवसायिक डिग्री 
व्यवसायिक डिप्लोमा 


(| | | || [| 


इस प्रारूप में समस्या यह है कि इसमें अधिक जगह को आवश्यकता होती है और 

प्रश्नावली में अधिक कागज लगेंगे और यह लम्बी मालूम पडेगी जो उत्तरदाता को प्रभावित 

नम सकती है, अत एक ही लाइन पर दो या अधिक उत्तर सम स्तर पर दिये जा सकते 
। 


अनपढ़ [__] लिख पढ सकता है[__] आधमिक [_] माध्यमिक [__] अदि। 


उत्तर प्रारूप निम्नानुसार भी तैयार किया जा सकता है-- 
शिक्षा 





“| लिख पढ़ प्राथमिक | ३ ग्राध्यमिक हि 
सकता है 


| 0. | 




















प्रश्न को इस प्रकार पुन रचित किया जा सकता है “आप स्कूल/कॉलेज में कितने 
वर्ष पढ़े 7” वर्षों की मख्या से अनुमषानकर्त शिक्षा स्तर निर्धारित कर सकता है। 


प्रश्नों की शाखाएँ बनाना (छाम्रकाएए ण॑ (ए९४७०७७) 

कुछ अश्नों की शाखाएं बद्दा जरुरी होता है! मान लें कि एक प्रश्न यह पूछा जाता है 
कि क्या आप खेलकूद, सगीव, वाद विवाद में भाग लेदे हैं?” अब, कुछ उत्तादाता एक 
गतिविधि में भाग ले सकते हैं कुछ दो में और कुछ किसी में नहीं। इसका अर्थ हुआ कि 
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सर्वेक्षण में सभी गतितिधियाँ सभी के लिए सार्थक नहीं हो सकदी। इमके लिए पृथक 
नमूमे कौ आवश्यकता होगी जैसे कि निम्नलिखित उदाहरण में दिया ग्रया है! 





।.. क्या आप खेलकूद में भाग लेते है ? हॉ/नही 
याद हाँ तो कौन से खेल खेलते हैं ? 
ह्नं नही 
फुटबाल 3: 
क्रिकेट (0) 2 
हांकी हर] 2 
अन्य (स्पष्ट करे) ॥। 2 


2... क्‍या आप सगीत में भाग लेते हैं? हॉ/नही 
यदि हाँ तो किप्त प्रकार के सगीत में ? 
शास्रीय/सुगम/वाद्य/अन्य कोई (स्पष्ट करें) 


3. क्‍या आप वाद विवाद मे भाण लेठे हैं? हॉ/नही 


सख्या तथा उत्तर श्रेणियों का निर्धारण 
(0श९एगा्राएए िएशफऐटए जादे ॥२९६5७०४३८ एटए्रणल८$) 
क्रम सूचक (0:90७«) अर्नों में उत्तर श्रेणियों की सख्या प्राय आत्मपरक होती हैं और 
अनुसधानकर्ता उच्चतम व निम्मवम श्रेणियों के बीच सख्या का निर्धारण नही कर पाता। 
आमतौर पर यह सख्या 3 या 4 या 5 होती है जैस्ता कि नीचे दर्शाया गया है 
(0) नियमित रूप से/कभो कभी/शायद हो कभी/कभो नहीं 
(ऐो.. श्रेष्ठ! अच्छा/खराब/ अनिर्णीत 
(00) उत्कृष्ट सहमति/सहमत्ि/निरपेक्अ/उतल्बृष्ट असहरमात/ असहमति 
(0 अति आवश्यक/ आवश्यक/कुछ-कुछ आवश्यक/ आवश्यक नही/नही जानता 
(७) ौुमेशा/कभो कभी/शायद कभी/कती नहो 

श्रेणियों को सख्या इस बात से निश्चित को जानो चाहिए की निष्कर्षों पर अधिक 
या कम सख्याओं का प्रभाव पडेगा। 

बेब्वी 23 47 50) ने प्रश्नो को बनाते और पूछने के सम्बन्ध में कुछ मार्गदर्शक 
निर्देश बताए हैं-- 
असम स्पष्ट ओर असदिग्य होने चाहिए 


“कश्मोर के लिए प्रम्तावित शान्ति योजना के विषय में आप क्‍या सोचते हैं?” ऐसे प्रश्न 


उन उत्तस्दाताओं के लिए स्पष्ट नहों भी हो सकते जो शान्ति योजना के बारे में कुछ भी 
नही जानते। 
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अप प्रासंगिक होने वाहिए 

कभी कभी उतरदाताओं से उन मामलों पर अपनी राय देने के लिए कहा जावा है जिन पर 
उन्होंने कमी विचार ही नहीं किया जैसे, “भाजपा, काग्रेस और सीपी आई पार्टियों की 
आधिक नांतियों के विषय में आपको क्या गय है?” ऐसे प्रश्नों का उत्तरदावाओं दवा 
उपेक्षित किया जाना निश्चित है। 


असम छोटे होने चाहिए 


लम्बे और जिन मदों को टालगा चाहिए। उर्स्दाता मद को जल्दी से पढ सके, उसका 
अर्थ समझ सके और बिना कठिनाई के उत्तर के विषय में सोच सके। 


ब्रकाग्रभक प्रस्नों से बचना घाहिए 

अल में नकारात्मक भ्याव गलत अर्थ समझने में सहायक होता है। उदाहणार्थ “पाल को 

फिजी में सैनिक शामन को मान्यता नहीं देनो चाहिए” इस कथन से सहमत या असामत 

का की बात अधिकतर उत्तरदादा 'नहीं' शब्द को नहीं पर्देगे और उसी आधार पर उतर 
गे। 


पद्षपातपूर्ण शब्दों से बचना चाहिए 

पूर्वाग्रह उत्तर पर प्रभाव डालता है। उदाहरणार्थ, “पडोसी देश में सैनिक शासकों ने हमरे 
देश की प्रणदि में हमेशा बाधा डाली है” यर म्श्न पुछ उत्तरदाताओं वो अन्य अं से 
अधिक 5त्तर देने के लिए प्रोत्माहित कर सकता है। 


उत्तदाता उक्त देने के लिए सक्षम होने चाहिए 

अनुसधानकर्ता को हमेशा स्वय से पूछना चाहिए की जो उत्तददाता उसने चुने हैं कया वे 
अनुसत्मान के दिपय पर प्रश्नों के उत्तर देने में सक्षम हैं। उदाहरणार्थ, दैनिक वेल्ल 
वाले श्रमिकों से 'साम्मदायिक हिंसा” पर उनके विचार पूछना विवेक्पूर्ण नहीं होगा। इशी 
प्रकार छात्रों से यह बताने वो कहना कि विश्वविद्यालय की कुल आय को कैसे खर्च किया 
जाय, गलत होगा। क्योंकि छात्रों को विश्वविद्यालय को विविध गतिविधियों और उन पर 
आने वाले खर्च का सम्यक्‌ ज्ञान न हो! 


उत्तदाता उक्त देने क इच्छुक होने चाहिए 

कई बार लोग अपनी राय को अन्य लोगों के साथ बाँटने के लिए इच्छुक नही होते जैसे, 

मुसत्तमानों से भारत में मुसलमानों के विषय में पाकिस्तान का दृष्टिकोण पूछना। 
संय्न्ताकौस (998 226-227) ने प्रश्नावली के पाँच आरूप बताए हैं“ 

0). फल (बीए प्रास्य (काल डठव॥८0-जर्तें अर सामान्य से विशेष, 
निर्वैशक्तिक से वैयक्तिक और असवेदनशील से सवेदनशील वी ओर बढो हैं 


सामान्य दे के आकार वो नियत्रित करने कौ कौन कौद सी विषियाँ 
2 
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(0) 


(प) 


(भे 


()े 


विशिष्ट-... निम्न जाति के तोर्गो द्वार परियार नियोजन के बौन से तरीपेः 


आमतौर पर अपनाए जाते हैं? 

निर्वैशवितक- क्‍या मुमलमात्र लोग आमतौए पर परिवार नियोजन के उपायों के 
पक्ष में रोते हैं या विशेध में ? 

बैयक्तिक--.. मुसलमान होने के नाते क्या आप परिवार मियोजन उपायों के प्रयोग 
के पक्ष में हैं ? 


असवेदनशील- आपकी गाय में ग्रामीणों द्वाग किस प्रकार के गर्भ निरोधक आमत्तौर 
पर प्रयोग किए जाते हैं ? 

स्वेदनशील- आप कौम सा गर्म निशेषक अयोग करते हैं? 

उल्टी कीप का प्रारूप [[# राव कदकबटा कष््ाका)-ाजहों प्रश्न विशेष से 

वा, चैयक्तिक से निर्वेयकित्तक और मसेदनशील मे अमनेदनशील क्रम में पूछे 

जाते हैं। 

हीए का प्रारूप (0007० 4वागरध)--कौप और उल्टी क्रीप वा मिश्रित प्रारूप 

जहाँ प्रश्न विशेष से सामान्य और वापस पिशेष, चैयकियिक से निर्वेषकितक और 

वापस वैयक्सिक फे क्रम में पूछे जाते हैं । 

बसा आरूप (80६ #67040)--जहाँ सम्पूर्ण प्रश्नावली में अ्रश्न एक मे होते हैं, 

सभी पश्न एक ही स्तर पर रखे जाते हैं जैसे प्रत्मेक प्रश्न में उत्त पर सही निशान 

लगाने के लिए बय्से का प्रयोग रोता ऐ) 

पिश्नित प्रारूप (॥/०७८८ #छहाव/)--जिसमें विभाग बने रोते हैं प्रत्येक में ठपरोफ्ता 

में मे फिसी एक को लिया जाता है, उदाहरण फे लिए, प्रथम भाग में कीप प्रारूप हो 

सकता है, दूसरे में बक्सा प्रारूप और आपिर में उल्टी कीप का प्रारूप | 


प्रश्नो को क्रममद्ध करग 
(काम्थाए्जू 50ए०९४९र ० हाट (१ए९5०४५) 


यद्यपि प्रश्नों का ब्रम कई बाहों पर निर्भा कोगा, लेकित प्रस्नों को क्रम्बद करते में छुछ 
बिन्दुओं यो मत्त्त देना चारिए (फिन्क और कोसवौफ, 989 43-45) 


] 


अलनों का अथम समूह अध्ययन के अन्तर्गत विपय से सम्बद होना चाहिए-- 
उदाररणार्थ, मान लिया कि “विद्यमान शिक्षा व्यवस्था में पामियाँ” विषय है| प्रथम 
ममृह में से एक प्रश्न हो सकता है--अध्यापऊों के कश्षाओं में पढाने में नियमितता 
से आप क्लिने मनुष्ट हैं? (पूर्ण सनलुष/कुऊ-कुछ मन्नुष्ट/अमन्तु्/अत्यधिक 
अमतुष्ट) जय अथपम प्रश्न वस्तुपरक तथ्यों के बारे में पूछे जाते हैं तथ लोग मयसे 
अच्छे उत्तर देते हैं। एक बार थे अध्ययन के उद्देश्यों ये विषय में निश्यित हो जाय 
तो वे तत्सम्बन्धित आत्मपर्क प्रश्नों का आयहौर पर जवाब देंगे। 
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मरन सकते अधिक परिचित विएय से सबसे कम परिचित विषय की ओर अग्रद्मा 
होने द्याहिए-विद्यमान शिमा व्यवस्वा में खामियों के सर्वेक्षण में समसे पहले 
उत्तददाताओं को अपनी स्वय की भावनाओं के विषय में प्रश्न पूछे जा सकते है और 
तब अन्य छात्रों, अध्यापकों, पालकें, प्रशासकों आदि वी भावनाओं के विषय में। 
बहुत जाप्रात्य परसतों को टर्लें--इस प्रकार के प्रश्न, “आपने अखबार पढना कब से 
शुरू किया?” एक बहुत सामान्य प्रश्व है। उचित प्रश्न होगा, “जव आप दसवी 
कक्षा में थे तब क्या आपको अखबार पढें में कोई रुचि थी ?* 

सरलक मे उक्त दिए जाने गरोग्य असतों को पहले रखें--जब प्राएम्म में ही वठित 
प्रश्न पूछे जाते हैं तब उत्तरदाता थकान मह्सूम कर मकवा है, हो सकता है वह 
गम्भीर से प्रश्नों के उत्तर न दे। अन्त में कठिन प्रश्त रखने पर उत्तर देने में उत्तदावा 
अधिक समय ले सकता है। 

जनसाप्यिकीय प्रात अत्त में रखे जाने चाहिए-(आयु, आय, व्यवसाय, जाति, शिक्षा, 
वैवाहिक स्थिति, निवास पृष्ठभूमि आदि से सम्बन्धित) इन अश्नों का उत्तर आसानी 
से दिया जा सकता है। 

संवेदनशील अं को मच्य में रखा जय--ऐसे अशन जो राजनैतिक प्रचार के गति 
दृष्टिकेण, सरकार की शिक्षा नीति, व्यावसायिक शिक्षा की गुणवत्ता के सुधार के लिए 
प्रोत्साहन, आरक्षण नीति का पुनगवलोकन आदि से स्रम्बन्धित हों मध्य में रखे जाने 
चारिए ताकि उत्तरदाता इन पर अधिक ध्यान देने का इच्छुक हो और ठीक से उत्ता 
देने में थकान महसूस न करे। 

एक से दिखाई देने वाले अस्छों को एक स्थान प्र रखने हे बचे-उदाहरण के लिए 
8 से 0 प्रश्न जो कि उत्तरदावा के कथन से सहमत या अस्तहमत होने के लिए पूछे 
जाय, नौफ़दा पैदा कर सकते हैं और उत्तददाता उत्तर देना ही छोड सकता है । अलग 
शाप में पश्न रखने से रुचि में कमी को कम किया जा सकता है। वैकल्पिक रप 
से, प्रश्नों को इस प्रकार समूह में रखा जाय ताकि वे एक ही प्रारूप में दिखाई दें 
जैमे, “अगले प्रशत मे आपसे पूछा जायगा कि क्या आप 0 विभिन्‍न कथनों से 
मह्मत होंगे या असह्मत।” इसको परिवर्तन प्रदान करना कहा जाता है। 

अरतों को दर्कसगत कम में रखें-परनों को ऐसे तर्कसगत क्रम में रखा जाय जिससे 
+ह न मालूम हो सके कि उत्तदाता को अचानक अमूर्द से प्रत्यक्ष प्रश्न पर जाता 
पडेगा या एक शोर्षक से दूसरे शीर्षक को ओर जाना पड़े जैसे, परिवार परत 
पूउने के बाद देश की ज्वलद समस्याओं पर, उत्तदावा की व्यावसायिक आकाश्षाओं 
पर राज्य में साम्प्रदायिक दर्गों पा, राजनैतिक अभिजाद वर्ग की कार्य प्रणाली आदि। 
यह अश्नों का तर्कसगत क्रम नही है। 

ओप्पनहेम (96638 39) थी फिलिप्स (9 44) और केनेथ बेली 
(!982 4:) ने अशोों के क्रमबद्ध करने के लिए कौप विधि मुन्नाई है। इससे उनका 
अर्थ है कि सामान्य विस्तृठ और खुने अन वाले प्रश्न पहले पूछे जाय उसके बाद 
और विशिष्ट प्रश्न पूछे जाय। सरल प्रस उत्तरदाता को महज बना देते हैं। फिल्टर 
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(ताल, छनना) प्रश्न यह रोता है जो यह निश्चित कर्ता है कि आगे के प्रश्न 
उत्तददाता पर लागू होते हैं या नही उदाहरणार्श, पहले यह पूछना चाहिए को क्या 
उत्तरदाता घूम्रपान करता ऐै या नही और बाद मे दिन में कितनी सिगरेट पीता है? 
कभी कभी एक प्रश्न का उत्तर दूसरे के उत्तर को प्रभावित करता है। इससे प्रश्नावली 
की उपयोगिता गम्भीर रूप से घटती है। अत प्रश्नों का उचिद क्रम अति आवश्यक 
है। उदाहरण के लिए, यहाँ & और 9 दो प्रश्न हैं-- 


# क्या तुम अपने कक्षाध्यापक को एक आदर्श अध्यापक समझते हो ? 

8 एक आदर्श अध्यापक के कया गुण होते हैं ? 

यहाँ प्रश्न 8 प्रश्न & से पतले आना चाहिए। यहाँ प्रश्नों की क्रमबद्धता के सम्बन्ध 
में एक और उदाहरण है-- 

6. बर्तगान प्रधानमंत्री की आर्थिक नीति से आप कहाँ तक सन्हुष्ट हैं? 

8 वर्वमान प्रधानमत्री के कार्यों को आप किस श्रेणी में रखते हैं ? 


अश्न 8 प्रश्न & से पूर्व आग चाहिए क्योंकि वह व्यक्त जो अधघानमत्री की आर्थिक 
नीति से असन्तुष्ट है (और शायद अन्य किसी चीज से नहीं) तो यह अधानमत्री के 
नेतृल को निप्तर मान सकता है। 


9. स्मृति मरन भी उनके स्वाभाविक क्रम में ही रखे जाने चाहिए। 
अश्नो के प्रकार (५9६५ ० (00९5॥०५) 


प्रश्नायतौ/सूची में प्रश्न अनेक आधारों पर भिन्न हो सकते हैं। रेखाचित्र | अश्नो का 

80: करने फे चार आधार बताता है। हम प्रत्येक का पृथक्‌-पृथक्‌ सक्षेप में वर्णन 
| 

प्राथमिक, द्वितीयक और तृतीयक प्रश्न 

(एशशग्याऊ, $९९णाएज३ शात प्यारा) 0065५00००५) 


निकलवाई जाने वाली जानकारी के स्वभाव के आधार पर प्रश्नों को प्राथमिक, ट्वितीयक 
और तृतीयक प्रश्नों में बर्षीकृत किया जा सकता है। भ्रार्थमक प्रश्न अनुसधान विषय से 
अत्यक्ष रूप से सम्बन्धित जानकारी निकतवाते हैं। प्रत्येक प्रश्न तिषय के विशिष्ट पहलु के 
बरे में जानकारों प्रदान करता है। उदाहण्णार्थ, परिवार के प्रवार के निर्धारण के लिए (क्या 
यह पति प्रधान, पत्नी प्रधान, समतावादी है) यह प्रश्न “बुम्होरे परिवार में निर्णय कौन लेता 
,एक प्राथमिक प्रइन है । द्वितीयक प्रश्त वह जानकारी निकलवाता है जो विषय से प्त्यक्ष 
रूप से भम्बद्ध नतते होतो, अर्थात्‌ सूचना द्वैदौयक महत्त्व की होती है। वे केजल उत्तरदाता 
की सच्चाई पर नजर रखते हैं, जैमे, उपरोक्त विषय में (परिवार के प्रफार पर यह पश्न, 
'परिवार के किसी भम्बन्धी के विवार में क्‍या भेंट देनी है इसे कौन निश्चित करवा है 7” 
या “बेटो का विवाह किससे किया जाय इसका अन्तिम निर्णय कौन करता है 2”, द्वितीयक 
प्र हैं। तृतोयक प्रश्त न तो प्राथमिक महत्व के होते हैं और न ही द्वितीयक महत्त्व के। 
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वे तो केवल एक रूपरेखा तैयार करते हैं जो कि आधार सामग्री मग्रह में सुविधा प्रदान 
करता है और उत्तरदाता को अधिक थकान पहुँचाए बिता ही पर्याप्त जानकामी प्राप्त करना 
सुविधाजनक बनाता है। 

इन प्रश्नों के दो उप प्रकार हैं--(७) सुखद (2300॥8) प्रश्न (9) नुकीले प्रश्न। 
प्रथम प्रकार के प्रश्व उनएदाताओ को अल्य चिप्तम देने का काम करते रे और आपतौए 
पर सवेदनशौल प्रश्नों के पूर्व या पश्चाव रखे जाते है, बाद वाले प्रश्न उत्तरदाता द्वारा प्रदत्त 
जानकारी को केवल विस्तृत करते है। 


सृत्तोत्तर प्रश्न ((75९6 70९) तथा मुक्नोत्तर प्रश्न (0फ७ ॥॥0९0) 
सवृत्तोत्तर प्रश्न निश्चित विकल्प वाले प्रश्य होते हैं। उनमें उत्तददाता को अनुसधानकर्ता 
द्वारा दिए विकल्पों में से एक उत्तर चुनना होता है। यहाँ एक उदाहरण दिया जा रहा 
है-- आप आदर्श अध्यापक किसे समझते हैं?” (9) जो अध्यापन को गम्भीस्ता से लेता 
है, (७0) जो छात्रों के साथ चर्चा और उन्हें पथ भ्रदर्शन देने के लिए सदैव उपलब्ध रहता 
है, (०) छात्रों की समस्याओं के भ्रति जिसके विचार लचीले होते हैं, (१) जो छात्रो को 
दण्ड देने में विश्वास नहीं करता, (८) जो पाठ सहगामी व पाठयेतर गतिविधियों में रुचि 
सेवा मै) जो न फेयल व्याय्यानों द्वारा बल्फि जोवन्त स्थितियों में अध्यापन में विश्वास 
रखता है। 

मुक्तोत्तर प्रश्न वे होते हैं जो मुक्त उच्तर वाले हों जिनका उत्तर उत्तरदाता के अपने 
शब्दों में दिया जाना है। उदाहरणार्थ, 8 “आप आदर्श अध्यापक किसे समझते हैं?" 
(2) “आप गत सरकार के कार्यों का कैसे अकन करेंगे ?” (3) “भारठ के सामने आज 
कौनसा ऐसा मुद्दा है जिसे आप सबसे महत्वपूर्ण मानों हैं?” 

निम्नलिखित प्रश्न सवृत्तो्तर तथा मुक्तोत्तर श्श्नों के अन्तर को समझाते हैं-- 


(सवृत्तोन)... आपकी फैक्ट्री में लाभ भागीदारी योजना के प्रारम्भ होने के चाद 
क्‍या आप कहेंगे कि घार्पिक उत्पादन में वृद्धि हुई है या घटोनरी 
हुई है या वही रहा है ? 
वृद्धि/कमी/पूर्ववत 


(मुबतोत्त)ं. आप अपनी फैक्ट्री में उत्ताइन की इस चर्ष की तुलना गत वर्ष से 
कैसे करेगे? 
(सवृत्तोत्त) २ आपकी पलो के साथ आपके सम्बन्ध मधुए/सामान्य/सपर्पपूर्ण 
7 
(मुक्‍्तोन). आप अपनी पलली के साथ मम्बन्धों को कैमा करेंगे? 


(मुक्तोत्तर सफाई कर्मचारियों को परम्पदा से मुक्त करने के लिए सरकार द्वाय 
चलाई गई प्रशिक्षण तथा आर्थिक सहायता योजना के विषय में 
आपको क्‍या याय है? 
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(पवूनोन)..._ क्या आप समझते हैं कि सफाई कर्मचारियों दो प्रशिक्षण देने और 
आर्थिक सहयत्र देने के लिए चताई गई साकाएे योजना पूर्पहपेण 
सफ्ल/कुउ-कुछ सफत/अमफ़त रही है? 

चूँकि मुक्‍नोनर प्रश्न अनुसधानर्मर्त और उनरदाता दोनों के लिए बाम बा देते 

हैं, इसलिए प्रश्नावलियों में इनवा उपयोग यदा कदा ही होता है। कुछ विद्वान मुक्तोत्तर व 

सवृत्षेत्तर प्रश्नों के उपयोग में मध्य मार्ग अपनाते हैं। वे मुक्त प्रश्नों वी प्रारम्भिक साध्ालार 

या पूर्व परैक्षणों में उपयोग करते हैं, यह निर्धारण करने के लिए कि उततरदावा सहजता से 

ट री हैं? इस जानकारी का प्रयोग अतिम प्रश्गवनी को सवृतोततर प्रश्न बगाने में 

ता ह। 

मुकक्‍तोत्तर डप्मो के लाग इस प्रकार है-+ 

।. चूँकि अनुसपानर्कर्त उत्तरों की मी श्रेणियों को नहीं जानता, अह वह उत्तप्दाताओों 
से उपयुक्त उत्तर वर्ग मालूम बर लेगा है। 
अनुसधानकर्ता को उच्तर्दाता की ममन्न का अच्छा ज्ञान हो जाता है। 

3. जब कुल उत्तर ग्रेणियाँ अत्यधिक हे जाय (50 या अधिक) तो उन सभी वो 
प्रश्नावली में स्थान देना बेढगा लगेगा, लेकिन यदि कुछ कं हटा दिया जावे, तब 
सच उत्तदाताओं के लिए 3पयुक्व उत्तर उपलब्ध नहीं होंगे। 

4... चूँकि उरस्दाताओं को उत्तर देने वी आजादी होती है, अनुमपावकर्ता वो उनरदावा 
के तर्क और विचार प्रक्रिया के आधार पर अधिक और विभिन प्रकार वी जानवीती 
आ्प्त हो जाती है। क्री कभी प्राप्त जानकारी और उत्तर इतने अपत्याशित होतें हैं 
कि अनुसधानकर्ता के विचार बिल्कुल बदल जाते हैं! 

5 ये जटिल मामलों के लिए अच्छे होते हैं जिन्हें छोटी श्रेणियों में नहो रखा वा सकता। 
उतर अद्वार के फ्रमो (मुस्दोतर) की हानियोँ इस प्रकार 

३. क्री क्री प्राण उत्त अप्रासगिक होते है 

2... भप्री उन्तोों को वर्गीकृत करना और कोड में रखगा कठिन होता है। 

3. चूँकि आधार सामग्री मानवीकृत नही होती, अत साख्यिफौय विश्लेषण और प्रतिशत 
की गणना कठिन हो जाती है। 

4. कभी कभी शदत्त उत्त बड़े लम्बे होते हैं और उनका विश्लेषण समय लेवा है। 

5. अ्र्धशिक्षित उच्तरदाना पुक्त प्रश्नों का उदर देने में कठिनाई पहसूस करते हैं क्‍योंकि 
मुक्दोत्तर प्रश्नों में अपनी भावनाओं को अभिव्यक्त कले के लिए अधिक मोपपता 
की आवश्यक्धा होती है । 

6 .मुक्तौरर प्रश्न उच्तदात का अधिर समय और प्रयास माँगते हैं और इससे उच्च ते 
देने की दर अधिक हैने को सम्पाजना रहती है। 
दृशती ओर सब्द्रो्त प्रा के लाग हैं-- 

१ दे झउनें में अधिक संपरुपता फ्रदान करदे हैं) 
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प्रश्नों 


मानक ठत्तरों को कोडबद्ध कग्ना, गणना करना तथा उनका विश्तेषण आसान होता 
है जिससे समय और थन की बचत होदो है। 

उतरदाता वो ज्यादा दिमाग नहीं लगाना पड़ता क्योंकि वह प्रश्न का अर्थ अच्छी 
प्रकार ममझ लेता है। 

पश्नावलौ पूर्ण करने में कम सम्य लगता है। 

व्यक्ति व्यक्तियों के उत्तों में तुलना की जा सकती है। 

अप्रास्गगिक उत्तर प्राप्त नहीं होते और उत्तर सापेक्ष रूप से पूर्ण होते हैं जैसे एक 
मुक्दोत्तर प्रश्न,“ आप कितनी बार धूम्रपान करते हैं” का उत्तर प्राप्त हो सकता है, 
“जब मेरी धूम्रपान बरने की इच्छा होतो है।” किन्तु सयृतोत्तर भ्रश्न के उत्तर हो सकते 
है, “एक दिन में एक डिब्बों, या एक दिन में दो डिब्सी या दिन में चार सिगरेट” 
आददि। 

उत्तर दर ऊची होती है विशेष रूप मे संवेदनशील प्रश्नों में जेसे आय, आयु, आदि | 
यदि सवृतोत्तर प्रश्न या उत्तर कोई श्रेणी में हो तो उत्तदाता स्वयं को आयु/आय में 
आने वाले वर्ग में अपने को रख सकता है । 

सकृत्तोत्तर प्रश्मो की हानियाँ या कम्रियोँ हे-+ 

उत्तरदाता को गभी वैकल्पिक उत्तर नहीं भी मिल सकते हैं क्योंकि अनुमघानकर्ता 
द्वार कुछ महत्वपूर्ण उत्तर छोडे भी जा सकते हैं। 

उत्तरदाता न तो स्वतत्रता से सोचता है और न स्वतत्र जानकारी देने में स्वय को 
लगाता है। वर भलत उत्तरों पर सही का भी निशान लगा सकता है। 

बाई बार उत्तरदाताओं को सवृद्योतर भश्नों में वे उत्तर नही मिलते जो उनकी वास्तविक 
अभिवृत्तियों या भावनाओं से मेल खाते हों) 

उत्तरदावा जो उत्तर नहीं जानता वह अनुमान लगाता है और प्रदत्त उत्तरों में से एक 
सुविधाजनक उत्तर चुन लेता है या उत्तर यादच्छ रूप से दे देता है। 

ते बी ने सही उत्तर पर सहो का निशान लगाया है या नही, यह पता लगाना सम्भव 
नहीं होता। 


के एल कान्ह और सी एफकानेल (957) ने मुज्ञाया है कि मुक्तोत्तर या मवृत्तोत्तर 
को चुनते समय पाँच बिन्दु वियारणीस हैं-- 

अध्ययन के उ्देश्क-यदि उद्देश्य मौमित हैं और प्रयोजन केवल उत्तग्दाताओं का 
अभिवृत्तियों और व्यवहार के मर्दर्भ में वर्णिकरण कश्ना हो है तब सदृत्तोत्तर प्श्न 
उपयुक्त रहेंगे। लेकिन यदि सर्वेश्वण के उद्देश्य विस्यृत रो ओर जानकारी 
उत्तरदाठाओं के द्वारा अभिव्यक्त मत और उनके ज्ञान को पहराई के आधार पर ग्राप्त 
को जानो हे तो मुक्तोत्तर प्रश्न बेहतर होते हैं । 

अध्ययन के अन्दर्गत विषय पा उत्तदावाओं की जावकारी का स्वौरु-+यदि यह माता 
जा रहा है कि अधिकाश उत्तरदादाओं के पास पर्याप्द जानकारी होगो तब मुक्दोत्तर 
अश्त उपयुक्त रहेंगे लेकिन यदि उत्तरदाताओं के जानकारी का स्वर अनिश्चित है दब 
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सदृत्तोत्तर प्रश्नों को वरीयता दो जा सकती है। 
उ्तरद्व्ओं की रुचि-उत्तदावाओं की गय कितनी अच्छी भ्रकार से बनी हुईं है। 
यदि यह महसूम किया जाय कि उत्तरदावा भी अध्ययन के अन्तर्गत विषय या समस्या 
में उतनी ही रुचि रखते हैं और उन्होंने समस्या पर पहले से ही विचार किया होगा 
और वे भी विषय पर मत रख सकते है या अपन निश्चित दृष्टिकोण अभिव्यक्त का 
सकते हैं तब सदृत्तोत्तर अ्रश्न सन्तोषजनक रहेंगे। उदाहएणार्थ, स्कूल वक छात्रों को 
ले जाने की समस्या ऐसी है कि सृत्तोततर प्रश्न पर्याप्त जानकारी प्रदान कर सकते 
है। यदि समस्या कुछ विशेष जातियों या महिलाओं के आरक्षित प्रतिनिधित्व की हो 
तब मुक्तोत्तर प्रश्न बेहतर रहेंगे। 
अपने विचार और अनुभवों को व्यक्त करे के लिए उत्तदावाओं की ेरणाएँ-पदि 
उत्तद्दाता अत्यधिक प्रेरित है मुक्तोत्तर प्रश्न सफल रहेंगे लेकिन यदि वे कम प्रेरित 
है तो मवृत्तोनर प्रश्न अच्छे रहेगे। सवृतोत्तर प्रश्न कभी कभी उत्तरदाताओं के उत्साह 
को कमजोर कर देते है क्योंकि कुछ लोग अपनी हो भाषा में अपनी गय व्यक्त काना 
पसन्द करते है। 
उत्तदादा की विशेषज्ञ के बरे में अलुसन्‍्धानकर्ता के जन का विस्तार-यदि 
अनुसन्धानकर्ता उत्तरदाताओं की भाषा, उन्हें प्राप्त जानकारी व उनकी प्रेरणा के स्तर 
को ठीक से समझता है तब सवृत्तोत्तर प्रश्न पर्याप्त होंगे। 
लिश्ड्जे गार्डनर (963, ५७) 2 565 66) के अनुसार मुक्तोत्तर एव सबृत्तोत्तर एशों 
च प्राथमिकता निश्चित करने में निम्नलिखित पांच दरशाएं महत्त्वपूर्ण हैं-- 
साक्षात्कार के उद्देश्प-मुक्तोत्तर श्न अधिक उपयुक्त होते हें जब अनुप्तनथान का 
उद्देश्य उत्तरदाता की गय एव अभिवृत्तियाँ जानना हो या उतकी जानकारी का स्तर 
निश्चित करना हो या उनकी भावनाओं की तीव्रता का पता लगाना हो या उस आपार 
0 जन करना हो जिस पर उन्होंने अपनी राय बनाई है। सवृ्ते्तर प्रश्न उपयोगी 
होते हैं जब उद्देश्य कुछ अभिवृत्तियों और मत्रों के सदर्भ में उत्तरदावाओं के वर्गीकरण 
तक हो सीमित हो। 
उहरदाता को बातकाएं का स्तर-कम जपनकारी रखने वाले उत्तरदाग् सवृत्तोत्तर प्रश्नों 
को अच्छा मान सकता है क्योकि वह वैकल्पिक उत्तों में से चयन कर सकता है जब 
कि शिक्षित उत्तदाता को मुक्तोत्तर प्रश्न अच्छे लग सकते हैं। मुक्वोत्तर प्रश्न अधिक 
उपयुक्त होंगे जब दिषय अधिफवर उत्तरदाताओं के अनुभ्व से परे हो। 
उत्रदावा की डुद्धि-यदि उत्तदाताओं से सर्वेक्षण प्रर्न पर स्पष्ट अभिवृत्ति खने को 
अपेक्षा की जाती हे या यह माना जाता है कि उन्होंने प्रश्त पर काफ़ी विचार किया 
है दब दो सवृत्तोततर पररूप हो उपयुक्त रहेगा। लेकिन यदि विषय पर उत्तर्दाता के 
विचार कम सुगठित हैं तब मुक्तोत्तर अश्न उपयुक्त होगा। उत्तददाता अपनी उच्च 
स्तर की बुद्धि से विविध वैकल्पिक उत्तोों के विषय में सोच सकता है और उममें से 
एक चुन सकता है। 
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4... विचासे के अभिव्यक्ति की ग्रेरणा-सयूनोत्तर पश्न में उत्तदाता को ऊम प्रयास करपा 
होता है, कम अभिव्यक्ति होती है और उमके लिए कम खतरनाक होता हैं। जब 
साक्षात्कारकर्ता पूर्व मे ही उत्तरो का सम्भाविंत स्तर जान जाता है, तब सृत्तोत्तर प्रश्न 
सान्छनीय हैं। 

5... उकादावा की विशेषताओं में अन्चर्टी/--उत्तरदावा को विशेषताओं, ज्ञान की गहराई 
उस क्षेत्र में विशेषज्ञता तथा सचार की प्रेरणा के विषय में अनुसन्धानकर्ता का पूर्व 
ज्ञान मुबतोत्तर प्रश्न को चुनेगा। लेकिन यदि उत्तरदाता कस जानता है,तब सबृतरोत्तर 
प्रश्न उसके लिए अच्छे होगे। 
कैनेथ बेलो (982 20-27) ने कहा है कि सवृत्तोत्तर अ्श्नों का उपयोग चरहों 

होना चाहिए जहॉ--(।) उत्तरो के वर्म स्पष्ट, सुव्यक्त पृथक्‌ और म़ज़्या मे कम हो, 

(2) मापनोय चर सामान्य या क्रम सूचक हो। अन्तराल चर इन प्रश्नों के द्वाग नहीं नापे 

जा सकते, (3) उत्तर के घः गरन और परस्पर बाह्य हो, (4) श्रश्न स्वय निहित हो और 

कम निर्देश चाहते हो, (5) प्रतिदर्श का शैक्षिक स्वर कम हो। दूसरी ओर गुक्तोत्तर प्रश्न 
बढ़ा प्रयोग किये जाने चाहए जहाँ () प्रश्य जटिल हों और उत्तर कुछ सरल शओणियों में 
नहीं रखे जा मकते, (2) उत्तरदाता के विशिष्ट विचार मालूम करने हों, (3) अन्तेषण प्रारम्भिक 
हो, (4) जहाँ शुद्धता, ब्यौण तथा गहनता अधिक मह्त्त्पूर्ण हो, (5) जहाँ अनुपात तथा 
आनारिक मापित चरो का मापन करना हो। 

स्कूमन और प्रेसर (979 709) ने मुफ्योत्रर तथा सद्त्तोत्तर प्रश्नों कौ तुलना करते 
हुए देश के समक्ष अत्यन्त महत्त्वपूर्ण समस्याओं (मुद्रा स्फोति, अपराध आदि) पर एक 
अध्ययन किया और नतीजा निकाला कि थे निश्चित रूप से नहीं कह सकते कि प्रश्नों का 
कौन मा प्रकार दूमरे से अधिक वैध होगा । यद्यपि उन्होंने सुझाव दिया कि वे अनुसन्धानकर्ता 
जो सृत्तोतर प्रश्नो का प्रयोग करना चाहते हैं ते मुक्तोरर ग्रश्नो से प्रारम्भ कर सकते है। 
यद्यपि स्कूमन और प्रेमर मुक्तोत्त प्रश्नों को श्रेष्ठता दर्शान मे असफल रहे हें, ब्रेडबर्न और 
सृडमन (979 ॥9) ने जैसा पहले कहा जा चुका है, माना हैं कि जब सयेदनशील मुझे 
वा अध्ययन किया जाना हो तब मुक्तोत्तर प्रस्‍न श्रेष्ठ होते हैं। 


प्रत्यक्ष ओर पगेक्ष प्रण्न (978९६ 990 |घ्ठान्‍त्ल (१0९5ध075) 

इम प्रकर के प्रश्न प्रश्नों और उत्तरों के बीच सम्बन्धों को नहीं दर्शाते बल्कि प्रश्न तथा 
उत्तर के उद्देश्यों के बोच सम्बन्ध बाते हैं। प्रत्यक्ष प्रश्न वैयक्तिक प्रश्न टोवे है जो कि 
उत्तरदाता के म्वय के बारे में जानकारी प्राप्त करते हैं, जैसे “क्या आप ईश्वर में विश्वास 
करते है?” अप्रत्यक्ष प्रश्न अन्य लोगो के बारे में जानकारी माँगते है, जैसे “क्या आप 
मोचते है कि आपकी प्रस्थिति और आयु वर्ग के लोग आजकल ईश्वर में विश्वास करते 
हैं?” अन्य उदाहरण इस प्रकार हैं-- 


+.. अमग्रत्यक्ष अश्व- क्या आजकल कॉलेज के अध्यापक अग्रेजी वो या हिन्दी की 
किताबें अधिक पढते है ?” 


अल्पक्ष अश्व-- क्‍या आप अग्रेजो को पुस्तकें पढ़ते है ?* 
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यरोँ अश्न 2 आकस्मिक पहन है। इस प्रश्न के लिए निर्देश होगा--पश्न । में यदि 
हां हो तो प्रश्न स : का उत्तर दें यदि नहीं तो प्रश्न स 3 की ओर बढ़ें। 

आऊम्मिक प्रश्य की आवश्यकता इसलिए पडती है क्‍योंकि यह जरुगी नहीं हैं कि 
मभी उत्तरदाताओं के लिए सभी पशन प्ासगिक हों। आकस्मिक प्रश्नों का प्रयोग समजातीय 
प्रतिदर्श बनाकर कम किया ज्ञा सकता है। आकस्मिक पश्नों के लिए अच्छा क्‍भारूप इस 
प्रकार होगा-- 

प्रश् क्या आप चल्नचित्र देखने छविगृह में जाते हैं? 

(व एा 

(७) बढ़ी] 

यदि हाँ तो प्राय कितनो बार? 

(५) माह में एफ बार 

(0) कुछ मछेनों में एक सार 

(०) वर्ष में एक या दो बार 


(0) निः्यच् (एनना) प्रस्त (ल॥(7 (2४८॥्रकताए) 

ये प्रश्न अनुमपान विषय के सामान्य पथ से सम्बद जानकारी प्राप्त करने के उद्देश्य से 
पूछे जाते हैं और इनके बाद अधिक विशिष्ट प्रश्न होते हैं जेसे यह प्रश्न--ब्या आप 
धूषपान करते हैं ?” आकस्मिक प्रश्न ऐसे विषय पर अधिक पिशिष्ट जानकारी जानने के 
लिऐ एपे जाते हैं जिसको पहले हो निस्पदक प्रश्न में पूछा जा चुका है जैसे 'बया आप 
(लडकी होकए) धुप्रपान करती है?” 


प्रश्न निर्माण या प्रश्न सामग्रो मे सगे 
(एंक्चजाी5 का (एलछपाता (.0१एलाएा 07 00ए2८४एए० एताऐलाओ 


अश्मावली बनाते में प्रश्नों बी सामग्री महत्वपूर्ण होती है। जहां प्रश्नों का क्रम जानकारी 
दक पहुंच को प्रभावित कर सजता है वर्तों प्रश्व को सामग्री अध्ययन में अपेशित जानकारी 
के भरकार को दर्शापगी। बेकर (9५9) महर (905) और सानाकोम (00७ 237) की 
मान्या है कि प्रश्नों को सामग्री व्यत्र्थित होनी चाहिए ताकि निम्नलिशित प्रकार के प्रश्नों 
मे बवा जा सफे-- 





दो नाली प्रपत्र (000शाल्‍-७उजात्शल्त .प९४ध००5) 


एफ पल में दो या दो मे अधिक प्रशा निहित नही होने चारिए। उद्हरण के लिए, क्‍या 
आपके कार्यालय में ५८, 57; 082 वा मटिलाओं के लिए स्थान आरधित करने के 
लिए भर्यों निकली है ?” वास्तव मे इस प्रश्न में चार प्रश्न निहित हैं। किसी कार्यालय में 
$0 और 579 के तिए आरधण हो सकता है लेकिन 080 और महिलाओं के लिए नही, 
था इसमे सभी जागीय आधार वाले अल्पसंख्यकों के लिए आरक्षण हो सबता है लेकिन 
महिलाओं के लिए नहीं ऐसे में प्रश्त की शब्दावली उत्तरदाता को परेशाती में डाल सकती 
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है और उसे हँ या नही कहने में कठिनाई हो सकती है। प्रश्व यह होना चाहिए कि “क्या 
आपके कार्यालय वी भर्ती नीति में इनके लिए आपध्षण है 2” 


0) इटच हा हँ नहीं 
(3)... 080 हम नी 
(0) महिलाएँ रह नही 


चूँकि 'या' तथा और' वाले प्रश्न दो नाली हो सकते हैं, अत इनसे एक उत्तर वी 
अपेक्षा नही की जा सकती। “क्या आप अखबार या पत्रिका खरीदते हैं 2” यह प्रश् 
इस प्रकार होना चाहिए था “क्या आप निम्नलिखित खग्गैदते हैं?” 
(0) अखबार हाँ नही 
(७) पत्रिकाएँ रह नही 
अनेकार्थक प्रश्न (#फ9ह005 00९४४७१७) 
कभी कभो अ्युकत शब्द अम्पष्ट व ओकार्थो होते हैं, जैसे राजनैतिक अभिनात वर्ग, मयुकत 
परिवार सामाजिक विकास महिला मशक्तोकरण आदि | “राजनैतिक अभिजात वर्ग के 
आपात पर कहा जाय, 'वे उच्च राजनैतिक नेता जो निर्णय लेते हैं, जैसे केन््ीय मत्री, मुख्यमंत्री, 
पार्टी अध्यक्ष, सचिव आदि" शब्दों वा अयोग किया जाय तो उत्तरदाता आसानी से उत्त 
दे सकते हैं। इसी प्रकार 'सयुक्त परिवए में उतरदाता अपने पुत्र को शामिल कर सकता 
जो अपनो पल और बच्चों के साथ अलग रहता है जबकि अनुप्तघानकर्ता इन्हें पिता 
और पुत्र की दो गृहस्थी मान सकता है। अत प्रश्न होना चाहिए, “आपके परिवार के कौन 
से सदस्य एक ही छत के नीचे रहते है एक ही रसोई में खाना खाते हैं और एक ही सतत 
के अनावि काम कतते हैं ?* बाद में अनुसधानकर्ता अपने परिपेष्षय में परिवार का अर्थ 
ले सकता है। “वर्ग” शब्द को ही लें। यह प्रश्न पूछना, “क्या आप निम्न, मध्यम, धनी 
वर्ग के हैं 2" उत्तदावा के लिए अनेकार्यी होगा! यह पूछना सही होगा कि, “आपको 
मासिक पारिवारिक आय क्‍या हैः” कभी कभी अश्त आमान नही हो सकक्‍ता। मान लें 
अश्न है “क्या आप निजी स्कूल में पढ़े है या सार्वजनिक में 2" यह सम्परव हो सकता है 


कठिन जद्दधो वाले प्रश्न (0वात्णा चर एअलाणा७) 

कभी की कई शब्दों के स्थान पर एक शब्द प्रयोग करने के प्यास में अनुसघानकर्ता 
कठिन शब्दों का प्रयोग करवा है। उदाहरणार्थ, यह परत, “कौन से कारक अध्यारोपणीय 
उन्ुत्र स्तौकप (8० 0तताव्त 50908८4007) पर आधारित समाज में 
प्रामाजिक गतिशौलता को रोक्ते हैं?” इसे साल शब्दों में पूछ जाना चाहिए था, "जाति 
आधारित समाज मे सामाजिक अ्रस्थिति परिवर्तन को क्‍या रोका है?” इसी प्रकार यह 
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अरश्न, “क्या आपके परिवार में कोई सुरापायी (0/950०93०) है ?” इसके स्थान पर 
यह पश्न हो सकता था, “क्या आपके परिवार मे कोई पियवक्‍ड है?” “सुरापायी' शब्द 
बहुत से उत्तरदावा नहीं समझ सकते, इसी प्रकार 'पियक्कड' कई उत्तरदाताओं को नाराज 
कर गकठा है क्योकि इसको अपमानजनक माना जाता है। इसलिए प्रश्व हो सकता था, 
“आपके परिवार का वह सदस्य जो अल्कोहल पीने का आदी हो कितनी बार पीता है 2” 
कठिन शब्दों को समझने कौ क्षमता इस बात पर निर्भर करती है कि उत्तरदाताओं का 
शैक्षिक स्तर क्‍या है ? चूँकि वे सभी उत्तरदाता जो प्रश्नापली ज्राप्त करते हैं उच्च शिक्षित 
नही माने जा सकते, इसलिए हमेशा सरल और समझने योग्य शब्दों का प्रयोग किया जाना 
चारिए। उद्ाहरणार्थ, यह अश्न “क्या भूमिका अदायगी में ना लता से उच्च रक्तचाप हो 
जाता है?” को सरल शब्दों में इस प्रकार पूछ जा सकता है, “क्या विविध प्रकार की 
गतिविधियों में एक ही समय में भाग लेने से दबाव और तनाव होता है 2” 

कभी-फभी अनुसधानकर्ता को अध्ययन के अन्तर्गत समूह की उप सस्कृति का 
ज्ञान रहता है, अत वह ऐसे शब्दों का प्रयोग करता है जिन्हें वह समूह बाहरी लोगों द्वारा 
प्रयोग किया जाना पसन्द नहीं करता क्‍योंकि ले उसे अधिकार का प्रतीक मानते हैं। 
उदाररणार्थ, अनुसघानकर्ता जेल में अपएधियों का अध्ययन कर रहा है। बन्दी अपनी 
सुरक्षा व आपसी सवाद के लिए गुप्त भाषा का प्रयोग करते हैं। जब अनुसधानकर्ता इन 
शब्दों का प्रयोग कग्ता है तब अपराधी यह समझने भे असमर्थ होते हैं कि यह एक समाज 
विज्ञानी है जो उनके शब्दों का प्रयोग केवत उनके सगठन का अध्ययन करने के लिए 
प्रयोग कर रटा है। अत अनुसघानकर्ता के लिए यह वान्छित है कि वह ऐसे शब्दों का 
प्रयोग न करे जिससे उत्तरदाता उसके साथ सहयोग करने के लिए मना कर दे और वाछित 
जानकारी न दे। युवा वर्ग भी नाराज हो सकते हैं जत्र अनुसधानकर्ता ऐसे विशेष शब्दों 
का प्रयोग कप्ता रो जो उनको शराब पीने की आदतों, लडकियों को छेडने, वेशभूषा और 
बोली से सम्बन्ध रखते हें। 


अपूर्त प्रश्न (॥॥७५07४९७ (0०९5७७ा5) 


प्रश्नों का विशिष्ट अर्थ और विशिष्ट उत्तर होना चाहिए। यह प्रश्न, “अपने पारिवारिक 
शिक्षा का वर्णन कीजिए” उत्तरदाता को भ्रमित करता है क्योंकि वह पारिवारिक शिक्षा की 
अवधारणा से परिचित नहीं है। माता पिता, सहोदरो के शिक्षा स्तर का वर्णा करना आसान 
है लेक्नि पारिवारिक शिक्षा का नहीं। महुआ (गुजरात) में परिवार के अध्ययन में 
आई पी देसाई ने परिवार के प्रत्येक सदस्य द्वाय स्कूल/कॉलेज में व्यतीत किए दर्षों के कुल 
योग को सदस्यों, जो शिक्षित थे, क्ते मख्या से भाग करके शिक्षा के स्तर का निर्धाग्ण 
“किया। परिवार की ईशक्षा के स्तर का आकलन करने का यह सही तगैका नहीं हे! सकता 
किन्तु उत्तरदातार्ओ से ऐसे अपरिदित विधियों के प्रयोग को अपेक्षा नही कर सकते । इसी 
हरह अमूर्त अवधाएणाओं के बारे में प्रश्नों जैसे, प्रसनता, न्याय आदि का उत्तर देना कठिन 
होता है। इस प्रकार प्रश्न के उत्तर जैसे “आप अपने विश्वविद्यालय में शिक्षा के पैटर्न से 
कितने खुश हैं” के उत्तर में बहुत खुश, सामान्य खुश, कम खुश, बहुत नाखुश शब्दों को 
विश्वसनीयगा बहुत कम हो सकतो है। 
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मागल्णशक प्रश्न (९३७१ (76६००७७) 


उपभा-क्मा प्र इस प्रकार का बन'या जात्या है कि उत्तरदाता का प्रल में ह उत्त मिल 
जावा है। उदाहमणथ यह अश्त “999 के समदाय चुनावों में पातपा को कम स्थान 
मिलना अनकलह का नतात था। क्या आप्र सहमत हैं ?” या यह प्रश्न :999 के चुनव 
मे पत्राय में अबाला दल का साचनाय स्थिदि बादल बाह्य रू विभाजन व्दा 
माई स्ताव'वद के करण हुई। क्या अप सहमत हैं?” इस प्रश्न की सरदना उत्तदावा 


सवदनशल प्रप्न ($ल्‍55॥5९ (०८५5॥०७५) 


कप्रा-क्भा यौन परिवार नियाजन हंतु प्रयुवत उपाय कसा विभाग में सत्यागियों द्वारा ता 
जाने वाला रिश्वट छत्रवामों व जलों में समलैंगिक्ता आदि विधयों पर सवदनर"न अर्तों 
के उत्तर नहीं मिल णन । कैनय बेचा न (982.27) इस्त “समाजिक वाउनायवा” पश्चाण 
कह है। निर्देश्नाय प्रदमान एव विषघ्मक प्रातमान व्यक्ति का उत्तर दने से एक्द हैं! 
एक अपराधशस्ता जा अपराप (न लें कवल हत्या) के कारणों पर एक सिद्धाल को 
विकसित करने के लिए काय कर रहा है। उन लागों मे सही उत्तर नहीं पत्ता जो हत्या के 
दाषा हैं क्योंक व साचत हैं कि मही उत्तर उनक मुक्दें में उनके विपक्ष में प्रवाग किये 
जा मक्‍द हैं। चूक उन्पदादाओं को उत्त देने मे कुछ प्रष्द हने की सम्धवना नर्ते हदी 
बल्कि सहा उत्तर दकर कुठ खान की ही आशका हवा है ता व अनुसघानकर्ता के सथ 
महराग करत में रचि नहीं लव। 

मन्मन और बडबन (974-50) ने अलावली में पश्नों को सरचना का उध्यवन 
क्या दैस प्रश्न का लन्ब३ प्रश्न वा कठिनाई मुक्वाच्ा या सवृत्धात्ता प्रसन प्रश्तावलो 
+ म्श्न का स्थिति आद। उन्होंने दखा कि इन कारों न गैर खतरनाक प्रस्‍नों के उन्र 
वा प्रभावित नर्ी ज्यिा लक्न खत्साक प्नों में क्यिा। 

उतहराण्य उन्हान पाया कि 6) छट फसल (42 या कम हुच्दों क) लम्ब॑ प्रश्न 
(30 या अधिक रव्दा वान) का अप कम खदरनाक हावे हैं (6) अधिक कठिन प्रा 
जी घेवा उनर मिनव हैं (७) खतरनाक व्यवरर: सम्बन्धा अरत घटिया उनर जप्त करते 
हैं याद अल्लावला में व पहल रख दिय >'वें अपक्षवृत्त बाद के (४) सप्ल स हाँ या 
नहीं वच्ले पश्नों के लिए प्न्‍्न आत्प वे प्रश्न को लम्बाई काई महत्व नी रखते 6) 
सदन तर पस्यों का अप" मुक्तात्र वान अह्लों का अधिक उच्र प्र हात हैं (जो 
हवन से सम्बन्धित पलों (दैस यौन सम्बन्ध मदियापत्र जुआ) जिनस्त उत्तादावाओं वा 
पडा खत्प लगता है का कम उन्प्‌ मिल हैं अपक्षाम्त उनके विनमें कम खठय हट है। 
छनध बला ७0 ८. 723) 
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प्रश्नायती बनाने के चरण 


(5च्ू७ ७० 00६5४७४एफ७55६ ('७ए७४७८४७०७) 


ब्रश्मावलियों व्यवस्थित तरीके में बनाई जादी है यह प्रक्रिया अनेक अर्न्तमम्बद्ध चरणों से 

शुजरती है। सर्याधिक सामान्य चरण है (सरान्ताकोस 993 239-240) 

3..तैयाय-इसमें अनुसधानकर्ता भ्रश्नावली में शामिल क्यि जाने वाले विभिन्‍न मदो, 
इन मददों के परस्पर सम्बन्ध के अनुरूप व्यवस्थित करना तथा अन्य अध्ययनों में वेयार 
किए तथा उपयोग किए गए प्रश्नों पर विचार यरना होता है। 

2... प्रथम आरूप बद्ागय-अनुमघलकर्ता प्रत्यक्ष/पगेक्ष, मुक्तोत्त/सवृत्तोत्तन और 
प्राथमिक/द्वितोयक/तृतोयक प्रश्नों सहित अनेक जश्न बनाता है। 

3. स्व यूल्याकृत--अतुसधानकर्ता प्रश्नों की प्रसगिकता, एकरूपता भाषा में स्पष्टता 
आदि भर भी विचार करता है। 

4... वाद्य मृत्याकर-पअ्रधम प्रारूप एक या दो विशेषज्ञों/सहयोगियों को जाँच और 
मुझ्नावों के लिए दिया जाता है। 

5... पुत्रावलोकरत--सुझाव मिलने के बाद, कुछ प्रश्न वो हआ दिए जाते हैं, कुछ बदल 
दिए जाते हैं और कुछ नये प्रश्न जोड दिए जावे हैं। 

6 .पूर्प प्रशेक्षण ग्रा पायलट अध्ययन-समृदो प्रश्गावली यी उपयुय्तता वो जाँचने के 
लिए एक पूर्व परीक्षण या पायलट अध्ययन किया जाता है। 

7... पुनरापलोकन--पूर्व परोक्षण से प्राप्प अनुभयों के आधार पर छोटे मोटे परिवर्तन किए 
जा सकते हैं। 

8... द्वितीय पूर्व परौक्षण-चुनशवलोकित भश्नावली का द्वितीय परोक्षण होता है और 
आवश्यकता होने पर उसमें सुधार किया जादा है। 

9. अन्िस आरूप तैयार करन्ा--सपादन, वर्दनी जांच, उत्तर के लिए जगह, पूर्व कोडिग 
के बाद अन्तिम प्रारूप तैयार किया जाता है। 


प्रश्नावली का पूर्व परीक्षण 


(कश्यरड0णट्ट ण॑ (१०९७४॥०णाक्‍ाकज०९) 


प्श्नावली कितनो भी सावधानी से क्‍यों न तैयार को गई हो उसमें कुछ मदिग्घवा और 
कुछ भ्रामक, छूटे हुए. अनुपयुक्त, फालपू, अपर्याप्त या उत्तर न देने लायक प्रश्न रह ही 
जाते हैं। हो सकता हे कि मुक्‍्तोत्तर प्रश्नों के उत्तर देने के लिए काफ़ी पर्याप्त जगह ने 
छूछे हो। इशसॉलए प्रस्मावलो का घूर्व पशोक्षण आवश्यक है जिभसे ऐसे भरतें। के हटाया 
जा सके | इसके लिए प्रश्नावलो को कुछ ऐसे लोगों पर लागू किया जाय जो उन व्यक्तियों 
से मिलते जुलते हों जिनका आखिस्कार अध्ययन किया जाना है। पूर्व परीक्षण वास्तविक 
उत्तदाताओं पर नहों किया जाना चाहिए। बहुत से 'नहों जानते' दाले उत्तर दर्शाते हैं कि 
प्रश्न में खगब शब्द हैं जिनको हटाया जाना आवश्यक है। पूर्व परीक्षण भी अन्तिम अध्ययन 
च्यै तरह हो किया जाय। यदि पश्नावनी डाक द्वार शेब्रित है तो पूर्व परोक्षण भी डाक 
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प्रेषित ही होना चाहिए। यदि यह साक्षात्कर सूची हो हो पूर्व परीक्षण भी साक्षात्वार से 
ही क्या जाना घाहिए। 

पूर्व प्येक्षण के बाद, अनुमन्धानकर्दा को, अनुच्तरित प्रश्नों पर विचार करना होता 
है उमके वाद उन प्रश्नों को जिनका उत्तर सभी उच्रदावा एक सा हों देते हों, अत उन्हें 
हय दिया जाना चाहिए, इमके बाद उसे उन सुझावों, टिपपणियों और मों वी ओर प्यान 
देना चाहिए जो कुठ शब्दों को हटने के लिए वदा कुछ आपात पहुँचाने वाले प्रश्नों को 
कम किए दाने के लिए उत्तददाताओं द्वा दिए गए हों। फिर भी, अनुसघानकर्ता को सभी 
सुझाव मानने की आवश्यकता नहों है। 


प्रश्नावज्ी के लाये 
(4 ४०(७४१९5 ० 0ए6ड४॥व्वाएग/र) 
आधार साम्रग्री सम्ह के साथन के रूप में प्रस्नावलियों में कुछ गुण और दोष होने हैं ओर 
इस प्रकार लाघ और हानियाँ भी हैं। सिंगलटन और स्ट्रेटस (7999 224) ने प्रश्नावज्ञी 
के कुछ लाभ इस प्रकार बताए हैं-- 


. कम खर्चा ([.6छ९/ (०7) 
प्रश्नावलियाँ अन्य विधियों से कम खर्चीली होदो हैं। यहाँ तक कि अधिक कर्मचारी वर्ग 
अवश्यक नहीं हटा क्योंकि या ते अनुसधानकर्ता स्वय डाक से भेज सकता है या फिए 
एक या दो अन्वेषक प्रश्नावली को हाथ से बाँटने के लिये नियुक्त किए जा सकते हैं। 
अन्वेषकों, अनुसघान अधिकारियों का 7:0, 90.8. और वेतन देना सर्वेक्षण की लागत 
बढ देदा है। 

प्रश्नावलो में (टक्ण मूल्य क अठिगिक्त) अनुमघान््ता को केवल प्रश्नावली भेजने 
के लिए डाक एर खर्द व भर हुई प्रश्शावलो को वापस मगने के लिए टिकट लगा लिसश 
या बाद में पत्र भेडन के लिए ही घन ती आवश्यकता होती है । इस प्रव्यर डाक से प्रेषित 
प्रश्नावली पर कम खर्च होता है। 


2 समय की बचत (ाक्राह 54009) 

चूँक उनरदावा भौगोलिक दृष्टि से फैले हुए हो मकते हैं और प्रतिदर्श का आकार भी 
बड़ा हो रुब्दा है इसलिये परनावला वपस मगाने में समय लग सकता है लेक्नि प्रत्यक्ष 
माद्दान्कर से कम समय हीं लगेगा। चूँकि मरी प्रश्ववतियों एक साथ भेजी जाती हैं 
और अधिकता उदर 0-05 दिन में री आती हैं दो सूियों वो पूण रोने में महोनों लगे 
हैं, मसल शब्दों में, प्रशावलियाँ शो नवोजे देती हैं। 

3 दूर तक फैले उनरदादाओं तक पहुँव 

(+००65५७७॥९ ॥० १च26 7३० ०5ए०क्तल्तांडी 


जब उन्ददारा भौगोलिक दृष्टि से फैले हों तब प्राचर द्वात उत दक पहुँचा या भक्‍ता है 
जिममे बजा पर खर्ब बचा है। 
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4 सात्षात्कारकर्ता का पुर्दाग्रह नहीं होता (४० #(दत्तचकचए'5 छि75) 


चूँकि साक्षात्वास्वर्ता साक्षात्वारदावा के स्थाव पर स्वय उपस्थिद नहीं होठा इसलिए वह 
उत्तरों को प्रभाविद्र वही कर सकता चाहे उत्तर बताकर या अपनी राय देकर या प्रश्न मलत 
पढयर। 


5 अधिक अज्ञावता (ठक९ॉश*' ##०0ल्‍फछाज) 
साक्षात्कारकर्ता की अनुपस्थित्रि अज्ञातवा सुनिश्चित करती है जो उत्तरदाता का सामाजिक 
दृष्टि से अवान्छनोय प्रश्तों पर भी अपनी राम व्य्त कर सकता है और उत्तर दे सकता 
है। साक्षात्मारकर्ता की अनुपस्थिति उत्तरदावा को एफान्ववा का अहसास देती है और 
इसीलिए वे उन सभी घटनाओं का विवरण दे देते हैं जिन्हें अन्यथा वे प्रकट न कर पाते । 
6 उनरदाता की सुविधा (॥९९5ए०१श॥९६ (१०॥४शघ्म०९) 
उत्तरटावा प्रश्नावली को अपनी सुविधा से फुर्सत में भर सकता है। वह एक ही थार में 
सभी प्रश्नों के उत्तर देने वो बाध्य नहीं होता है। चूँकि वह खालो समय में प्रश्नायली 
भरता है अब वह सरल प्रश्नों का उत्तर पहले दे सकता है और शेप के लिए समय ले 
सकता है। 
7 पमानकीकृत शब्दावली ($00709/05९8 १६०००॥७६७) 
प्रत्येक उत्तरदाता के सामने एक से हो शब्द होते हैं, अट प्रश्नों को समझने में कठिनाई 
कम होती है। इस प्रकार उत्तरों वो तुलना में सुविषा होदी है। 
8 विविधता नही होती (॥२॥ एडत०07) 
पश्नावलियाँ स्थाई, निर्वर और एक सी होतो हैं तथा उनमें कोई विविषता नहीं होतो। 
प्रशावल्ी की सेमाएँ 
(/ग्राब/णा5 ए 0ए९५॥0्रपगराः)े 


3 डाक प्रेपित प्रश्वावली केवल शिक्षित लोगों में काम आ सकती है। इस अकार यह 
उनरदाताओं कौ सख्या सौमित करती है। 


2. प्रश्नावली को वापमी की सख्या कम होती है। आमतोर पर 30 या 40 प्रतिशत 
प्रश्नावतियों हो वापस आतो हैं। 


3 डाक का पता सह्े न होने के काप्ण कुछ योग्य उत्तरदादा छूट सकते हैं। इसलिए 
चयनित प्रतिदर्श को कई बार पक्षपातपूर्ण कह जाता है । 

4. कभी कभी विभिन्‍न उत्तरदाता प्रश्नों को अलग अलग वरीके मे समझते हैं। ऐसी 
गलतफहमी ठोक नहीं की जा सकही। 

5  ठत्तर चयन में पक्षपात हो सकता है क्योंकि उत्तरदावा को विषय में वोई रुचि न होने 
के कारण बह मप्ती जरनों का उत्तर नहीं भी दे सकता | चूँकि कुछ विचारों का स्पष्ट 
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करन के लिए वहाँ अनुमघानकर्ना उपस्थित नहीं होता, अत उत्तरदाता प्रश्नों वो खाली 
छाड् मकता है! 

प्रश्नावलियों जब उन्‍हें पूर्ण क्रिया जा रह होगा है, अतिरिक्त जानकारी एकत्र करने 
का अवमर नहीं देतो। 

अनुसघानस्ता निश्चित नहीं हते है कि जिस व्यक्ति को प्रस्तावली भेजी गई थी 
उप्मी ने उत्तर भर हैं या कमी अन्य ने। 

बई प्रश्न अनउतरित रह जाते हैं। आशिक उत्तर विश्लेषण को प्रभावित करते हैं। 
प्रशनावली अले स पूर्व उत्तदाता अन्य लोगों से सलाह ले सकता है। इसलिये उनतों 
का उसकी अपनी गाय नहा माना जा सक्‍ता। 

उत्तादाता के पृष्ठभूमि सम्बन्धी जानकाये वी पुष्टि नही की जा सकती मध्यम वर्गीय 
व्यक्ति अपने वा धनी कह सकता है या एक मध्यम जावि का व्यक्ति म्वय को उच्च 
जाति का बता सकता है। 

चूँकि प्रश्नावली का आवार छाय रखना होता है, इसलिए उत्तरदाता से पूर्ण जानकागी 
प्राप्त नहीं की जा सती । 

अति विशिष्ट प्रकार क उत्ता के लिए गहनता से जाँच नहीं की जा मफ़दी। 
नेकमियास और नेवमियाम (रिसर्च मैथडस इन सोशल साइन्स 98 202) ने 


निम्नलिखित आठ कार के प्रवाश में प्रश्नावलियों, और साधात्वार सृचियों के लाप 
और हनियों ठी तुलना की है-- 


प्रश्नावलियों और माक्षान्कर सूच्रियों के लाभ हानियों की हुलना 



































झाहाव्या यूवी |. अक अमावती 

उत्तर दर | उत्च | | हिल | 
लागत उच्च | तिल | 
साश्ात्वार स्थिति पर तियत्रण | उच्द | तिम्त 
भोगोलिक दृष्टि स व्रिखर हुए उत्तदाताओं किट उच्च 

पर क्रियान्वयन 

अममान जनमप्या पर क्रियान्वयन उच्च | तिल | 
विस्तृत और अतिरिकन जानकारी को प्रति | _उत्व | | मध्यम | 
गति (पपयो, किम जिस 
प्रश्नों की जाँच, उत्तर बदाबा जाना और उच्च निम्न | 
वर्गोक्श्ण 
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ज्याख्या पत्र दरार एण०्क्‍से लांच) 


व्याख्या पत्र का उद्देश्य होता है उत्तदावाओं को अनुसन्धान के विषय का परिचय कराना, 
अध्ययन के उद्देश्य समझाना यह बताना कि उतरदाताओ का चयन किस प्रकार किया गया 
उत्तरदाताओं के लिए कुछ जरूगे निर्देश देना, अध्ययन मे सहभागिता के लिए उनरदाताओ 
कौ प्रेरित कर्ना, उत्तरदाताओं को गोपनीयता के प्रति आश्वस्त करना तथा विश्वमनीयता 
बनाए कप और उनके मन्देह ओर अविश्वास को दूर करना। यहाँ एक उदाहरण दिया 
जा रहा है। 





विद्यमान शिक्षा प्रणाली मे कमियों को निश्नित रूप मे जानने और यह पता 
लगाने के लिए कि अध्यापन कहाँ तक सन्तोषजनक माना जा रहा है यूजीसी 
द्वारा प्रायोजित विश्वविद्यालयो के चयनिद विभागों और कॉलेजों में छात्रों 
और शिक्षकों का हम एक सर्वेक्षण कर रहे हैं। कॉलेजों और विभागों से 
भेजी गई छात्रो/शिक्षकों की सूची में मे आपका नाम यादृच्छिक प्रतिदर्श के 
रूप में लिया गया है। हमाती प्रश्गावली आपका 20 मिनट से अधिक समय 
नही लेगी। कृपया सभी भरनो का उबर दें। 








इस प्रकार व्याख्या पत्र में निम्नलिखित मुख्य बिन्दु होते है-- 
०»  अनुसधानकर्ता व अनुसन्धान प्रायोजक कौ पहचात 
० अध्ययन के सामाजिफ महत््व को समझाना 
*» अध्ययन के मुख्य उद्देश्य बताना 
»  मसश्षिप निर्देशों द्वारा प्रश्शवली को पूरा करने के लिए जरुरी बाते समझाना 
» . उत्तरदाताओं से सहयोग हेतु काए्ण बताना 
«  अज्ञातता गोपनीयता के प्रत्ति आश्वस्त करना 
«  प्रश्नावली भरने के लिए अनुमानित आवश्यक सम्रय बताना। 
बेकर (983) और गेरए (१095) जैसे विद्वाों ने कहा है कि च्याज्या पत्र में 
उत्तरदाता को सप्बोधन करने का ढरगैका प्रयुक्त कागज का रग तथा भ्रारूप कौ शैली भी 
उत्तरों की प्राप्दि में बहुत महत्त्वपूर्ण होते हैं। 


एष्टाफारषरए्ट्टड 
छाल, छत, 776 करशदाटर तु उत्सव महक. (0 ०१), पश05७०ता 
एग्ाञपए 0०, ॥फ्जाए, फिट फटा, 995 


8,९९५, (एट्फऋच्चश, 4र८४7क रा उत्ददा #०४८००रं। (खत 0 ), ग॥८ छल पपद55, 
[.0700%, 952 
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0 
साक्षात्कार 


(प्रॉक्शंल्) 


साक्षात्कार मौखिक प्रश्न करना होता है। अनुसधान उपकरण (760) या आधार सामग्री 
सप्रह की विधि के रूप में, भाक्षात्कार, जहों तक इसकी तैयारी, रयना व क्रियान्वयन का 
सम्बन्ध है, सामान्य साक्षात्कार करने से भिल्‍्न होता है। अन्तर यह है कि अनुसंधान 
साक्षात्कार व्यवस्थित तरीके से तैयार किया जाता है और चलाया जाता है,यह अनुसभानकर्ता 
के पूर्वापह व तोड़ मरोड मे बचने के लिये नियत्रित किया जाता है, और यड एक विशेष 
अनुसन्धान प्रश्न तथा विशेष उद्देश्य से सम्बद्ध होता है। 


विंधम और मूर (924) ने साक्षात्कार को “उद्देश्यपूर्ण वार्तालाय” कहा है। अनुसधान 
के क्षेत्र में स्वीकार करने के लिए यह परिभाषा अति विस्तृत है क्योकि साथ्षान्कार का 
उद्देश्य निदानात्मक, मनोचिकित्सकीय, नौकरी के लिए चयन, व्यावसायिक मस्या में अवेश 
के लिए चयन, किसी फिल्‍म एफ्टर के प्रयार के लिए आदि हो सता है। लिण्डसे गार्डनर 
(मप्रह 2 968 527) ने अनुसधान के क्षेत्र में साक्षात्कार की परिभाषा इस प्रकार कौ है 
“साक्षात्कार, साभात्कारकर्ता द्वाश अनुमधान से सम्बन्धित जानकारी प्राप्त करते के विशेष 
उद्देश्य के लिए चलाया जाने बाला दो व्यक्तियों का वार्तालाप होता है जो अनुसधान 
उह्देश्य के वर्णन और कारको से सम्बन्धित विषय वस्तु पर केन्द्रित रहता है ।” इस प्रकार 
अनुसधान साक्षात्कार में अनुसधानकर्ता अनुसधान से सम्बन्धित विशेष प्रश्न पूछता है और 
उत्तरदाता पूछे गए प्रश्नों तक ही अपने उत्तरों बो सीमित करता है। 


साक्षात्कार के कार्य 
(सफालाएव5 ण॑ वकवाटाआाटक) 


साक्षात्कार विधि के दो कार्य इस प्रकार हैं-- 
0) चर्णन (09ल्‍6९7७0७०0) 


'ज्पत्यता, मे, प्रापए अतत्तरी, स्य्परग्र एयर, स्पणत ऐें, अत्दर्दी: प्रणल बपरो हे ५ औँय- 
साक्षात्कारकर्ता कुछ समय उत्तरदाताओं के माथ व्यतीत करता है, इमलिए वह उनकी 
भावनाओं और दृष्टिकोण को स्पष्ट रूप से समझ सकता है और जहाँ कही आवश्यक हो 
आवश्यक जानकार आ्राप्त कर सकता है और जानकारी को अपने लिए सार्थक बना सकता 
है। मान लें कि नहरी पानो के प्रबन्ध पर समाजशाख्रीय अध्ययन में उत्तरदाता यट सुझाव 
देते हैं कि नहर को मोडने से एक विरोष क्षेत्र को 400 एकड अतिरिक्त भूमि को पानी 


उठ4 साक्षात्यार 


दिया जा सकता है। माधक्षात्वारक्ता को उपस्थिति उम् यह पता लग जाएगा कि सुयाव 
अव्यवररिक है क्‍्याक पम्तावित क्षेत्र नहर वी सतह से काफा उमर है और पानो को 
स्ताया नहीं घा सकता और वह भाग प्रयत्ध छेत्र क बहर है । यदि यह जानकारी अ्र्नावना 
विधि म एकत्र का गए हटा ठा यह जश्न सम्भव ही नहीं होगा 


(9) अचपण (६प्रणगाण्यी 

साप्ृत्वार समस्या क अद्यत आयण्मों में अन्तर्दीष्ट अ्दान कख्दा है। ससुयल पक्ष तथा 
बायाल्य के सह्यागियों क द्ारा विघदाओं के शाप्रत वी समस्या में पडितों रू साथ 
व्यावनमद भाछालकार हा माधात्कास्कवा वो यह जानन में मदद दस्त है कि सहायता 
व्यवस्था में विधवाआ का स्थिति क्‍या है और वह परम्परागत मूल्यों स क्तितरी बधी रहती 
है मम उतवा जावन दुखा हता है और सम'याजब कठिन) माक्षाल्वर अध्ययन के 
लिए नव'न चगें का पत्चनन तथा अवषारणत्मक स्पष्टट को निख'रन के लिए प्रभावी 
अवंधाए्मक विधि मिद्ध हर सकता है। पयक्षाय के लिए नवान प्र'क्वल्पताओं पर थी 
विचार हा मक्‍्ता है। उराहरापथ अन्ततावाय व अन्तम'मुदाबिक विवह में पतियों व 
पलियों समन अज वाला समस्याआ के अध्ययन में उतका अभिवृत्तियों विस्वमों और 
व्यवहार क स्वास्पा का काफी गहराई में खारन पर समायारन के विविष पक्षों के विषम 
में राचक टानकारा का पता लग भक्त है। यथा ठो भस्कारों और शातयों के पतलन पर 
विदा मे अलर के करण यह ममस्याएँ पैदा हाती हैं या फिर खान पने वी आदतें में 
अल के कारण या फिर विपरान लिंगाय व्यक्तियों के स्यथ अन्वक्रिया करन की आजदा 
में बत्थना के कपाप डिमिक ढारण समायाइन कटिन हा ता है यह अनक उत्तजगात्मक 
नेवी से निधपरत किया जा सकता है । 


माश्षात्कार का विश्ञपवाएँ, 
(एफ्भाग्एशऋ॥6 ता [7८7एल्‍्शे 

ब्लैक ए'ड बैम्पियन(976 354.55) न साक्षात्वार का निम्नलखित विशपताएँ बताई हैं 

»  व्यविविग सवात्-मशण्वास्म्ता और उत्तटावा के बाव अत्यक्ष सम्पर्क वलालप 
और मौ'खक सप्ापा हाल है 

«मनाते प्रस्यिति--साक्षल्कासकता और उत्तरदाता दानों समान प्रस्थिति में हात हैं 

«. मौख स्प से प्रस्त पूछ उनत हैं और मैगखक उनर मिलते है 

«  जउनकीयं मशत्कारकता ट्वात अभिल्खित हाटा है न कि उत्तददाता द्वारा । 

$. मद्ठकरक्टा और उन्‍्पदाता जा एक दूमर के लिए अजेनया हव हैं क बाच सम्बन्ध 
अम्याइ हा हैं 

«. मछत्कर 23223 मे ब्वल दा व्यक्तियों दक हा ममित नहीं रहता इममें 
दे मष्त्कएक्त जोर उच्स्टागओं का एक समूह शामिल हा सकता है या इसमें 
एक साइत्कस्क्टा और कट उन्पदाता हा सकते है 


0 माक्षाकर के स्वव्प म कच्ने लदलपन राठा है। 
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मादाच्दए के प्रदयर (कुछ ण॑ फाशफाएल) 

होते हैं जो साच्ता, साधाल्गग्लर्दों थो धृणिजा, याशात्कार मे 
सथ्या आदि के सदर्भ में झुक दूसरे से चिन शेद हैं। कुछ अर 
झव घरिसाएन्पज दोनों पकर के अनुसपघानों में उयोप होने हैं 
प्रकार के अनुसंधान में ही ऊदोय होने हैं 






आखज्ालकार के असर 














मर्गचत बनाने असर्गचत त050ताला॥श्एं ,ड 5तालणष्पे [त/शिक्ाहश5) 
अयरिचत याशप्मार में अस्तों की शब्दावली में कोई विश्डिनाएँ तही होती और त ही 
प्रस्तों के कस में। साथ्षाल्म्कर्ता जब ओर जैसे पम्नों वो आवम्यक्ता होती है चैसे घना 
लेश है। सार्यदर्गत के रूप में उस्नुत छिये उले के व्यया इन सादात्कायें वी बनावट 
नद्ोनो शोदी है। सगत जच्दों ने इस सादात्तार में मक्तत्आार कर्ता के पास (9) रम्विष्क 
६४3७ के प्रस्त ले शेते हैं, (क) विशेष मुर्पो के कोई ठिशेष पूर्व सझेन नर्ती 
है है, जन पर अमन पे छते हैं, (8) जिसो खास ठयेके के अम्नों जा हल नरों होना, 
झर (७) साथात्वाण जाये रउने वो बोई सदव सौसा कहीं होते। इस फ्रदाप जो झुठ 
एम दच्ग्दादा से अप्न्भ यें घूछा गया है दह दूसरे से अन्द से और एक और ठररदाटा से 
मरष्य में घूछा छा समता है प्रकार कुछ प्रश्न कुछ उच्स्टाठाओं से पूछे जा सकते हैं 
झबस हहीं। ऊसन शक सी रब्दावली में उहों भी हो समक्ते। एक सख्ात्कार में एक 
था दो पढें पर ध्याव केख्रित जिया ज्य मजदा है, विलनु अन्‍्च यों पर उनन्‍्च साद्ात्यपें 


डे | इस ऋजर छा साथाजार अपिजता सुयवद्यामर अनुमच्धान में प्रतोग क्या सादा 
॥ 











इस प्रकार के (असर्यचत) साथानम्प् जे ज्यम हैं () 

हैं, इर्ननए मादात्नार स्दाधादिल दानॉन्यप चलाया जा मज्य है, (2) 
अत्दिब-न्धित हर्ीके ने अेपय ब्ये अधिक सस्घावपाएँ हे जद (3) सनस्या के विशेष 
रत में उदरदाला की रूचि बसे टेखकर माद्यन्कारकटों उसी पर ध्यल केख्धित ब्र सकटा 
4 


अरन लगाटार पूछ जाठ 
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भरम बनाये कठार माव्ाच्छार (500 %/$ पत्ते वाक्य) 


असम साधाव्या में यद्यपि माव्ाववारर्र्त को स्थिति ट्वैतौयक होती है जहाँ तक आपर 
आमग्रा मग्रह की बात है, लेक्नि वह उत्तरदाताओं पर दबाव डाले बिना मार्ग दर्शन कखा 

। कठोर साक्षात्कार में साथ्ात्कार पुलिस की पूछवाछ के समान होढा है। साधषाचाक्ता 
प्राप्त उनोों की वैधना वा पूर्णता पर प्रश्व करता है, अक्मर उत्तदावाओं को झूठ न बोलने 
का चेगायनी देहा है और जय वे मकोव बरें वो उत्तर के लिए उन्हें वाध्य बरता है। इम 


गे का माशात्कर गुणवत्तात्मक की अपेक्षा परिमाणात्मक स्वरूप में अधिक दिखाई देवा 
॥ 


वैयक्तिझ बनाम विवैयवितक साश्षाचार (फ5०ग2 55 फथा-शलजणाओ [/शणलूर) 
वैयजिनक साश्चात्वर में साशषत्कारक्ता और उन्तरदाता में आमने सामने सम्पर्क होता है 
जजकि निर्वैयविनक माश्चात्वार में आमने सामने के सम्बन्ध नहीं होते लेक्नि जाववागे 
दर्लापान, क्म््यूटा अथवा अन्य स्सी माध्यम द्वार एकत्र कर लो जादी है। 


अन्य प्रकार (0॥6० प..कछ) 


बेच्त साधाकार (9८2 क्ाहापल०) 


केद्ित माक्षात्वार वह है जा एक विशेष विषय पर केद्ित होता है । इसमें सभी उत्तरदाताओं 
एक मा अनुभव दिया जाता है। उद्ह्णार्थ, दगे के समय उपस्थित सभी लोगों से 
पूरा जाता है कि उस स्थिति मे सम्बद्ध उनके साझा अनुभव क्या रहे। इस प्रवार यह 
कतार भत्मागियों के वास्तविक अनुप्रवों के प्रभाव पर केद्धित रहता है। जेल में 
बन्दियों पः उनकी आजादी, काम, मनोरजन, आपसी सवाद आदि पर प्रतिव्न्पों वा अध्ययन, 
केन्द्रित माध्ात्का का एक और उदाहरण है। पूछता जितनी अधिक नजदीक से हो सकेगी. 
केद्धित माक्षान्वर का धारणा उतनो ही सकीर्ण होगी, और सूश्म से सूक्ष्म आपार समग्र 
है ताप्त बरन के अवसर ठतने ही अधिक होंगे। अन्य उदाहरण हैं--त्तददावाओं से 
विशष फिल्म, विशेष पुस्तक, विशेष व्यक्नित्व, विशेष कार्यक्रम, विश्वेष नीति आदि पर 
प्रश्न पूछना । 

+ हो. में ठेद्धित साक्षात्वार, अर्थ सरचित साधातवर के समान ही है, सित्राय 
इसके कि यह अधिक खुला होता है और माधात्करकर्दा को अधिक स्वतंत्रता प्रदान कखा 
है। गगनाकोम (99 253) के >तुमार इम साक्षात्कार के कुछ लाभ हैं--(॥) उनरदाता 
को पर्तों के उन देने मे अपेक्षाकदर अधिक आजादी रहती है, (2) साक्षात्कार कर्ता की 
पा मौम्य होती है, 5) जानरते अधिक विशिष्ट होती है आर (४) अधिक जानकारी 
आज होने के अवमर बढ जे है। 


टेलीफोन साक्कचा (कराकर उन्पध्ापलण) 


28 मम्ाजों में इन कार वा साझालार मामान्य होता है लेक्नि भारत में नहीं। पिर 
& लत बे देता में प्रवलित होता जा रह है। समाचार पत्र, रेडियो, टी वी कार्दिक 
को महत्वपूर्ण मसनों में आम गय जानने के लिए अधिक प्रयोग करे हैं ैसे 
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बजट पर #ठाहूयचा, चुदाव 


वृद्धि, शहर में साम्प्रदाबिल दे, ज्सी नपर में बटने 

इस साह्ान्कर के कुछ लाभ हैं--6) यह 
पर रिकर्ड क्या या सब्त्य है, (0) यह सन्ता होत्य है क्योंकि इसमें उ्धधक अन्‍्वेषक 
नियुक्त नें करने पडते। यद्यपि इसमें मूल्य ठव अधिक हो उादा है जब उच्रदाना दूरत्य 
स्थान पर हो या लम्बे समन तक उधापि 











है, (५) उच्तरदावाओं से 
शन को भी सम्पर्क क्या या रू 
अपेष्ठा अधिक अज्ञात रहता है। 
इस विधि को हानियों हैं--(0) पत्येक चयनित उत्तरदारा के पास टेल्दे़ोन नहीं भी 
हो सकता है अर्थात्‌ सम्मबत वह परिवार के टेलीजोन पर वात कर रहा होटा है और 
इसलिए उनर देने में स्ववत्रवा अनुभव न करे, (9) टेलोज्ञोन पर उन्तग्दादा कम प्रेरित होने 
है कर्णोक वह अपनो इच्छा से टलोसोन बन्द कर सकते हैं, (७) क्भो-छभ्ी उ्तदाठा 
अविर्वमनोय हो सम्सो हे विशेष रूप से तत घत वह यह समझ ले कि साद्ाच्यरम््वा 
उसमे खिलवाड कर रहा है, (%) चूँक उचरदाता व्ये टेलीफोन पर जत्दों उत्तर देने होते 
हैं व वह अपने उच्रों पर विचार रखे में समर्थ न हो। हो सकदा है बाद में उसी 
ममझ में कुछ और प्रामगिक व उपयोगी उत्तर खाए लेम्नि उसके पास स्वश्ात्कास्कर्त का 















दैलीशेन नम्बर या सम्पर्क का पदा न होने से दह उन्हें उन तक न पहुँचा सके। 

मारत में ज्धात्कार वा सह वरोत्य बहुत ज्यादा नहीं चल रुक्‍्ता क्योंकि, () यहाँ 
टेलीफोन पारकों की सख्वा बहुत कम है, (2) तीन मिनट वी एक कॉल के लिए दर बहुव 
जडो है, (3) गधेब लोग टेलोफोन नहीं रख रूक्ते और इसलिए उन्हें ऋतिदर्शन न में शामिल 








आमने सामने के साक्षान्वार 
सर्वक्ष) के लिये उत्तर 


कम होनी है, (6) उत्तरदावा टेलेज्ेन माश्ात्कार में उामने 
कम रच लेते 






तुलना में बेहवर नहीं होवी, (5) टेलीफोन 
प्राप्त उत्तर वी दर से बहुब 
मामने के सास्धात्कार की ऊपेष्य 





कप्यूदर साद्राच्कार (200फरक/2० उत/णाव्शर) 

पह मद्यत्यर कम्प्यूटर को सहायता से लिया जावा है। भारत में यह केवल वे ले 
ले सकते हैं दिनके पास क्म्यूटर हैं और इच्डस्तेट सुविधा के साथ वहुव बम लोगों के 
पास क्म्यूरर हैं। इसलिये यह विधि ऊधिक प्रचलित नहीं है ॥ 








रूझछल साढठात्कार के लिये हर्ते 





माश्टाकार विधि के डरा आधर सामग्री एकत्र कस्ना सरल हो सकता है, फिर भो इसकी 
पयलदा, विश्वमनोयदा और वेधता प्रमुख समस्याएं खडी करतों हैं। साहात्क्तरक्ताओं 
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की भ्रमताएँ और रुचियाँ भिन होती हैं उत्तदातओं को योग्यता और प्रेरणा में भिनता 
होती है और साक्षात्कार साम्री साध्यता में प्रिनत रखती है। रुफल साक्षात्कार वी क्या 


शर्तें होती हैं? लिण्डजे गार्डनर (संग्रह 2 965 535 37) ने सफल साक्षात्कार को हीन 
शर्ते बताई हैं 


॥ पहुँच (#९०९5७७॥॥१) 

जानकारी देने के लिए यह आवश्यक है कि उत्तरदाता यह समझे कि उससे क्या अपेक्षा 
की जाती है और वह वाछित जानकारी उपलब्ध करने का इच्छुक हो। सम्भावना यह हो 
सकती है कि उत्तरदाता के पास कोई जानकारी ही न हो या कुछ तथ्य वह भूल गया हो 
7 वह भावात्मक दबाव में हो और जनक देने में असमर्थ हो या प्रश्न इम प्रकार के 
बने हो कि वह उनका उत्त न दे सकता हो। 


2 समझना धाप्रवश॥ज्ाक्याहु) 

कप्री कभी उत्तदाता यह नही समझ पाता कि उससे क्या अपेक्षा की जा रही है? जब 
तक कि उत्तरदाता अनुसधान/मर्वक्षण का महत्व साक्षात्कार की अपेक्षाओं का विस्तार 
अवधारणाएँ ओर अयुक्‍्त शब्दावली दथा उन उत्तों का स्वर्तप जो साधात्वार कर्वा उससे 
अपेक्षा करता है आदि न समझ ले उसके उत्तर बिन से हटकर हो सकते हैं। 

3 प्राणा (५00090079) 

उत्तदाताओं को न केवल जनकाएं देने के लिए बल्कि सटोक जानकारी देने के लिए भी 
प्रेरित करन की आवश्यकता है। परिणाम का भय अजानता पर आकुलता माक्षात्काककर्वा 


के प्रति सन्देह वथा विषय के अति नापसन्दगी कुछ ऐसे कारक है जो प्रेरणा के स्तर को 


कम करते हैं। अत साक्षात्वार्कर्ता को सब कारों का अभाव कम करने का प्रयल करा 
चाहिए। 


उपरोबन तीन कारकों के अलावा भी निम्नलिखित कारक भी साक्षात्कार की सफलता 
के प्रभावित करते है। उन्हें एक नमूने के रूप में अस्तुत किया गया हे। 

सफल खक्षत्कार के लिए न्यूड झडल 
उनरदाताओं की विशेषताएँ 
4 आधार सापत्री तक पहुंच 
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साधातार य्ञा 


साक्षान्काग्क्ता (क्र [धास्क्ध्ाटछरत) 


माश्षान्कारकर्ता के सम्बन्ध में तोन चौजों का विश्लेषण करना है (0) उसके वर्य, (0) उमके 
गुण, (9) उसका मिजाज। हम इन दीनों पक्षों का अलम अलग विश्लेषण करेंगे। 


0) कार्य (हाफ 

चूँकि माषात्कार में माश्वाल्मग्क्ता का स्थान केन्द्रीय होता है, अब उसको दिए गए कार्य 

महत्त्वपूर्ण होते हैं और उनको पूरा न करने पर आधार सामग्री समर प्रभावित होता है। 

चेकर (988 87-88) ने साक्षात्काए्वर्ता के निम्दतिखित कार्य बताए हैं- 

«»  उपरदानाओं का चयन और उन तक पहुँचना। यह विशेष रुप मे कोटा प्रतिदर्रन में 
महत्तपूर्ण होता है, यद्यपि अन्य प्रकारों में भी यह आवश्यक है। 

» आधार मामग्री, ममयावधि, माख्ात्कार की स्थितियों की पूर्व व्यवस्था करना। 
'उदाहरणार्थ बहुओं का साक्षात्कार दोपहर भोजन के बाद अधिक सुविधाजनक होता 
है जबकि थे अपेक्षाकृत फुर्स में होती हैं और घर में पवि, सास या अन्य परिवार केः 
सदम्य उपम्बित नहीं होने। 

«»  ठत्तदाताओं को अधिक उत्तर देने के लिए मनाना। 

०. प्रनिरेध, सन्देर, भय आदि को समाप्त करके साक्षात्कार को नियत्रित करना। 


»  उत्तरदाताओं दाग प्रदत्त जानकारी को सही सही लिखना और पूर्तांयह को टालना। 


(0) गुण (0फ०॥0९5) 

एक माश्षात्कारकर्ता में म्वय को एक मफल और आदर्श साक्षात्कार क्ता सिद्ध करने के 

लिए उसमें कुछ गुण होने चाहिए। सी एमोजर (980 285 87) ने कुछ गुण इस प्रकार 

बनाए है-- 

(७). मानदारी-इसमें, क्षेत्र में वास्तव में जाना, उत्तदाताओं का साक्षात्कार करना और 
सही उत्तर लिखना सम्मितित है। बुछ अच्वेषक क्षेत्र में नहीं छाते लेफिन पर पर 
बैठकर हो साक्षात्यर की सूचियाँ पर लेवे हैं। 

(0) हक्-छग़ क्स्मि के काम से बचने के लिए साक्षात्वारर्क्ता की कम में रवि 
आवश्यक है। यदि माथात्कारकर्ता अनुमघात को मूल्यहीन समझता है और 
वेतन/भत्ते आदि के रुप में मिलने वाले घन में अधिक रुचि रखता है तय तो काम 
को गुणवना निश्चित ही गिरेगा। 

(०) अठुकूलन क्षमता-चूँकि माश्ात्वार्कर्ता को उन्रदाताओं से उन विभिन्‍न स्थितियों 
में मिलना होता है जिनमें उसे विभिन्न समस्याओं का सामना करना पड सकता है, 
अत उससे उनरदानाओं के साथ अनुकूलन बरने को योग्यवा होनी चाहिए। 
ठदाहस्पार्थ एक साश्षात्वासक्ता मपाईकर्मियों के प्रशिक्षण और पुनर्वास! विषय पर 
काम कर रहा है। यह प्रॉजेक्ट चुने हुए सफाई कमियों को विविध पेश्ञों में प्रशिक्षाय 
देने को सरवागे योजना बम मूल्याक्न करने के लिए हे ताकि उन्हें अदूषित कार्व क्यो 
छोड़ने योग्य बता दिया जाय। उल़ें नए तरोकों से पुनर्वास और चीवनयापन के लिए 
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20,000 रुपय या अधिक ऋण भी दिया जा रहा है। अधिकतर सफाई कर्मी इन 
लाभों से वचित रह बाते हैं। कार्यालय के लिपिक और अन्य मध्यस्थ इस घन राशि 
का 20 ये 25 प्रतिशत अपने कमीशन के रूप में ले लेढे हैं। सफाई कर्मी इतने 
अधिक हवाश हो जते हैं कि वे अन्वेषकों से रेप प्रकट म्सते हैं जो उनके पाप 
वाछित जानकागै प्राण करने के लिए आवे हैं। साक्षात्मरकर्ताओं से कहा जाता है 
कि जब तक उनकी तमाम शिकायतों पर ध्यान नहीं दिया जाता दब तक वे कोई 
जानकारी नहीं देंगे। ऐसी स्थितियों में साक्षात्वारकर्ता को धैर्य रखना और स्वय को 
इस प्रकार अनुकूलित करना सीखना पडता है ताकि वे उत्तदाताओं को अपने साथ 
महयोग करने के लिए प्रेरित कर सकें। 

(५) प्रिजाज-साक्षात्वारकर्ताओं का मिजाज ऐसा हो कि वे उत्तादादाओं से मित्रता न 
करे। उत्तरदाताओं व उनकी समस्याओं के साथ भावनात्मक रूप से अधिक लिप 
हो जाना निर्षेश्व वथ्या को प्राप्त काने के प्रति उनकी रुचि बदल देगा। उन्हें न तो 
अधिक सामाजिक होना है और न आक्रामक व्यापारियों जैसा आचरण और प्रसनता 
दोनों का मिश्रण ही उनका आदर्श होता चाहिए। 

(०) बद्धिमह्त-सामान्य माक्षात्वार में विशेष बुद्धिमता की आवश्यकता नहीं होती। 
अत्यधिक बुद्धिमानी भी साक्षाक्कास्कर्ता की वान्छित रचि में नीरसता घर देगी। 
आवश्यकता इम बात की है कि साक्षात्कारकर्दा निर्देशे को समझने और उनका पालन 

और उतरदाताओं के माथ अनुकूलन कले की सामान्य बुद्धि होनो चाहिए। 

(0) िक्षा-शिक्षा साक्षाल्वार्र्ता वो वान्छित परिपक्वता प्रदाव करती है। कम शिक्षित 
व्यक्ति यह भी नहीं समझ मकता कि वह जिस समम्या पर साात्कार का सवालन 
कर रहा है वह क्या है। दह उत्तरदावाओं द्वाय प्रयुक्त कुछ शब्दों को समझने में भी 
असमर्थ रह सकता है। उदाहणार्थ, यदि साधात्कारक््ता हैक्टेयर, एक्ड, बीघा आदि 
में जमीन की नाप नहीं जानता वो वह गाव में भू स्वामित्व के आकार वी समस्या 
का अध्ययन कैसे कर सकेगा? या यदि वह नहीं जावता की पानी वी जीवन 
व्यवस्था' क्‍या है ते वर सिंचाई पर प्रश्नों को कैसे पूछेगा ? यदि वह प्रति एकड 
फसलों का उत्पादन नही जानता, वो वह कृषि आय पर ऑकडे वैसे एकत्र कर सकता 
है? यहाँ शिक्षा का अर्थ अन्वेषण के क्षेद्र में वाछित मूलपूत ज्ञान से है। 
साक्षाक्तारकर्ता के वस्नुपरक व आत्मपरक गुण साक्षात्कार को त्रभावित करते हैं। 

साक्षात्वार्क्ता का जिज्ञासु मस्तिष्क के साथ आत्मपरक व समायोजक स्वभाव, अववोघन, 

साधात्कार पर एकाग्रता जानकारी के अलग भार्गों को एक सूत्र में पिरोते की योग्यता आदि 
मे अतददाताओं से बेहतर जाती प्राप्त कर सकते हैं। माक्षावपर के वानुपपक या 
विपक्ष गुण जो साक्षालार की प्रभावित को प्रभावित कर सकते हैं। उनमे लिंग, आयु 
शिक्षा सामाजिक दर्जा बोलने व पहनने का तरीका आदि शामिल हैं। माथात्ताए लिए 
जाने के लिए उत्तदानाओं की स्वीकृति इन्हीं बाह्य गुणों पर निर्भर करती है। 

साक्षाकार देने ढाले के गुण जैसे विचारों को शब्दों में व्यक्त करने की क्षमता, 
अच्छी सवाद दक्षता उच्च औपचारिक शिक्षा, ज्ञाग की गहनता, मिलनसार स्वभाव, उतर 
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देने की इच्छा आदि का प्रभाव सीधे-सीधे उत्तरदाता द्वारा प्रदत्त जानकारी पर पड़ेगा। 
साश्य्कार कर्ता तथा साक्षात्कार देने वाले व्यक्ति दोनों की परमन्पर प्रस्थिति भी उत्तरदाता 
की साक्षात्कार को गम्भौरता से लेने की इच्छा पर प्रभाव डालती है। यदि उत्तरदावाओं को 
अधिक मम्मान दिया जाता है और उन्हें आश्वस्त किया जाय कि वे ज्ञाता हैं और उनके 


प्रासगिक उत्तर निष्कर्षो को प्रभावित करेंगे तो निश्चित रूप से साक्षात्कारकर्ता के साथ चे 
सहयोग करेंगे। 


(॥॥) प्रशिक्षण (पछणागह्टो 
कुछ सगठन साक्षात्कारकर्ता के प्रशिष्षण को अधिऊ महत्व देते हें तेकिम कुछ उन्हे नियुक्ति 
के वुस्त बाद क्षेत्र में भेजने में विश्वास रखते हें तथा उरहें अध्ययन के उद्देश्य, अध्ययन 
के गुद्दों के आयागों, चयनित प्रतिदर्श व छुछ सामान्य निर्देश समझाना आवश्यक समझते 
हैं। जब सगठनों को पदा लगता है कि चयनित लोग उनकी अपेक्षाओं पर खरे नही उतरे 
है तब वे उन्हें जल्दी नौकरी मे निकाल देते हैं। दूसरी ओर ऐसे मगठन भी हैं जो प्रशिक्षण 
में विश्वास रखते है। 

सर्वप्रथम वे अध्ययन के विषय में सभी जानकारी समझाकर उन्हें दो तीन दिन 
प्रशिक्षण देते हैं। तब वे उन्हें साक्षात्वार मचालन के विम्तृत विवरण समझाने में दो तीन 
दिन लगाते हैं व नकली साक्षात्कार और उत्तरें का अभिलेखन सिखाने का प्रबन्ध करते 
हैं। अन्त में, ये उन्हें पूर्व परीक्षण के लिए दो तीन दिन के लिए क्षेत्र में भेजते हैं. और 
निरीक्षण करते हैं कि पर्यवेक्षक किस प्रकार साक्षात्थार सचालित करते हैं। पर्यवेश्वक 
प्रशिक्षुओं द्वार सवालित कुछ साक्षात्कार का निरीक्षण करते हैं। छ सात दिनों का यह 
औपचारिक प्रशिक्षण तथा कुछ लिखित निर्देश साक्षाल्कारकर्ताओं को अच्छा अन्वेषक बना 
देते हैं। मोजर (980 288) के अनुसार अच्छी प्रशिक्षण योजना के प्रमुख अवयव हैं 
अनुसन्धान के उद्देश्यों पर कार्यालय में बातचीत व चर्चा, अध्ययन के आयाम, चयन किया 
जाने वाला प्रांतदर्श उत्त अभिलेखित करने को विधि, परिणामों को किस प्रकार प्रयोग 
किया जाना है, उत्तरों में परिशुद्धता तथा वस्तुपरकता का मत्््व, पर्यवेक्षकों को कार्य करते 
समय अवलोकन, परीक्षण, साक्षात्कार और लिखित निर्देश। 


साक्षात्कारकर्ता और उत्तदाता के दीच सम्बन्ध 
(एश्ञाणाष्राफ़ एशैषल्शा हर पशरिरछशः गाते (076 स९5एणातथा)) 
साक्षात्कार विधि में साश्षात्कारकर्ता और साक्षात्कार देने वाले के बीच सम्बन्धों की कुछ 
विशेषताएं इस प्रकार हैं-- 
*«  साक्षात्कारकर्वा वो अपने उत्तरदाता के साथ सकाशत्मक और ज्रभावी सम्बन्ध 
विक्मित करने चाहिए। इससे विश्वास आपसी समझ और सहयोग में वृद्धि छोगी। 
«प्र पूछने में, साक्षात्कारकर्ता को समण्डी नही होता चाहिए। उसका पहनावा न तो 
गन्दा हो न ही अधिक फैशन वाला। 
«  साक्षान्कासकर्ता द्वारा उत्तदावा को कभी सरक्षण नही देना चाहिए। 
« उसे दिए गए उन्तगें में अविश्वाम नहीं दर्शाना चाटिए। 


उउब साक्षात्कार 


*  साक्षात्कार्क्ता को मम्भावित उत्तर को बताकर उत्तरदाता को उत्तर देने के लिए प्रेरित 
करना चाहिए। 


* अधिक जानकी प्राप्त करने के लिए उसे उत्तों कौ अधिक गहन जाथ करनी 

चाहिए। 

साक्षाव्वार विधि में जानकारों लेना व देना विवरणात्मक या व्याख्यात्मक हो सकता 
है। ब्लैक और चैम्पियन (976 365) के अनुमार साक्षात्कास्कर्वा और उत्तरदावा के बीच 
सम्बंध 6) अस्थाई होते हैं (0) जिसमें सहप्ागी अजनबी होते हैं (७) और जो 
(७) समानता पर (उत्तरदाग को विश्वस्त किया जाता है कि उसकी बात काटी नहीं जायगी 
या उसे परेशाद नहीं किया जायगा) और (8) तुलनात्मकता उच्तरदाता को विश्वस्त क्या 
जाता हे कि उसके द्वार दी जाने वाली जानकरी को तो तुलना होगी लेकिन ठमकी स्वय 
तुलना किसी अन्य से नही की जायगी) पर आधारित होते हैं। 

निदानात्मक साक्षात्कर के विपय्ेद अनुसधान साक्षात्कार में उत्तददाता को प्रलक् 
रूप भे न तो कोई लाभ होता हे न ही कोई ठोस पुरस्कार मिलता है! उसे केवल लाभ 
उस नीति से हो सकता है जो अनुसघान के निष्कर्षों पर आधारित होगी जिसका उसके 
लिए कुछ महत्त्व हो सकता है। उदाहरण के लिए बाजार अनुसधान पर आधारित यह नाति 
कि कम्पनी को उपभोक्ता को ] कि प्रोलीथीन थैलियों में तेल उपलब्ध कराना चाहिए 
जिसवा मूल्य उपभोक्ता की क्रय शक्ति के भीतर हो। दूसरा उदाहरण (उत्तर्दाता को 
अनुसधान के लाभ का) यह हो सकता है कि उद्योग के लाभ और उत्पादन में वृद्धि श्रमिकों 
के लिये लाभ में भागीदारी की योजना चलाकर की जा सकती है। साक्षात्कार के उत्तरदाताओं 
को ये लाभ अनेक साक्षात्काएं से प्राप्त उत्तरों के एकत्र होकर उनके औसत से आधार 
सामग्री विश्लेषण से और निष्क्षों मे होने हैं जो आखिरकार मौति निर्षयों वो प्रभाविद 
करते हैं। इस भ्रकार साक्षात्कर द्वारा एकत्रित जानकारों से अप्रव्यक्ष लाभ वी सम्भावना 
सार्वजनिक व्यक्तात ग्राप्त लाभ उनरदाता के लिए प्रोत्साहन होता है कि वह अनुसधान 
साक्षात्कार में सम्मिलित हो। इसी प्रकार जनसख्या आदि पर शष्ट्रीय जनएणना द्वारा सक्षिप्त 
>नुस़ धान या मामाजिक समस्याओं जैसे गरीबी उनमूलन सरकार द्वाग अधिक सहायता 
उदारीकरण नीति बैंकों का निजीकरण पिछड़े ममुदायों के गैर सम्पन लोगों के लिए आरक्षण 
को समयबद्ध नौति आदि जैसी मत्त्त्पूर्ण समस्याओं पर सामाजिक सर्वेक्षण द्वारा दोर्घदगलिक 
अनुस धान जो अन्तर आर्थिक और समाज कल्याण में णोगदान काती हैं भी उत्तरदावाओं 
को साक्षात्कार में भाग लेने के लिए प्रेरित करदे हैं तथा जनहित के विषयों पर साक्षात्कार 


कर्ता को उनकी गाय अभ्िवृत्तियों अनुभवों थाएणाओं आदि से सम्बीधत वाछित जानकारी 
प्रदान करते हैं। 


साक्षात्कार की प्रक्रिया (7००65 त॑ पण्रश्शलच्चट्रो 


यह कहा जा मकता है कि साक्षात्वातकर्ता को प्रशिक्षण या अशिक्षण की प्रक्रिया का अर्थ 
होता है साधात्कारक्र्ता को साक्षालवर के विविध चएणों में चलाने की प्रक्रिया समझाना 
प्रत्येक चरण जिपममें कुछ कार्य करना शामिल होता है। 


साक्षात्वार ड35 


व 


ऊे 9 03 


७ पछ 


40 
१8 
पर 
33 


व4 


अनुसघानकर्ता को पूर्ण रूप से समझाया जाय कि अभ्ययन किस विषय मे है 
अध्ययन के उद्देश्य क्या हें और उसके किन पहलुओ पर ध्यान केन्द्रित किया जाना 
है। 

पअ्रतिदर्शित सदस्यों का चयन एवं उनकी स्थिति। 

साक्षात्कार पर जाने से पहले उतरदाता से उसके लिए समय निश्चित करना। 
साक्षात्कार की स्थिति को इस प्रकार छलयोजित करना कि उत्तरदाता ही उस स्थान 
पर रहे हो और अन्य लोग वहों से चले जाए। 

उत्तरदाता को साक्षात्कार कौ अनुमानित अवधि की सूचना देना । 

यह बताते हुए कि वर किस सगठग से सम्बद्ध है और उत्तरदाता का चयन साक्षात्कार 
के लिए कैसे हुआ साक्षात्कार शुरू कप्ना। 

ऐसा दृष्टिसेण दर्शाना कि उत्तरदाता अपने विचार स्वतत्रवापूर्वक अभिव्यक्त कर 
सके। 

प्रश्नों को निष्पक्ष तरोके से शब्दों में प्रस्तुत करें। 

किसी भी प्रकार अपने विचारों के विषय में कोई सकेत न दें । इससे या तो उत्तरदाता 
बिपरीत उतर नहीं देगा या वह साक्षात्कारकर्दा के विचारों के पक्ष में अपना मत देगा । 
दोएों ही दशाओ में उत्तदाता कौ सही राय का प्रदर्शन नही होगा। 

उत्तरदादा को सत्योग झरने हेतु भरेरित फ्रना चाहिए। 

उत्तददाव्ा की उमक्पे पहचान गुप्त रखने का आश्वासन दिया जाना चाहिए। 
साक्षात्कारकर्ता के प्रशिक्षण दिया जाय कि सभी प्रश्न पदत्त क्रम में ही पूछे जाय। 
आधे अधूरे उत्तये, अशुद्ध उत्त (बाली या बिगडे हुए उत्तर देना), अप्रासगिक 
उतर (जो प्रश्न से बिल्कुल सम्बद्ध हो) और अनुत्तरित (चुप रहना या उनर देने से 
इन्कार) आदि से निपटने के लिए कुछ तकनीकों का प्रयोग किया जाय | ये तकनीकें 
हो सकती हें अश्नों को दूसरे शब्दों के साथ पूछना, पूरक प्रश्न पूछना, थोडा विराम 
देना, अपेक्षा से देखना, उत्तर के लिए प्रोत्साहित करना, उत्तरदाता से इसके विषय में 
और कुछ कहने को कहना, आदि। 

यह सागझाना कि विभिन प्रका के प्रश्न कब पूछे जाय । एटकिन्सा (हैण्डचुक ऑफ 
इण्टरव्यू अर्स, 7989) ने तीन प्रकार के प्रश्व चिन्हित किए हैं, तथ्यात्मक, मत सम्बन्धी 
और ज्ञान सम्बन्धी | तथ्यात्मक प्रश्न वे प्रश्न होते हैं जो मश्निप्त उत्तर (जैसे हक है 
आय आदि) या एकदम सहो उत्तर चाहते हैं। मत सम्बन्धी प्रश्न वे प्रश्न होते ५ 
जिनसे उत्तरदाता बा विशेष मामतों पर व्यवितगत मद जाना जाता है। ज्ञान सम्बन्धी 
प्रश्न ते प्रश्न होते हैं जो किसी विषय पर उत्तरदाता के ज्ञान को ज्गनना चाहते हैं 
जैसे, “क्या आप सोचते हैं कि पुरुष महिलाओं को अप्रेश्षा अधिक आत्महत्या करते 
हैं ?” जाँच (०४७८) भरत वे भरन होते हैं जो अनेकार्थी उत्तरों का स्पष्टीकरण मांगते 
हैं (जैसे “किम प्रकार आप ऐसा सोचते हैं 2?) अधिक जाँच परन पूछना खतरनाक 
छोवा है और उमसे बचने की आवश्यकता है क्योंकि अधिक दबाव उत्तरदाता को 
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अनुमान के को दाष्य कर मकवा है और वह गलत उत्तर दे सकदा है। 
75 उत्तों का अभिलेखन वस्तुपरक होना चाहिए। 


उपगेक्त सभी पहलुओं का ध्यान में रखते हुए यह कहा जा सकता हे कि प्रशिक्षण 
में निम्नलिखित चार बिन्दु अत्यन्त महत्तपूर्ण हैं. () साक्षात्मरकर्त को निर्देश, (2) क्षेत्र 
विरीक्षण (5) समय क्षमय पर सप्रहोत आपार सामग्री का परीक्षण और (4) कार्य करने 
की दशाएँ। 
() नलिेश--सक्षिप्त दथा कार्य क्षेत्र से सम्बन्धित निर्देश साक्षात्कातकर्त की निर्र्थक 
जानकारी एकत्र काने में, किस विषय की जाँच की जाय और किस्त प्रकार विविध 
स्थितियों और विविध उत्तगों से निपटा जाय आदि से सहायक होते है। 


(2). निर्धक्षण--इसप्ते खराब काम का पता लगेगा और यह साक्षात्काववर्ता को स्तर बनाए 
रखने नें सहायक शेगा। एक या दो पर्यवेक्षक अध्ययन के सम्पूर्ण छ्षेद्र का निरेक्षण 
कर सकते हैं। यदि अध्ययन कुछ ग॒ज्यों में फैला हुआ है (जैसे कि एक प्रोजेक्ट 
“बडे राज्यों को तोडकर छोटे गज्यों को बनाने को अशासनिक, आर्थिक, राजगैतिक 
और साम्कृतिक उपयोगिता पर उत्तर अदेश, मध्य प्रदेश, बिहार, आन्ध्र प्रदेश और 
महाराष्ट्र पाँच राज्यों में)) और 3 4 माह की अवधि में लगभग 500 साक्षात्कार लिए 
जनने हैं वहाँ एक कार्यकारी इन्वार्ज, एक निशेक्षक और पाँच अन्वेपक अत्येक राज्य 
के लिए नियुक्त किए जा रुकते हैं। मुख्य कार्यालय तथा क्षेत्र कार्यकर्ताओं के बीच 
पर्यवेक्षक ही एक कडी होगा। उसे प्रतिदर्श चयन में मार्यदर्शन करना पड सकता है 
यदि यह कार्य स्थानीय सूछो से क्या जाना है, यह निर्णय करना हो सकता है कि 
कौन से साक्षात्वार्कर्ता किस क्षेत्र में जाएगे, उन्हें उनका प्रतिदर्श कार्य देना और उनके 
कार्य को समय समय पर परीक्षण करना पड़ सकता है। 

(3) क्षेत्र कार्य का प्रतेक्ष-किसो भो अनुसधान में कार्य को गुणवत्ता को लगातार 
अवलोकन में रखने के लिए और यह पता लगाने के लिए कि माक्षालगकर्ता किसी 
मामले में असन्नोपजनक कार्य तो नहों वर रहा है, समय समय पर क्षेत्र कार्य का 
परैक्षण अत्यन्त आवश्यक है। परीक्षण कार्य में यह देखना शामिल होगा कि (0) 
सही प्रकार के लोगों का साक्षात्कार हो रहा है या नहीं, (0) माक्षात्कार्क्ता वो 
उत्तद्धाताओं का सहयोग मि्त रहा है या नहीं, (४) उत्तर प्राप्त होने को दर 
सन्तोषजनक है या नही और (५) क्‍या आधार सामग्री का अभिनेखन ठीक से हो 
रहा है या नहीं, (५) साधात्कारकर्ता ठोक चरह से अर पूछ रहा है या नहीं। 

(4) कार्य के की दशाएँ-अन्वेपक़ों का मनोबल ऊचा रखना बहुत आवश्यक है। यह 
उन्हें अच्छी कार्य दशाएं प्रदान करके किया जा सकता है जैसे, एक वाहन किराए पर 
लेगा जो अन्वेपकों के भिन भिन दलों वो उनके क्षेत्र में ले जा सके और शाम को 
उर्हें वापस ला सके, उनके कार्य के घण्टे निशिदित करना, उन्हें पादो को बोतलें और 
चाय के लिए धन देना, यदि क्षेत्र में रात में रहना है नो उनके रात्रि विश्राम का प्रबन्ध 


काना, कागज रखने के लिए उन्हें फाइलें देना और उन्हें नियमित रूप से ध्ुगतान 
करते रहना। 
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साक्षात्कार के गुण 
(१॥दवाओी उद्या ध्ााणाऊ ती जॉफकरटण) 

आधार सामग्री संग्रह के साधन के रूप में साक्षात्कार में कुछ गुण व कुछ कमिया/सोमाएँ 

होती हैं। 

गुण (36४5) 

गोर्डन (3969.52 54) ने साक्षात्कार विधि के पांच प्रमुख लाभ बताए हैं-- 

(0). शीब्र जावकादी-जानकारी शीघ्र ज्ाप्त होती है । 

(0) उपगुक्‍्त अर्शज्ञापत-उत्तरदाता प्रश्नों का अर्थ महे ढग से ममझते हैं। 

(४) लचीलापक-इप्तमे प्रश्त करने में लचोलापन होता है। 

(9). वैषवा परसक्षण-जानफारी की यैधगा का परीक्षण तुरन्त हो सकता है। 

(0) तियत्रए-अश्नों और उत्तरों के सन्दर्भ में नियत्रगा करना सम्भव है। 
उपगेक्त के अलावा कुछ अन्य लाघ हैं, () उत्तर प्राप्ति कौ दर ऊची होती है (४) 

गहन जाँच सम्भव है, (४३) व्यक्तिमत सम्पर्क से उत्तरदाता छा विश्वास जीता जा सकता 
है, (५) साक्षात्कारकर्ता कठिन शब्दों की व्याख्या कर सकदा है और गलतफहमो तथा 
कऋठियाईयों का निवारण बर सकता है, (५) प्रबन्धन सरल है बयोक उच्रदाताओं से शिक्षित 
होने की अपेक्षा नहीं होती या उन्हें लम्बी प्रश्नातली के उत्तर देने की आवश्यकवा नहीं 
होती, (थ) साक्षात्कास्कर्ता को उत्तरदाठा के हाव भाव व व्यवहार को देखने का मौका 
मिलता है, (५४) उतरदावा की पहचान ज्ञात हो जागी है (७७) चूंकि साद्षात्मारकर्ता द्वारा 
पूछे गए सभी प्रश्नों के उत्तरदाता द्वारा उत्तर दिए जाते हैं अत साश्ात्वार की पूर्णता की 
गारण्टी होती है। 

साक्षात्कार की सीमाएँ (4703/92005) 

4  उत्तदाता जानकारी को छिपा सकते हैं या यलद जानकारी दे सकते हैं क्योंकि उन्हें 
पहचाने जाने या डर होता है। 

2. साक्षात्कर प्रश्नावली को अपेक्षा अधिक खर्चौले और समय लेने वाले होते हैं। 

3. उत्तरों का स्वभाव व विस्तार उच्रदावाओं क्यो मलसिक स्थिति पर निर्भर होता है। 
यदि वह थक्ता होगा क्षो उसका ध्यान बेटा रहेगा, यदि वह जल्दी में होगा तो वह 
सक्षात्कारकर्ताओं को जल्दी निपटाने का भ्रयल करेगा। 

4. विभिन्‍न साक्षान्कारक्तोओं के साथ उत्तरों में विविघठा हो सकती है, विशेष रूप से 
तब जब साक्षात्ताए असरचित हो। 

5 साक्षात्काकर्ता उत्तरों को भिन वरीके से अभिलेखित कर सकता ऐ जो कि कभी कभी 
उसके अपने अर्थ पर निर्भर करेगा। 

6. इसमें अन्य विधियों की अपेक्षा कम गुमनामी होती है। 

7. सवेदनशील जश्नों के लिए यह कम प्रभावी होता है ! 
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आधार सामग्री सग्रह की तीन विधियों के लागों की हुलना 
क्रम. कारक अमावनी अनुयुची प्राक्षत्कार 
६ मूल्य क++ + चल ६] 
अधिक उर्चीला कुछ खर्चीला कम झर्चीला 
2... गति + ++ ++के 
कम अधिक अत्याधिक 
3. अज्ञातता +++ ++ के 
अत्याधिक अधिक कम 
4 साक्षात्का्र्ता + कं +++ 
का पूर्वायह कम अधिक अत्याधिक 
5 प्रेरणा की + ++ +++ 
आवश्यकता कम अधिक अत्याधिक 
6 उत्तदावओ मे + ++ +क+ 
तालमेल कम अधिक अत्याधिक 
7 वर्गकण और + ++ क+क 
पूछताछ द्वाग पूर्ण कम अधिक अत्याधिक 
ओर विस्तृत उत्तर 


पाने की सम्भादना 
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॥ 8 0 
अवलोकन 


(005छ5७ श्वाणा) 


अवलोकत क्‍या है? 
(फपण 3५ 08505 ०००?) 

अवलोवन एक विधि है जिसमें दृष्टि आधार सामग्री सम्रह में एक प्रमुख साधन होती है। 
इसमें बाों और घ्वा् को अपेक्षा नेत्रों का प्रयोग निहित होता है। यह सटनाएँ जैसे घटती 
हैं तथा उनके वारण एवं प्रभाव था उनके पारस्परिक सम्बन्यों को देखता है और उन्हें 
आलेखत बरता है। इसमें अन्य व्यक्तियों के व्यवहार जैगा वास्तव में होता है, ठसे घिना 
नियत्रण के अवलोकन करना होता है। ठदाटरण के लिए, वन्युआ मजदूर के जीवन का 
अवल्ेफत या विधवाओं के साथ क्या जाते वाला व्यवहार और उनमे लिया जाने वाला 
दासन्व का कार्य उनके रामाजिक जीवन और कष्टों वा सचित्र वर्णन करता है। अवलोकन 
को नियोजित और विधिपूर्वर अवलोकन भी कहा जाता है जिम्ममें परिशुद्धता प्राप्त करने 
के लिए मियत्रण थी किए जाते हैं। 

लिंडसे गार्डरर (975 360) से इसरो इस प्रवार कटा है, “ अनुभवाश्रित उद्देश्यों 
के लिए जीवधारियों मे सम्बन्धित उनवी स्वाभाविक स्थितियों यें, जो एक सी रहती हों. 
उनके व्यवहार तथा स्थितियों का चयन, उत्तेवन अभिलेखन तथा कोडबद चरना होता है। 
इस परिभाषा में, चयन का अर्थ है अवलोकन कसी पर केच्धित होता है और अवलोकन 
से पूर्व, चीच में और पश्चात उसवा सम्पादन भी इसमें सम्मिलित है। उत्तेजन का अर्थ है 
कि यद्याप अतलोबनवर्ता प्राकृतिक स्थितियों को नष्ट नहीं करते लेकिन वे उनमें कुछ 
परिवर्तन कर सकते हैं जिनसे स्पष्टदा बट जादी है । अभिलेखन का अर्थ है कि अवलोक्ति 
घरनाओं को आगामी विश्लेषण के लिए अमिलेखित किया जाय | कोडबद्ध का अर्थ है 
अभिलेखों का सरलीमरण करला। 

एक प्रयोग के अन्तर्गत स्कूल के «६ बच्चों के झगड़ों व्तो चार माह तक खेल के 
मैदान में अवलोकन क्या गया। (गार्डनर छए ८। 357)॥ इस अचधि में चे फुल मिलाकर 
200 बाए झगड़े । यट पाया गया कि (7) झयडे बी औसत अवधि बटुत कस थी। यट 
24 सेकेन्ड से एक मिव्ट तक को थी। (2) लडक्यों वी अपेक्षा ल़डके अधिक झगड़े । 
(3) आयु में वृद्धि के माथ साथ झगडे कम होते गये। (4) जिन स्थानों पर लड़के और 
लड़कियाँ अलग अलग खेल रहे ये वहाँ अधिक और जहाँ एक साथ खेल रहे ये वहाँ 


जाए 





3 | अधिय्तात्सफ व्यवहार 

(4 मुस्तस्यतय उन झा ठहस्य 
किताएें त्रात्त बरत ईढ 
पत्रिशए पढने 
पस्तरें पढने भर 
मित्रों से मिलने र्र 
गणे मारने 


छात्र वियम समय घाव 
कर्ता है हे लडऊे 


( पुम्दरालय कमेते गद्या 
















या झन्य के माय अन्य क्केने अजेते 
9 पुस्तशलय में उपस्थिति 

अर्वाध ] घस्टा 2 परम 35 मिनट 
छ पुस्त्यातय जाते झे समय 

में अधिरुचि ॥22 एक. [43 फुछ 2 4 फ़्ण 
सौखिज अभिनेस जि | | किक, 
६ चर्चा वे मुट 






स्थानीय सम्बन्ध 
4 अन्य छात्रों से दूसे विम्ट जन लक 
 पुस्तनें और पहियाएं पढने | बोना न ्स् 
के लिए चयनित स्थान (एकफश) 




















अयनोझत क्यो फिनेवताएँ 
(एफगरग्ल॑चा५90 ए 09 चफ 2१0 
चैश्ञनिक अवदोफत आधार सामग्री सत्रर की अन्य विधियों ले अठग है, विशेष रूप से 
चए प्रयार से | प्रथम, अयलोकत हमेशा अन्वक्ष ते है जब कि अन्य त्िधिवों प्रत्यक्ष या 
पराश्च हो सजी हैं। दुसय, पौल्ड अवलोकन वास्तविक स्थितियों में होदा है। नोसरा, 
अवलेज्न बस है सरचित होते हैं। चौथे, यह सैवल गुयात्मतन अष्ययत बरदा है (सागर 
नहीं) और इसऊा ठ८ैज्य व्यक्तियों के अनुभयों और ठनया क्‍या अर्थ लगाते हैं वो हाजता 
(दृश्य घटना विजान) और वे जीवन ब्ये झिस असर सयझते हैं (-्याय्थान्मदाद)। 
लोफ्टलैस्ड (955 0 $3) ने कहा है ठि यर विधि छौयन सौंतयों या ठप 
मम्दृतियों, रिवाज, घरनारीं, मुटठभेडों , सस्वन्धों, &6% संगठनों, आवादिया और घृमिज्यओं 


डपठुक्त हैं । ब्लैज कोर चैम्पियन (4976.330) ने अवन्तेक्ल 
की निम्नलिजित पउिशपराएँ चहाई ए-- 
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*  “अपहार का अध्ययन स्वाप्राविक स्थितियों में होता है। 


* यह सहभागियों के सामाजिक सम्बन्धो को प्रभावित करने वाली महत्तपूर्ण घटगाओं 
को समझने योग्य बनाती है। 


*. है एक अध्ययन को आपार सामग्री की अन्य अध्ययनों को आधार सामग्री में तुलना 
| द्वारा सामाजिक जीवन में पुनरावृत्तियों और अनियमितताओं की पहचान करती 
। 


इनके अतिरिक्त चार अन्य विशेषताए भी है वे हैं-- 

* अवलोकन में अवलोक्नकर्ता तथा आधार सामग्री आलेखन के लिए कुछ नियत्रण 
भी शामिल हे यद्यपि यह नियत्रण अवलोकन किये जाने वाले व्यक्तियों या व्यवस्था 
पर लागू नही होते। 

* है आक्कल्पण से मुक्त जाच पर केद्धित होता है। 

* यह स्वतत्र चरो के छलयोजन को यलता है अथात्‌ ऐसा चर जो अन्य चर का करण 
तो हो लेकिन उन्हे अपना कारण न बनने दे। 

*  अभिलेखन चयनित नही होता। 
चृकि कई बार अवलोकन विधि प्रयोग विधि से प्रिन दिखाई नहीं देती इसलिए 

दोनों मे अनर करना आवश्यक है। एक अन्दर यह है कि अवलोकन में प्रणेश विधि की 

तो कम नियत्रण होते हैं। दूसपा अवलोकन में अवनोकित व्यवहार स्वाभाविक होता 
जब कि प्रयोग में हमेशा ऐसा नही होग। तीसरे प्रयोग मे अवलोक्ति व्यवहार सूक्ष्मतम 
इकाई का भी होता है जबकि अवलोकन में एक (१४०४) इकाई का होता है। चौथे 
अवलोकन में प्रयोग को अपेक्षा कम व्यक्तियों के व्यवहार का अवलोकन अधिक समय 
के लिए होता है। पाचवें अवनोकनोय अध्ययन में वॉन्छित प्रशिक्षण अवलोकनकर्ता को 
मं मक्रम की ओर अधिक संवेदनशील बनाता है जबकि प्रयोग में प्रशिक्षण व्यक्तियों के 
निर्णय को अधिक तौश्ण के का कम करता है। अन्तिम अवलोकनीय अध्ययन में 
अवतोकित व्यक्तिया का व्यवहर अधिक वितरित होता है। 


अवलाकन के प्रमुख उद्देश्य 
(0905९ ० 00505 80णे 


ब्लैक और चैम्पियन (976 332) द्वग अवलोकन के उद्देश्य निम्न बताए गए हैं-- 

* नव व्यवहार जैसा कि वास्तव में होदा है अवल्लोकित करता। अन्य विधियों में हमें 
लोगों को क्रियाआ का स्थाई बोध होता है। वास्तविक ौर्थिवियों में वे को कप्रो 
अपने विचाएं में सुधार कर लेते हैं कभी कमी स्दय को विपतीत कहते हैं और 
कभी कभी स्थिदि मे इलने अभावित हो जाते हैं कि दे पूर्णरूप से मिन अतिक्रिया 
करे लगते हैं जैसे दफ़्तर में 'लिपियों का व्यवह्मर उसकी आवाज का स्तर चेहरे के 
चेवभाव वा प्रदर्शनकारियों के जारेबाजी के सन्दर्भ। 


अयलोफनत खबउ 


».. अय्य विधियों की अपेक्षा सामाजिक जीवन का अधिक मजीव वर्णन उपलब्ध कराना । 
जैसे, पठियों द्वार शारीरिक पीडा दिये जाने पर महिलाएँ किस अथार व्ययहार करती 
हैं? युवा विधगाओं को जब उन्हीं के मछुगल क लोगों ट्वाग्य शर्मिन्दा किया जाता 
है, परेशान क्या जाता है शोषित क्या जाता है तथ्र वे किस प्रकार का व्ययह्र 
करती हैं ? बन्धुआ मजदूरों के साथ ठनके मालिक फैमा व्यवहार करते हैं? 

» प्रमुख घटनाओं और स्थितियों का पता लगाना। ऐस उदाहरण कम हैं जहाँ किमी 
विपय/मुद्दे पर बहुत कम जानकी प्राप्त हो । उस म्थान पर मौजूद होने के कारण 
ये विषय जो अनदेखे रह सकते थे उनवों सायधानी में देखा जा मकता ऐै। जैसे 
दफ्तर के समय के तुरन्त बाद दफ़्तर में जाजर यह देखना कि वियाहित पुछण और 
एकल महिलाएँ अतिरिक्त समय में बाम कर रे हैं/ और एकल पुरप और वियाटित 
मट्लाएँ घर चले गए हैं । 

०. यह ऐसी स्थितियों में जानयारी एकत्र करने या साथन बन सता है घरों अपलोवन 
के अतिरिबत अन्य विधियों लाभयारी सिद्ध नही हो सकती जैसे, टडठाल के दौग्न 
कामगायें का व्यकतार। 
गैलर्ट (955) ने मुझाव दिया है कि यह (अयलोक्न) विधि बच्चों के अध्ययन में 

अधिक प्रयोग की जा मण्तो है क्योंकि बच्चे सूची में दिए गए प्रश्नों वा बुद्धिमता पूर्ण 

उत्तर नहीं दे सकते और वे विभिन्‍न स्थितियों में स्वाभाविक व्यवहार बरते हैं, विशेष रूप 
से जहाँ उन्हें लम्बे समय चलने बाले बार्य बरने होते हैं। टम पाँच ऐसे अवसर और बता 
सबने हैं जहाँ व्यक्ति आधार सामग्री वा पर्याप्त स्ोत हो सकते हैं और अनलोक्न विधि 
अधिक लाप्रदायक हो सकी है। ()) जहाँ सभापण का अवलोकन करना हो (जैसे घर, 
अस्पताल), (0) जहाँ घटना शीघ्र गति से घटती हो (जैसे दर्गों की स्थिति), (॥॥) जहाँ 
विपय (व्यक्नि) द्वारा जानकारी वो तोड़ मरोड करने की सम्भावना हो, (2 जहाँ व्यक्तियों 
के पास कार्यों और घटनाओं या वर्णन करने के लिए भाषा न हो (जैसे पार्टियाँ शादी), 
(५) जहाँ कोई व्यक्ति जानयाती देने के लिए अनिच्छा प्र्ट करते हों (जैसे पुलिस स्टेशन, 
काग्रगा0। 
लिडजे गार्डनर (380 8) ने कह्य है कि अवलोकन विधि वा प्रयोग वहाँ क्या 
जा मक्‍ता है जर्ते तौन प्रकार के गैएमौखिक (शारोरिष) ब्ययत्रार वा अवलोबन क्या 
ज़ाना होता है (9) चेहरे के रावधाय, जो सुख या दुख या तनाव की मात्रा में अनर बढ़ते 
हैं और जो भायनाओं का अधिक मरी पूर्वोनुमान कर सकते हैं बजाय मौखिक अभिव्यक्ति 
के। (७) दृष्टि का आदान प्रदान जन दो व्यक्ति सोधे एक दूसरे वी आंखों में देखते हैं 
आरम व कष्ट, प्यार व घृणा के सकेत देते हँ। (८) शारीरिव गतियाँ जो कि चुछ 
कार्य करने के लिए की जानती हैं, विन्हीं भावनाओं को अभिव्यक्ति के लिए की जाती हैं 
या ऐसा भाव व्यक्त करती हैं जिनवा स्वाभाविक या पाम्म्परिक अर्थ हो। 
4 मान लें कि एक अतुमन्धानमर्ता बालिना के साथ दुर्व्यवहार वो सपम्या का अध्ययन 
अवजोक्न विधि से कर रहा है। बालिस से दुर्व्यवहार का अप्ययन करने का निश्चय 
करने के बाद उद्ते दो प्रवार के परिवेशों में बालिका का अपलोक्न करना है (३) परिवार, 


खबव अवलोकन 


00) कार्य स्थल। यहां उसे अवलोकन में निम्न बातें निर्धारित करनी हैं-- 

7. वास्बारत या आवृक्ति-यह निर्धारित करना है कि चयनित परिवारों में और 
कर्यप्ण्ल पर कितनी बार बालिका के साथ दुर्व्यवहार होता है। 

2. गरात्रा (/460/४४०)--दुर्व्यवहार का स्तर क्या है और वे लोग कितने निर्दयी है? 

3. मरघतराएँ-दुर्व्यवटार कितने प्रकार के होते हैं, शारीरिक, मानसिक और यौन 
सम्बन्धी । 

4. विधियों--च्या दुर्व्यवहार के वरीकों का कोई क्रम है? क्या यह मानसिक दुर्व्यवहर 
से शुरू होकर शारीरिक दुर्व्यवहार की ओर बढता है? क्‍या लडको के साथ किया 
गया दुर्व्यवत्तर लडकियों परे पिन होता है ? 

$  दुर्व्वहार्कर्ग-कौन है? 

6  परिणाम-दुर्व्यवहार पीडितों को किस प्रकार प्रभावित करता है ? पीडित के विचार 
और व्यवहार में किम प्रकर परिवर्तन होता है ? 
यर माना जा सकता है कि एक अच्छे अध्ययन के लिए सरचित एवं असरचित 

अवलोकन एक दूसरे के साथ मिलकर प्रयोग किया जाता चाहिए। गुगात्मक विधि को 

परिमाणात्मक अनुसधान में स्थनापन के रूप में प्रयोग नही किया जा सकता। फील्ड कार्य 
के आधार पर तैयार की गई सामाजिक स्थिति की गहन समझ हमारे ज्ञान की वृद्धि में 
मत्लपूर्ण योगदान दी है। 


अवलोकन के प्रकार (0९ | 00585०00) 


अवलोकन विधियाँ एक दूसो से अनेक चरें या आयामो में पिन होती हैं। यहाँ विविध 
प्रकार के अवलोकन दर्शाए जा रहे हैं-- 


सहभागी ओर गर सहभागी (असहमागी) अवलोकन 
(छिलालका। आएं पिथा एबााशएभा 00505 बता) 


सतभागी अवलोकन वह विधि है जिसमें अन्वेषक अध्ययन किये जाने वाले परिवेश का 
एक हिस्सा बन नाता है (हल्ट, 969 233) | वह स्वय को अन्वेषण विषय के समूह के 
जीवन का हिस्सा बना लेता है उस परिवेश में स्वय को शामिल वर लेता है। वह समुदाय 

में हिस्सा लेता है वह यह देखता है कि उसके चायें ओर क्या हो एहा है 
तथा बातचीत व साक्षात्कार द्वारा इसके रू करता है। सहभागी अवलोकन का प्रयोग 
गविशाज़ीय अनुस घान में अधिक टोता है जबकि गैर सहभागी अवलोवन का प्रयोग 
समाजशाल्लीय अनुसघान में अधिक होता है, श्यसत में एमएनओवास्तव ने इस विधि वा 
अयोग मेझूर में सस्कृतिकरण की प्रक्रिया के अध्यय में प्रणेग किया जबकि आद्रे बेवई 
ने वर्ष, प्रस्थिति व शक्ति के आधार पर (तज्जौर के गांवों में) ग्रामीण क्षेत्रों में मामानिक 
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दवाओं का सेवन करन वाले (पोष 977) और सस्याओं का जेसे अस्पताल (सुखोव 
967), उद्योग (गोल्डनर 954), स्कूल (जैकसन 968), परगलखाने (गौफमन 96) 
इत्यादि । 


अवलोक्त के अकार 





अवलीकब के प्रकार | वर्योदरण का आयाए| उप प्रदार 





|| 


' खिल 
सहभागो/गैर सह॒भागी | स्थिति का हिल्तय 







सहपागी अषलोकनर्क्वा स्वय को स्थिति में 
बनकर था अलग रहकर [शामिल कर लेता है दथा अबतोफिएों की 
क्रियाओं प॑ घाग लेता है। 

गैर सहधागी अवलोक्यकर्तां तिष्किय रहता है। 

















ब्येबस्थिन/ अय्यवस्थित| आधार सामग्री 


धाकूतिक/प्रयोगशाला 








व्यवस्थित उियमों बा पाल टोता है और 
पुरणबृत्ति सप्पव होती है । 

|अव्यवस्थित नियम पालन नहीं होने वदा 
पुनरावृत्ति झम्मव नहीं । 


ताभ्रकारे जावकारी 
देती है 





प्रस्ल/बैज्ञनिक योजना ससल अनियोजित 
वैज्ञानिक नियोजित 


सर्पचित/अमरवित 






[कार्य खिधि द वियद्रण [सरघिद औपचारिक कार्यविधि लागू होती है 
और अत्यधिक निय्रवण 
[असरगदित मुक्त रूप से संगठित 


प्राबृदिछ प्राकृतिक परिवेश में अध्ययन 
प्रयोगशएला बेदावटी परिवेश से अध्ययव 









अवलोका के लिए. 
परिवेश 






























| छाई 
| | स्य2/डिण हुआ अन्नेषण उद्देर्या का. स्पष्ट अन्नैषण के दद्देश्य तथा अचेषक की 
| जान पहचान ज्ञात 
डछिप्र हुआ अध्ययन का उद्देग्य और अन्वेषक 
[बी पहचान अज्ञात 
7. प्त्यधा/परेक्ष [घटना या वितय का. प्रत्यक्ष घंटना/विष्रयों का सीधा! अवलोकन होता 
सीधा अबलोकत था... [है 
पौठे छूटे चिहों का. |परोक्ष घटना के केवन पोडे छूटे हुए चिद्ों का 
[अवलोकन अवलोकन 
|| गुप्त/प्रकट अवलोकित होते का [गुप्त ब्यक्तियों को पता नहीं रहता कि उस्हें 
सात 


अवलोकित किया जा रहा है। 
[गक्ट ब्यक्तियों को पता रहता है कि उन्हें 
अवलोकिद किया जा रहा है। 
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गुणात्मक अनुसधान में सहमागौ अवलोकन में निम्नलिखित विशेषताएँ अवश्य होनी 
चाहिए (पतराल्ताकोप्त 9993 23) - 
*.. महभागियों द्वार अनुभूत ओर समझी गई गेजाना के जोवन की घटनाओं का अध्ययन 

कजा 
». सभाषण द्वारा तथा वास्तविकता को देखकर सह्शगियों के साथ विचारों का 

आदान प्रदाव का 
० सहभांगियों के प्राकृतिक घातावरण में पटगाओं का अध्ययन। 

इस भ्रकार के अवलोकन में (सहभागी) कमियां इस प्रकार हैं ) चूँकि अवलोकन 
कर्ता घटनाओं में महभागो होता है अब कभी वह उनमें इतना अलिप्त हो जादा है कि 
वह अवलोकन में वस्तुपपकता भूल जाता है (0) वह घटनाओं को प्रभाविद कसा है (00) 
चह घटनाओं का आत्मपरकगा मे अर्थ निकालता है, (४) उसकी उपस्थिति व्यक्तियों को 
इस प्रकार सवेदी बना देती हे कि वे स्वाभाविक रुप से व्यवहार नही करते, (४) वह एफ 
जानकारी का अधिनेखन कर सकता हे जबकि दूसगे का नहीं और कारण बताने में असफल 
रहता है कि उसने उनका अभिलेखन क्यों नहीं किया, (७) आधार सामग्री सकलन में वह 
सप्षिप्त नही होता, (७४) चूँकि वह जानकारी एकत्र के में प्रयुक्त भ्रक्रिया को स्पष्ट करे 
में असफल रहता है इमलिए अन्य लोग उसके अनुसघान मे प्राप्त निष्कर्षों को प्रमाणीकरण 
और पघुष्दीकरण के ज्ञिए उसकी पुनरावृनि नहीं कर सकते, (७७) यूश्मता को ओर ध्यान 
कम होता है (७0 इस विधि का प्रयोग उन अध्ययनों में नहीं किया ज्ञा सकता जहाँ लोग 
अवैधानिक कार्यो में लगे हों। 

गैर सहभागी अवलोकन में अवलोकनकर्ता अलग रहता है और उन लोगों के कार्यों 
में न हो हिस्सा लेता है और न दखल देता है जिनका अवलोकन किया जा रहा है। वह 
केबल उनके व्यवहार का अवलोकन मात्र करता है। कभी कभी इससे अवलोकित व्यक्तियों 
की स्थिति खग़ब हो जाती है और उनका व्यवहार अस्वाभाविक हो जाता है। लेक्नि कुछ 
लोग कहते हैं कि प्रारम्भ में अवलोक्नकर्ता का व्यवहार अवलोकित व्यक्ति के व्यवहार 
को प्रभावित कर मकत्ा है लेकिन कुछ समय बाद उसकी उपस्थिति पर कम से बम घ्याव 
दिया जने लता है! इस प्रकार का अवलोकन आपार सामग्री के सम्रह में लाभदायक 
होता है क्योंकि अवलोकनकर्ता अवलोकित किए जाने वाली स्थिदियों का चयन कर मकवा 
है और स्वतत्रता से आधार साम्रत्रीं का अभिलेख बना सकता है। 


व्यवस्थित/ अव्यवस्थित अवलोकन (8)चशाधदीजरए१छा॥2 005९7४7णा) 
रेइस (977) ने अवल्गेकनीम आधार सामग्री के वैज्ञानिक रूप से लाभदायक ानकाएं 
उत्चन के को क्षणता के आधार पर अवलोकन का वर्गीकरण व्यवस्थित/ अव्यवस्थित 
वर्ग में किया है। व्यवस्थित अवलोकन वह है जिसमें ()) कुछ नियमों का पालन करते 
हुए अदलोकन ओर अभिलेख में मुत्यक्त अक्रिया का अ्रयोग किया जाता है, (0) तर्क का 
अथोग होता है और (७) पुततवृत्ति सम्भ्व होदी है। अव्यवम्थित अवलोकन किसी नियम 
या तर्क का पालर नरी करता और जो पुनशवृत्ति को कठिन बना देदा है। 


अक्लोकन थ्बा 


मरान्वाकोज (998 208 0) ने छ और प्रकार के अवलोकन बताए है-- 


सरल और वैज्ञानिक अयलोकन [पज्ञा१छ मे 5छलापीए 0फचस58४७) 


सप्ल अवलोकन असरयित और अनियोजित अवलोकन होता दै। यह वैज्ञानिक अवलोकन 
तब बनवा है जब यह व्यवस्थित रूप से नियोजित और क्रियान्वित किया जाता है, जब 
यह ५ लक्ष्य से सम्बद्ध होता है और जब यद परीक्षणीय होता है तथा नियत्रण में खा 
जाता है। 


सरचित और अस्ताचित अवलोकन 
(5एण्लएश6 न्रवठ एष्राएदिाश्त 0फ9छल्‍मणा) 


सरचित अवलोकन सगठित और नियोजित होता ऐ, जिसमें औपचारिक कार्यावधि होती है, 
जिंगोें सुपरिधाषित वर्ष होते हैं और जिसे उच्च कोटि के नियत्रण का विभेदीकरण से 
गुजरना होता है। अमर्गचित अवलोकन मुक्त रुप से मगठित होता है और प्रक्रिया निश्चित 
करना अवलोकन कर्ता पर छोड दिया जाता है। 


स्वाभाविक और प्रयोगशाला अवलोकन (४०(एा्छ। जाते (्रएणम्राण) 005९७/व0ण) 


स्वाभाषिक अवलोकन वह है जिसमें अवलोकन स्वाभाविक परिवेश में किया जाता है जब 
कि प्रयोगशाला अवलोकन वह है जिसमें अवलोकन एक प्रयोगशाला में किया जाता है। 


न्प्ट एवं छिपा हुआ अप्रनोकन (0फला खाते व्ावितलल 075९१) 
स्पष्ट अवलोकन पह है जिसमें अनुमपानकर्ता की पहचान तथा अध्ययन का उद्देश्य दोनों 


ही सहभागियों का मालूम होते हैं। छिपे अवतोफन में अनुस्रधानकर्ता कौ पहचान व 
अध्ययन का उद्देश्य दोनों हो अवलोकन किये जा रहे व्यक्तियों से छिपे रहते हैं। 


प्रत्यक्ष और अप्रत्यक्ष अअलोकन (एल जात ग्ञाताएल 0935) 


प्रत्यक्ष अवलोकन में अवलोकनकर्ता निष्क्रिय रहता है, अर्थात्‌ स्थिति को नियत्रण में रखने 
या उममे छलयोजन करे को कोई चेष्टा नहीं होती। अवलोकनकर्ता जो कुछ हो रहा ऐ 
उप्तको केवल अभिलेखित करता है। परोक्ष अवलोकन वह हे जिसमें विष्रय (व्यक्तियों) 
का भ्त्यक्ष अवलोकन सम्भय नहीं होता क्‍योंकि या तो व्यपित्र मर गया होना है या यह 
अध्ययन में भाग लेने से इन्वाए कर देता है अवलोकनकर्ता भौतिक चिन्हों का अवलोकन 
करता है जो अध्ययन के अन्वर्गत्न घटनाओं ने पीछे और व्यक्ति के विषय में निष्कर्ष 


निकालता है जैसे, बम विस्फोट के स्गल का अवलोकन जहाँ मृठ, घायल लोग न नष्ट हुए 
चाहन पड़े हुए हों। 


शुप्त एवं प्रकट अवलोकन (एल जात 0१८7 005९कऋर्ांणा) 


गुप्त अयलोकन में ज्यक्तियों को पता नही रहता कि उन्हें अवलोकित किया जा रहा है। 
इस प्रकार के अवलोकन पें प्राय अनुसधानकर्ता सभी गतिविधियों में सहभागो टोगा हे 
अन्यघा उसे अपनी उपस्थिति के विषय में बदाना कठिन हो जायगा। यह अवलोकन 
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अधिकतर अमरचित होते हैं | प्रझट अवलोकन में व्यम्तियो को मालूम रहता है कि उनका 
अवलोकन किया जा रहा है। कभी कभी वे भिन्‍ रूप से काम करने लगते हैं अपेक्षाकृत 
सामान्य व्यवहार के | उदाहरणार्थ, यदि पुलिस स्टेशन में एक पुलिसकर्मी यह जानता है 
कि सके व्यवह्र वो एक अनुसधानकर्ता द्वत अवलोकन किया जा रहा है तब वह 
आरोपियों के साथ व्यवधर करने में उत्पीडन के तरीके नहीं अपन्यएगा बल्कि वह यह 
दर्शाएगा कि वह नप्न और सहिष्णु है। 
अवलोकन की प्रक्रिय या अवलोकन के प्रमुख चरण 
(77ए०655 ण॑ 0956० भा०ग) 

अवलोकनीम भ्रस्तर अनुसन्धान का एक भ्रमुख उल्लेखनीय पक्ष यह है कि इसमें मानकीबृत 
कार्यविधियों का अभाव होता हे। चूँकि सभी मस्कृदियों को अपनी अलग विशेषताएँ होती 
हैं अब अनुसधानकर्ता से भिन्‍ माँगे को जती है। चूँकि अवलोकन में मवेदनशील मातव 
अन्तक्रिया निहित होती है इसलिए इसको ग्रविधियों के सरल समूह में नहीं बाधा जा 
सकता। फिर भी विद्वानों ये कुछ मार्ग बताने का अ्रयल किया है जिन पर अवलोकनकर्ता 
को चलना होता है। 

विलियमसन आदि (दी रिसचें क्राफ्ट लिटिल बाउत एण्ड क, बोस्टन, 
६40 26) ने निम्नलिखित अवम्धाएँ बताई हैं जिनमें से अवलोकनकर्ता को गुजला 

ता है। 


है अवलोकन की अवस्थाएँ 


[__ उविषयच्यन | 


अतुसन्धान स्थल का चयन 
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॥ अनुम्पान स्थत या चचन ((ट०णजआआए व े5८्०णाणं झा) 
अपनी रूचि की घटना या ममम्या (जैसे होस्टल सम्दृति, बन्दियों का समायोजन, गन्दी 
बम्नी निवासी, उद्याय में श्रमिकों को हडताल) के निर्धारण के बाद अनुमधानकर्ता अवलोकन 


के लिए व्यवस्था योग्य तथा आधार मामगप्री मग्रह के योग्य उचित स्थल का चयन बरता 
है। 


2 परिवेश में पहुँचना और भूमिका लेना (छद्यावाणड्र ॥९८९८४ ॥ $श0पट लात 
प्रशाकाड्ठ 9 एणट 


एक थार अवलोक्त स्थल का चयन हो जाते के वाद अवलोक्नकर्ता परिवेश में प्रवेश दी 
समस्या का साथना करता है। यह, अध्ययन के उद्देश्य बताकर तथा प्रशासक की अनुमति 
लैका था उद्देश्य छिपाकर और म्थिति से जानकार व्यक्ति को मदद लेकर सम्मव होता 
है। कुछ परिवेशों में प्रवेश निषिद् नहीं होता! यर कसी के लिए भो खुला होता है जो 
चहों आना चाहे । 
देमण्ड गोल्ड (969) ने बताया है कि चार मौलिक भरूमिकाएँ होती हैं जिन्हें 
अयलोक्न कतों घाएण कर सकता है (3) पूर्व अवलोक्नकर्ता, (9) सहभागों के रूप में 
अवलोकन बर्ना, (४) अवलोकनकर्ता के रुप में सत्णागों और (७) टू मह्भागी। यर 
अवलोक्नकर्ती वा चल रही गतिविधियों में लिप्त होने से स्पष्ट होता है और यह प्री कि 
कस भीमा तक वह अपने इरादों को ठिपाने में समर्थ एहता ऐ। पहला न केवल पूर्णरपेण 
पहचान छिपाए रहता है बल्क्रि अध्ययन छो जाने वाली स्थिति से अलग भी रहता है। 
सह बिसो छिपे हुए स्थत से अवलोकन कर सकता है। दूसरा अपने आर पान बे उद्देश्यों 
के विषय में स्पष्ट होते हैं और वह ठस्ती आधार पर लोगों के पास जाता है। तोसश पूर्णरूष 
में प्रभावी ढा से लिप्त हो जाता है या अनुसधानक्रतां की अपनी घृूमिका को ठिपा लेता 
है। चौथा लगप्रग पूर्णलूप से व्ययहारिक और भावनाओ दोनों प्रआर में लिप्त हे जाता 
॥ प्रवेश प्राप्त कर लने और भूमिया धाएण वर लेने के बाद, अवलोकनकर्ता द्वार जाववारी 
आराष्त करते में सफलता या अमपठता ठस विश्वास या अविश्यास पर निर्भर बरेगी जो 
बह उन लोगों से प्राण करने योग्य होगा जिवका अवलोज्त क्या जाता है। विलियमसत, 
वार्प और डालफ़िन (977 208 209) ने अवलोकन को मफ्ल बनाने को दिशा में कुछ 
सुझाव दिये हैं (3) अनुमधाउकर्ता वो अपने कार्य के विषय में व्यक्तियों को मानक 
स्पष्टीरूग्ण देवा चाहिए, (2) प्रथम बुछ मफारों दर उसे निष्तिय भूमिया उस्भो चाहिए 
क्योंझ व्यवहार में उमगी लिणना से लोगों को एतगज़ हो सकता है, (3) गरत साशाचकार 
तन किए जा मउते हैं जय बह उन्रदानाओं के विश्वास को जोत ले, (4) व्यक्तियों यो 
मतार देने को स्थिति से बचना चाहिए। अनुसधघानऊर्ता को स्वय को चिकित्सक अमिता 
या ऐसा व्यक्त नहों समझना चाहिये जो उसकी व्यक्तिगत या सगठनात्मक समस्या का 
समाधान बता सके, (5) विशेषज्ञ की भूमिका धारण नहीं वी जानी चाहिए। इसके विपरोत 
व्यक्तियों को यह बताया जाय ऊि वे विशेषज्ञ हैं और वह च्चों उनसे कुछ सौखने आया 
है, (6) अवलोकन विए जाने बाते लोगों का यह अवसर न दिया जाय कि वे इसचा 
निर्णय करें कि अवलोक्नकर्ता क्या करें व क्या न करे, (7) अनुसधानकर्ता को परिवेश 
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में विद्यमान एक या दूसरे समूह के साथ मिलना नही चाहिए। 


3 नाट्स लिखना (॥ताजह्ट 00 ०९७) 


शुद्ध और विस्तृत नोटस लिखना बहुत महत्वपूर्ण है। चूँकि पारम्प में अनुम्रघातकर्ता को 
यह जानकारी नहीं हे सकती है कि कौन सी आधार सामग्री अन्त लाभदायक वह 
महन्बपूण होगी उसे सब कुछ लिखना होगा जिसे वब्यद में छाया जाएगा। नोटम में जाँच 
के अन्तर्गत आने चाले पर्विश का वर्णन, विषय/व्यक्तियों वा वर्णन, उनके बौच बावचौत 
का वर्षन लिखता चाहिए। इसके बाद अवलोकित वस्तुओं का अन्तरिम स्पष्टीकरण होना 
चाहिए। अन्त में कार्यविधि सम्बन्धी नोट्स को भो लिखा जाना चाहिए। 


4 विश्लेषण निर्माण (एण्ड #0आ ३59) 


यह सम्भव है कि दो अनुसघानकर्ता एक हो स्थिति का अध्ययन/अवलोकन कले पर दी 
प्रकार के विश्लेषण प्रस्तुत कर सकते हैं विशेष रूप से याद विश्लेषण गुणवत्ताममक ह्ो। 
एक का ध्यान एक प्रकार के सामाजिक आयाम पर केन्द्रित हे सकता है तो दूसरे का 
बिल्कुल भिल आयाम पर। एक विश्लेषण सामाजिक जीवन के मौजूदा सैद्धानििक दृष्टिकोण 
को चुनौती दे सकता है जबकि दूस्ग्र इसका समर्थन कर सकता है। स्वीकृत धारणाओं 
और वर्गों के आधार पर प्रारम्भिक आधार सामग्री का वर्गीकरण (जैसे समाजशाल्् में 
प्रम्थिति भूमिका सामाजीकरण गतिशोलता,साचना या वाणिज्य प्रबन्धन में खरीदार, विक्रेता 
उपभोक्ता ऋण मुवक्किल, नौति सहिता, अभिवृन्ति दर या अर्पशासत्र में उदारीबरण, 
सार्व भौमाव्यण व्यवशरिक भेदीवरण, तुलनात्मक दर आटि) एक मुख्य आधार प्रदान कर 
सकते हैं लेकिन बाद म नवीन अवधाए्णात्मक दार्ग विकप्तित किये जा सकते हैं। 


मग़न्दाकौस (998 200) ने अवलोकन में निम्नालेखित छ चरण बताएं हैं-- 

चरण 7- विषय-इसमें अवलाक्न के द्वार अध्ययय किए जाते वाले विषय का 
निधारण होता है जैम वैवाहिक झगड़े दे ग्रामों में जाति पचायत सभाएँ, काँच के फैक्ट्रियों 
भें चाल भजदूर आदि। 

्थदियों नो 2- विषय का निर्माण-इसमें अदलोकनीय वर्गों का निर्षाएण ठश उब 
स्थितियों वो चिन्टित करना होता है जिनमें मामलों का अवलोकन किया जाना है। 

चरण १- अतुसाथाम प्तिरूए-इममें अवनोकनोय विषयों (व्यक्तियों) का निर्धारण 
अवलोक्नोय सूची तैयार करना, यादि कोई हो तो, वधा अवलोकनौम म्थितियों में प्रवेश 
का भ्रयन्ध आदि सम्मिलित है। 

चाण 4-- आधार साप्री सरह-इसमें परिवेश से परिचय, अवलोकन व अधिनेखन 
शामिल हवा है। 

चरण 4-.- आधार सामग्री छा विस्लेषण-इम अवस्था में अनुसन्यानकर्ता आधार 
हे व्ग विश्लेषण वरता है, ठालिकाएँ तैयार कखा है तथा तथ्यों की व्याप्या बा 

| 


चाथ 6- रिपोर्ट (रतिवेदर) लिछशा-इसमें प्रायोजक एजेन्सी या अ्रकाशनार्थ 
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जो उप्को पशथ्विश के विषय मे तथा अवलोकित व्यॉक्दयों के विषय में हन प्रदान 
करेगी । यर उपलब्ध जानवारी अवलोक्नकर्ता के प्रमाण पत्नें को और भी वैधानिक 
ब्ना देगी। 

(5) अवधाण्णात्मक रूपरेखा जो सैद्धान्दिक अवधारणाओं एवं अतुस्थापनों पर आधारि 
हो को प्रसुत मरा आवश्यक है। 

(6) इसके बाद परीक्षण के लिए किसी प्रावकल्पन वो प्रस्तुत वरना होता है ठाकि उसके 
अवलोकन की उनके विषय में ज्ञात सैद्धान्दिक विचारों से तुलना की या सके । 

(7) त््य अनुसधानवर्गा को अध्ययन की परिधि में आने वाले मूल आयामों के अवज्ञोकन 
की कार्य विधि वा वास्तविक वर्णन वरना होता है। 

(8) अदनोक्नीय पु बी विशेषताओं वी पहचान यह निर्धाए्ण बस्ते रुए करनी होगी 
कि व्यवह्नर के कौन से पहलुओ वा अवलोकन क्या जाता है। 

(9) किए जाने चाले अवलोकनों दी संख्या बढाई जाती है। चूँकि अवलोकन्ता 
अध्ययन में रुचि की प्रत्मेफ बात या अवलोकन नहीं कर संकरा अठ उसे कुछ बातों 
वा चयन करना लेता है। 

(0) किस प्रवार वी आधार सामग्री संग्रह की जानी है इसका स्पष्ट ठल्लेख होना है। 

(8) उम्र पर्पिश मे प्रवेश भराप्य करना होगा जहाँ अवलोकन फिंपा जाना है। 

(2) कैसे और कौन से अभिलेख बनाए जाने हैं इसको भी सन्तोषजनक तरीके से हल 
किया जाना है जैसे टेप रिकार्ड! कैमण आदि का प्रयोग आदि। 

अयलाकनकर्ता त॥6 005६७ ७० 

अवलोकनर्क्वा को कुशलता द प्रशिक्षण के परि्िध्य में देखा जाग है। 
कुशनग (50॥9 
आधार साम्रप्री सग्रह के अन्य तरीकों में अन्वेषकों की अपेक्षा अवलोकनकर्ता के गुण 
अधिक महत्तपूर्ण होते है। अवलोकन विज्ञेष रूप से मह्भागों अवलोकन जानकारी वी 
मात्रा गा पुन गुणवत्ता दोनों के लिए अनुम्नन्धानकर्ता के गुणों पर निर्भर करता है। प्राय 
कर्ता से अकेले है आधार सामग्री एकत्र करने को अपेक्षा को जाती है. विषय 
का सही शान पूर्व अनुभव विदिध छिथितियों से निपटने की योग्यता अनुकूलनक्षमती 
लचौलापन दूसप्र के माथ मिलकः काम बरने की योग्यता वैचारिक दगावों से मुक्त वथा 
निष्पक्ष रहना बडे महल के गुण होते हैं। 

प्रशिक्षण (्राधाणड्रो 


इन कुशलवाओं के लिए न केवल अवज्लोकनर्क्ताओं के सावधानी पूर्वक चयन वी 
आवश्यकता शेती है वान्‌ उनके नियोजित प्रशिक्षण वी भी। प्रशिक्षण उन अमुख मु्दों पर 
केन्दित रोना चाहिए जो अध्ययन में केद्ीय महत्व के हों । बेकर (989) सा्टित (988) 
और संान्तावोत (998 24) ने निम्नलिखित बिन्दुओं पर बल दिया है-+ 
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« . अनुसधान विषय की विस्तृत व्याख्या 

«  अवलोकनीय लोगो का ज्ञान 

«» अध्ययन मे आने वाली अनपेक्षित समस्याओं की समझ 
«  अपुकूलनक्षमता और लचीलापन 

*» एफ साथ कई चोजो का अवलोकन करने की क्षमता 

«» . लिप्तता की सामा निर्धारण 


»  निस्‍तर अवलोकन ताकि घटना के समूचे दौसन घटना क्रम को अदलोकित क्या 
जा सके। 


अवलाकय के चयत को प्रभावित करने वाले कारक 
(#9ल००5 #वल्टाएए (एपणलर जे 0955९7४४१०) 


अवलोकन की प्रक्रिया में अवलोकठकर्ता कई कारकों से प्रभाविव होते हैं। ब्लैक और 
चेम्पियन (976 235 36) ने ऐसे तीन काग्को की पहचान की है--(१) समस्या से सम्बन्धित 
(४) अन्वेषक कुशलता व विशेषताओं से सम्बन्धित और (४0) अवलोकनीय लोगों की 
विशेषताओं से मम्बन्धित। 


(0) समस्या स सम्बन्धित (एशगणए 9० एल शण्फोत्णो 


कुछ प्रकार की स्थितियों का अवनोकन मग्ल नहीं होता जैमे माफिया ममूहों की कार्य 
प्रणालो पेशेवर अपगधियो की दैनिक जीवन शैली जेल में केदी अस्पतालों में मरीज 
आदि। नृजातिक कार्यप्रणाली (507र०घा८७४००००८७) (जैसे गरोजमर्ण सामाजिक 
गतिविधियों के अध्ययन मे प्रयोग फी जाने याली विधियों का अध्ययन) के कुछ सैद्धान्तिफ 
अनुम्धापन घटनाविज्ञान (वह पद्धति जो कि घटना बो इस प्रकार देखे जेम्ग फि कार्यकारी 
व्यक्ति द्वारा ज्ञान और चेतना पर बल देते टुए देखा गया हो) तथा प्रवीकात्मक अन्तर्क्रियावाद 
(उह पद्धति जो पस्तिष्य स्वय और समाज की ग्चना में भाषायी तथा मकेनात्मक सम्परेषण 
पर बल देली है) ऐमे अनुस्थापन है जिनमे अवलोकन मुख्य स्थान रखता है। 


(0 अवपक को कुशलताएँ एवं विशेषताएं (5.00$ छत (॥उल्न्नलच्ताइधा८३ ते 

एल प्त९डाट्ुआण5) 

सभो ममाय वैज्ञानिक लम्बे समय तक एक स्थिति का अवलोकन करने में आराम महसूस 
नही करते। वे एक आध घण्टे प्रश्न पूछने मे तो आराम महसूस करते है। केवल कुछ 
विद्वान है अवलोकनौय स्थिति में स्वय को समायोजिद कर पाते है। इस प्रकार कुछ 
विशिष्ट विशेषताएँ व कुशलताएँ रखते वाले व्यक्ति ही अच्छे अवलोकनर्क्ना (005८:६९४) 
सिद्ध हो सकते हैं। अवलोकनकर्ता के रूप मे कार्य करने दाली कुछ महिलाओं पर टिप्पणियाँ 
बी जण्ती हैं जब वे दिन में भिन्न भिन्‍न समय व स्थितियों में कार्य करती हैं या किसी 


उत्मव या धार्मिक कार्यों में भाग लेती हें | इसके अलावा कु क्षेत्रों में महिलाओं का प्रवेश 
निषेध होता है। 
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(॥) अवलाकनीय व्यक्तिया की विशषताएँ (एफम्णलेश्त5865 त॑ छा 9छक्क हत) 
अन्वेषण किये जाने वाले लोगों से जातक अ्रष्त करने में उनका विशेषताओं को महत्वपूर्ण 


सम्भव होगा या नहा। कई लोग जिनका अवलोकन किया जा रहा है अपने एकाव को 
अपने पेशे की स्थिति आर्थिक अस्थिति उप सास्कृतिक मूल्यों और सामाजिक प्रस्थिति के 
कारण इतना महत्त्व देते हैं कि वे अवलोकन कर्ता को सभी स्थितियों में उनका अवलोकन 
करने की अनुमति नही देते। उन लोगों का अवलोकन करना आसान है जो आर्थिक रूप 

कमजोर समृद्ध लोगें के रिश्तेदार हों अध्यापक लिपिक आदि का अवलोकन मरल 
चंता है अपेक्षा डाक्यों वकीलों के जिन्हें अपने ग्राहकों के साथ सम्बन्धों में पविद्रता तथा 
गोपनायवा बनाए रखना होता है। 


अवलाकन को मूल समस्याएँ 
(8959९ एकल का 0%5९७ब्रा0्फ) 
फैस्टिगर और कज (रिसर्च मैथडस इन बिटेवियरल साइन्मेज--976 245) ने अवलोकन 
में आने वाली छ समस्याओं को इंगित किया है। 


0) किन दशाओं में अवलाक्न किया जा है ? अवलोकन की स्थिति को सरचना विस 
प्रकार होनी है 2 


(0) वाछित जानकारी आ्रप्त करे के लिए कौन से व्यवहार का चयन तथा अभिलेखन 
किया जाना है 2 


(0) वे दशाए कितनी स्थाई है जिनमे अवलोकन किया जाना है ताकि समान दिखने वाली 

(00) उस्त भ्रक्रिया की वैधता क्‍या है जिसका अवलोकन किया गया है अथवा जिसे 

(शे हर क्या प्रमाण है कि प्रकार्यात्मक इकाई के अवलोकन हेतु कुछ प्रक्रिया अपनाई 
गई है > 


(५७) जो कुछ अवलोक्ति किया गया है क्‍या उसे मात्रात्मक रूप में सश्लिप्त करने का 
मयास् किया गया है? क्या उसे अक दिए जा सकते हैं? 


अवलोकन में एक और महत्त्वपूर्ण है क्या न करें अर्थाद्‌ क्षेत्र अवलोकन 
में नैलिक्ता। लिन लोफलैण्ड (995 63) के दाग अवलोकन पद्धति का प्रयोग करते 
समय अनुसन्धानर्क्ता को निम्नलिखिद से बचना चाहिए-- 
* अवलोकन के अनर्गत व्यक्तियों से अवलोकन का उद्देश्य हछिपाना नहीं चाहिए। 
न दो, तोों में एक््र की छाती चाहिए न कि बुछ से। 
*. सन्यधिक आवश्यक होने पर नी लोगों को सहायता न दो जानी चाहिए। 
* किसी चीज के लिए भी वचनवद्धता नही होनी चाहिए। 
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»  अनुसघानकर्वा को सम्बन्धों में बुद्धि कौशन से काम लेना चाहिए। 

*  तथ्यात्मक स्थितियों मे तरफदारे करने से बचना चाहिए। 

*» जानकारी प्राप्ति के लिए नकद या वस्तु के रूप में भुगतान बिल्कुल नहीं किया जाना 
चाहिए। 
अतलोकम में घ्ुटियों के चाए सोत बताए जा सकते टें-- 

(।) स्वयं अवलोवनकर्ता में उसकी योग्यता में कभी, अस्थिरता, ज्ञान की कमी, पूर्वाप्रह, 
क्षेत्र परिचय में क्री, ्थ्यों को त्ोडना गरोडना आदि समस्याएँ पैदा करते हैं व 
अवलोकन के उद्देश्य को प्रधातित करते हैं। 

(2) अवलोकन झा उद्देश्य त्रुटि वर एक और सोत है। 

(3) अपर्याप्त वर्ग या अपर्याप्त रूप से परिभाषित वर्ग प्रासगिक आधार साम्रप्मी सम्रह 
को प्रभावित करते हैं। 


अवलोकन का अभिलेखन 
(ए९८0-0आए 06 0#56०छा0#5$) 


लोफलेण्ड (97 02) ने सलाह दी है कि नोटस बनाते समय स्पष्ट रुप से न लिखें। 
इससे व्यक्ति सकोची हो जाते हैं और अम्वाभाविक रूप से व्यवहार करने लगते हैं। कुछ 
अवलोकनऊर्ता बिल्कुल नहीं लिखते और अपनी स्मृति पर ही निर्भर ग्हते हैं। लोफलैण्ड 
(97 04-06) ने अभिलेख तैयार करने के लिए कुछ सुझाव दिये हैं (कैनेथ बेली 
49982259) - 
*  अयलोकम के बाद जितनी जल्दी हो अभिलेखन नैयार कर लें । 
*  अबलोकन में जितठगा समय लगे उठवा ही अभिलेख में लगना चाहिए। 
* यदि खर्च वहा किया जा सके तो लिखने के बजाय बोलवर किसी से लिखवाकर 

अभिलेखन करना बेहतर होगा। 
* लिखने के बजाय टाइप कराना बेहतर है क्योंकि यह तेज गति से होता है। 
» थे नोट्स को कम भे कम दो भ्रतियाँ बनाई जाय। 

यह सभी मुझाव भारतीय परिवेश में घ्यवरास्कि नहों हैं, विशेष रूप से तीमरा, 
चौथा और पॉँचवा मुझाव। लोफलैण्ड (बरी 04 06) ने क्षेत्र नोट्स के पॉच घटक 
बताए है--() निरन्तर वर्णन, (2) पूर्व में भूली हुई घटनाएँ जो अब याद आए, (3) 
व्यक्तिगत विचार, (4) विश्लेषणात्मक उपपत्तियों ([#्षिथ्य०८६), (5) आगे को जानकारी 
हेतु नोट्स | 

आधार सामग्री का अभिलेखन एक षकार के अवलोकन से दूसरे पकार के अवलोकन 
से धिन होता है। उदाहरण के लिए सहभागी अवलोकन का अभिलेखन अम्तहभागी 
अवलोकन में प्रयोग किए जाने वाले अभिलेखन से भिन्‍न होता है। यह घटनाओं के प्रकार 
और भमूह के आकार पर भी निर्भर करता है। 
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अधिकतर असरचित होते हैं। प्रकट अवलोकन में व्यक्तियों को मालूम रहता है कि उनका 
अवलोकन किया जा ग्हा है। कभी कभी दे भिन्न रूप से काम करने लगते हैं अपेक्षकृत 
सामान्य व्यवहार के। उदाहरणार्थ यदि पुलिस स्टेशन में एक पुलिसकर्मो ह जानता है 
कि उसके व्यवह्मर को एक अनुस्धानकर्वा द्वारा अवलोकन किया जा रहा है तब वह 
आगेपियों के साथ व्यवह्वर करने में उ्ोडन के तरीके नहीं अपनाएगा बल्कि वह यह 
दर्शाएगा कि वह नग्न और सहिष्णु है। 


अवलोकन की प्रक्रिया या अवलोकन के प्रमुख चरण 


(९7००९$५ ण॑ फछ्श्ञाणा) 


अवलोकनीय अस्तर अनुसधान का एक प्रमुख उल्लेखनीय पश्ष यह है कि इसमें मानकोकृट 
कार्यविधियों का अभाव होगा है। चूँकि सभी सस्कृदियों की अपनी अलग विशेषताएँ होती 
हैं अत अनुसधानकर्ता से भिन माँगे की जाती हे। चूँकि अवलोकन में संवेदनशील मानव 
अम्त्क्रिया निहित होदीं है इसलिए इसको प्रविधियों के सरल समूह में नहीं बाधा जा 
सकता। फिर भी दिद्वानों ने कुछ मार्ग बनाने का प्रयल किया है जिम पर अवलोकनफर्ता 
को चलना होता है। 

विलियमसन आदि दी रिसर्च क्राफ्ट. लिटिल ब्राउन एण्ड क, बोस्टन 
5 26) ने निम्नलिखित अवस्थाएँ बताई है जिनमें से अवलोकमर्कर्ता को गुबला 

ता हे। 








हक अवलोकन की अवस्थाएँ 
[| विष्यचयय | 


परिवेश में पहुँच 


विश्लेषण रचना 


प्रतिवेदन लिखना 
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] अनुसधान स्थल का चयन ((म्मए0598 3 ए्व्ह्ट्गाप्मा आंटी 
अपनी रुचि की घटना या समम्या (जैसे होस्टल सम्कृति, बन्दियों का समायोजन, गन्दी 
बस्ती निवासी, उद्योग में श्रमिकों की हडताल) के निर्धारण के बाद अनुमधानकर्या अवलोकन 


के लिए व्यवस्था योग्य तथा आधार सामग्री सप्रह के योग्य उचिव स्थल का चयन करता 
है। 


2 परिवेश मे पहुँचना ओर भूमिका लेना (उन्‍्रगोग्रष्ठ ९८९55 था डैशागराह् छत 
प्र आजह ॥ 7रण९) 


एक बार अवलोका रथल का चयन हो जाने के बाद अवलोकनकर्ता परिवेश में प्रवेश की 
समस्या का सामना कर्ता है। यह, अध्ययन के उद्देश्य बताकर तथा प्रशासक की अनुमति 
लेकर या उद्देश्य छिपाकर और स्थिति से जानकार व्यक्ति की मदद लेकर सम्भव होता 
है। कुछ परिवेशों में प्रवेश निषिद नहीं होता ! यह किसी के लिए भी खुना होता है जो 
वर्तों आना चाहे। 


रेमण्ड गोल्ड (969) ने बताया है कि चार मौलिक भूमिकाएँ होती हैं जिन्हें 
अपलोकन कर्ता धाग्ण कर सकता है ()) पूर्च अवलोकनकर्ता, (0) सहभाणी के रूप में 
अवलोकन कर्ता, 00) अवलोकनऊर्ता के रूप में सहभागी और (५) पूर्ण सहभागी। यह 
अवेलोकनकर्ता का चल रहो गतिविधियों में लिप्त होने से स्प्ट होता है और यह भी कि 
किस सीमा तक सह अपने इगदों को छिपाने में समर्थ ग्हता है। पहला न केवल पूर्णरूपेण 
पहचान छ़िपाए रहता है बल्कि अध्ययन की जाने वाली स्थिति मे अलग भी रहता है। 
बह किसी छिपे हुए स्थल से अवलोकन फर सकता है। दूसरा अपने अर धान के उद्देश्यों 
के विषय में स्पष्ट होते है और वह उसो आधार पर लोगों के पास जाता ऐ। तीसरा पूर्णरूप 
से प्रभावी ढग से लिप्त हो जावा है या अनुसधानकर्ता की अपनी भूमिका को छिपा लेता 
है। चौथा लगभग पूर्णरूप मे व्यवहारिक और भावनाओं दोनों प्रकार से लिप्त हो जाता 
है। प्रवेश भप्त कर लेने और भूमिका घारण कर लेने के बाद, अवलोकनकती द्वारा जानकारी 
प्राप्त करने में सफलता या असफलता उप्र विश्यास या अविश्वास पर निर्भर करेगी जो 
नह उन लोगों से प्राप्व करने योग्य होगा जिनका अवलोकन किया जाना है। विलियमसन, 
कार्प ओर इलफ्न (7प्र्रा या थक 209) ने अवलोकन को सफल बनाने की दिशा में कुछ 
सुझाय दिये हें (१) अनुस' के अपने कार्य के विषय में व्यक्तियों को मानक 
स्पष्टीकरण देना चाहिए, (2) प्रथम कुछ सप्ताहों तक उसे निष्क्रिय भूमिका कप्नी चाहिए 
क्योंकि व्यवहार में उमकी लिप्त से लोगों को एतराज हो सकता है, (3) गहन साक्ष्वत्मर 
तब किए, “गा सत्के हूँ उत न्यह रुराप्याराओे; के फिस्याण चो। जीत से, (५) घ्शवतयें। यो 
सलाह देने की स्थिति से बचना चाहिए। अनुमधानकर्ता को स्वय को चिकित्सक अभिकर्ता 
था ऐसा व्यक्ति नहीं समझना चाहिये जो उसकी व्यक्तिगत या सगठनात्मक समस्या का 
समाधान बता सके, (5) विशेषज्ञ की भूमिका धारण नहीं की जानी चाहिए। इसके विपरीत 
व्यक्तियों को यह बताया जाय कि वे विशेषज्ञ हैं और बह वहाँ उनसे कुछ सोखने आया 
है, (6) अवज़ोकन किए जाने वाले लोगों का यह अवसर न दिया जाय कि वे इसका 
निर्णय करें कि अवलोकनकर्ता क्या करे व क्या न करे, (7) अनुमधानकर्ता को परिवेश 
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में विद्यमान एक या दूसरे समूह के साथ मिलना नही चाहिए। 


3 नोदूस लिखना (ताणाह 0०७ प्र०७७) 


शुद्ध ओर विस्तृत नोटस लिखना बहुत महत्त्वपूर्ण है। चूँकि प्रारम्भ में अनुसघानकर्ता को 
यह जानकारी नहीं हो सकती है कि कौन सी आधार सामग्री अन्त लाभदायक वह 
महत्तपूर्ण होगी, उसे सब कुछ लिखना होगा जिसे बाद में छाँटा जाएगा। नोट्स में जाँच 
के अन्तर्गत आने वाले परिवेश का वर्णन, विषय/व्यक्तियों का वर्णन, उनके बौच बातचीत 
का वर्णन लिखना चाहिए। इसके बाद अवलोकित वस्तुओं का अन्तरिम स्पष्टीकरण होना 
चाहिए। अन्त में कार्यविधि सम्बन्धी नोट्स को भी लिखा जाना चाहिए। 


4 विश्लेषण निर्माण (ए0क्राणबाणहु #णय)55) 
यह सम्भव है कि दो अनुसधानकर्ता एक ही स्थिति का अध्ययन/अवलोकन करने पर दो 
प्रकार के विश्लेषण प्रस्तुत कर सकते है विशेष रूप से यदि विश्लेषण गुणवन्नात्मक हो। 
पक का ध्याव एक प्रकार के सामाजिक आयाम पर केन्द्रित हो सकता है तो दूसरे का 
बिल्कुल भिन्न आयाम पर। एक विश्लेषण सामाजिक जीवन के मौजूदा सैद्धान्तिक दृष्टिकोण 
को चुनौती दे सकता है जबकि दूसरा इसका समर्थन कर सकता है। स्वीकृत धारणाओं 
और वर्गों के आधार पर प्रारम्भिक आधार सामग्री का वर्गीकरण (जैसे समाजशास में 
प्स्थिति भूमिका सामाजीकरण, गतिशीलवा, सरचना या वाणिज्य प्रबन्धन में खग्ैदार, विक्रेता 
उपभोक्ता ऋण, मुवक्किल नीति सहिता, अभिवृत्ति दर या अर्थशारू में उदारैकरण, 
सार्वभौमीकरण, व्यवहारिक भेदीकरण बुलनात्मक दर आदि) एक मुख्य आधार प्रदान कर 
सकते हैं लेकिन बाद में नवीन अवधारणात्मक वर्ग विकप्तित किये जा सकते हें। 
सरान्ताकौस (998 200) ने अवलोकन में निम्नलिखित छ चाण बताए हैं-- 
चरण 7- विषय-इसमे अवलोकन के द्वारा अध्ययन किए जाने वाले विषय वा 
निर्धारण होता है जैसे वैवाहिक झगड़े दगे, म्रा्मो में जाति पचायत सभाएँ, काँच के पैक्ट्रियों 
में बाल मजदूर आदि । 


कक ५७ 2. विषय का रि्माण-इसमें अवलोकनीय वर्गों का निर्धारण तथा उठ 
स्थितियों को चिन्हित करना होता है जिनमें मामलों का अवलोकन किया जाना है। 
जग 3. अनुसाथात प्रतिरृप-इसमें अवलोकनीय विषयों (व्यक्तियों) का निर्धारण 


अवलोकनीय सूची तैयार का, यदि कोई हो दो, तथा अवलोकनौय स्थितियों में प्रवेश 
का प्रबन्ध आटि सम्मिलित है। 


चरण 4४- आयार सामग्री सग्रह-इसमें परिवेश से परिचय, अवलोकन व अभिलेखन 
शामिल होग है। 


चरण 5. आधार सापयी का विश्लेषण-इस अवस्था में अनुसन्धादवर्ता आधार 
रा का विश्लेषण करता है, तालिकाएँ दैयार करता है तथा तथ्यों को व्याख्या करता 
। 


चरण 6- रिपोर्ट (प्रतिवेदर) लिखआ-इसमें आ्रायोजक एडेन्सी या प्रकाशनार्थ 


अकताउत 3 | 


अ्रतिवदत लेखन निहित हाठा है। 
कैनेव बली (982 254) ने अवलोकन में निम्नलिखिठ सान चरणों वी पहचान 


».. अध्ययत के लक्ष्यों का निर्धारण 

०». अयलोज्तोय व्यक्नियों के समृत को पहचान 

«मृत में प्रदेश श्राण करना 

व्यक्तियों के साथ ठादात्मय स्थापित करना 

»  अपलोफ्नों का आधिनेसना 

» .. मम्मायित मज्ट से विपटना टैसे उन व्यक्तियों के साथ झगड़ा छो आपको जासूस 

ममझने हों 

अवलोक्तीय अध्ययन म्थत मे भम्बान। 

चारर्स्मन (970 269 270) ने क्या है कि अवलोजन को अनुमघान के ठपवरण 

के रुप में प्रयोग करने में वो बर्भी अनुमघलज्तों ऐसी रघनीतियों का प्रयोग करते हैं 

जिनयो बैधदा तथा विश्वसतीयता बाय परीक्षण कठिन होता है इसलिए उन कार्यायिपियों 

वा स्पष्ट करता ठपयुन है ज्ये अवलोक्सेकर्ना अपनाता है। आधार सामग्री मग्रह थी अन्य 

विधियों को रह ही अवलोकन में प्री अनुमघात प्रात्प दिया जाना आवश्यक है | 
अवलोकनोय अध्यप्रन वा प्रतिन्प तेबार करने में ब्लैक और चैम्पियन 

(976-34 50) ने अवलोस्न में लगे लोगों के ममझ आने वाले विषयों को निम्नविसित 

रूप में बताया रे 

(3) प्ररभ में अनुसपानजर्दा से विस्तृत प्रायृविक परियेश् में ठयलोकनों को प्राप्त कसा 
होद्य है, वर्नयात सामानिर सत्दर्भो, इसह सत्भागिया और न्वय के हितों को स्पष्ट 
करता होठ है। उदाहस्पार्य, अवनोकन को ऐसे परिवेश में प्रारम्भ करने में जेसे 
शर्णण्यों की सप्ता, गन्दी बस्तिद्रों में रने वाले, थाने में अयलोक्नकर्ता वी रुचि 

को अ्राघान्य दिया जा सस्ता है। 


























(2) अवलोज्पर्ज्ग को लब्यों के विषय में वज़तत्य टेना होता है अर्थात्‌ यह 
ब्कात्मक याजि व्याप्यामज है। इससे स्पष्ट होपा कि इस अध्ययन से क्या शरण 
होने डा रहा है ओर इसकी क्या सम्प्रावित चैडनिक उपयोगिता होगो। 

न अपधात्माओं 5 थे 

(3) सैद्धालिफ घाओं नद्य अनुम्धपनों (छध्णा॥॥०0७) री 





व्याउया कग्नी होने है क्योंकि अवलोकन लोग इनमे चा्ये ओर के परिवेश में इन्हे 
एकघदरसाएँ और कनुस्थापत को) देखे है और एन दिस परिपेश्य में अनेक भ्रकार 
के च्यव॒हागें वा पगेक्ठय करे हैं। अनुसघानर्ज्ता को इन परिपेक्ष्यों को प्रामायिक 
सैडलिक अयधण्माओं तथा अनुम्धारनों से सम्बन्धित करना होता है। 
(4) अनुमधान के विषय पर ठप्रच्य साहित्य वा 
व कार्यविधि सस्बधी सामत्रो की खोब अवलोफनजर्ता के कार्य ब्ते अधिर कुरल 
व मैडपन्दिज़ रूप से सार्थक बना सकता है। उससे वह झानकारां मिल सकती है 
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जो उसको परिवेश के विषय में तथा अवलोकित व्यक्तियों के विषय में ज्ञान प्रदान 
को सह उपलब्ध जानकारी अवलोकनकर्ता के प्रमाण पत्रों को और भी वैधानिक 
बना देगी । 

() अवधाग्णात्मक रूपोखा जो सैद्धान्दिक अवधारणाओं एव अनुस्थापनों पर आधारित 
हो को प्रस्तुत करना आवश्यक है। 

(6) इसके बाद परीक्षण के लिए किसी प्राक्कल्पना को प्रस्तुत करना होता है ताकि उसके 
अवलोकन की उनके विषय में ज्ञात सैद्धान्तिक विचारों से तुलना की जा सके। 

(7) तब अनुसधानकर्ना को अध्ययन की परिधि में आने वाले मूल आयामों के अवलोकन 
की कार्य विधि का वास्तविक वर्णन करना होता है। 

(8) अवलोकनीय समूहों की विशेषताओं की पहचान यह निर्धारण करते हुए करनी होगी 
कि व्यवह्र के कौन से पहलुओं का अवलोकन किया जाना है। 

(9) किए जाने वाले अवलोकनों की सख्या बताई जानी है। चूंकि अवलोकनकर्वा 
अध्ययन में रुचि की प्रत्येक बात का अवलोकन नहीं कर सकता अत उसे कुछ बातों 
का चयन करना होता है। 

(१0) किस अकार को आधार सामग्री सप्रह की जानी है इसका स्पष्ट उल्लेख होना है। 

(!) उस परिवेश में प्रवेश प्रात कला होगा जरतें अवलोकन किया जाना है। 

(02) केसे और कौन से अभिलेख बनाए जाने हैं इसको भी सन्तोषजतक तरीके से हल 
क्या जाना है जैस्ते रेप रिकार्ड कैमग आदि का प्रयोग आदि। 


अवलोकनकर्ता (९ 005८७७) 
अवलोक्नकर्ता को कुशल व प्रशिक्षण के परिषेक्ष्य में देखा जाना है। 
कुशलता (षा05) 


पार सामग्री सप्रह के अन्य तरीकों में अन्वेषकों की अपेक्षा अवलोकनर्कर्ता के गुण 
अधिक महत्वपूर्ण है हैं। अवलोकन विशेष रूप से सहपागी अवलोकन 9४४४ को 
मात्र व गुणवत्ता दोनों के लिए अनुसन्यानकर्त के गुणों पर निर्भर करता है। प्राय 
अवलोक्नकर्वा से अकेले हो आधार सामग्री एकत्र करने को अपेक्षा की जाती है! विषय 
का सही ज्ञान पूर्व अनुभव विविध स्थितियों से निपटने को योग्यता अनुकूलनश्वमता, 
लचौलापन, दूसरों के साथ मिलकर काम करने की योग्यता, वैचारिक दबावों से मुक्त तथा 
निषक्ष रहना बडे महत्व के गुण होते हैं। 

प्रशिक्षण (पक्मवणट) 


इन कुशलठाओं के लिए न केवल अवलोकनकर्ताओं के सावधानी पूर्वक चयन वी 
आवश्यकता होतो है वस्‍न्‌ उनके नियोजित प्रशिक्षण की भी । प्रशिक्षण उन अमुख मुद्दों पर 
केद्िद रोना चाहिए जो अध्ययन में केद्रीय महत्व के हों। बेकर (7989), मात (988) 
और सरान्तावोस (998 274) ने निम्नलिखित बिन्दुओं पर बल दिया है-- 
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*  अनुसधान निषय की विस्तृत न्याख्या 

*«  अवलोकमीय लोगों का ज्ञान 

* अध्ययन में आने चाली अनपेक्षित समस्याओं कौ समझ 
«  अनुकूलनक्षमता और लचीलापव 

* एक साथ बाई चीजों का अवलोकन करने छी क्षमता 

«  लिप्तता की मीमा निर्धारण 


*.. निरन्तर अवलोकन ताकि घटना के समूचे दौयन घटना क्रम को अवलोकित किया 
जा सके। 


अवलोकन के चपत को प्रभावित करने वाले कारक 
(एलणऊ #ींप्टकाह एछणएट ० 0फ67 गाए) 


अयलोकन की प्रक्रिया में अवलोजनकर्ता कई कारकों से प्रभावित होते हैं। ब्लैक और 
चैम्पियन (3976 25-36) ने ऐसे तोन कारकों फी पहवान को है--(3) समस्या से सम्बन्धित, 
(४) अन्वेषक कुशलता य पिशेषताओं से सम्बन्धित और (5) अवलोकनीय लोगों को 
विशेषताओं से सम्बन्धित । 


(0) मगस्या से सम्बन्धित (एशजाड़ ॥0 फ़ए एल्‍कोसए) 


कुछ प्रकार की स्थितियों का अपलोकन सरल नहीं होगा, जैसे, माफिया समूहों की कार्य 
अणाती, पेशेवर अपराधियों की दैनिक जीयन शैली, जेत में कैदी, अस्पताों में मरीज 
आदि । नृजातिक कार्यप्रणाली (&07००७४॥००००४)) जैसे रोजमर्ण सामाजिक 
गतिविधियों वे। अध्ययन में प्रयोग की जाने वाली विधियों का अध्ययन) के कुछ सैद्धान्तिक 
अनुस्थापन, घटनाविज्ञान (वह पद्धति जो कि घटना को इस प्रकार देखें जैगा कि कार्यकारी 
व्यवित द्वारा ्ञान और चेतना पर बल देते हुए देखा गया हो), तथा प्रतीकात्मक अन्वर्क्रियावाद 
(वह पद्धति जो मस्तिष्क, स्वव और समात्र की रचना में भाषायी तथा सकेतात्मक सम्प्रेषण 
पर बल देवी है) ऐसे अनुस्थापन हैं जिनमें अवलोकन मुख्य स्थान रखता है। 


00 अजवेषक को कुशलताएँ एवं विशेषताएं (डा95 छा0 (कग्प्य्लध्यज्ञाए ग॑ 

€ 790 25087/०:5) 

सभो समाज वैज्ञानिक लम्बे समय तक एक म्थिति का अवलोकन करने में आराम महसूस 
नहीं करते। वे एक आध घण्टे भ्रश्न पूछने में तो आराम महसूस्त करते हैं। केपल कुछ 
विद्वान ही अवशोकनीय स्थिति में स्वय को समायोजित कर पाते हैं। इस प्रकार कुछ 
विशिष्ट विशेषटएँ व कुशलताएँ रखने बाले व्यक्ति ही अच्छे अवलोकनकर्ता (०85९7४८४) 
सिद्ध हो सकते हैं। अवलोकनकर्ता के रूप में कार्य करने वाली कुछ महिलाओं पर टिप्पणियाँ 
क्यो जाती हैं जब वे दिन में भिन्‍न भिन्न समय व स्थितियों में कार्य करनी हैं या किसी 
उत्सव या धार्मिक कार्यों में भाग लेती हैं | इसके अलावा कुछ क्षेत्रों में महिलाओं का भ्रवेश 
निषेध होता है। 


ड्ड्व अवलोडन 


(77) अवलोकबीय व्यक्तियों की विशेषताएँ ((मक्नाबलध्याक्रल 67 78९ 090९१) 
अन्वेषय क्ये जाने वाले लोगों से जानकारी प्रात क्ले में उनकी विश्ेषदाओं को महत्वपूर्ण 
भूमिका होती है। साक्षात्कार क्ये दाने वाले और साक्षात्कार करने वालों की प्रस्थिति यह 
निर्धास्प करने में प्रमुख कारक है कि आधार सामग्री सप्ररण विधि के रूप में अग्लोक्न 
सम्पव होगा या नहीं। कई लोग जिठका अवलोकन क्या जा रहा है अपने एकत को 
अपने पेशे को स्थिति, आर्थिक प्रस्थिति, उप सास्कृतिक मूल्यों और समाडिक प्रस्थिति के 
कारण इतना महत्व देते हैं कि वे अवलोकन का को सभी स्थितियों में उनका अवलोकन 
करने की अनुमदि नहीं देते। उन लोगों का अवलोकन करना आमान है जो अर्पिम् रूप 
से कमजोर, समृद्ध लोगों के रिश्तेदार हों, अध्यापक, लिपिक आदि वा अवलोकन सरल 
होवा है, अपेक्षा डॉक्टरों, वकीलों के जिन्हें अपने प्र'हओों के साथ सम्बन्धों में पवित्रता तथा 
गोपनीयता बनाएं रखना होदा है। 
अवलोकन की मूल सम्स्वाएँ 
(895९ एकोल्का$ घघ छिकल्त27600) 


फैस्टिगए और कज (रिसर्च मैथडस इन बिहेवियरल साइन्सेज--976 245) ने अवले'क्स 

में आने वालो छ समस्याओं को इंगित क्या है। 

(0). कक्‍्न दशाओं में अवलोकन क्या दाना है ? अवलोकन की स्थिवि की सरचना क्मि 
प्रकार होनी है 2 

(४) वाछित जानकारी प्राप्त करने के लिए कौन से व्यवहार का चयन तथा अभिलेखन 
जिया जाना है ? 

(60) वे दघ्माएँ क्वनी स्थाई हैं जिउमें अवलोकन क्या जाना है टाकि समाने दिखन ञली 
दशाओं में समान निष्कर्ष प्राप्त किए जा सकें। क्‍या वे उपाय विश्वसनीय हैं ? 

(0) उस प्रक्रिया की वेधता क्‍या है जिसका अवलोकन किया गया है अथवा जिसे 
अनुमानित क्या यगा है ? 

(७. इसका क्या अ्रनाए है कि प्रकार्यात्मक इकाई के अवलोकन हेतु कुछ प्रक्रिया अपनाई 

गई है 2 

डो कुछ अवलेक्ति क्या गया है क्या उसे मत्रात्मक हप में स्टिज कखे व्य 

प्रयास व्या गया है ? क्या उसे अक दिए जा मक्‍ते हैं? 

अवलोकन में एक और महत्वपूर्ण समस्या है क्या न करे, अर्थात्‌ क्षेत अबलाक्न 

में बैिक्टा । लिन लोप्लैण्ड (995 63) के अनुसार अवलोकन पद्धवि का अयोग करते 

समय, अनुसन्धानकर्वा को निम्नलिखित गदिविधियों से बचना चाहिए-- 

अवलोकन के अच्दर्गव व्यक्दियों से अदलोब्न वा उदेश्य छिताना नहीं चाहिए। 

बानकायी सभी लोगों से एकत्र की जानो चाहिए न कि कुठ से । 

अत्यधिक आवश्यक होने पर भी लोगों को महायतर न दो जानी चाहिए। 

बिसी चोव के लिए भी ववनवद्धवा नहीं घेती चहिर। 


(गे 
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«  भनुसघाणकर्ता को सम्बन्धों में बुद्धि कौशल से काम लेना चाहिए। 

« . तथ्यात्मक स्थितियों में तरफटारी करने मे बचना चाहिए। 

» जानकी प्राप्ति के लिए नकद या उस्तु के रूप में भुगतान बिल्कुल नहों किया जाना 
चाहिए। 
अवलोकन मे त्रुटियों के चार स्रोत बताए जा सकते हैं-- 

(0) स्वयं अवलोक्नकर्ता में उपकी योग्यवा में कमी, अस्थिरता, ज्ञान की कमी, पूर्वामह, 
क्षेत्र परिचय में ढूमी, तथ्यों को तोड़ना मरोडना आदि समस्याएँ पैदा करते हैं व 
अवलोकन के उद्देश्य को प्रभावित के हैं! 

(2) अवलोकन का उद्देश्य त्रुटि राग एक और सोत है। 


(3) अपर्याप्त वर्ग या अपर्याप्त रूप से परिभाषित वर्ग आसगिक आधार सामग्री समह 
को प्रभावित करते हैं । 


अवलोकन का अभिलेखन 
(एे्ट्णकागष्ट त॑ 05शचक्बराजा5) 


लोफलैण्ड (97] 02) ने सलाड़ दी है कि नोट्स बनाते समय स्पष्ट रूप से न लिखे। 
उससे व्यक्ति सकोची हो जाते हैं और अस्वाभाविक रूप से व्यवहार करने लगते हैं । कुछ 
अयलोकनकर्ता बिल्कुल नहीं लिखते और अपनी स्मृति पर ही निर्भर रहते हैं। लोफलैण्ड 
(97] 04-06) ने अभिलेख तैयार करने के लिए कुछ सुझ्ञाव दिये हैँ (कैनेथ बेली 
9832 259) - 
» अवलोकन के बाद जितनी जल्दी हो अभिलेखन वैयार कर ते | 
« अवलोकन में जितना समय लगे उतना ही अभिलेख में तगना चाहिए। 
० यदि खर्व बटन किया जा सके तो लिखने के जाय बोलकर किसी से लिखवाकर 
अभिलेखन कर्ता बेहतर होगा। 
«» लिखने के बशाय टाइप कराना बेहतर है क्योंकि यह तेज गति से होता है। 
*» क्षेत्र नोट्स की कम में कम दो प्रतियाँ बनाई जाय। 
गह मी सुझाव भारतीय परिवेश में व्यवह्ारिक नहीं हैं, विशेष रूप॑ से तीमरा, 
चौथा और पॉचवा मुझाव। लोफलैण्ड (वही 04 06) ने क्षेत्र नोट्स के पाँच घटक 
बताए हैं-(7) निरन्तर वर्णन, (2) पूर्व में भूली हुई घटनाएँ जो अब याद आए, (3) 
च्यक्तिगत विचार, (4) विश्लेषणात्मक उपपत्तियों [#27०४०९)), (5) आगे की जावकारो 
रेदु नोद्स। 
आधार सामप्री का अभिलेखन एक प्रकर के अवलोकन प्े दूसरे प्रकार के अवलोकन 
से झिन्‍न होता है। उदाहरण के लिए स्हभागी अवलोकन का अभिलेखन असहागों 


अउलोकन में प्रयोग किए जाने वाते अभिलेखन से भिन्न होता है। यह घटनाओं के प्रकार 
और प्मूह के आकर पर भी दिर्घर करता है। 


अउतोस्न य्धा 


अयलोकय के लाग 
(#एरएछजजडुड5 ण॑ (095९४४०७एणा) 


चेनेध बेली (982 249 250) ने अवलोकन कै चार लाभ बवदाएं हैं-- 


है 


शाशितिक व्यवहार प्र आधार सामग्री सम्रटय में अधिक श्रेष्ठ--जब कभी किमी 
व्यवित बा उसी विशेष मुद्दे पप सत्र का मृल्याक्त करता हो तो सर्वेक्षण विधि 
मिश्यय ही अधिक लाभदायक हादी है, परन्तु यदि शारीरिक व्यवहार का पता लगाना 
या जहाँ उत्तरदाता का स्मृति विश्रम सम्मव हो, बहाँ अवलोकन अधिक ज्ियात्मक 
होगा। इसमें व्यक्तियों का श्रतितन्धात्मक अध्ययन नही बल्कि उनका महन अध्ययन 
मम्मव होता है। असरचित अवलोकन विधि अधिक लचीली होने के फारण 
अवध्ोक्न्र्ता किसी महत्वपूर्ण घर पर सवेन्द्रित बर सबता है। 

अन्तय व अनोपवारिक सम्ब+-चूँकि अवलोकनकर्ता व्यक्तियों के साथ काफी 
लम्बे ममय तक रहता ऐ, अत इसमें सम्बन्ध अधिक अन्यरग और अनौपयारिक हो 
जाते हैं अपेक्षाकृत सर्वेशण के जिसमें साक्षात्कारकर्वा उत्तदाताओं के माथ 30 40 
मिनट हो औपचारिक रूप से रहता है। कभी कभी यह सम्बन्ध गौण होने को अपेक्षा 
प्राथमिक हो जाते हैं। लोगों के निकट होने का अर्थ यह नहीं कि अतलोकनकर्ता 
त्यों फे अभिलेखन में वस्तुपग्क नहीं होगा। यह तभी सम्मव होता है जब 
अयलोक्नकर्ता लोगों से भावात्मक रूप से जुड जाता है। 

आक्रृतिक वातावरण--व्यवहार का प्राकृतिक वातावग्ण में अवलोकन क्या जाने के 
फारण उसमें पूर्वाप्रह नहीं शेगा। अवलोकन न ठो कृत्रिम होगा और न ही 
प्रतिब-्धात्मक | 

लम्यात्मक विश्लेषण-अवलोकन में अनुसघानर्क्ता सर्वेक्षण की अपेक्षा अधिक 
समय तक अध्ययन कर सकता है। 

आर्ल बब्दी (303) ने क्षेत्र अवलोकन के निम्नलिखित मुस्य अच्छाइयों बताई हैं 

यह सामाजिक प्रक्रियाओं का दीर्मकाल तक गहराई से अध्ययन करने के लिए 
प्रभावशाली हे । 

यह लचीली तकनीक है, अत अनुमन्पान प्राह्प में किसी भरी समय सुधार किया जा 
सकता है। 

यह अपेक्षाकृत कम खर्वीला है । 


बच्ची (303-305) ने इस तकनीक में वैधता और विश्वमनीयता के जिन्दु पर विशेष 


रूप से ध्यान दिया ऐै। वैधता का अर्थ है क्या नाप जोख में वही चौजें नापी गई 
जिनकी अपेक्षा थी या कुछ अन्य बातें भी | विश्वसनीयता निर्भरता का मामला है | बब्बी 
का मातना है कि अवलोकन चैधता और विर्वसनोयता दोनों हो श्रदान करता है। 


है 
2 


संरानाकोस (998-29) ने अवलोवन के निम्नलिखित लाभ बढाएं ऐैं-- 
यह कम जटिल है और कम समय लेता है। 


जब उत्तरदाता जानकारी देने में असमर्थ लेते हैं या सहयोग देने के इच्छुक न हो तो 


258 अवलोकन 


भी इस विधि से आधार सामग्री प्राप्त हो जाती है। 
3 यह यथार्थ तक इसके प्राकृतिक सरचना में पहुँचता है और घटनाओं का जेसे वे 
विकसितर होती है अध्ययन करता है। 
इसमें विस्तृत जानकाये एकत्र की जा सकदी है। 
5 यह अपेक्षाकृत कम खर्चीला होता है। 
इन लाभो के अविरिक्त अवलोकन के दो अन्य लाभ हैं-- 
*  अवलोकनकर्ना लोगों की भावनाओं का मूल्याकन अच्छी तरह कर सकता है। 
*  अवस्ोक्नकर्ता उस सन्दर्भ के भी रिकार्ड के योग्य हो जाता है जो कि उत्तरदाताओं 
की अभिव्यक्ति के सार्थक बनाता है। 
अवलाकन की सोगाएं आर कंप्रियाँ 
(आगरववा05 द्ात ्वाजल55९5 व 08560 4807) 


कैनेथ बेली (7982 250-262) के अनुसार अवलोकन तकनीक की हानियाँ हैं-- 
नियत्रण की कमी (छल, ० एकाण) 


कृत्रिम परिवेश में चरे पर नियत्रण सम्पव है लेकिन प्राकृतिक वातावरण में अनुसन्धानकर्वा 
का चर्ों पर कोई नियत्रण नहीं रहता है जो आधार सामग्री को प्रभावित करवे है। 


परिमाणीकरण की कठिनाइया (0/गत्णाधह5 ० (एकात/ल्बा/णा) 


अवलोकन के माध्यम से सप्रहित आधार सामग्री का परिमाणीकरण नहीं किया जा सकवा। 
अभिलिखित आधार सामग्री यह तो दर्शाएगी कि लोगों ने एक दूसो के साथ कैमे अन्त्निया 
की लेकिन यह अन्तक्रिया कितनी बार की यह पूर्ण नहीं की ज्ञा मक्‍्ती। साम्प्रदायिक 
देगों में लूट आगजनी व हत्या का अवलोकन तो किया जा सकता है किन्तु इसे परिमाणीकृत 
नहीं किया जा सकता है कि किम अकार के लोग किसमें लिप्त थे। भावत्मक एव 
मानवीयतापरक आधार सामग्री को गहराई से वर्गीकृत करना कठिन काम है। 


लघु प्रतिदर्ण आकार (५79॥ $8॥छ6 596) 


अवलोकन अध्ययन में सर्वेक्षण अध्ययन से कहीं छोटे आकार का प्रतिदर्श प्रयोग कख़े 
हैं। दो या अधिक एक बडे प्रतिदर्श का अध्ययन कर सकते हैं किन्तु वब 
उनके अवलोकनों की तुलय नहीं की जा सकती चूँकि अवलोकन लम्बे समय तक किये 
जाते हैं। अत अनेक अवलोकनकर्ताओं को काम पर लगाना खर्चीला होगा। 


प्रवेश प्राप्त शाह 2] 


कई बार अवलोक्नरकर्ता को मं प्ययन हेतु अनुमति आ्रप्त के में कठिनाई होती है । प्रशासक 
की अनुमति आप्द किए बिना किसी सगठन या सस्था का अवलोकन कठिन होता है। इस 


अकार के मामले वह उसी समय अभिलेखन राव को नोटस तैयार 
कर सकता है। लेखन नही कर सकता लेकिन रा 


अवलोकन 259 


मवेदनशील मामलो के अध्ययन में अज्ञानवा छो कमी (छल ्॑ क्षात्राज़्शाओं 
$06श7६8 550५९ [55025) 


अवलोकनीय अध्ययन मे उत्तददाता के माम को अज्ञात रखना कठिन होता है। सर्वेक्षण मे 
पत्र के लिए यह कहना आसात होगा है कि उप्तकी पलि के साथ उप्तका कोई झगड़ा नहीं 
है, लेकिन अवलोकन मे लम्ते समय तक वह यह बात नहीं छिपा मकता | 


सीमित अध्ययन (,छगाट्त 500)) 


समस्या के सभी पहलुओ का अतलोकन एक साथ नही किया जा सकता। इस तकनीक 
से केवल सीमित मुद्दो का हो अध्ययन किया जा सकता है। आन्तरिक अभिवृत्तियों तथा 
प्रतों का अध्ययन नहीं किया जा सकता। 

विलियम्सन इत्यादि (977) ने अवलोकन विधि कौ निम्नलिखित मीमाएँ बताई 


£ यह विधि बृट्त सामाजिक परिवेश में अल्वेषण के लिए लागू नहीं छोती, (2) 
अतुमन्धानकर्ता के पूर्तायह से बचना कठिन होता है, (3) आभार सामग्री के भग्रह में चयन 
की ममस्या रहती है, (4) अनुमधानकर्ता की उपस्थिति मात्र भी समूह/सामाजिक व्यवस्था 
को बदल सकती है,(5) चूँकि इस विधि में कोई निश्चित कार्यविधि नही है, अत अनुसन्धान 
कर्ता ठीक से य्यास्या करने में ममर्थ नहीं भी हो सकता कि कार्य कैसे किया गया था। 
अत इसको दोहराना कठिन होता है। 

कुछ सीमाएँ गुणवत्तात्मक तथा कुछ परिमाणात्मक अवलोकन में छोदी है कुछ मुख्य 
सीमाएं हैं-() जब बडे समृह का अध्ययन करना हो तो इसका प्रयोग नही हो सकता। 
(2) यह भूत या भविष्य या अपूर्वानुभान बाली भठनाओ की जानकारी प्रदात नहीं कर 
सकती ) (3) यह मठों और अधिवृत्तियों का अध्ययन नहीं कर सकती । (4) यह अपेश्यकृत 
श्रम साध्य और ममय लेने वाली होती है। (5) इसमें अवलोकनकर्ता का पूर्वाप्रह सीमित 
दृष्टि एव सीमित स्मृत्ति निहित है। (6) इसमें नियत्रण उपाय नहीं होते। (7) यह मात्रात्मक 
सामान्यौकरण नही बता सकती। 

इस प्रकार यह निष्कर्ष निकाला जा सकता है कि अवलोकन वैज्ञानिक अध्ययन का 
एक प्रभावों उपकरण भी हो सकता है जब (५) यह व्यक्तिगत रूप से नियोजित हो, (७) 
व्यवस्थित रूप से अपिलिखित हो, (८) इसमे बधन और नियत्रण हो, (0) चयनित अवलोकन 
कर्ल कुशल और प्रशिक्षित हों । 


एषाफारणटाए5 
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वैयक्तिक अध्ययन 
(एकल विषय अध्ययन) 


(०5९ $4009) 


वैपक्तिक अध्ययन का अर्व (शा ॥५ (०४९ 500) 


बैयक्तिक अध्ययन किसी एकल मामले का गहन अध्ययन होता है। यह एक व्यक्त, 
मम्था, एक व्यवस्था, एक समुदाय, एक सगठन, एक घटना और यर्ता तक कि सम्पूर्ण 
भस्कृति का अध्ययन हो सकता है। यिन (99 23) ने वैयक्तिक अध्ययन को इस प्रकार 
परिभाषित किया है, “एक आनुर्भावक जाँच जो एक तत्कालीन घटना की स्वय के जीवन 
मन्दर्भ को सीमा में अन्वेषण करती है, जब घटना और सदर्भ के बीच की सीमाएँ स्पाट 
न हों और जिसमें साक्ष्य के अनेक स्रोतों का प्रयोग क्या जाता है” ! क्रोमरे (!986 320) 
भानता है कि “वैयक्तिक अध्ययन में व्यक्तिगत मामलों फा अध्ययन शामिल होता हैं जो 
प्राय अपने प्राकृतिक बातायरण में और एक सम्बी समय अवधि के लिए किया जाता है।” 
इस प्रकार यह एक प्रवार का अनुसधान अभिकल्प है जिसमें आमतौर पर आधार सामप्री 
का स्रोत चयन करने के लिए शुणात्मक विधि का प्रयोग होता है। यह सम्पूर्ण विवरण 
प्रस्तुत करता है जो अध्ययन के अन्तर्गत मामले में अन्तर्दृष्टि प्रदान करता ऐ। जब मामले 
यो विज्सित करने में ध्यान केन्द्रित किया जाता है तब इसे व्यक्ति यृत (036 ७0०7) 
क्श जाता है। उदाएरणार्थ, एक लडका माता पिठा के नियत्रण में कगो, मित्रों के प्रभाव, 
अध्यापकों के ध्यान न देनें और सुगम रास्तों से धर अर्जन के कारणों से किस प्रकार बाल 
अपराधी बन गया और बाद में किशोर चोर बन गया, और फिर यौन अपराधी और आखिर 
में पेशेवर जेब क्तर, यद सब्र केम हिस्ट्री विधि से अपराधिता का पता लगाना होता है। 
वैयक्तिक अध्ययन आधार सामग्री सम्रह की एक विधि मात्र नहीं है बल्कि यह तो 

एक अनुसन्धान को रणनीति है या आनुभविक जाँच है जो साक्ष्यों के अनेक खोतों वा 
अन्वेषण करती है। यिन (989 24) और हैमरसले (992) दोनों ने इस विचार का 
समर्थन किया है। जहाँ तक वैयक्तिक अध्ययन को परिभाषा का सम्बन्ध है मिशेल 
(983 92) ने भी यात्रा है कि बैयक्तिक अध्ययन किसी घटना या घटनाओं की श्रृखला 
मात्र विवरण नहीं है, बल्कि यह 9728 क्त सैद्धान्तिक प्रारूप का विश्लेषण करता है या 
मैद्धान्िक निष्कर्पो का समर्थन कप्ता है। वैयक्तिक अध्ययन सरल और विशिष्ट टो सकते 
जैसे, “राम एक अपराधी लड़का”, या जटिल और अमूर्त हो सकता है, जैसे “एक 
विश्वविद्यालय में निर्णय सेने की अक्रिया। लेकिन बैयक्तिक अध्ययन होने के लिए चाहे 


वैदक्तिक अपस 
32632 बे 


विषय कोई भो हो पह एक सुनिश्चित व्यवस्था/इकाई हो या इसका स्वय का एक अल 
होना चाहिए।* मु मा 
कुछ लेखकों जैसे बैल (4993) ओर व्लैक्स्स (7996) ने सुयाया है कि गे 
मनन एक सामित बजट में एकल व्यक्ति अनुसधान के लिए उपयुवन होते है अस 
हो ममल्े ने समस्या के एक पक्ष का स्रामित समय में गहराई से क्या गया व 
के नियन्रणय अवसर अदान करता है। लेकिन यह सत्य नहीं है। वैयफितक 

उद्देश्यों ब“वात्मक 


हि पैमाजशज्र (समुदाय का अध्ययन) सामाजिक मानवशास्त्र (जनजताय संस्कहे) 
विज्ञन (वात सबधी अनुमन्यान लोक प्रशासन (बन्धकीय और सगरठदालक 
अध्ययन) बल्कि चिकित्सा शोगों संबंधी और सामाजिक कार्य पैरों में 0358 
परना) में भो प्रयोग लिए जाते हैं। एक बैवोक, अध्ययन गुएण्मक और परि" 774 
दोनो या दोनों का सयोग भी हो सकता है। लेकिन अधिकतर वैयक्तिक ४2६80 ४98 
क्रिया विधि के घेरे मे आते हैं! इस विधि को वग्गेयवा दो जाती है या जब कै दस 
क्यों और क्या प्रश्न पूछे जाते है या जब ध्यात के केद् वास्तविक जीवन सन्दर्भ में किसे 


वैयक्तिक अध्ययन की 
(982) (सरान्ताकौस 7998 92 भी देछे) ने वैयक्तिक अध्यप्र 
विलिखित विशेषताएं बताई है-- 


१ हई सामूर्ण इकाई को उसकी [वा में अध्ययन करता है न कि इन इकट्यों के 
चुने हुए हलुआ या चरें का! 
न और बुटियों से बचने के लिए उममें आधार सामग्री सप्रह की कई विधियों 


का भ्रयोग क्रिया जाता है। 


* पहआय एकल इक का प्ययत काता है। एक इकाई एक अध्ययन होती है। 
कपल 


ही तक समयता है केवल आधार सामग्री के खेत 
मात्र रूप में नहीं देखता। 


* ह प्रतोकत्मक मामालों की अध्ययन करता है। 


अध्ययन में आधार सामग्री सपह के सिद्धान्त इस अकार है-- 
जह सोते का अयोफ्--आधार- शषमओ सम्रह के एक स्रोव का प्रयोग सामान्यीकाप 
के लिये पर्याप्त साश्य नहीं देता। लेक्नि अनेक खोलें मे जानकारी पष्प करना (जैसे 
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साक्षात्कार, अवलोकन दस्तावेजों का विश्लेषण) वैयक्तिक अध्ययन उपागम की बडी 
शक्ति मानी जाती है क्योंकि यह निष्कर्षो को विश्वसनौयता तथा बैधता को सुधारने 
में भी योगदान करवा है। 

साक्ष्यों की शृंखला बगाए रखना-पैयक्तिक अध्ययन में जिन साक्ष्यों से निष्कर्ष 
निकाले जाते हे वे न केवल बताए जाते हैं और विशेष मामलों मे उद्धृत किये जाते 
हें जैसे न्‍्यायालय मे किसो अपराधिक मामले की जाँच पड़ताल में बल्कि उन्हें कुछ 
समय के लिये सुरक्षित भी रखना होता है ताकि मूल्याकनकर्ता सोत और साक्ष्यों कौ 
पुष्टि करने में समर्थ हो सके। 

आधार सामग्री का अग्िलेखर--आधार सामगौ या दो अवलोकन और साक्षात्कार 
के दौरान सक्षेप में रिकार्ड कौ जा सकती है या फिर उसे छोटे छोटे विवरणों सहित 
टेप रिकार्ड किया जा सकता है। यदि साक्षात्कार/ अवलोकन के समय छुटपुट नोट्स 
लिए गये हैं तो बाद में जितनी जल्दी सम्भव हो विस्तृत नोट्स का अभिलेख तैयार 
किया जाना चाहिए। 


वैयक्तिक अध्ययन के उद्देश्य 
(एणफ05९५ ० (४५5९ 500)) 


रौबर्ट बर्न्म (2000 460 6॥) ने वैयक्तिक अध्ययन के निम्नलिखित उद्देश्य बवाए ऐ-- 


] 


4 
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प्रारम्भिक जाँच अवेषण के रूप में इसका प्रयोग कर्ना क्योंकि यह उन चरों, 
प्रक्रियाओं तथा सम्बन्धों को श्रकाश में ला सकता है जिनके लिए अधिक सपन जाँच 
वाछित हो। इस अर्थ में यह भविष्य के अनुसथान के लिए प्राक्कल्पना का स्रोत भी 
हो सकता है। 

घटना की गहन जाँच करना और विस्तृत जनसख्या के विषय में जिससे वह इकाई 
सम्बद्ध है, सामान्योकरण स्थापित करने को दृष्टि से उसका गहनता से विश्लेषण 
करना। 

उपाख्यनात्मक राक्ष्य भ्राप्त करना जिससे अधिक सामान्य निष्फर्ष निकालने मे मदद 
मिलवी हो। 

सार्वभौमिक सामान्यीफएण को नकारना। सिद्धान्त निर्माण में एक मामला महत्त्वपूर्ण 
प्रतिनिधित्व करने को जाँच को दिशा केद्धित करते में सहायक हो सकता है । 

इमे स्वय में एक आदर्श, अनोखा व रोचक मामते के रूप में प्रयोग करना। 


बर्जर आदि (028 के अनुसए वैयक्तिक अध्ययन विधि को प्रयोग में लाने के 


निम्नलिखित काएण 


अनुसधान के विषय की सरचना, प्रक्रिया व जटिलताओं के विषय में गहन व विस्तृत 
जानकारी प्राप्त करना। 


आक्कल्पना का निर्माण करना। 
अवधारणा बनाना। 
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* . चरों को परिभाषिद करना। 

० मात्रात्मक निष्कर्षो का विस्तार करना। 

*  मात्रात्मक अध्ययन की उपयुक्ठा का परैक्षण काना। 
पा 


वेयक्तिक अध्ययनों के प्रकार 
ध.फरू गण ९४5६ 500८5) 


रौबर्ट बस ने छ प्रकर के वैयक्तिक अध्ययन बताए हैं- 


.. ऐतिहासिक वैयक्तिक अध्ययरू-यह अध्ययन किसी सगठन/व्यवस्था के दीर्घ 
कालीन विकाप्त का पता लगाता है। बचपन मे लेकर जवानी तक एक वयस्क 
अपराधी का अध्ययन इसका एक उदाहण है। इस प्रकार का अध्ययन साक्षाल्वारों 
अभिलेखों तथा दस्तावेजों पर अधिक निर्भर करा है। 

2... अवलोकन वैयक्तिक अध्ययर-यह अध्ययन एक शराब अध्यापक छात्र यूनियन 
नेता कोई गतिविधि घटना या लोगों के विशेष समूह के अवलोकन पर केद्धित होता 
है। यद्यपि इस प्रकार के अध्ययन में अनुसधानरक्ता शायद ही पूर्ण भागीदार या पूर्ण 
अवलोकनकर्वा होते हैं। 

3. यांखिक इतिहास वेयक्तिक अध्यय#-यह आमतौर पर किसी व्यक्ति द्वारा किये गए 
कथन होते हें जो कि अनुसधानकर्ता किसी व्यवित् से गहन साक्षात्कार के माष्यम से 
एकत्र करता हे। उदाहरणार्थ एक मादक पदार्थ सेवन करने वाला व्यक्ति या एक 
शराबी या एक वेश्या या रिययर्ड व्यक्ति जो अपने बेटे के साथ पाविवार में 
समायोजन के मे असफल रहता है। इस उपागम का पयोग उत्तरदाताओं के 
सहयोग और स्वभाव पर अधिक निर्भर करता है। 

4. स्थितीय वैयक्तिक अध्ययर-इस प्रकार के अध्ययन में विशेष घटनाओं का 
अध्ययन होता है। घटना से सबधित सभी व्यक्तियों के विचार लिये जाते हैं। 
उदाहरणार्थ एक साम्नदायिक दगा यह दो भरिन धर्मो के दो व्यक्तियों के बीच सपर्प 
से कैसे शुरू हुआ किस भ्रकार प्रत्येक व्यक्ति ने उस स्थान पर उपस्थित अपने अपने 
धर्म के लोगों का समर्थन मोगा पुलिस को कैसे सूचित किया गया किस प्रवार 
पुलिस ने एक विशेष धार्मिक ः है के लोगों को गिरफ्तार किया किस प्रवार 
अभिजात वर्ग ने दखलन्दाजी की और पुलिस पर दबाव डाला जनता और मीडिया 

अतिक्रिया की आदि। इस सी विचारों को एक साथ रखकर घटना का 
रत से अध्ययन किया जाता है जो कि उसे समझने में महत्त्वपूर्ण योगदान करता 
| 


5... विक्त्तिकौय वैयक्तिक अध्ययक्-इस उपागम का प्रयोग किसी विशेष व्यक्ति को 
गहराई से समझने के उद्देश्यो से किया जाता है जैसे की अस्पताल में एक मरीज 
जेल में एक बन्‍्दी सुरक्षा गृह में एक महिला स्कूल में एक समस्याग्रस्त बच्चा आदि। 


जन अध्ययनों में विस्तृत साक्षात्तार अवलोकन अभिलेखों और प्रतिवेदनों वी जाँच 
आदि शामिल हैं। 
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जहु वैयक्तक अध्ययक--एक वैयक्तिक अध्ययनों का सम्रह होता है या एक प्रकार 
कौ पुनरावृत्ति अर्थात्‌ बहु पयाग। उदाहरणार्थ हय तीन चैयक्तिक अध्ययन लेकर 
घुनगवृत्ति के तर्क पर उनका विश्लेषण कर सकते हैं । नर्क यह हे कि प्रत्येक मामला 
या तो विगेधी निष्कर्ष देगा या समान निष्कर्ष देगा। नतीजा या तो प्राएम्भिक 
अस्थापना का समर्थन कोगा या फिर अन्य मामलो से पुन परीक्षण और पुनर्मूल्‍्याकन 
की आवश्यकता को दर्शाएगा। बहु प्रकरण अभिकल्प का लाभ यह है कि साक्ष्य 
अधिक सशक्त हो सकते हैं। फिर भी इस उपागम मे अधिक प्रयल और मगय कौ 
आवश्यकता होती हैं। 


इच्च्टेयन (8८७27) (975) ने विभिन उपयोगों के आधार पर वैयक्तिक 


अध्ययनों को पाँच भागों में वगीकृत किया है-- 


|! 


समतुरूपक/विचारचित्रक ((्गइक्रादधा९॥८टणहपज्पट). वैयक्तिक अध्ययन-- 
यह बैयक्तिक अध्ययन समझने के लिए विर्णन का प्रयोग करता है। समनुरूपक 
तत््व जाँच के अलर्गत आने वाली इकाई की मम्पूर्ण रूपोखा प्रदान करता है। 
विद्ारचित्रक वक्त्त या दो तथ्यों को स्वय सिद्ध होने देता है या फिर अन्तर्जञनात्मक 
व्यास्या भ्रस्तुत करता है। इस प्रकार के अध्ययनों की गहनता बैध होती है। इस 
प्रकार के अध्ययन की प्रमुख कमजोरी यह है कि ऐसे अध्ययन से उत्पन्न समझ का 
प्रयोग सिद्धान्त निर्माण में नही किया जा सकता। वास्तव में ये अध्ययन इस उद्देश्य 
के लिये नही बने होते। 

अपुशामित वुलगामक (0फ८फ्राआव्व ८०॥747०४//८) वैयक्विक अध्ययक-इस 
प्रकार के अध्ययन में प्रत्येक पापले को किसी स्थापित या वात्कालिक सिद्धाल के 
भन्दर्भ में देखा जाता है। आदर्श रूप में किप्ती विशेष वैयक्तिक अध्ययन के निष्कर्ण 
इस भ्रकार के सिद्धान्त से निकाले जाने चाहिए या इन्हें चुनौती के रूप में प्रयोग किये 
जाने चाहिए। उदाहरणार्थ सदसलैण्ड के अपराध के कारणों के सिद्धान्त के आधार 
पर एक अपगधी के मामले कौ व्याख्या करना कि वह विशेष अपराधी अन्य 
अपराधियों के ससर्ग में आते से अपराधी बना और उसने उनसे अपर करने तरीके 
भी सीखे। 

स्वातुभविक (्॒&७॥5४८) वैयक्तिक अध्ययक-यह अध्ययन सैद्धान्तिक विचारों को 
प्रेरित करता है। इस प्रकार के अध्ययन ममानरूपक/बिचारचित्रक अध्ययन के 
विपरीत सिद्धान्त निर्माण के लिए प्रयोग किए जाते हैं। इसलिये ये व्यक्तियों घटनाओं 
आदि के विस्तृत वर्णन में कम सम्बन्ध रखते हैं | बल्कि ये शो सामान्यीकरण योग्य 
सप्कयों ये सम्वाय रखते हैं लेकिन स्कापुशाविक वैयाकिक् अध्ययन किसी सिद्धान्त' 
के निकालने की गारण्टी नहीं देता। 

सत्यामासी परीक्षण (7१॥४:570000 #7०४८) वैग्रक्तिक अव्ययत-इस अकार का 
अध्ययन सिद्धान्त विकास्न और उस सिद्धान्त के परीक्षण के बौच को अवस्था में 
प्रयोग किया जाता है। यह अध्ययन यह स्थापित करने का प्रयल करता है कि 
सैद्धान्विक रचना विचाए योग्य हे या नहीं। 
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5. महत्वपूर्ण (८घ्रदव!) वैयक्तिक अध्यवत- इस अध्ययत का अभिकल्पन किसी 
मौजूदा सिद्धान्त को चुनौती देने के लिए अ्योग किया जाता है। 


वेयक्तिक अध्ययन के लिए आधार सामद्दी सग्रह करने के स्रोत 
(80फररड ० 0308 एगाव्तात्क 0 (४५९ 50एत९७) 


आरम्भिक आधार सामग्री के दो मुख्य स्रोत हैं, साक्षाक्तार और अवलोकन, जबकि गौण 
आधार सामग्रो विविध दस्तावेजों से एकत्र को जाती है जैसे, प्रतिवदेन, अभिलेख, समाचार 
“व, पत्िकाएं, पुस्तकें, फाइलें, डायरी आदि। गौण स्रोत हो सकता हैं सटीक न हों और 
पक्षपात पूर्ण हों लेकिन वे साक्षात्कार की अपेक्षा घटनाओं और प्रकरणों को अधिक विस्तार 
से स्पष्ट कर सकते हैं। 


#वात्कार सरचित (६छ0लए८/) या असरिचत हो मकते हैं। इन दोनों विधियों 
को चर्चा अध्याय 6 धश्नावलिया व सूची) और अध्याय 7 (साक्षात्काए में को जा चुकी 
है। अधिकतर असरचित साक्षात्कार ही अन्वेषण में प्रयोग किये जाते हैं। प्रश्न आमतौर 
'र बातचीत के स्व में मुक्त प्रश्न (0/०॥ ८००८०) होते हैं। यद्यपि कभी कभी सरचित 
साक्षात्कार का भी प्रयोग वेयक्तिक अध्ययन के भाग के रूप में किया जाता है। 

अवलोकन विधि या तो महभागी या असहभागी विधि हो सकती है। असहभागी 
अबलोकन प्रयोग भारत में अधिकतर एमएन श्रीवास्तद, सच्चिदानन्द, एलपो विद्यार्थी जैसे, 

द्वारा किया गया है। कुछ विषयों के लिए असहभागी अवलोकन अधिक 
उपयुक्त होता है। दोनों ही विधियों अन्वेषक को एक बाहरी व्यक्ति के दृष्टिकोण से देखने 


विविध रतों से आधार सामग्री एकत्र करे में अन्वेषक के पास निम्नलिखित 
कौशल होने चाहिए 


* उत्तरदाताओं से पूर्ण जनवारी निकलवाने के लिए सार्थक व सूक्ष्म प्रश्न बनाने हेतु 
उसमें क्षमता होनी चाहिए। कभी कभी अप्रत्याशित उत्तर जाँच को गहन बनाने के 
लिए प्रेरित करते है। 


« 455 अच्छा श्रोदा रोना चाहिए, अर्थात्‌ उसको सभी प्रयुक्त सकेतों, भावों और 
शब्दों पर ध्यान देना चाहिए। 

डये लचीला व अनुकूलनशोल अकृति वाला होना चाहिए क्योंकि आधार सामग्री 

सम्रह कला योजना के अनुसार नही चलवा। यहाँ तक कि जाँच का केद्र भी बदल 

सकता है। 

* उसे उत्तरदात्ताओं के दृष्टिकोण के सन्दर्भ में उत्तर को समझने का प्रथल करना 
चाहिए। कपो कभी उत्तर एक दूसरे से भिनता लिए हो सकते हैं और अधिक सदस्यों 
को आवश्यकता की ओर अग्रसर कर सकते हैं। 


* जानकी के अभिलेखन में या विश्लेषण में उसे कोई पक्षपात नहीं करना चाहिए । 
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बयक्तिक अध्ययन और सर्वेक्षण विधि मे अन्दर 
(फ़ाक्तशाल्र छशजशशा (७5९ ५६ऐए जावे 5075९9 'ैला००) 


ब्लैक तथा चैम्पियय (973 94-96) का अनुगमत करते हुए हम नीचे दिये चित्र के द्वास 
सर्वेक्षण और वैयक्तिक अध्ययन में अन्तर बता सकते हैं-- 





सर्वेक्षण विधि वेयक्तिक अध्ययन विधि 
ज्ञात भमुदाय (?णृा9900) >>>ऊ77>० अज्ञात समुदाय 77११27१% 
्फ़़्ज्््दऋ 42797779१9 


| 


ज्ञात सगुदाय से लिए गए. #9070005 अज्ञात समुदाय से चयनित [| 


लोगों का प्रतिदर्श जज. एकल इकाई | 
प्रतिदर्श को विशेषताएं: प्रकरण को विशेषताएँ बताई 
बताई जाती हैं | जाती हैं 

समुदाय से लिए गए प्रतिदर्श को थे परिणाम निकाले जाते हैं जो 
विशेषताओं पर आधारित उपरोक्त अध्ययन के समान 
परिणाम निकाला जाटा है प्रकरणों के अनुसार छोते हैं 


समान भ्रकरण विश्तेषण के तिए 
चयनित 


ये प्रकरण उपरोक्त अज्ञात 
समुदाय के प्रकरणों के समान हो 
| सकते हैं और नही भी 








हैमर्सली (992) के अनुसार वैयक्तिक अध्ययन से प्रयोगात्मक अध्ययन और 
सामाजिक सर्वेक्षण दोनों हो भिन्न हें। अन्तर यह है कि वे (वेयक्तिक अध्ययन) स्वाभाविक 
रूप से ग्रटित होने वाली स्थितियों में अपेश्ाकृव कम इकाइयों का अयोग करते हैं । तीनों 
प्रकार के अध्ययनों को व्याख्या कप्ते हुए (वैयक्तिक अध्ययन, प्रयोगात्मक अध्ययन, 
सामजिक सर्वेक्षण) मानते हैं (992 85) कि “मेरे विचार मे प्रयोग के बारे में जो विशिष्ट 
बात है वह यह कि अनुसधानकर्ता अनुसधान को स्थिति के अनुरूप छलबोजन करके 
अध्ययन के मामलों यो बना लेता है, तदनुसार कम से कम कुछ सार्थक चरों को सैद्धान्तिक 
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रूप से नियत्रित करके अध्ययन करता है। सर्वेक्षण के बे में विशेषता यह है कि उसमें 
स्वाभाविक रूप से होने वाले अपेक्षाक्त अधिक मामले अध्ययन के लिये साथ साथ चयन 
किए जाते हैं। वैयक्तिक अध्ययन में इन दोनों विधियों को कुछ विशेषताएँ सम्मिलित 
होती है। इसमें स्वाभाविक रूप से होने वाले (अथवा यो कहें कि अनुसधानकर्ता द्वाए 


जनाए गए) अपेक्षाकृत कम मामलों को अनुसन्धान होता है।” (ौर्मन ब्लैकी 
2000 248) 


वयक्तिक अध्ययन का नियोजन 
(श्र 8 ॥€ (85९ 50०१9) 


वैयक्तिक अध्ययन के अनुसंधान अभिकल्प में चार तत्व होते है-- 

7. आर्फभक उस्तों का अधिकन्फ (257 #64/ 200॥०:5) -- इसमें कौन 

कहाँ कब क्‍या और कैसे शब्दो मे पूछे जाने वाले श्र शामिल होते है उद्यहरगार्ष 
किसी मादक पदार्थ मेवन करने वाले नशेडी के वैयक्निक अध्ययन मे इस प्रकार के 

अश्न जैसे क्सि प्रकार के मादक पदार्थ सेवन किए जाते हैं इन्हें कितनी बार लिया 

जाता है मादक पदार्थ सेवन पहली बार कब किया गया था मादक पदार्थ प्राप्त करे 
खरोत क्या है मादक पदायों +ए एक दिन/सप्ताह/माह में कितना घन खर्च होता 
आदि। 


2. अध्यक की अस्थापना (६४6, ०, ४7002) - जहाँ प्रारम्भिक प्रश्न प्रामान्य 

मकार के होते है वही विशेष साक्ष्य आप्त करे के लिए विशेष प्रश्नों के पूछे जाने 

आवश्यकता होती है। उपरोक्त उदाहरण में विशेष प्रश्न हो सकते है-गत 

सणाह नशेडी द्वार किम मादक पदार्थों का सेवन किया गया मादक पदार्थ उसे 
किससे आ्रप्त हुए उन्हें खरीदने के लिए उसके घन कहाँ मिला इत्यादि। 

3 की इकाई (६: ० </72655)-- इसमें वास्तविक प्रकरण को परिभाषित 

क्या जाता है अर्थात्‌ व्यक्ति घटना और व्यवस्था जिसका अध्ययन किया जाना 

| उदाहरणार्थ उपरोक्त मामले में एम किसी कालेज/विश्वविद्यालय में मादक पदार्थ 

सेवन काने वालों की पहचान कर सकते हैं और इन्ही छात्रों वदक अपना अध्ययन 

सौमित बर सकते हैं। एक दूसरे उदाहरण के रूप में हम अपना अध्ययन कामकाजी 

अहिलाओं की दोहरी पूमिका करने और अनुकूलन के अध्ययन के लिए एक विशेष 

अठन की महिला कर्मियों को ले सकते हैं। इस मकार अनुसधानर्क्ता बंध जाता है 

83 कद गा (9099) रूप से चयनित लोगों से आपार के देय 

के के लिये लालायित नही होगा। अनेक अनुसधानऊर्ता एक संगठन के वैयक्तिक 

३३ न और एक लघु समूह के वैयक्तिक अध्ययन को समझने में उलझन पैदा कर 

देते है। उपरोक्त डदाहाण में अध्ययन एक लघु समुह का है। (कामकाजी महिलाओं 

30 न कि एक सगठन का ससेक्रेटेरिएट या फैक्ट्री आदि)। एक बार अकरण स्थापित 

राय तब विश्लेषण की अन्य इकाइयों स्वत स्पष्ट हो जाती हैं। यदि इकाई एक 

“मूह हे तो समूह में शामिल किए जाने वाले लोगों को स्थापित किया जाता चाहिए। 
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4. आधार सामग्री को प्रस्थापना से जोडना तथा निष्कर्णों की व्याख्या के लिये आधार 
तैयार कस्ता यह तत्व आधार सामपी के विश्लेषण से सम्बन्धित है। 


वर्बाक्तक अध्ययन के उपयोग या लाभ 
(फल णा #पप्ञागा०णटू८5 व (95० 8009) 

वैयवितक अध्ययन अभिकल्पन के कुछ लाभ इस प्रकार है (ब्लैक और चैम्मियन 

96 9] 92)- 

* यह एक गहन अध्ययन सम्भव बनाता है। 

» यह आधार सामग्री सम्रह की विधियों के प्रयोग में लचीला होता है जैसे, प्रश्नावली 
साक्षात्कार, अजलोकन आदि। 

* विषय के किसी भी पहलू के अध्ययन के लिए इसका प्रयोग किया जा सकता है 
जैंसे, यह एक विशेष पहलू का अध्ययन कर सकता है और दूसरे पहलुओं को शामिल 
नहीं भी कर सकता है। 

*» व्यावहारिक रूप से किसी भी प्रकार के भामाजिक परिवेश में यह अध्ययन किया 
जा सकता है। 

»  वैयक्तिक अध्ययन खर्चीले नही होते । 
सिन (989) भे एकल बैयक्तिक अध्ययन के निम्नलिखित तीन लाभ बताएं हैं-- 

*» यह सिद्धान्त का युनोगी, विस्तार या पुष्टि करने के जिये एक विवेयनात्मक परीक्षण 
पदान करता है। 

* यह अनोखे मामनों के अध्ययन में मदद कर्ता है जो कि न केवल चिकित्सफोय 
मनोविज्ञान मे बल्कि रामाजशास्त्र में विचलित समूहों, समस्याग्रस्त व्यक्तियों के 
अध्ययन में भी लाभपप्रद होता है। 
यह उन घटगाओं के अध्ययन में भी मदद करता है जो ऐसी स्थिति मे घटती है 

जहाँ उनका अध्ययन पहले कभी नहों हुआ है, जैरे, तटीय प्रदेशों में चक्रबातों के पीडितों 

के पुनर्वास और उनकी समस्याओं का अध्ययन (विपदाओं का ममाजशास्तर) कृपकों के 
लिए सिंचाई की नहतों का प्रबन्धन, पर्यावरण असतुलन आदि। 
एक वैयक्तिक अध्ययन के विपरीत बहु वैयक्तिक अध्ययन भी लेते हैं जहाँ पली 
भाँति विकसित सिद्धान्त का परीक्षण करने के लिये अनेक मामलों का अध्ययन किया जाता 
है। बह व्यवित्र अध्ययन के अभिकल्प में कितने मामले शामिल किये जाय, यह अध्ययन 
हे समस्या के स्वरूप पर निर्भर करेगा तथा उत दशाओं पर भी जिनमें यट घटित 
। 
वयक्तिक अध्ययनों की आलोचनाएँ, 


(एलफसाप5 था (952 $979785) 
वैयक्तिक अध्ययन की आमतोर पर निम्नलिखित आधारों पर आलोचना की जाती है-- 
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व्यक्तिगत पृर्वाशट (508॥2८४४८ 2:25) - वैयक्निक अध्ययन वो तिरस्कार को दृष्टि 
म॑ दखा जता है क्योंकि आधार सामग्रौ सग्रह में अन्वेषक को आत्मपरक्वा दिखई 
दटां है जो उसने विश्ञेष व्यास्या के समर्थन या झुटनाने में दर्शाई हो। कई बर 
ऊपने विचारों से अपने निष्कर्ष को दिश्य को प्रभावन कले देता है। अन्वेषक पर 
बाहरी निउत्रश् इतना कमजेर होता है कि वह अपने व्यक्तिगत विचागें को आगे 
बढ़ने के अवसर वा छेडना नहीं चाहता । 
वैज्ञानिक सामत्योकार्णों के लिए क्‍्य साध्य व्यर शछिबेशाव्श 7 उददाएद 
(&४८०ग५7०५४५)--यह कहा जठा है कि अध्ययन दिप्कई निकलने 
ओर सिद्धानों के ममन्वीकाण के लिए बहुत व्म साक्ष्य अदान करता है। अम 
शिकायत यह है कि एकल मसले के अध्ययन से समन्वयीकरण वैसे किया जा सकदा 
है ? री बर्न्स (2000 474) ने इस अश्न के उन में कहा है वेयक्निक अध्ययन 
मैडान्तिक अस्थपनाओं के सामान्यीकरय योग्य होते हैं न कि सास्यिकोय समग्र के 
लिए। वैदक्टक अध्ययन का उद्देश्य है सिद्धाल का विस्तार न कि साझ्यिकोय 
सामान्वौकरण करना। यह तो कहा जय सम्ता है कि यदि स्वभाव की एक्सपदा 
बनार रखा जाब तो एतराव (एकल मामले के आधार पर सामात्यौकरण करे वा) 
समान हो जाट है। क्योंकि एकल मामला उस श्रेणी के अन्य सभी मामलों के सत्य 
का पी बतारण। यह मन्यत प्रकृतिक विश्ञनों में भी मानी छत है। समाज दिशनें 
औ एस एक व्दाह्मय ले सकते हैं जैसे अपताधशाल्र वो ही लें। उदाहरण चोरों का 
: जो कि गयेज, भूखमगे, बेकागे गे, पुरानी बमारों आदि के कारण प्रथम बर 
डी मय चोण करते हैं या सक्षेप्र में अर्धिक काध्यटाओं के कारण। यदि एक 
पर ली अपराध और अधिक वचताओं के बच सम्बन्ध स्दापित करता चहदा 
अर एक प्रज्कल्यना या सिद्धान्त का अदिपादन करना चाहग है दो क्‍या यह कहा 
जा मक्‍ता है कि निष्कर्ष अनिश्चित होंगे? मान लें कि बाद में फल पिल 
का य चंद के अलग अलग मणले लेते हैं जो कि नौन चोर द्वारा परिपित पव 
'चे, अधिक तगो, अवमर मरचना और फिर अलग अध्ययनों को 
8008, जाये है और गयणो के अर्थ में मान्य नि निकले जते हैं। ऐमे 
_ पके अध्ययन वर्गों का झदिनिधित्त करेंगे और निष्कर्षों को भो चित्रित करेंगे। 
मर लेते वाले (:&८०४७०००००६)--चह अध्ययन समय अधिक लेते हैं क्यें के 
3 हे बहुत स्त जानररी एकत्रित करदा है डिमका पर्याप्त विश्लेषण कठिन हे 
अब (5८८व०!) में पद्याव की अदृति होती है। लेब्नि यदि 
हब इसने 3 अध्ययनिव व्यक्त या घटना के सार्थक प्रकरें पर ही केद्धिव 
“बे इसनें ऊघिर मगय ल्णने को अवरबक्न नहीं होटो। 
संदिग्ध विस्वमक विखसनेयदय (0तकका #027८5४:5)--चैयक्विक_ अध्ययन में 
२080 समर बटन होदा है। अनुमधनकर्ता आ्र मामपी अल 
उनमें या उसके विस्लेषण में पश्पत न करे में ऊपनी करमशिक्टा सिद्ध नहीं क्र 
अन्द ह - ५ का नि्धोरन उस समा ढक करना सरल नहीं है जे 
नये हग अध्ययन की पुलयदृति कर सके। 
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5... वैधता का लाप (४७% ० 0800)-देस अध्ययन हमें अन्वेषक पर्याप्त रूप 
से परियालित ठपायों के विकास झरने में असफ्ल रहने हैं। आ उसको अपन्षा 
नियत्रण तथा सनुलन के लिए विश्वप्तनोय उपकरण हैं। अनुमनघानऊ्वां वो जो 
सत्य सालूम पडता है वर अधिक मत्लपूर्ण होठा है जो सन्य है । वैयक्तित अध्ययन 
या हो समस्या अधिक सरल या अतिशयोक्न पूर्ण बना मकता है जो कि निष्क्यों 
को बरुटिपूर्ण बग्ा सकता है। वैधवा का प्रश्न भी ठठता है क्योंकि अपनी ठपस्थिति 
एवं कार्यो से अनुसधानक्ता अवलोक्तिं के व्यवहार को प्रभावित कर सकता है 
लेक्न तथ्यों को व्याप्या क्ते समय यह इस प्रीिन्‍्ा को ओर ध्यान नहीं देता। 

6. वैयक्तिक अध्ययन के खिलाफ एक और वर्क है कि इसका प्रतिनिधिक स्वरूप नहीं 
होवा, अर्थात्‌ प्रत्येक अध्ययन क्या जाने वाला प्रकरण अन्य समान प्रकरणों या 
प्रतिनिषित्य नहीं करता । 

हु यिन (989 27-22) ने मुस्यत ठीन आधारों पर वैयक्तिक अध्ययनों वी आलोचना 
की है-- 

3.. वैयक्निक अध्ययनों के निष्कर्ष पश्चपात पूर्ण होने हैं क्योंकि आमतौर पर अनुमन्धान 
अय्यवस्यित होता है । यह आलोचना मम्मवत मात्रात्मक अनुमधानऊर्वा के गुणात्मक 
आपार सामग्री के भवि पूर्वाप्रर पर आधारित ऐ। वे सोचते एैँ कि सामारिक जीवन 
को वैधना और विश्वसनायना का वर्णन और व्यास्या बरने के लिए वेवल सख्याओं 
का ही थयोग हो सकता है। उनका यह भौ विश्वास है कि गुणात्तक अध्ययन कौ 
पुनणावृ्ति नहीं की जा सकती । 

2... वैयक्निक अध्ययत सामान्योकणण के लिये उपयोगो नहीं होते। एक तर्क तो यह है 
कि एकल मामले के आधार पर सामान्यौकरण नहीं क्या जा सकता। दूसरा तर्क 
यह है कि यदि इस उद्देश्य के लिए अधिक मय्या में मामलों का प्रयोग क्या जावा 
हे तन ढनमें तुलना करना अत्यन्त कठिन होगा | ग्रत्येक मामले में कई अनोखे परलू 
होते हैं। लेबिन ऐसे हो तर्क प्रयोगात्मक अध्ययन के लिये भी दिये जा सकते हैं। 

3. वैयबिनफ अध्ययनों में बहुत अधिक समय लगता है और इनसे अत्यधिक आधार 
मामायी एकत्र टोठा है जिसवा प्रयन्‍्प फठिन है । वास्तव में, समय लेने वाली आधार 
स्मग्री सग्रह की विधियों होती है न कि अध्ययन । 


वैय्क्तिझ अध्ययनों से सिद्धात्तो का विव्यस 
(06ल०फाणछ 7क्ृ९0त९5 #0छा (8५६ 500०5) 


फ्या वेयक्तिक अध्ययनों से सिद्धाल निर्माण सम्भव ह 7 मिश्वेल, एक्स्टेयेन और यित इस 
मत के हैं कि यह सम्मायता इस बाद पर निर्भर करती है कि सापलों का चयन क्मि प्रकार 
होता है अथांतू मामला क्तिना अनोखा है या सार्थक विशेषताओं के सन्दर्भ में अन्य मामलों 
में कस सोमा तक समान है 2 फिर भी, नौर्मन ब्लेक (2000 222) मानते हैं कि यह दर्शाना 
कठिन है कि बोई विशेष वैयक्निक अध्ययन अद्वितीय होने की बजाय अविफात्मक है। 
भारत में भी एमएस श्रीनिवास, आदे बेतेई, डोएव सजमृदार, वैरियर एलविन, जैसे 
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समाजशखिया और स्माविज मलवशाशाियों न इस निर्देशक मिद्धाल का अधिक महल 
नेह्य टिण जय उन्हान अध्ययन रे लिए लए समाज का चयन क्या। मिश्ल भा 
अनक्मक मप्मलों का दृटन के विस्द्ध हैं। उमझ्े मान्यता है कि प्रवीकात्मक (क्राव्ग) 
अमवा बाग दृढ़न का पसशना उठने मे कई लाभ नये है। यट गणना में तथा आप 

का विश्लप्राणत्यक किधि मे भ्रम पैटा करगा। दूसर शब्तों में अतुसघानक्टा का वैयक्तिक 
अध्यपन मे प्रतिनिधि रे प्रकरण मे घिन्नित नहा हता चाहिए। उन्हें टो कल वहां दक 
मनध रखना चाहए ज्यों ते वितरण पयाण और ठचित हों। 

तकात्मऊ (7८0) मानलें के प्रवाग ऊ पक्ष में दिए गए तर्को के विउयव 
सन्‍लबन मिशल और बिन न वैयबिनक अध्ययनों के माध्यम से सिद्धाल परीक्षा में चस 
प्रकरणों या वचलन के मपम्लो या कम मे कम सामण्य मामलों के प्रयाग क पक्ष में तक 
दिय हैं। एकलयन न सिद्धाल प्राक्षण या मिद्धाल निमाण से समधित वैयक्टिक अध्ययन 
ब्य दुउ भ्ृम्िकछ का पतन्‍नन का है-- 

0) सिद्धाल का ममत्ना (0) सिद्धाल दा पराक्षप करना (00) सैद्धान्लिक 
2 न वन'ओ' का पटा लगाना और (७) सिडान निमाण । प्लेट (988 37) ने दावा क्या 
है कि एकल वैयक्टिक उप्ययन प्रक्‍कत्यन' का उपयागा खत हा सकता है। यह किसा 
सावभमक समन्यफरप का उम्बान्ाल में भा उपणगी हा मकटा है। उसका मजना है 
कि वैद्राम्-्ऊ+ अध्ययन का समत्यकरा में प्रयाग क्या जा सकता है। 


उन क्व लग जा वैय'क्लक अध्ययन का सिद्धाल तिमाण और परीक्षण में स्व'का 
करत हैं नक््मण्त अनुमान की बात करत हैं (वैयाक्ल्फ अध्ययनों के लिय उपयुक्त तक) 
वैयवन्फ अध्ययनों के आरूचस सा यक्षाय अनुमानों का बात करते हैं जे कि प्रतिदश 
सर्वेक्षण में उपयुक्त हत हैं। मिशन (983 99 200) के अनुसार सास्यित्म और 
*अैसगव अनुमन' मे अन्र यह है कि साप्काय अनुमान एक प्रक्रिया है जिससे विस्तपा 
अवलक्नक> वी पहुँच वात समग्र के कुठ ग्वदरों मे विस्तृत समग्र का दा या अधिक 
उरपटाआ के #न के बए में अनुमान निकालता है। तर्वसगत अनुमान वह प्रक्रिण है 
उसने विश्लप्रक सैद्धनिक अ्स्वापनाओं के कुछ समूरों के अर्थ में दा या अधिक 
वश्यटऊों के बाच अत्श्यक स्म्चन्यों के विपक्ष में निकष निकलता है। (अमन 
लेका 2000223) वैयक्लिक , अयन तम्मगत अनुमान दत हैं श्ष॒ कि सप्कीय)। 
से सदर में यह मजा झा है वैयक्नि अध्ययन में मौजूदा लक्षय वृहत्‌ समग्र से जुड़े 
3 हैंग इसलिए नच कि मयला अल्लिेषधक है बल्कि इसलिए कि विल्नपण तफ्सरव 
| रिन (889) भा मजता है कि वैयक्लक अध्ययन (एकल व जहु दाना) वा मिद्धाल 
वैक्म में भी भूनिका ह"7 है। पलट (9% 8) का मजना है कि अपना भूमिकाओं का 
देते बनाने के लिए वैयकल्क अध्ययनों का अभिकल्यन विश्ञप रुप से बनना चाहिए 
जप मुबेधा म या अचनर चयन करन के! 
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(एमालशा यश 55) 


मनुष्य प्रदीकों की अपक्षा भाषा के माध्यम से अधिक सम्प्रेषण करता है क्योंकि यह भें, 
डत, राय रह्ञान और मूल्यों को अध्रव्यक्त करने में मदद करती है। लिखित सम्येपण ने 
मुद्रित मांडिया का महत्त बढ़ा दिया है क्योंकि लेखन द्वारा हे लोग आश्वस्त हेते हैं, 
अरिन हते हैं और उलयाजित होते हैं। क्न्नु मुद्रित मोडिया के अलावा भी टेलीविजन 
रेडियो और सिनेमा भी विदागें, विश्वामों और मूल्यों का सम्पेषण करते हैं। सचार सामग्री 
लिखित व चित्रित विश्वपण अब सम्ेष्॒ण की वृहद्‌ श्रृंखला से आपार सामग्री निकालने 
के लिए एक करमयद्ध फ्रकर्या हो गई है। इसलिये विप्रय वस्तु विश्लेषण विधि सम्मेपण 
की सामग्री के चलुपरक्ता और व्यवस्थित वर्णन के लिए अनुसन्धान तकनीक के स्प में 
मृल्याक्ति किया जाना आवश्यक है। 


विषय-वम्नु विश्लेषण क्‍या है 
(फफना 5. एग्ाला 4099557) 


विषय वस्तु विश्लेषण अनुसघान को वह विधि है जिसका उद्देश्य प्राप्त सामग्री दस्तावेज, 


पुस्तकों, अखबारों, पत्रिकाओं वेधा अन्य लिखित सामग्रो का मात्त्यक या ओर गुणात्मक 
विश्लेषण करता है। बर्नार्ड बेरेल्मन के अनुसार (4954 489) विषय वस्तु विश्लेषण मम्रेषण 
को अश्निव्यक्त सामग्री क >म्नुपरक, व्यवस्थिद तथा मात्ात्मक वर्णन के लिए एक अनुसन्यत 
तकनीक है। यहां सम्मेषण का अर्थ उपलब्ध लिखित सामग्री या मीडिया से हैं । 'अधिव्यक्ता 
शब्द का अर्थ है जा बाहर से अम्तुत किया जाता है। इस प्रकार इसमें “निहित अर्थ' रामित 
नहीं है। ऐक्हार्ट और एरमन (977) के अनुसार गुणात्मक तक्नोक के रूप में सामतरी 
विश्लेषण अधिक आत्यपक सूचना की ओर निर्देशित बरती है। जैसे कि स्क्ान, प्रेरणा, 
वैल्प जबकि गुण्ण्मक विधि तब अयोग को जातो है जब कि समय की बासम्बाला या 
जठना ब्ये अवधि का निर्धारण करना हो। बाद के सन्दर्भ में यह व्यक्नि या समूह के 
अबहप, इयदों विचार, भाववाओं और मूल्यों के विषय में अनुमान निकालती है। 


अभि्यक्त से अर्थ है दस्तावेज में अभिव्यक्ति मूलपठ के दास्वविक दृश्य भाग अथत्‌ 
वेक्य, पेगप्राफ आदि। इसमें अनुसंधान इकाई को बाबर प्रकटन की गणना शमिल हैं। 
अन्य का अर्य है निहित या डिपा हुआ अर्थ | ये अनुमष्ानर्क्ता गहन अध्ययन करता 
है और अध्ययन के उद्देश्य के लिए महन्चदूर्ण छिऐ्े अर्थ का विस्लेषण करता है। 


विफ्य-वातु (अलस्तु) विलेक्ण डा 


लिण्डजे गार्डनर (975 597) ने इसका वर्णन इस भ्रकार किया है, उन समस्याओं 
के अन्वेषण की अनुसधान विधि जिसमें सम्प्रेषण को सामग्री अनुमान के आधार का काम 
करती है। एक अन्य स्थान पर वह कहता है (वहो 60]) “विषय वस्तु विश्लेषण सम्पेषण 
को विशिष्ट विशेषताओं को वस्तृपरकवा से पहचानने और व्यवस्थित ढग से अनुमान लगाने 
की तकनौक है। 


विषय-वस्तु विश्लेषण के अनुमधार उदाहरण 
(एेटइ९उलफे छिच्जाएफ़रो८5 ण (क्नॉस्यां #ए्णकआ$) 


एक सरल सा उदाहरण हो सकता है दिन के समय (2 #॥ ७ और 3 छा के बीचो 
टीवी सीरियलों को देखने का अध्ययन और यह पता लगाना कि क्या मध्यम आयु वर्ग 
की महिलाओं और वृद्ध पुरुषों पर टौ वी की मजबूत पकड है क्योंकि वे उनकी मनोवैज्ञानिक 
आवश्यकताओं को पूर्वि करते हैं। यह एक विशेष सीरियल पर भी केन्द्रित किया जा 
सकता है। यह अध्ययन किया जा सकता है कि किस प्रकार की सहिला (नायिका) को 
दर्शाया गया है? फिम प्रकार का सामाजिक जीवन दर्शाया गया है? यह सीरियल किस 
प्रकार के दृष्टिकोण व मूत्यों को दर्शाता है ? क्या यह स्वस्थ मानसिक भोजन प्रदान करता 
है? क्या यह नये व्यवहार तैकों वो धारण करने के लिए प्रेरिव कप्ता है ? यहाँ विषय वस्तु 
विश्लेषण सरल है लेकिन यर एक परिश्रम का काम है। विश्लेषण के निष्कर्षो को बारम्बारता 
तथा प्रतिशत देकर गुणात्मक तथा मात्रात्मक रूप से दर्शाया जा सकता है। एक चर को 
दूसरे चर से जोडने का बहुत कम या बिल्कुल प्रयल मही किया जाता। 
विषय-घस्तु विश्लेषण का एक दूसग उदाहरण जो कि कुछ अनुसघानकर्ता द्वारा 
984 में प्रयोग क्या गया था जिसमें समाचार पत्रों और पत्रिकाओ में प्रकाशित सिक्‍्खो 
के विरुद्ध हुई हिंसा का था। इस विधि के प्रयोग का एक हाल का ही उदाहरण है 999 
और 2000 में समाचर प्यों द्वार जकाशित किए गए बिछार में जाति सपर्ष में मर सहार 
का है। एक समाज शास्त्री ने इस विधि का प्रयोग 980 में एक विशेष फिल्म के विश्लेषण 
में किया था। जिसमें गुजरात के सहकारी दुग्ध उद्योग को दर्शाया गया था। दो विद्वानों 
ने हाल ही में जुलाई 2000 से प्रार्ध ट॒ए स्टार चैनल द्वारा प्रदर्शित टीवी पर कौन बनेगा 
करोड़पति का अध्ययन किया है। बच्चो की कौमिक पुस्तकों पर एक सामम्री विश्लेषण 
कुछ दशब्दियों पूर्व अमेरिका में किया गया था। 
विषय-वस्तु विश्लेषण के द्वार अध्ययन किये जाने दाले विषयों के कुछ उदाहरण 
हैं--भाष्पदायिक दंगे, जातीय हिसा, फिल्मों तथा टीवी में हिंसा और सेक्स का स्वरूप 
और विशेए्काएँ, अस्करें और ठोक यर विज्ञापन, न्यावालयों द्वाव दिए निर्णय अबजा 
न्यायपालिका कौ न्याय करे को प्रक्रिया (अर्थात क्या न्यायालय के निर्णय प्रदत्त साक्ष्यों) 
अपराधियों और पौडिवों कौ पृष्ठभूमि, मामलों की पैरवी करने वाले अधिवक्ताओं की 
अम्धिति द्वारा प्रभावित होते हैं) हियसन में मृत्यु, न्यायालयों के माध्यम से तलाक,माता पिता 
की मर्जो के ख़लाफ विवाह पर लेख और कहानियों, उत्पाद कम्पनियों द्वाय अपने माल 


-& 4विषय-कसतु (अन्तर्वलु) विशतेण 


की बिक्री के लिए दिए जाने वाले ओत्साहन (जैसे घुलाई मशीमे मिक्‍्सी आदि) रिपर्ट 
किये गये दहेज मृत्यु के मामले उपन्यासों की बदलती विपयवस्नु (साहित्य का समाजशस। 
लोक कथाओं को विशेषवाएँ समकालीन प्रचलिव गोत आदि। 


लिए्डजे गार्डन (975 598) ने सामग्री विश्लेषण को चार विशेषताएँ बनाई 
है--वस्तुपरकता व्यवस्थित सामान्यता और परिमाणन। वल्तुपाकवा अर्थात्‌ स्पष्ट रुप से 
निर्मित नियसें के आधार पर विश्लेषण करना जिसमें दो या अधिक व्यक्तियों द्वारा समा 
दस्तावेतों से समान निः््ष निकाले जा सकें। 

व्यवस्थित अर्थात्‌ चयन के जगातार प्रयोग के आधार पर वर्गों या विपय को शामिल 
करना या हटाना। इससे वह विश्लेषण समाप्त हो जाता है जिसमें केवल अन्वेषक वा 


समायता (5धवाधाआ॥8)--विपय वस्तु जो अन्य सामग्री के गुणों से अथवा 
म्मेषण के भ्रेषक या प्रापतकर्ता को विशेषताओं से असम्बद्ध है के विषय में पूर्णरूप से 
की कोई नहीं होती परियाणन (00आ0/ व ण०्ण) 

अर्थात्‌ उठाए गए अश्नों के उत्तर मात्नात्मक होने चाहिए (लसवे ललर्नर एण्ड पूल 992)। 
विद्वान (कप्लन एण्ड गोल्डसन 949 83) मात्रात्मक शब्द को सख्यात्मक के समान 
मानते हैं अत सामग्री को हे 3. नत्मक अथों में वर्गीकृत करना। इसका अर्थ यर 
हुआ बास्म्बरता की गिनती से अनुमान सख्ञी से निकले जाने चाहिए। इसका अर्प यह 
रो हुआ कि जानकारी 40% लोग आ 400 में में 40 लोगों की यह राय थी के रूप में 
बताई जानी चाहिए। क्योंकि थी केथन से अधिक सप्चिप्त हे “आये से कम या 
अधिकतर लोगों की गाय यह थी।” लेक्नि अन्य लोग (लेजिसफिड तथा बार्टन 495) 
कहते हैं कि गुषात्मक और तत्मक द्विभागीय गुण नहीं है बल्कि चे तो निस्‍्तरता में 
आते हैं अर्थात्‌ गरवरता एवं गैर वास्म्बारता की संयुक्त तकनीकों से निकाले 
जाते हैं। माजत्मक विधियों के लाशों के बावजूद साम्रग्री विश्लेषण को वाम्बाज़ा के 
सारगीयन के समान मानने की अपृतति की कई आधारों पर आलोचना की गई है--() 
सबसे भमुख दर्क है कि इस अकए के बन्धन अन्वेषण की जाने वाली समस्या के चयन 
में पूर्वाअह के अवसर बढ देती है। समस्या के महत्वे की कीमत पर सूक्षमता पर 
से अधिक बल दिया जाता है। (2) दूसरा तर्क यह है कि गैर मात्रात्मक 

उपाया से अधिक सार्थक निष्कर्ष निकाले जा सकता है। आयोगिक समाज विज्ञानों में 
गुणातमक विधि अधिक श्रष्ठ जाती है। (3) गुणान्मक तकनीक के अ्रतिपादक 
भी इस उतुमान पर करते है कि निष्कर्ष के उद्देश्य से बास्म्बाखतरा की मान्यता अनुमान के 
(ले से सबधित है। वे करते हैं कि किसी भो दस्तावेज में एक भी गुण का आ जाया 
उसकी अनदेखी क्या जाना अधिक महत्वपूर्ण हो सकता अपेक्षाकृत अन्य विशेषताओं 
से सम्बद्ध बामम्बारता के। (५) चाहे स्पष्ट से कहे या न कटे पस्नु अत्यन्त सस्जी से 
82 हे मं अनुसंधान में कही न कली गुणात्मक तक्नोक का प्रयोग 


पिपय्यल्यु (अत्तर्वस्लु) पिरतेषण थ7 


विषय-वस्तु विश्लेषण मे चरण (कच्फ़ड ॥7 एजराट्यां हैणनों) ७) 
सरान्तीकोस (998 280 8) के अनुसार सामग्री विश्लेषण में वे ही चरण होते हैं जो 
अन्य प्रकार के अनुमथान जैसे विषय का निर्माण, अनुम्तधान के क्षेत्र का चयन अतुसधान 
के विषय का निर्माण अनुसधान अभिकल्पन, आधार सामग्री समह एवं विश्तेषण, विषय वस्तु 
विश्लेषण और अन्य विधियों मे अन्तर केवल प्रत्येक चग्ण की सामग्री में होता है। 
अतुसधान क्षेत्र के चयन में विषय घह हो सकता हे जिसके विभिन्‍न पहलुओं पर 
समाचार प्ों, पत्रिकाओं, पुस्तकों, टीबी सीरियर्तो, फिल्मों आदि में पर्याप्त चर्चा हुई हो, 
पुलिस स्टेशन पर पुलिस की ज्यादतियाँ, जाति संघर्ष, फिल्मों से हिसा आदि। अनुसधान 
विषय के प्रधर्ष, फिल्मों में हिसा आदि। अनुसधान विषय के निर्माण में विषय कौ व्याख्या 
और परिचालन इकाइयों का चयम्र, वर्ग निर्धारण और प्राक्कल्पना निर्माण सम्मिलित है। 
अनुसधान अभिल्‍पन का दद्देश्य प्रतिदर्श का आकार, आधार सामग्री सप्रह विधि एव 
विश्वसनीयता परखने की पद्धतियों का निर्धारण करना है, आधार मामग्री सप्रह में 
बारम्बरताओं की गणना इकाइयों की गहनता पर जानकारी एकत्र करना, इकाइयों के महत्व 
का निर्धारण करना, तथा इकाइयो तथा कथनों को गहनता, मूल्याकन आता है। अन्त में, 
आधार सामग्री के विश्लेषण और व्याख्या का उद्देश्य होता है निष्का निकालना। 


विषय-वस्तु विश्लेषण की प्रक्रिया 
(0०९5५ णी॑ (07#/ला( लैस) 575) 


सामग्री विश्लेषण द्वार अनुसधान में चार विधियाँ आठी हैं--() समस्या का स्पष्टीकरण, 
(2) प्रतिदर्शन, (3) विश्लेषण के लिये इकाइयों का चयन, (4) बर्गॉकरण करना हम इनका 
अलग-अलग विश्लेषण करेंगे। 


(0) प्रमम्या का स्पष्टीकरण (8फल्साणड ए९ एफकाशाओ 

इसका उद्देश्य है चयनित समस्‍या में विशिष्ट अनुसघान प्रश्नों को पहचान करना होता है। 
हम बिहार में 'जातीय हिसा' का एक उदाहरण ले सकते है। इसके लिए अनुसधा7 प्रश्न 
हो सकते हैं--(४) विभिन उच्च और निम्न जातियों के द्वार कौनसी 'सेनाएँ' बनाई गई 
है? (७) कौन सी विशेष जातियाँ इममें शामिल है? («) हिंसा के प्रमुख कारण क्‍या 
हैं? (0) हिंसा किन भोगोलिक क्षेत्र में केन्द्रित है ? () क्यैन सी राजनैतिक पार्टिया विभिन्‍न 
जातियों का सपर्थन करती हैं ? (£) नक्‍्खलयादी किसका समर्थन करते हैं और इस समर्थन 
से हिंसा में किस प्रकार वृद्धि हुई है? (!) पुलिस और अर्ड सेन्य बलों की इस ढिसा 
को नियन्रण में क्‍या भूमिका रही है ? यह सब तथा इसी प्रकार के प्रश्न अनुसघानकर्ता 
केद्ध कौ ओर लाते है ताकि वह इन अश्नों के इर्द गिर्द आधार सामग्री एकत्र कर सके । 
सामूहिक हिंसा, राजौतिक व्यवहार जातियों फी पारस्परिक निर्भरता औए जजमानों भ्रथा, 
जाति आधार पर राजनीतिक दत्तों का गठन, जाति आधार पर वोट मागना, जाठि आधार 
पर मत्निमण्डलों का गठन, आंद के सिद्धानों के अर्थ में सैदान्तिक रूप से समस्या को 
के ता किया जाना होता है। तार्किक रूप से या अनुसधानकर्ता का ध्यान आधार सामग्री 
के झोतों के पकार की ओर निर्धारित करेगा अर्थात्‌ इन विषयों से सबधित पुस्तकें और 


278 विष्यषक्सु नर्बसतु) विएनेए 


पत्रिकाएँ जैसे भारत में जाति और राजनीविक, जजमानी भा, सामूहिक हिंसा, पुलिस और 
हिंसा आदि। यह पुस्तकें और पत्रिकाएँ अनुसधानकर्ता को आधार सामग्री के सोतों का 
अपेक्षा अधिक कठोर पुलनात्मक और सैद्धानिक रूप से अधिक कठोर तुलनात्मक और 
मैद्धान्तिक रूप से विश्लेषण का अवसर प्रदान करेंगो। 
(2) प्रतिदर्शन ($99फराफट्) 
यहाँ प्रतिदर्शन का अर्थ समाचार पत्रों, पत्रिकाओं पुस्तकों, टौवी सीरियलों, गीतों, उपन्यातों 
आदि के अविदर्शन से हैं। पुस्तकों के अविदर्शन में पुरानी व नई पुस्तकों तथा अपने 
विश्लेपणात्मक विचारों के रण सुप्रसिद्ध पत्रिकाओं के प्रतिदर्शन की आवश्यकता देता 
| उदाहरणार्थ, बिहार में जातीय हिंसा के लिए 'इण्डिया इडे', द वीक “आउट लुक 'फ्रर 
इन सेमिनाए' 'इकोनोमिक' एण्ड बीकली आदि पत्रिकाओं को प्रविदर्श के 
रूप में लिया जा सकता है। पस्त्रकों में बिहार को समस्याओं पर प्रकाशित 3950 !960 
970, 980 तक के दशकों बे पुस्तकें तथा नई पुस्तकों में 2980 व 990 के दशकों 
पुस्तकों को अविदर्शन के लिये चुना जा सकता है। यह पतिदर्शित सामग्री 
अनुसधानकर्ता को कुछ स्पष्ट सैद्धान्तिक कथन कहने योग्य बनाएगा। यह याद रखता 
चाहिए कि विषय वस्तु विश्लेषण के मामले में प्तिदर्शन बहु अवस्था वाली प्रक्रिया है। 
जब अनुसघानकर्ता विशेष पत्रिकाओं तथा जर्नलोपर अध्ययन केच्दित रखने का निरचय 
कर ले तब क्या वह गत 53 वर्षों में प्रकाशित सभी पत्रिकाओं के सभी अकों का अध्ययन 
करेगा (53 अक अतिवर्ष और कुल 2650 अक 53 वर्ष में) क्या उसके लिए व्यवहारिक 
>गा कि वह उपरोक्त वर्भित 3 या 0 पत्रिकाओं में से पत्येक के 500 से 2500 अकों 
बोच सभी का अध्ययन करें? इसलिए घन और समय को दृष्टिगत रखते हुए यहो 
है कि बहुचरणीय प्रक्रिया में प्रतिदर्श को कुछ निश्चित अवधि के लिए धोमित 
रखा जाए। 
6 सम्भव नहीं है कि व्यक्त जिन चोजों में रुचि रखता हो उन सब का सीधा 
अवलोकन करे। मान लें कि अनुसधानकर्ता टो वी पर दिखाई जाने वाली हिंसा का अच्यवन 
40 बस हि यरदीवो पर प्रदर्शित सभी सौरियलों बह हेड 
ता उसके लिए यह उपयुक्त होगा कि वह 'एक खास समय में खास दिन प्रदर्शित 
ब् को देखने का निश्चय करे। इससे वह अनुसधान सबधी अरश्नों को सक्षित 
केः 4 
अतिदर्शन में विश्लेषण के लिए मर्दों अठिदर्शन की भी आवश्यकता होती है। यदि 
विश्लेषण योग्य कुल मदद की 'ज्या बडी हो तो अनुसधानक्ता को उपयुक्त तथा सार्थक 
का विश्लेषण में योग्य सामग्री को बडो संख्या में शामिल 
गा। 


जहाँ तक अतिदर्शन की पैकनीकों का सम्बन्ध है, विषय वस्तु विश्लेषण में किसी 
भी पारम्परिक जय के का प्रयोग किया जा सकठा है। या तो मरल यदृच्छ 
प्रदिरर्श या स्वीकृत या व्यवस्थित या यह अतिदर्शन का चयन क्या जा सकता है। 
उदाहरण के लिए गाँव मे विवाह से सम्बन्धित सभी लोक गोतों की सूची बनाई जा सकती 
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है। इन सब गीतों को सख्या देकर 25 या अधिक गौतों का एक यदृच्छ प्रतिदर्श लिया 
जा सकता है। एक अन्य उदाटरण में भारतीय समाचार पत्रों कौ सपादकीय नीतियों के 
विश्लेषण में सबसे पहले देश में क्षेत्रवार सभी समाचार पत्रों का समूह बना लिया जाये, 
रोजाना क्तिनी प्रतियाँ छपती हैं, किस भाषा में छपते हैं, समुदाय का आकार जिसमें प्रकाशित 
होते हँ और प्रकाशन की बारम्बारता (साप्ताहिक, पाक्षिक या मामिक यदृच्छ या व्यवस्थित 
प्रतिदर्श चुन सकता है। 

जातीय हिंसा के उदाहरण में जिसके विषय में हम चर्चा करते आ रहे हैं, 
अयुसघानकर्ता जातीय अन्तर्किया को तीन सत्ता वर्गो में वर्गाकृत करता है । आश्रित जातियों 
को आगे उपवर्गीकृत किया जा सकता है। भूमिहीन जातियों, तपु भू स्वामी जातियों को 
आर्थिक रूप से घनी जातियों, निर्धन जातियाँ और मध्यप जातियों में विभाजित किया जा 
सकता है। एक अन्य वर्ग नक्सलतादी समर्थित जातिया, शक्तिशाली ग़जनैतिक अभिजात 
वर्ग द्वाग समथित जातियाँ और शक्तिशाली ग़जनीतिशों के मम्तर्थनहीन जातियाँ भी हो 
सकता है। ये वर्गीकरण विभिन्‍न जातियों द्वाप सत्ता मुख का आनन्द लेने और उनके इन 
मम्बन्धों के सन्दर्भ में विशेष रूप से विश्लेषण करने में सैद्धान्तिक रूप से ताभदायक होते 
हैं। ऐसा करने से अनुसघानकर्ता अपने अन्तिम विश्लेषण में आधार सामग्री का विविध 
विशेषताओं कौ तुलना कर सकेगा। सक्षेप में, अध्ययन में प्रयुक्त वर्गों की सख्या जितनी 
अधिक होगी, विश्लेषण उतना ही गहन होगा। 


(3) विश्लेषण की इकाइयो का चयन 

जांच के लिए प्रतिदर्शीत सामग्री के निर्धारण के बाद प्रश्न यह उठता है--विश्लेषण के 

लिए इकाई क्या होनी चाहिए? बया विश्लेषण की इकाई शब्द (जैसे हिंसा, आक्रमण आदि) 

वाक्य, पैग़प्राफ, अध्याय या सम्पूर्ण पुस्तक/पत्रिकाएँ हो? अतुमधानकर्ता को विषयवस्तु, 

व्यक्तियों, व्यवरहार आदि कौ सारणीयन के लिए वर्गो का निर्धारण करना होता है। 
लिण्ड्से गार्डनर ने विश्लेषण की निम्नलिखित इकाइयों को बताया है 

(975 647-48) -- 

बढ लग, प्रयोग मनोचिकित्सा और साहित्यिक निर्देशन में अधिक किया 
जाता है। 

०» विषय नस्तु-जजैसे,प्रनाए, विज्ञापन मूल्य, अभिवृत्तियाँ िय ि आदि 

» चरित्र--अर्धात्‌, मामाज्क--आर्थिक, वैदाहिक, (निक और चरित्र के अन्य 
गुण। इसका प्रयोग जन सचार माध्यम अनुसघान (अर्थात्‌ फिल्में, टीवी आदि) 

« वाक्य या पैरापाफ--इसका प्रयोग जन सचार माध्यम आघार सामम्री में अधिक 
सामग्नी होने पर किया जाता है। 


मद--सम्पूर्ण पुस्तक फिल्म, लेख या रेडियो कार्यक्रम का चित्रण | 

वर्गों का गठन 

उसका अर्थ जांच की जा रही सामभी के विषयवस्तु के वर्गीकरण से है। निर्मित 
वर्गों से प्रमुख सैद्धान्तिक अवधाएणाओं का प्रकाशन होना चाहिए जिन पर अध्ययन आधारित 
है। उदाहरणार्थ, जातीय हिंसा के उदाहरण में कुछ उपयोगी वर्ग जातियों को प्रस्थिति, 
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जातियों को पेशेगत आकाक्षाए जातेय नेताओं के व्यक्तित्व की विशेषताएँ आदि हो सकते 
है। पूर्ण रपेण विस्तृत वर्ग बनाना सरन नहीं होता। 
सामग्री विश्लेषण अनुसधान में बार बार अयुक्‍त वर्गों के अ्रकारों में बेरेल्सन 
(952 47 68) तथा गार्डनर ०? ०४ 645) ने निम्नलिखित बताए हैं-- 
#. क्‍या कहा जाता है?" वर्ग 
* विषय वस्तु--सम्पेषण किस विषय पर है? 
*  निर्देशन-विषय वस्तु को कैसे माना जाता है? (जैसे अनुकूल-अतिवूल 
कमजोर) 
स्तर--किस आधार पर वर्गीकरण किया गया है 2 
मूल्य-क्‍्या मूल्य और दद्देश्य प्रदर्शित हुए हैं? 


काम कले वाले--कुछ कार्यों को करने वालों में कौन प्रतिनिधतव कर रहा है? 
अधिकागै--किसके नाम मे वक्तव्य दिए जा रहे हैं? 

उत्पत्ति-सम्पेषण प्रारभ कहाँ मे हुआ? 

लक्ष्य--सम्प्रेषण किन व्यक्तियो या समूहों की ओर उन्मुख है ? 

स्थिति-कार्य कहाँ होता है ? 

मर्षरष-सर्प के श्लोत व स्तर क्या है? 

समय--कार्य कब होता है ? 


इसे कैस कहा जाता है ?” बर्े-- 
52९ षेण के भ्रकार-सम्मेषण माध्यम क्या है (समाचार पत्र टौवी फ़िल्म पुस्तक 
पत्रिका) 

*. तित्य का स्वरूप-सम्प्रेषण का स्वरूप क्या है? 

१ उपकरण-अचार की कौन सी विधि प्रयोग की गई 2 


विषय वस्तु विश्लेषण क लिए आधार सामग्री के ख्ात 


पीके विषय वस्तु विश्लेषण लिखित सामग्री से किया जाद्य है। अत आधार सामग्री सग्रह 


8 कह चोत कहे जाते हैं। ये है--() पुद्ठित सामग्री अर्थात्‌ समाचार पत्र (0) 
के भर भत्रिकाएँ (७0) दस्तावेज (0) फ्लम की गई सामग्री 0) अभिलेख 
लिखित र्दों में समाचार पत्र मधिक मात्रा में उपलब्ध होते है। वे न केवल राष्ट्र 
$ का द्ीय साज्यस्तर की या गनीय घटनाओं को छापते हैं बल्कि हे वत्कि समानिक राजनैतिक 
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न्ष्ठ 
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पुरुतफें व पत्रिकाएँ भी विषय वस्तु विश्लेषण के लिए सम्भावित सोत का काम 
करती हैं। वे पुस्तकालप में उपलब्ध पुस्तकों, पत्रिकाओं व अभिलेखो के विभिन्न समह 
किप्ती भी साधारण में जटिल या पुणे से वर्तमान के किसी भी साधारण से जदिल या 
पुराने से वर्तमान के कसी भी मामले के परीक्षण में उपयोग किये जा सकते है। 

सग्राहलय में उपलब्ध दस्तावेज ([90८ए077८१७) प्राप्त करना कठिन हो सकता है 
और यदि उपलब्ध हो भी जाय सो उन्हें सम्भालने के लिए सावधानी रखनी होती है। कई 
बार रिश्तेदारों, मित्रों और परिचितों को तिख्रे पत्र इतिहास के एक विशेष रामय को सागाजिक 
स्थिवियों का पर आवर्षक विचार प्रदर्शित करते है । 

वौडियो टेप महित फिल्में आधर सामग्री का एक ओर खरोत प्रदान करती है । फिल्मों 
की विषय वस्तु के विश्लेषण के द्वारा विश्लेषण के लिए विषयों, समस्याओं एवं विश्वासों 
को दूँढा जा सकता है। उदाहरणार्थ, यौन एवं हिसा, युवओं के बदलते भूल्य, महिलाओं 
के अधिकार, पुलिस म॑ भ्रष्टाचार, आदि। इस माध्यम से दो सस्कृतियों को तुलना भी की 
जा सबती है। टेलीविजन पर प्रमारित समाचार विशेष रूप से विभिन्न चैनलों पर (जैसे, 
डोडी, बौबौसौ, सो एव एस, स्टार समाचार, जैन ठोवों आँद) के तिषय सम्तु विश्लेषण से 
पूर्वाप्हों का अध्ययन सम्पत होगा। समस्या केवल यह है कि ये वीडियो टेप एकदम 
उपलब्ध नही होते जब तक कि इन्हें दी बी केन्ध के पुस्वाकालय से आ्प्त करने का अबन्ध 
न किया जाय | 

अभिलेख कार्यालयों से, सप्रालयों से, कालेज के पुस्तकालयों से, सूचना केद्धों से 
छलौॉँट कर प्राप्त किये जा सकते है। जैसे, आजादी के दौरान बाइस्तगय तथा काग्रेमी मेताओं 
के बीच हुआ पत्र व्यवहाए। मसदीय अभिलेखों मे सभी भाषणों, प्रमाणों ओर अन्य 
जानकारियों होती हैं जो विधायी सस्थाओं में घटि होती हैं। कुछ अभिलेख विपय वस्तु 
पिश्लेषण हेतु आसानी से उपलब्ध नही भी हो सकते जैसे, अन्वर्फार्यालीन स्मृत्वि पत्र। 
सामग्री विश्तेषण के लिए अपएधशास्र व समाजशाखर के अनुसधानकर्ताओं को पुलिस व 
न्यायालय के अभिलेख आसानी में उपलब्ध नहीं होते। कुछ अभिलेख अत्याधिक 
प्रनिबन्धित होते हैं जब अनुसघानकर्ता घोटालों, खासतौर पर तब जब दे उच्च पदस्य 
राजनीतिजञें और नौकरशाहों मे सम्बन्धित हैं के लिए आवश्यकता होती है। एक प्रकरण 
में भ्रारत के उच्चतम न्यायालय को भी (87 को (अक्टूबर, 2000) चेदावनी देनौ पडी 
जब कि करोड़ों रुपयों के क्रयो कौ जांच के लिए वॉन्छित रिकार्डों के खो जाने की बात 
कही गई। चूंकि विषय वस्तु विश्तेषण अभिलेखों तक पहुंच पर निर्भर हैं, अत इन गुप्त 
दस्तावेजों के बिगा कुछ गही किया जा सकता है जबकि ये हमारी सरकार व इसको सस्याओं 
के आनरिक कार्यो के विषय में बहुत कुछ बढ़ा सकते हैं। 

हम भारत में हुए मैच फिक्सिंग के एक महानतम थोटते के बैयक्तिक अध्ययन 
का उदाहाण ले राक्ते हें। सबसे पहले एक साप्ताहिक पत्रिका ने एक क्रिकेट के खिलाड़ी 
के साक्षात्कार को प्रकाशित किया जिसने आगेष लगाया कि मैच को हार जाने के लिए 
उसे 25 लाख हपये देने का प्रलोभन दिया गया। उसने नाम बताए, आरोप लगाया कि 
अनेक खिलाडी मैचों को छलयोजित करने में लिप्त थे। ये आगेप अनेक बार लगाए गए, 
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इक क्ये गए, दोहराए गए, इच्मर किये गए और पुन लगाए गए। ऐसा दो वो द्क 
चलना रहा । 


भारतीय दल में कुछ विखासपाती भी हैं जो मैच जीतने तथा राष्ट्र के सम्मान वो 
ऊँचा उठाने क बनाय अपनी व्यक्तिगत उपलब्धियों में अधिक रुचि रखते हैं। 
खिलाड़ी बुकी साँठगाँठ पार में एक दशाब्दि से अधिक समय से फ्लपूल रही है। 
3. कुउक्रिक्ट न केवल स्वय प्रष्ट हैं बल्कि अन्यों को भी सट्टेबाजों से मिलवावर परष्ट 
हने के प्रेरित करते है। 
क्रिकेट बोर्ड इन कुजदाओ की उपेक्षा करता रहता है। रची 
>. उन खिलाडिया वो साझ्ण मान हेता है जो बोर्ड के मदस्यों के चेले हेते हैं । क्रिके 
बोर्ड प्रशामन में पाई भवीजावाद व खुलकर चलता है। 
6 | क्रिकेट बोर्ड के वरिष्ठ "दाधिकाती का तो इन प्रष्ट प्रक्रियाओं में लिप्त होने के आग्ेप 
। 


आर 3. निर्कर्ष (विधय तु विश्लेषण विधि से) वैयविनक- चग्त्रि व सामाजिक ढांचे के 
नीच मम्बन्धों तथा व्यवस्था वी कार्यप्रणाली की व्याय्या करते हैं। 


ऐतिहासिक विधि व विषय-बम्तु विजलेषण के बीच अन्तर 
(0#काल0 ककंश्था प्र:कात्वा हातकत्त भाव (क्राथा। +ज०)55) 
सामग्री विश्लेषण का कर्य ऐतिहासिक विधि के समान ही है दोनों ही मामलों में लिखित 
सामग्री ही मुख्य होती है। सम्रेषण के विषय वस्तु विश्लेषण में जो विशिष्ट होवा है वह 
युख है, किन्नु उस अवधि का ऐतिहासिक _लानुक्रम महत्तत का नहीं है। जबकि दूसरी 
और इतिहास मे लिखित सामग्री की उम्र ऐतिहासिक अवधि के सम्बन्ध में व्याप्या क्री 


रेविहामिक विधि “अतीत के अवश्ेपो और अभिलेखों का आलोचनात्मक दृष्टि मे 
क्षण और विस्लेषण झरने की गक्िया है।” ऐनिटमिक अनुसंधान किमी वस्तु का केवल 
अतीन से अध्ययन नहीं है बल्कि इसमें कुछ विधियाँ और दृश्कोय भी शामिल लेते है 
है. टासकार अवृत मे आज सामग्री के अध्ययन के अनर्गत लाने हैं। ऐतिहासिक 
आर, हशा अनोत की 3 आग होती है न कि रचना। ऐतिहासिक लेखन लिखित 
अभिलेख के "अन्य साध्ष्यो के काश में इस साम््री की व्याख्या तथा इतिहसकायों 
की स्वय को कत्मना जो इनिशास बगाती है का मिश्रण है। इविहस में लिखित अभिलेख 
परवाह ,रगेटामकात के लिए पटना... मी के केद्रीय स्रोत होते है। ये सोत दो 
गौध सा के है ार्णक सोत घटनाओं है चस्मदीद गवाहों के अभिलेख होते है ठ्या 
"व सोत दे लेते है जो अल सी किख्ली घटना को व्याख्य/दर्न करने है। यु 
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इतिहासकार विशेष रूप से प्राथमिक स्रोतों से ही सम्बन्ध रखते हैं (क्योंकि वे अधिक शुद्ध 
और पूर्वाप्रह से पे होते हैं) तथापि सभी ऐतिहासिक स्रोद प्राथमिक और द्वेद्रियक दोनों 
ही किसी खास दृष्टिकोण से लिखे जाते हैं। 


जहाँ इतिटासकार गटन व॑ विस्तृत अध्ययन करते हैं, वही अनुसघानकर्ता निषय-वस्तु 
विश्लेषण विधि का प्रयोग करते हुए अधिक अध्ययन नहीं करता। वह तो सन्दर्भवादी 
(0०आप्थ्रा०ज) होता है, अर्थात्‌ वर जीवन के कुछ पहलुओं को अध्ययन कौ जाने 
घाली घरनाओं से जोडने का प्रयास करता है। सरल शब्दों में, इनिहासकार प्रमर्गों की 
बहुलता को एकत्र रखने का प्रयल करता है, जबकि सामाजिक अनुसधानकर्ता के पास एक 
ही सन्दर्भ होता है | दूसरे, एक ऐतिहासिक अनुसधान काफी विस्तृत हो सकता है और वर्षो 
की अवधि के विस्तार में समूचे ममाज से मुखातिब हो मकता है या यह बहुत सकुचित 
व किभी एक घटना के विषय को सम्बोधिद कर सकता है । पहला विचार एक वृहद्‌ स्तरीय 
ऐतिहासिक विचार हो सकता है, दूमग लपु म्तसीय ऐतिहामिक केन्द्र बिन्दु हो सकता है। 
ऐतिहासिक अनुसधान (वृहद्‌ या लघु प्रकार के) के अवयब हैं--(६) अतीत की किसो 
समस्या के अध्यभ्रन को परिभाषित कप्ना, (0) साक्ष्य के ल्लोतो को एकत्र करना, (॥0 
साक्ष्यों को परिमापन के साधनों को विक्रास करना, (५) निष्कर्ष निकालना। 


तिपय-वस्तु विश्लेषण के प्रकार 
(7९5 ते (७छध्शा 4993505) 


साण्डर्स एण्ड पिन्हे (983 90 97) ने पाँच प्रकार के सामग्री विश्लेषण बताए हैं--() 
शब्द गणना विश्लेषण, (2) अवधारणात्मक विश्लेषण, (3) शब्दार्थ (8८व्ाउ0७८) विश्लेषण, 
(4) मूल्याकनात्मक अभिकथन विश्लेषण, (5) मर्दर्भाव्मक विश्लेषण | 


(॥) शब्द गणना विश्लेषण (१४७६4 0०००७ #आ्रबाअंज)े 

इसमें विभिन्‍न मूल लेखों में कुछ प्रमुख शब्दों के प्रयोग की गणना होती है। उदाहरणार्थ, 
अभिजात समाचार पत्रों के एक प्रदिदर्श में भारत, अमेरिका, इग्लेण्ड, कनाडा और 
फ्रान्सन--पांच देशों में लोक्तत्रीकरण की दशा को नापने में 'लोकतत्र' और 'सर्वाधिकारवाद' 
(ए०७0॥87797590) शब्दों को गिना जा सकग्रा है। इसका उद्देश्य यह पद्म तगाना हो 
सकता है कि अभिजात समाचार पढ्रों द्वार दर्शाएं गए राष्ट्रों के बीच कोई अधिक अन्तर 
तो नहीं है। इसमें कई माह लग सकते हैं और अनेक सकेताक और विश्लेषक भी । इसो 


तरह आतकवाद और सत्ावाद का अध्ययन, पाकिस्तान, इजंग़थल व अफगानिस्तान जैसे 
देशों में किया जा सकता है। 


(2) अवधघारणात्यक विश्लेषण (0एाल्व्याण्ड #ैमगंजआऊ) 


यह अवधारणात्मक शर्ब्दो के समूह में एकत्रित किये शब्दों का विश्लेषण होता है जो 
अनुसधान प्राक्कत्पना में चर्रों को बनाते हैं। उदाहरण के लिए, विचलन (92श०97८८) के 
विचर मे जुडे अवधारणात्मक समृह, अपराध, रुग्णवा, भ्रष्टाचार, मारपीट, बाल अपराध, यौन 
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उत्पीडन गवन आदि मत्री शब्द विचलन से जोडे जा सकते हैं। अवधारणात्मक विश्लेषण 
का प्रयोग करते हुए एक अनुसधानर्क्त एक क्षेत्र का दूसरे क्षेत्र के माथ जोडने के प्रयास 
में लगे अखबारों के लेखों के विश्लेषण के द्वारा समात्र के विभिन क्षेत्रों में सार्वत्रनिक 
सस्थाओं के बीच सम्बंध खोजना चाहता है। उदाहरणार्थ 4970-990 के बीच भ्रष्टाचार 
चरम पर था और अपराध में भी वृद्धि हो रही थी। गरोबी और अपराध दोनों फलफूल 
रहे थे मत्रिमण्डल गठन के लिए सासदों और विधायकों की खरीद फ्रोस्त आम चलन 
हो गया और भ्रष्टाचार वा वालबाला हो गया। अद विषय वस्तु विश्लेषण प्रष्टाचार व 
विचलन को अर्थ व्यवस्था और विचलन को मृल्य और विचलन को जोडता है। यहाँ 
समूह होंगे--विचलन .्रष्टाचार गंबन धोखाघडी ठगी तस्‍्करी। अर्थव्यवस्था गरीबी 
बेरोजगारी मुद्रास्फीति अवमूल्यन मन्दीौ। मूल्य परम्पण नैतिकता सत्ता सम्मान। 

इन दीन अवधारणाओं के सदर्भ में शब्दों के अक देने की इकाइयों के रूप में और 
लेखों को! विश्लेषण मी इकाई के रूप में प्रयोग करके अखबारों का विश्लेषण किया 
जायगा। इस प्रकर मान लें कि एक लेख में निम्नलिखित प्रकार से भिल भिन्‍ल समय पर 
एक हो अवधारणान्यक समूह से विभिन्‍न शब्दों का उल्लेख होदा है-- 

समृह अधव्यवस्था 

शब्द 

मुद्रास्पीति 

अपराध 

बेरोजग्गरी 

भ्रष्टाचार 

कुल अवधारणाएँ कक 

इसका अर्थ है अवधाण्णा अर्थव्यवस्था का प्रयोग लेख में 4 गर हुआ है। 
विशष अवधि में मान लें 9 वर्ष में अखबार के लेखों का प्रयोग करते हुए विषय वस्तु 
विश्लेषण के द्वात यह आकलन क्या जायगा कि ये लेख अपग्ध अर्थव्यवन्था और 
मूल्यों को अवधाएणयओं के इर्द गिर्द केद्धित थे। इस प्रकार हम इस प्राक्वल्पना का परीक्षण 
करेंगे “गिरती अर्थव्यवस्था के दौगन अपयघ अर्थव्यवस्था से मम्बद्ध होंगे जबकि स्वस्थ 
अर्थव्यवस्था के दौरान ये सामाजिक मूल्यों से जुडे होंगे।” 
शब्दार्थ विफ्लनेषण (५९७9९) 


इसमें अनुसधानकर्ता न क्वल प्रयुक्त शब्दों के प्रकार में रचि रखेगा बल्कि उतकी वतन 
को गहरता को दापने में भो जैसे कमतोर और शक्तिशाली शब्दों का प्रयोग सकायमक 
और नकाग्रमक शब्द आदि । सकरात्मक और शक्तिशाली शब्दों के लिए (+) अकों वा 
प्रयाग हगा और नकाएत्मक व कमजोर शब्दों के लिए (-) अकी का अयोग हागा। 
डद्ाहरणर्थ प्रेम (+2) नापमन्दगो ( 4) आदि। इन सकायत्मक व नकायत्मक अकों को 


प२ हु ७ मे 
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गिनकर विषय वस्तु विश्लेषण के द्वाग समुदाय वी भावनाओं का आकलन क्या जा सकता 


है। 
मृत्याकनात्मक अभिकथन विश्लेषण 


मात लें अखबारों के लेखों के विषय वस्नु विश्लेषण द्वाग श्रम आन्दोलन के दौरान श्रमिकों 

और उद्यमियों के बीच सम्बन्धों का विश्लेषण किया जाना है । शब्दों के प्रयोग के द्वारा 

एक ने दूसरे से बैसा व्यवह्यर क्या, इसका पता लगाकर उन दशाओं को ठीक-ठीक बताना 
सम्भव हो जाता है जिनके कारण हडताल हुई। 

भर्दमगत विश्लेषण 

यह ज्ञात शब्दों व अवधारणाओं के विश्लेषण के आधार पर भविष्य के मौखिक व्यवहार 

का पूर्वानुमान करे में प्रयोग होता है, जैसे, लडाकू, गोलाबारी, बमबारी, विस्फोट आदि 

शब्दों के श्रयोग से ज्ञाव मौखिक व्यवहार के लिए पैमाने स्थापित किए जा सकते हैं। 
सरान्‍्ताकौस (993 283) ने पाँच प्रकार के विपय घस्तु विश्लेषण बताए हैं-- 

].. वर्षनरात्मक विश्लेषण-यहाँ विश्लेषण का अर्थ है अनुसघान प्रश्व के कुछ कारकों 
की बाम्म्बास्ता ठो| णिनना और अन्य कार्रकों से उसकी तुलना करना) 

2... स्वर्गीय विश्लेषण--जहाँ विश्लेषण में सामान्य, क्रमानुसार व अन्तयल आधार 
मामग्री का निर्माण करके निश्चित वर्गों के माध्यम से दस्तावेजों का अध्ययन करना 
शामिल है जिनको बाद में साख्यिकी के रूप में तैयार किया जाता है | 

3... गहनवा विश्लेपण-जिसे मैद्धान्दिक कसौटी पर आधारित बहु चए्णीय पैमाने के द्वार 
तैयार क्या जाता है। 

4... आकशध्मिकग विसलेएफ्-जो कि मूल रूप से शब्दार्थ विश्लेषण होता है जो कि 
आमतोर पर लेखक के व्यक्तित्व के विषय में मूल पाठ मे अनुपाव निकालने के 
लिए प्रयोग किया जाता है । 

5. सरदर्भात्मक विरलेषण-में अवधारणाओं के साथ साथ आने के क्रम का परीक्षण होता 


है। व्यवस्थित रूप से आने वो आकस्मिक नरी माना जाता बल्कि यह लेसफ के 
विचार प्रारूप वो दर्शाता है। 


विण्य वस्तु विश्लेषण में वस्तुपरकता 
(0४ स्लाजाॉए का (०चास्ता हवा) 55) 
चूँक मम्परेपण की मामग्री का विश्लैषण व्यक्ति के द्वार किया जाना है तो बया उसका 
विश्लेषण अधिक आत्मपरक नहीं हेमा? विषय वस्तु विश्लेषण में वस्तुपएकवा को कैसे 
बनाए रखा जाता है? एक उदाहरण है--गत एक दशशाब्दि में भारत में आर्थिक नीतियों में 
उदारीकरण सभो वर्गों के लोगों की चर्चा में रहा है--राजनोतिश्ों, उद्यमियों, अर्थशाल्ियों, 
समाजशारिरयों , जन प्रशामददों और यरों तक आम जनता भी । मान लें कि सामग्री पिश्लेषण 
द्वाग कोई अनुसधानकर्ता इस विषय वस्तु का अध्ययन करना चाहता है। वह क्या करेगा ? 
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चह न केवल जाने माने अखबाएों के सम्पादकौय व लेखों पत्रिकाओं, पत्रों में व्यक्त विचारों 
और सेमिनारों और काफ़ेनसों में विद्वानों द्वारा व्यक्त विवारों का विश्लेषण स्वय करेगा 
बल्कि वह इस प्रकरण पर रुचि रखने वाले कुछ व्यक्तियों का मत जानने के लिए तथा 
लेखकों की मान्यता की वैथवा का निर्धारण करने के लिए उनमे सम्पर्क कोगा। बह उनसे 
पूछ सकता है--उदारीकरण स्वीकार करने के वाद क्या हमारी आई व्यवस्था में सुधार हो 
रहा है? वह उन्हें बदा सकता है कि पत्रिकाओं और अखबाएँ के लेखों का विषय वस्तु 
विश्लेषण दर्शावा है फ़ि मुद्रास्फीति 4996-97 में 46% से बढकर 2000 -200। में 7% 
हो गई औद्योगिक विकास 996-97 में 75% से घटकर 2000 -200। में 5 8%8 रह 
गया। कृषि उलादन में कमी आई, ऋणग्रस्तता में वृद्धि हुई और राष्ट्रीय आय में वृद्धि 
70% से घटऊए 55% रोने का अनुमान है। इस प्रकार लेखों का विषय वस्तु विश्लेषण 
औसत और खगब अर्थव्यवम्था को ओर सकेत करता है। कुछ लेख अर्थव्यवस्था में इस 
गिग्वट के लिए कई कारकों को जिम्मेदार बता सकते है जैसे, तेल को कीमतों में वृद्धि, 
कमजोर मानसून, कम पूजी निवेश आदि लेकिन अन्य इसका काग्ण उदारीकरण की नीति 
में 22660 आर्थिक मुधार, खुली आयात व्यवस्था बनावे में असफलता आदि को बता 
सकते हैं। 

इस प्रकार अनुमधानकर्ता यह सकेत देगा कि अर्थव्यवस्था में मन्दी ने उद्योगों को 
दो अ्रकार से प्रभावित किया है-जहाँ एक ओर कुछ उद्योगों के उत्पादन और किक्री में 
गिरावट आई वही अधिकतर उद्योग अवमदन दर में गिगवट का अनुभव कर रहे हैं। 
अतुसधानकर्ता इसलिये एक चेतावनी देगा कि आर्थिक विकाप्त में गिरावट को गम्भीरता 
से देखना होगा। वह उद्यारैकरण की नीति की सरकारी नियत्रण नीति से तुलना करेगा 
और विभिन आधिक व्यवस्थाओं में उनके प्रयोगों और सीमाओं का विश्लेषण करेगा। 
इन सभी तथ्यों की अर्धाव्‌ सम्प्रेषण की सामग्री की व्याज़्या करके ही अनुमधानर्क्ता उनके 
पूर्वामरों से बचकर उदाएैकरण पर विभिन लोगों के विचारों को वस्तुपरकता से प्रस्तुत 
कर सकता है। सक्षेप में, सभी लिखित सामग्री और सम्परेषणों का मूल्याकन करने से ही 
अनुसधान विषय वस्तु कर्ता एक वस्तुपरक वैज्ञानिक विषय वस्तु विश्लेषण दे सकेगा। 

बर्नाड बेरेल्सन (कन्टेन्ट अगालीसिस इन कम्यूनिकेशन रिसर्च, फ्री प्रैस, इलिनायस, 
952) के अनुसार विषय वस्तु विश्लेषण में वस्तुपकदा निश्चित करने के लिये निम्नलिखित 
पॉच अक्रियाओं का पालन किया जा सकता है-- 


0) नियम निर्देशित प्रक्रिया 


यह कहा जा सकता है कि विषय वस्तु विश्लेषण में वस्तुपरकता के लिए वीन आधार 
चारिए--विषय वस्तु विश्लेषण के लिये अनुसधानकर्ता द्वारा विकसित वर्ग या सम्प्रेषण वी 
इकाई को एक से दूसरे वर्ग में रखने के लिये अपनाई गई प्रक्रिया अधिक महत्त्वपूर्ण नहीं 
« बल्कि अनुसधानर्क्ता दवरा प्रयोग किये गए तरीके और नियर्मों का खुलासा करना महत्त 
का है ताकि इसका उल्याकन किया जा सके कि निष्कर्ष किस प्रकार निकाले गए हैं। 
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(2) व्यवम्बित प्रद्धिया 

नियन निर्देशित प्रक्रिया के अलावा (जो कि अन्य अनुसघान कर्ता द्वार दोहाए जा सकते 
है) व्यवस्थित प्रक्रिया अपनाना भी विपय-यल्तु विश्लेषय को उस्तुपरक्‍्ता में योगदान करता 
है। मान लें कि कुछ अखबायों के सम्पादकोय और समाचार मददों को तुलना एक शहर में 
सम्रदायिक हिंसा का विश्लेषण के लिए को जानो है। वैध तुलना के लिए प्रत्येक अखबार 
के अभिलेफन में एक हे प्रक्रिया को व्यवस्थित रूप से प्रयोग क्या जाना है, 
जैमे, पत्पफ अपवार डाटा हिंसा को शुर्आत के सदर्भ चिन्हित हिंसा व्लो फ्रेग्त करने वाले 
बार्बों पर रिपोर्ट को गई मृत व घायलों की सख्या,पुलिस, राजनोतिशों, मजिस्ट्रेट, सामाजिक 
कार्यकर्ता आदि यो भूमिय्य (जैसे, एक दो स्थादोप अखबार और कुछ ख्याति प्राप्त अखबार 
जैसे, टिन्दुस्मन टाइम्स, टाइम्स ऑफ इण्डिया, इप्डियन एक्सप्रेस, दो हिन्दू, ट्रिब्यून, पेट्रियट 
आदि) 

(83) भागत्पक वर्णन 

विविध अखतायें, पत्रिकाओं और सम्प्रेषणों में प्रकाशित बारम्बरता की गिनती करना और 
उतको वैधत' की तुलगा करना आवश्यक है। विशेष चरों को गहनता व्ते ऑक्ने के लिऐ 
यहे आवश्यक है। मान लें रम शिष्ठा प्ययम्धा के विविध पहलुओं (स्वायत्तदा, प्सीस, परीक्षा 
संचालन, पुनर्नृल्याक्‍्न, शिक्षवों द्वारा कछाएँ पटाना, छात्र संगठन, विभिन्‍न समितियों में 
छाज्नें का प्रतिग्पित्व, लिपिकों जो अतिरिम्त समय का भुगदान, ठेके पर सफ़ाई र््मचारों 
व शानियों को नियुक्ति आदि) पए एक राज्य के पाँच विश्वविद्यालयों के उपकुलपतियों 
के स्मातों कौ तुलना करता चाहते हैं। रुझ्ानों ब्से तुलना केवल तभी सम्भय है एबकि 
सकोयत्मक व नेकायत्मक टिप्पणियों का आकलन हो। यह साधारण वास्म्बग्वाओं को नापने 
से पिन होगा। 


















(4) गुणासक विश्लेषण पर प्रकाश 

विषय वस्तु विश्लेषण में केवल वास््बरवा की गिववी पर केद्धिव रहना सम्परेष्ों के समह 
के समग्र अर्व को खो देना होगा। इसलिये, माह्नत्मक व गुषात्सक दोनों हो तक्तौकों को 
एक दूमरे के साथ प्रयोग करना चाहिए। 


6) सञ्रेषण को केवल स्पष्ट विषय-दस्तु का हो आकलन 

यह पहले हो कद्य जग चुब्म है कि स्पष्ट सामयो के अलाजा भी निहिए साममी औओ हो! 
मकक्‍दी है जिसका अनुसधानर्कर्तो व्यो भोते अर्थ का समझना होता है और जैसा वह देखता 
है उसके अपुमार प्याख्या करनो होतो है। इससे विश्लेषण वी वस्तुप्कदा अभ्रावित होती 
है। अब यह आवश्यक है कि सम्भेषण में बाह्य रूप से जो स्पष्ट है उसो पर बल दिया 
दाप। इसका यह अर्थ नहों है कि अनुसधानकर्ता अप्ययन क्ये जाने वाली सामग्रो फो 


हर भी च्याय्या कसे में पूर्सरूप से बचेगा। बिता व्याख्या के विषय वल्तु का विश्लेषण 
क्से हो सकेगा। 
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विषय वस्तु विश्लेषण की प्रवत्तिया 
(शांड था एजासा: गा) 55) 


बीसवी सदी के प्रारम्भ से ही अनुसधान में विषय वस्तु विश्लेषण का प्रयोग अधिक हो 
रह है। एक शताब्दि के दौरान इस तबनीक में बई अवस्थए आई हैं। लिण्डसे गार्डनर 
ने इस अनुसन्धान तकनीक में निम्नलिखित प्रवृत्तियाँ बताई हैं-- 
] डर विश्नेषण का अधिकाधिक प्रयोग । वास्तव में बास्म्बरता में ज्यामितिय वृद्धि 
हु 
सैद्धान्तिक ओर उपगमात्मक प्रकरणों पर अधिक बल 
विस्तृत स्वरूप की समस्णओं में प्रयोग 
पर्पेण वर्णनात्मक अनुसधान के जिपरीत प्राक्कल्पना परीक्षण के लिए अधिक 
प्रयोग 
5 अध्ययन की सामग्री में अधिक विविधता। अनुसधान की इस तकनीक का प्रयोग 
जिन क्षेत्रों में होता है वे हैं ममाजशात्र चिकित्सा विज्ञान मानवशासर रजनीतिक 
विज्ञान पत्रकारिता और जनसचार माध्यम आदि 
6 सामाजिक अनुमधान को अन्य तकनीकों के साथ मिलकर प्रयोग 
7 कम्प्यूटर की सहायता से मामग्री विश्लेषण। 


विषय वस्तु विश्लेषण की अच्छाइया और सीमाएँ. 
(एफछह05 ज्ञात [पराा075 ० (एणाशा #व9)55) 


। विषय वस्तु विश्लेषण का एक महत्वपूर्ण लाप यह है झि यह पूर्णल्पेण बिना 
दखलअदाजी करने वाली विधि है अर्थात्‌ अध्ययन के विषय पर इसका अभाव नही 
_डता। अन्य विधियों में (जैसे साक्षात्कार अवलोकन प्रयोग आदि) अनुसधानकर्ता 
लोगों से प्रत्यक्ष रूप पे जुडा होता है। विषय वस्तु विश्लेषण उत्तर में पूर्वागरह के 
स्रोत को कम करता है जो कि अनुसन्धान के लिए खंतग्नाक होता है जबकि 
उत्तरदाताओं से सीधे प्रश्न पूछे जाते हैं या उनवा अवलोकन किया जाता है। 

2 इसका प्रयोग ऐसे ऐविहासिक अपुप्नन्धान में एक विश्वमनीय केद्वीय तठ्नीक के 
रूप में किया जा सकता है जिसका सम्बध एक विशेष अवधि से या किसी अवधि 
में 8 की प्रवृत्तियों के अध्ययन से होठ है जो अर के उत्तर देने के लिए उपलब्ध 
नहा। 


3 इससे विविध प्रकार के बहु सास्कृतिक अध्ययन सम्भव होते ह जो अन्य विधियों से 
सम्भव नहीं होते। 


4 इसका प्रयोग अधिक पूर्ण अन्वेषण से पूर्व प्रारम्भिक विचारों प्राक्कल्पनाओं तथा 
सिद्धान्तों को परखने के लिये किया जा सकता है। 


$ व्यक्तिगत या सामाजिक मूल्यों के मूल्याकन का यह एक शक्तिशाली साधन है। 


विषय बालु (अन्त्वस्तु) विश्लेषण 289 


6 प्रश्नावली या माश्ात्कार में लाग अपने विचारों को लिखकर प्रकट करने में अधिक 
स्पष्टवादी होते हैं अपेक्षाकृत उत्तर देने में | इसलिये ऐसे समाज के अध्ययन के लिए. 
जहाँ लाग अधिक पढे लिखे हों विषय वस्तु विश्लेषण विधि अधिक विश्वसनीय 
सिद्ध होती है। 

प रा बजट व सीमित मापनों वाले अध्ययन में यह विधि अधिक लाभदायक होती 

। 

8. इस विधि से अध्ययत को दोहराना आमान होता है। अन्य विधियों से यह उपयोगी 
नही होता क्योंकि या तो अध्ययन की घटना अस्तित्व में नही होती या अधिक समय 
और यूल्य के कारण। 


सीमाएँ ([.ग्रा।90075) 

4 चूंकि विषय वस्तु विश्लेषण एक काफी नियोजित विधि है इसमें क्षेत्र अनुम॒धान के 
नियोजनहीनता के गुण और निरन्तरता नहीं होते । 

2. इसमें वैधता निर्धाएण कठिन है। उदाररणार्थ, हडताल के दौरान क्‍या अखबाएं ने 
श्रमिकों को भावनाओं और मूल्यों को वास्तविक रूप में पेश किया शायद नही। 


3. अनुमधानकर्ता को कुछ आवश्यक दस््तायेज उपलब्ध न हों जो निष्कर्षों को प्रभावित 
कर सकता है। 


4. यह गुप्त पूर्वायहों से प्रभावित हो सकता है। 


एष्ठ: छ६९८5 


छकतर, छि्या, पट उबचावर णुँ उत्तरी फिकरकाएं (सा ०१), एस्सतफरणाए 
एएण॥कजट (०, )४ए७ ४ण), 4998 

छ7, वरगद्चलषद ., 7काडू उठटबा ऋलल्कवक, निलञ्म्ण ता छत: (00, 
वटछ ४०7४६, 4988 

छहलत्शुषका, छेटकाआत, (07 अनव[फड क्र (काएल्पहाटगार रतह्ल्व८॥, गिष्ट 
9४६५६, ]]705, 952 


(ल्तच्राएवए, पिल्त कर , काफर्तवहताऊ रु 8002णक४/ #8कटम, ०, एराजटरीआ। 
गत फ्रताच्रणा ॥९ , जिटए जीप ॥फ54 
छग्कणाल, [.ग्रावर०/ गाव छााणा, २050०, बम९ मक्ार७००६ ला उठदावा 


735कलांएगछ "ण२2 (सात स्व), #जाला्रत एफाइफराह ९०, लए एल, 
4975 
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5गापश5$, जाता छ गाव "्क्गाक हू. छलज्नोहए, गर एलारंफद तु उठा 
कीछल्काय, गिणी, शिकटफैड्ञां आते जराए॥एण, ऐिटफ ४०0ग5 983 

$850(7:65, $, $05# #6$९का (250 ८०), १(३४८एशआका ए:९५5, [,09005, 
4998 

फ्राब्ण$णा गण 5, 2उचते 8, आए बात॑ वणेश है, 08] आए, 77॥6 
कीछल्कर 04) [तीट छाठ्फ़ा 300 00, 8007, 4977 


4 
प्रक्षेपी तकनीकें 


(फणुश्लारश पल्णमावुए९5) 


च्क्षेपो परीक्षण क्या है? 
(जता 5 9 एएणु्टा56 प5५४7) 


प्रश्षेपो तकनीक का अर्थ है बाह्य वस्तुओं वो अपनी आन्तरिक दशा (अप्रिनूनियों संतरेगा 
ग्रेरवों, मूल्यों और आयश्यकठाओं) का दर्शाना। उब कसी व्यक्ति से ठसके विषय घम्तु 
के डान के विस्तार को नापने के लिए प्रश्न पूछे जाने हैं तो ठसके स्वय का भ्रक्षेपण करने 
के अयसर कम मिलते हैं। दूसरे ओर यदि हम ठससे स्वय के विषय में लियने यो यहें 
तो ठसवों स्थय वो अभि्यकत बसने और लिखित में अपने व्ययिनत्व यो प्रठेषित करने 
का अच्छा अयमर मिलेगा। क्लिंगर (964 526) के अपुसार प्रश्चेषी तफतीक या सूल 
सिद्धान्त यह है छि प्रेत जितना अधिक अमरचित और अनेकार्थी होगा विपय (व्यक्ति) 
उतना ही अधिक अपने सववेगों, अभिवृत्तियों व मूल्यों का प्रक्षेपण करेगा। ठीक प्रकार से 
सरधि प्रेरव (जैसा कि व्यविनतन्त श्रश्तावती में) व्यक्ति की अपने व्याख्या ने लिए वम 
विकल्प छोडता है। 

जब ज्यक्त से प्रश्न पूछा जाता है और भ्ररत छद्म रूप में होता है तो जान चुझकर 
था अनजने में उसके सत्य उत्तर देने कौ अधिक सम्भायत्रा होनी है। यदि एस डाक्टर से 
पूछा जाय कि उसने मेंहगी कार क्‍यों खरीदी (7 या 8 लाख रु मूल्य कौ) बह क्हेगा, 
क्योंकि इसकी सयारी आरामदायज है, क्‍योंकि इसकी ठेल की रग्पत कम है, क्येंवि इसमे 
अधिक रखाव की आयश्यकता नहीं है आदि। लेक्नि यदि उससे हम पुछे कि उसके भाई 
ने (जो वि साम्राजिक सर्प में पनी है) मात ऐस्टीम काए क्यों खरोदी तो बह क्हेगा कि 
बर अपनी प्रम्यति (5॥90४) की आजा्धा रखता है व्यक्ति सत्य तभी बोलता है जब 
उमसवा चेहग नकाब से ढका हो। व्यक्ति की अभियत्तियों, प्रेरणाओं और ठरर देने में 
बचाव थे तरीके खोजने वो इस अप्रत्यक्ष विधि वो प्रक्षेपी तम्तीय बहते हैं। 

प्रक्षेपो तकनीक का सबसे अच्छा उपयोग व्यविन के व्यक्तित्व के गुणों या ठसयी 
अन्त भावनाओं का पदा लगाने में क्या जाना है। चूंकि अश्लेपी विधि रवि के विषय पर 
सीधे प्रश्नों को पूछने से बचना है, इसलिये इसे आधार सामग्री एयत्र करने कौ अप्रत्यक्ष 
मक्रिया माना जाता है | जिसमण्ड (988 85) के अनुसार, पश्लेपी तकनीक अरन पूछने का 
अप्रयक्ष साधन है जो उत्तरदावा को दोसरे व्यक्ति चो विर्वासों और भायनाओं को दर्शाने 
या कसी निर्जीव वस्तु को या क्सो बढठित स्थिति बो अपनो भावनाएँ प्रशेषित बरतने सें 
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मदद करता है। इन परीक्षणों मे साक्षात्कार जैसे मवाद में अस्पष्ट प्रेरकों के उत्त निकालने 
के लिए प्रामाणिक प्रक्रियाए निहित होती हैं। परीक्षण अस्पष्ट रूप से परिभाषित या असरचित 
कार्य प्रस्तुत करता हे। ऐसे कार्य विषय (व्यक्ति! को वह सब देखने कहने या करने कौ 
अनुमति देते हैं जो वह चाहते हैं बिना साक्षात्कास्कर्ता के मार्गदर्शन व पतिबन्धों के। प्रक्षेपी 
तकनीकों को इस पान्यवा के आधार पर यह नाम मिला कि विषय (व्यक्ति) अपन अचेतन 
विचारों या भावनाओं को असरचित कार्य द्वाय दिये गये पर्दे पर प्रक्षेपित करता है । अचेतन 
पर वल दने के कर्ण अधिकतर प्रक्षपी दकनीक को मनाविश्लेषणात्मक प्निद्धान्त के साथ 
चिन्हित किया जाता है। 

अक्षेपी तकनीकों का प्रयोग सबसे पहले सवेगात्मक बीमारियों से पीडित रोगियों 
की विकित्सा और निदान से सम्बीधत भनोत्चिकित्सकों तथा भगोषैज्ञानियों क्वा0 किया 
गया। ये परीक्षण व्यक्ति के व्यक्तित्व के ढाचे भावाम्ृक आवश्यकताओं सघर्षो और 
अन्य भावनाओं का विस्तृत चित्र अस्तुत करने का प्रयास करते हैं। यहा हम परीक्षर्णा के 
पीछे के सिद्धान वी चर्चा नहीं करेंगे बल्कि उनकी सामान्य विशेषताओं का वर्णन करेंगे 
और उनके प्रकारों और उपयोगों को बाएगे। यद्यपि प्रक्षेपी परीक्षण का प्रयोग सामार्जिक 
अनुमधान में कम ही दिखाई देता है लेकिन मनोनिदान 0०१७ 9) और 
कभी कभी प्रकाशित मानसिंक स्वास्थ्य अनुसधान विशेष रूप से केस रिपोर्ट में सामान्यत 
उसका प्रयोग किया जाता है। 

इन दिनों भ्क्षेपी तकनीकों का प्रयोग अनुसधानकर्ताओं द्वारा यौन के प्रति उत्तर 
दाताओं के रूझान का अध्ययन करने के लिये अधिक किया जाता है क्योंकि सौधे प्रशव 
करना उनरदाताओं को विकल कर देता है और वे उत्तर देने में मकोच महसूस करते ई. 
जिससे आधार स्लामग्री की गुणवत्ता प्रभावित होती है । प्रक्षेपि विधिया मुक्‍्तोतर व असरचित 
होती हैं। वे केवल एक प्रकार का प्रोत्साहन प्रदान करतो हैं। 

प्रक्ेषे चकरीको की विशेषताए 
(ए.ब्गघशलाहा205 रण 20०१९ परत्लाणवु/७) 

लुई हे किददर (98 23) द्वारा बताई गई अ्क्षेपो तकनौकों को प्रमुख विशेषताए इस 
प्रकार ६-- 
] विविध प्रकार के उद्दीपन जैसे स्याही धब्बे परीक्षण चित्र परीक्षण गुडिया परीक्षण 

आंदि विभिन प्रकार डी प्रतिक्रियाएँ उत्पन करे में सश्षम होते हैं। 

उत्तर सही या गलत नहीं होते। 

उत्तदावा को सीमित विकल्पों के समूहों का सामत्रा नही करना पडता । उत्तरदाता के 

अवबोधन और विषय वस्तु को व्याख्या पर बल दिया जाता है। 
4 व्यक्ति को अपने बारे में प्रत्यक्ष रूप से बात नही करनी पडती। 
5 व्यक्तियों को इस परीक्षण का उद्देश्य नहीं बवाया जाता। 


6 उत्तों की व्याख्या विश्व के बरे में व्यक्ति के स्वय के विचारों की ओर सकेत करती 
॥१ 
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7 व्यक्त के उत्तर जैसे हैं वैसे ही नही माने जाते अर्थात्‌ उम्र अर्थ में जिसमे कि व्यक्ति 
स्वय उनके माने जाने की अपेक्षा कर्ता है। बल्कि उस अर्थ में जो विशेष परीक्षण 
स्थिति में कुछ पूर्वस्थापित मोवैज्ञानिक अवधाएणीकरण के अर्थ में होगा। 

8 च्याज्या के में अकेले-अकेले उत्तरों पर विचार नही छोता बल्कि उत्तोों के पेटर्न के 
आधार पर होता है । परीक्षणकर्ता व्यक्ति के उवरों के कुल रिकार्ड्स से मनोवैज्ञानिक 
रूप से मुसगत चित्र को बनाने का त्रयास करेगा। 


प्रक्षेदो विधियो के प्रकार 


(क्रूर भ॑ 7णुल्लात्ट फैट्वचएणएर५७) 
पचित्रात्यक परविधि (6००० व्रस्क्ाशापुण९5) 


रोर्शा स्वाही के बच्चे (२०७८॥बला सा) 


लिप्डमे गार्डनर (959) इसक्ो साहचर्य तकनीक परीक्षण कहता है। यह 92। में एक 
स्विस मनोचिकित्सक हरमन सेर्शा द्वार विफस्तिद की गई सबसे अच्छी तकनीक है। इस 
परीक्षण में दर प्रामाणिक कार्डस विभिन्‍न नैदानिक यों का प्रतिनिधित्व करते हुए प्रत्येक 
'काई में एक स्याही का धब्बा लिए हुए, तिषयो (व्यक्तियों) को दे दिया जाता है जिनसे 
कहा जाता है कि वे जो कुछ देखते हों उसका अर्थ बढ़ाते हुए वर्णन करें। परीक्षण सचालक 
भावी विश्लेषण के लिए इस वर्णन को नोट करता चलता है। गोर्शा की मूल जिपियों का 
विश्लेषण करने के लिए विविध गणना व्यवस्थाएं मौजूद है, प्रत्येक का अभिकल्पन विविध 
नैदानिक समूहों के उनरो को अलग करने के लिए होता है। तब उत्तरों का व्यक्ति को 
व्यक्तित्व कौ विशेषताओं को दर्शावे हुए व्याख्या की जाती है। आजकल इस विधि की 
विश्वसनीयता और वैधता में सुध्यर के लिए कम्प्यूटर का प्रयोग किया जाता है| इन सब 
प्रयत के बावजूद इनक ब्लॉट प्रक्षेपी उपागम को क्लिनिकल परीक्षण के अलावा 
अनुसधानकर्ताओ द्वारा विस्तृत मान्यता नही मिल पाई है। 

धिमेटिक परीक्षण (747) 

१] एक अन्य ग्रक्षेपे तकनौक है | इसमें ध्यान के केन्द्र के रूप में अनुसन्धान विषय से 
सम्बन्धित चित्रों को एक श्रृखला दर्शायी जाती है। कुछ चित्र बडे साधारण व व्याख्या 
करने मे सरत होते हैं जब कि अन्य व्याख्या कप्ने में अधिक कठिन। व्यक्ति से कहा 
जाता है कि वह बताए कि चित्र में क्या हो रहा है। चित्रों के भ्त्यक्षपरक व्याख्यात्क 
(समालोचक) के आधार पर विषय वम्तु निकाली जाती है। लिण्डसे गरार्डरर (ऑन दी 
क्लास्मीफिकेशन ऑफ ज्रोजोटिव टैकनीक्स” इन “साइकोलोजिक बुलेटिन” ॥/५7] 4959 
258 768) ने प्रक्षय' का वर्णन रचनात्मक तकनीक के रूप में किया है। वह मानता है कि 
इसमें 20 चित्र होते है, अधिकतर मानव आकृतियों के, कुछ में एक और कुछ में अधिक 
मान हैं जिनके चेहरे के हाव भाव व अग॒विक्षेप अस्पष्ट होते हैं। परीक्षार्थी को एक चित्र 
दिया जाद् है और एक ऊहानी लिखने को कहा जाता है कि “चित्र में क्या हो रहा है 
ओर किस कारण यह दृश्य हुआ और नतीजा क्‍या होगा । परीक्षार्थी इसे अपनी साहित्यिक 
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कुशलता गा फीशण माता है। तथ क्‍टानिें का आवश्यवताओं और उद्देश्यों वथा 
अभिम्यवन विचारों एवं आकाक्षाओं के लिए विश्लेषण बिया जावा है जो व्यविन के 
ज्यक्तिव की विशेषताओं को दर्शावी हैं, ऐसा माना दाता है। 

मान ले कि एक विवाहिद लडयी के टहेज उत्पीडन पर अनेक चित्र कसी मत्त्गि 
उत्रदावा वो दिखाएँ जे हैं। एक चित्र में एक प्रौढ महिला द्वारा युवा लडकी दो पीट 
दर्शाया जाता है, दूमेर मे एक पुरुष हयथ में माचिसत लिए रसोई में गैस के पास खडा हुआ 
है ल्था पाम में ही एवं रोदी हुई लड़का बैठी दर्शायी जाती है, आदि | दुछ उत्रदाता एक 
प्रतिक्रिया तो यह दे सकते हैं कि वे पीटने वाली सास पर श्मला करेंगे, अन्य कहेंगे कि 
दे रसाई मे भापने थी कोशिश बरेऐे, आदि । इस्त प्रकार चूँब चि्र अस्मष्ट नही हैं इसलिये 
विष्य (व्यक्ति) स्पय का बित्र के साथ आसानी से एक रूप बर लेते हैं। 

यह पद्मेक्षण विधि और कृत्रिम्वा दोनों में बहुत भिन्न हेते है । उनकी विश्वसनीयता 
पर मिली जुली प्रतिक्रिया हुई है। वैधता सम्बन्धी अध्ययनों ने पूर्ण वैयक्तिक अध्यपत 
मी जानकारी पर आण्गीद निदारों वी तुलना पद्देपी फौक्षण वी मूल प्रतियें से वी है। 
ये तृतनाएँ केवल अनुभवी क्लिनिकल विशेषज्ञों के लिए सहमति वा अवसर दर्शाते हैं 
औए गत्त॑ ढुड कि उनकी सह््हि वो दर का प्रएत है चह पूर्णता मे पो हैं। 


वि |िा_क) 
'गुड़ियों का प्रयोग करने के बजाय अनुसधानकर्ता बच्चे को चित्र देवा है और उसके विषय 
मे प्रश्न पुछता है। यह सस्वीरें प्राणीण या शहरी, गुजयती व राजस्थानी सिर्यों, हिददू व 


मुसनमानें ब्राह्मण और दलितों आदि की हो सकती हें। बच्चो से पूछा जाएगा कि वह 
क्मिके माथ खेलना पसन्द करेगा। 


मौखिफ तकनीक (९७४ पच्लाहावुए७) 


कथा या बाकय प्रति परीक्षण ($/007 67 उ्षयलवः0 (02फ्ोधपण्य 7) 

लिण्डमे इसे पूर्ति के की तकनीक सहता है। उत्तददाताओं को कुछ अधूरे करानियों या 
वाक्य पूण करने के लिये दे दिये उते हैं। कहानो में अन्त नही शताया जाता बल्कि बच्चों 
से इन्हें पूण कने वो कह्य बाद है। दिमाग में आते वाले पथम शब्द या वाक्याश में 
पूरा करने के लिए एक आशिक वाक्य पूछा जाढ है। ठदाहरणार्थ 


* एक महिला शिक्षिका को होना चाहिए। 
+$. एक पुर्ष शिक्षक मो नही होना चाटिए। 
$ एम आधी पद्म बह है बी. 77 कि ढ़ 

* एक कुशल प्रयष्ठ वह है जो ञ 


जब कोई मत पढ़ाई में व्यवधान उतने करता है तब मुद्दे 
यद्यपि वाक्य पूर्ति विधि भो सतत साह्वर्य वी मान्यता पर आधारित है लेक्नि 
के पूर्व प्रसव अधिक विस्तृत मालूम पड़ते हैं, अपेक्षावृत शब्द साहवर्य परौक्षण के उत्तों 
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शाब्दिक तकनीक 


शब्द ग्राहवर्य परीक्षण (747) 


लिण्डसे इसे भी साहचर्य तकाीके कहता है। इस परौधण में, विषय (व्यक्ति) को शब्दों 
की एक मूची दी जाती है। एक समय में एक शब्द, और उससे कहा जाता है कि इसे उस 
शब्द रे जोडे जो मबसे प्रथम उमके दिपाग मे आता है। इन शब्दों को लिख लिया जाता 
है। उदाररणार्थ, एक अध्यापक से उन भूमिकाओं के बारे मे पूछा जाता हे जो उससे किये 
जाने की अपेक्षा की जादी है। यह आवश्यक नहीं है कि सभी ठत्तरदाता उन सभी भूमिकाओं 
की ओर इंगित कोंगे जो कि एक अध्यापक को करना होती है-जैसे पढाना, मार्गदर्शन 
करना, नियत्रण करना, प्रेरित, जागृति पैदा करता, आदेश प्रस्तुत करना, मूल्यों को विकसित 
करना आदि | प्रत्येक उत्तर दाटा अपनी समझ के अनुसार उत्तर देगा। एक श्रमिक को 
कामचोर, गगैब, मुम्त व अकुशल व्यक्ति के रूप में देखा जाता है। डाक्टर फो व्यापारी 
दिमाग वाला, लालची, अकुशल व लापरवाह ध्यक्ति के रूप मे देखा जाता है। एक सब्जी 
पिक्रेता को ठग झूटा लालबी, अक्खड माना जाता है। एक विद्यालय/विश्वविद्यालय के 
व्याख्याता/प्रोफेमर को आजकल एक राजनीतिज्ञ, वर्ग पृथक्‌ व्यक्ति, अधिक बेवन और 
सुविधाओं की माग करने वाला तथा अध्ययन, अनुसशान, पकाशन कार्य, सेमिनार, कॉनफ्रेन्स 
में कम से कम रुचि रखने थाले व्यक्ति के रूप में वर्णित किया जाता है। यह माना जाता 
है कि उतरदाता का प्रथम विचाए एक प्रवाह में प्रकट हो जाता ऐ क्योंकि उसके पास इस 
पर वियार करने के लिए अधिक समय नही होता। केवल स्वतत्र साहचर्य अक्रिया मे ही 
व्यक्ति किसो विषय पर अपनी अन्तरग भावनाओं को प्रकट करता है। शब्द साहचर्य 
परीक्षण समय के व्यवधान से प्रभावित होते हैं। यदि किसी व्यक्ति को युवती को प्रताडित 
करते पकड़ा जाता है और जो आदमी यह देख रहा था उससे तुरन्त पूछा जाय कि उस 
हमलापर व्यक्ति से कैसे निपटा जाय तो उसका तुरन्त उत्तर हो सकता ऐ “सख्त से सख्त 
निवारक एवं प्रतिकारी सजा” लेकिन यदि यही प्रश्न एक माह बाद या और बाद में पूछा 
जाय वह केवल इतना ही यह कह पाएगा “उसको सजा दी ही जानी चाहिए" (सम्भवर 

यह स्वीकार्य उत्तर होगा)। 


खेल तकनीक (श99 "रल्लाआ्वण्णे 


गुड़िया का खेल (000 770) 


इस अक्षेपी विधि का प्रयोग सिद्धान्न ओर आधार सामग्री सगह हेतु साक्षात्कार, दोनों में 
व्यापक रूप से किया जाता है। उदाहण्णार्थ, सहोदर स्पर्धा के अध्ययन में एक ऐसा दृश्य 
बना सकते हैं जिममे एक माँ गुडिया एक शिशु गुडिया को अपना दूध पिला रही है। 
साथ मे इसो तरह को एक और गुडिया है और उत्तरदाता के रूप में यह दृश्य देख रही 

जब जाँच कर्ता बच्चे से पूछता है कि इस बारे में वह जया सोचता/सोचती है। यह 

दृश्य देख रही है तब जॉच कर्ता क्या करेगी/जब उसका सामना माँ और बच्चे से हो 
जाय। (येरो 960 584) । पूर्वाअरहों के अध्ययन में गुडियों का व्यापक प्रयोग हुआ है। 
अनुसधानकर्ता, उदाहाण के रूप में, एक गुडिया जमादार के रूप में और दूसरी गुडिया 
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बह्मण का प्रतिनिधित्व करती हुई अस्तुत कर सकता है या एक गुडिया हिन्दू व दूसरी अन्य 
धर्म के रूप म प्रस्तुत कर सकता है और बच्चे से पूछेणा कि वह किसके साथ खेलेगा 
और कौन अधिक एुर्तीला है। बिना प्रश्न पूछे अनुसधानकर्ता केवल अवलोकन कर सकता 
है कि वच्चा कौन सी गुडिया को खेलने के लिए पमन्द करवा है। 


मनानाटय या सामाजिक नाटक तकनीक (जक० वाक्य ० 80९०० तत्व 
वत्कआवष्ट) 


में किसी अन्य का व्यवहार कर रश होता है। कई बार छात्र से अध्यापक कौ भूमिका को 
करने को कहा जाता है । इस प्रक्षेपी तकनीक का प्रयोग कक्षा के वातावरण मे एक अध्यापक 
के बारे में छात्र की भच्ची भावनाओं को निर्धारित करने के लिए किया जाता है। भूमिका 
निर्वाहन ऐसी स्थितियों के अन्वेषण करने में उपयोगी होता है जहा अन्तर्वैयक्तिक सम्बन्ध 
52953 का जिषय हों जैसे पति पली दूकानदार आ्राहक नौकर मालिक अफसर क्लर्क 
आदि। 


प्रक्षेपी परीक्षणो की सीमाए 


(॥रगा्नाताड ता छणल्ताएल प्र) 


3 विषय (व्यक्त) के व्यक्तित्व की विश्येषताओं से सम्बाधित प्राप्त की गई जानवारी 
अनुमानित होती हैं। इसके विपरीद व्यक्तित्व प्रश्नावली तकनीक अधिक 


से मुक्त होने के कारण वे एक हो अर्थ सुप्रेषित बरती हैं चाहे परोक्षणों में उद्दीपक 
3.४ अमरचित और अनेकरर्थो खेत है। अश्षेपी पदीक्षणों में उत्तर विषय (व्यवित) 

के बरे में प्त्यक्ष रूप से कुछ नही कहते उनमें तो उद्योपक का वर्णन मात्र होता है। 

2 पथ्षेपी परोक्षणों में व्यक्तित्व परौक्षणों की वस्तुपरकता नहीं होदी। इस परीक्षण में 
ते थ तप्री सार्थक बनते हैं जब कि अन्वेषक उनकी व्याख्या करे । विविध 

शक ही भ्रकार के तथ्यों से अलग अलग अर्थ निकालते 

हैं। सत्मति के बिना ्यवहारात्मक आधार सामग्री में वस्तुपरकता नहीं हो सकती! 

3. इसमें विश्वसरगीयता और वैधता कम होती है। लेक्न अक्षेपी परीक्षणों का एक लाप 


भी है। प्रश्षेपी परीक्षणों के नतीजे उच्तर देने की शैली से अप्रभावित रहते हैं । चूकि 
व्यक्ति यह नहीं सोचता कि उमके 


5 *्यक्तित्व का मूल्याक्त किया जा रहा है इसलिये 
लत उत्तर देने के लिए प्रेरित नही होगा। गे 


अक्षेप्री तकगीके य्प्र 


प्रक्षेपोे तकर्रीको के उपयोग या प्रद्षेपी प्रविधियो को वरीयता देने के कारण 
(0565 त॑ [%०९९०७१६ 'ऐलाक्रदुए९5 07 हशब्ी७0॥5५ 07 सशक्त हिल 
एफणुश्ल।९ 7९55) 


प्क्षेपी परोक्षण मानता है कि व्यक्ति के समक्ष अस्तुत किए गए महत्त्वाकाक्षी उद्दीपकों के 

उत्तर उसके महत्त्वपूर्ण और सापेक्ष रूप से सह्य व्यक्तित्व गुण दर्शाते हैं। इस तकनौक का 

लाभ यह है कि यह अपेक्षाकृत छदम होवी है। अवशेधात्मक स्व रिपोर्ट उपायों को तुलना 
में यह अधिक गैर प्रतिक्रियात्मक होती है। उत्तदाता यह अनुमान नहीं कर सकते हैं कौन 
से उत्तर बाछित प्रभाव पैदा करेंगे। 

अत्यक्ष साक्षात्कार या प्रश्नावल के बजाय श्रक्षेपी परीक्षण को वरीयता क्‍यों दी जाती 
है ? किद्दर (98] 234) ने निम्नलिखित कारण बवाए हैं-- 

] ..मुब्यकत रूप से अपनी भावगाओं और अभिनृत्तियों के बारे में बाद करने को अपेक्षा 
लोग उन्हें अभिव्यक्त कश्ना मसल मानते हैं। 

2 अपने सर्वोत्तम इररटों के बावजूद विषय (व्यक्ति) अपनी भावनाओं और अभिवृत्तियों 
को इतनी शुद्धता से वर्णन करने में समर्थ न हों जितने कि बे प्रक्षेपी परीक्षण की 
स्थिति में समझे है। उदाहरणार्थ जब छात्रों से पूछा जाता है कि अच्छे या बुरे 
अध्यापक के क्‍या गुण हैं तो वे इनकों न बता सकें। लेकिन जब उन्हें अध्यापर्को 
को कुछ चित्रमय व्यक्तियों में दर्शाया जाता है और पूछा जाता है कि वे बताएँ कि 
अध्यापकों को कया करना चाहिए और क्या नही करना चाहिए, तब वे अपने विकल्प 
बताने में अधिक स्वदत्र महसूस करेंगे। 

3. प्रश्षेपी रा प्रश्वावलो और साक्षाव्वार को अपेक्षा अधिक विस्तृत जानकारी दे 
सकते है। 

4... कभी कभी अध्ययन के लिये विषयों (व्यक्तियों) तक पहुँचना कठिन होता है जब 
उन्हें उद्देश्य स्पष्ट कर दिया जाय, लेकिन यदि उद्देश्य बहुत स्पष्ट नही किया गया है 
तो अनुर्मात आसानी से मिल जायेगो। 

5 प्रमाण यह बताते है कि उत्तरदाता के व्यक्तित्व के गुणों के बारे में जानकारी उत्तरदाता 
के अस्थाई दशा के बारे में जानकारी मे और प्रक्रिया को अस्पष्टता से उत्पन्न यदूच्छ 
शोरणुल से अवरुद्ध हो जाती है । 
इसलिये यह कहा जा सकता है कि प्रक्षेपी दकनीकों ने मन्‍्तोषजनक निष्कर्ष नहों 


दिये हैं और प्रश्नावलियों के विम्तृद उपयोग से उसकी तुलना करना संभव नही दिखता 
है। 


298 अक्षेप्री तकवीके 
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आधार सामग्री संसाधन, सारणीयन, 
आरेखीय प्रदर्शन और विश्लेषण 


(9श9 ?70९९5ञआए, म्रॉए)॥ण0, 
फराब्रशाभा।्ांट रिष्याश्शाशिाण! बाते ॥॥9955) 


आधार सामग्री सग्रह करने के बाद अनुसधानकर्ता को पाँच बातों पर विचार करना होता 
है--0) प्रश्नावलियों और सूचियों कौ जाँच (0) सम्रहोत जानकारी को प्रबन्पनीय अनुपात 
में छोटना व कम करना, (0) आधार सामग्री को तातिका रूप में सद्षिप्त करना, (४) 
तथ्यों का विश्लेषण ताकि उनको प्रमुख विशेषताओं को सामने लाया जा मके, अर्थात्‌ 
प्रवृत्तियों, प्रारूषों और सम्बन्धों का पता लगाना, (९) निष्कर्पों की व्याख्या करना या आधार 
सामग्री को कथन प्रस्तावना या निष्कर्ष में बदलना जो अन्तत अनुसघान के प्रश्नों का उत्तर 
देंगे और (श) प्रतिवेदन लिखना या प्रस्तुत करना। इस प्रकार एकत्रित आधार सामग्री को 
सार्थक कथा में बदलने में आधार सामप्री ससाधन, आधार सामग्री विश्लेषण, उसकी 
व्याख्या और भ्रस्तुतीकरण सम्मिलित होते हैं। यह अध्याय मुख्य रूप से आधार सामग्री 
का लघुकरण, मारणीयन, मात्रात्मक आधार मामग्री का आरेखीय प्रम्तुतीकरण, विश्लेषण 
और उसकी व्याख्या से सम्बन्धित है। 


आधार सामग्री का ससाधन 
(ज्ञात ?77665चा 9) 


आपार सामप्री के लघुकरण या मसाघन में मुख्यत विश्लेषण के लिए आघार सामग्री तैयार 
करने के लिए जिविध प्रकार का छलयोजन करा होता है। यह प्रक्रिया (छउलयोजन की) 
हाथ मे या इलैक्ट्रोनिक साधनों से हो सकदी है। इसमें इसका सपादन, मुक्तोत्तर प्रश्नों 
फा का सकेतीकरण क्म्प्यूटरोकरण ठथा तालिकाओं और आरेखों को तैयार करना 
शामिल हे। 


आधार साम्रप्री की जाँच और सम्पादन ((क्श्ल-फहु बरणव &ताधाए एज) 

आधार मामपी सग्रह के दौरान एकत्र वी गई जानकारी अलग अलग अध्ययनों में मात्रा 
और स्वभाव में भिन्‍न होती है। उदाहरणार्थ जब जश्नावली और सूची के माध्यम से मर्वेश्वण 
किया जाता है और आधार सामग्री म्ाप्द की जादी ऐ ठब उच्रों में या तो सही स्थान पर 
मही का निशान नहीं लगाया जाता या छुछ प्रश्न अनुत्तरिव छोडे जा सकते हें या उत्तर 


उछ 


अपर सउओ समर सरणकर्‌ अरेसय इदाति और मित्र 









आरेख व 
आप्र साफ विस्लेषा के छाप 
अपधर सामग्री ससाधन 













आपए सामग्री का बटन 
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सारणीयन 
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आप सामओ विश्लेषण 
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आपर सामग्री की व्याख्या 
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आरेखीय प्रस्तुवीकण 













लिए न जा मज्ले है दिसमें पुनविदाण कौ आवश्यकता है, जो कि दिश्लेषण के 
के पति है, देने, देनिक/मामिक मदन को वार्षिक आमदनो में बदलवा, या 
वियया, मे सपना का पता लगादा (एकल दा सयुदन) जो एक साथ एक ही मुखिया के 
नियत में रहते हैं, अन्दे। मान लें कि एक वापिज्य अनुसंधान में, एक प्रश्न में, “क्या 
आपन्य उद्योग कर में सबसे बड़े उद्योगों, औसव या ्डु में से एक है, उत्तरदाता सबने 
आस न औमव दोनो में ले सती का निरान लगा देता है और लिख है।* विक्री में 
सन लेकिन समान उद्योग के श्रृजला में एक बडा उद्योग । अनुसघानकर्ता को नि 


आधार शास्त्री ससाधन मारणीयन आरेसीय अ्दरनि और विस्तेष्ण व 


लेगा है कि इसका सम्पादन कैसे करें, एक सबसे बड़े या औसद उद्योग के रूप में। 

आधार सामग्री को जांच के लिये यह भी आवश्यक है कि यह सार्थक, उपयुक्त 
हो और इसमें व्ुटियों का सुधार कर लिया गया है। कभी कभी जॉचकर्ता कोई ज्ुटि करता 
है और असम्भव उनर लिछ लेता है, “एक माह में आप कितनी लाल मिर्च का प्रयोग 
काते है।” उत्तर लिखा जाता है “4 फिजो”। क्या तोन सदस्यों वाला परिवार एक माह 
में 4 किलो मिर्च प्रयोग कर सकता है? सही उत्तर होता «04 8" । इसी प्रकार एक 
प्रश्न ”आप एक वर्ष में अपने बच्चों को शिक्षा पर कितना धन खर्च करते है” का उतर 
दिया जाता है “रु 30,000 '। यद उत्तर गलद नहीं हो सकता क्योंकि इन दियों अच्छे 
प्राइमरी पब्लिक स्कूल में एक बच्चे को फीस एक साल में रु 5,000 दो बार में बसूलने 
पर रु 30,000 हो सकता है। लेकिन यह उत्तर भ्रातिपूर्ण हो मकता है, यदि बह अपनी 
मामिक आय रू 5,000 प्रदर्शित करता है। एक परिवार जो अपने बच्चों को महंगे पब्लिक 
स्कूलों में पढाता है रु 2,500 की मासिक आय में गुजार नहीं कर सकता। इम प्रकार के 
उत्तरों के लिए सशोधन आवश्यक है। 


सशोधन सी सकेदीकरण तथा कम्प्यूटर में सागप्री को देने के लिये आवश्यक है 
(जब आधार सामग्री ब्ये हाथ से विश्लेषण करने का निर्णय गे लिया जाय)। इस प्रकार 
सम्पादन का अर्थ होता है कि आधार सामपग्री पूर्ण, तु मुक्त पठनीय और सकेत दिये 
जाने के योग्य हो गई है। सम्पादन नौ प्रक्रिया क्षेत्र से ही प्राग्प्प हो जाती है। साशात्कार 
समाप्ति के तुरन्त बाद, साक्षान्कारकर्ता (सूची भरने के लिये) को ज्रुटियों एव छूटी हुईं सामग्री 
को जांच फार्म को पूण करने के लिये कर लेनी चाहिए। वे अपूर्ण उत्तरो को पूरा कर 
सकते है तथा क्षेत्र में ही सशोधन के लिये प्रेरित होकर शीघता से उसको दोहरा कर “नहीं' 
उत्तरों को कम कर सकते हैं। कई मामलों में क्षेत्र में सम्पादन सम्भव नहीं भी होता। ऐसे 
मामलो में घर में बैठकर सशोधन फाफो सहायक होता है। 

सम्पादन का कार्य वर्ग बनाने के साथ माथ भी मम्पन्न हो मकता है, जैसे, उत्तरदाता 
द्वारा बताई गई आयु (प्रश्नावली, साक्षात्कार या सूची में) को 8 वर्ष से कम (बहुत छोटे), 
8 30 वर्ष (जवान) 30-40 यर्ष (मध्य आयु के), 40 50 वर्ष (मध्य आयु से आगे) ओर 
5$0 वर्ष प्रे ऊपर (वृद्ध) आयु वर्ग की श्रेणी में रखा जा सकता है। क्षेत्र निरोश्व उत्तरदाताओं 
से क्षेत्र में ही पुन सम्पर्क कर के उत्तरों में सशोधन कर सकता है। सम्पादन का कार्य 
सकेतीकरण के माथ साथ भी किया जा सकता है। 

मुक्तीत्तर प्रश्नों के लिये उत्तरों को पुन प्यवस्थित करने फे लिये भी सम्पादन की 
आवश्यकता होती है। कभी-कभो, “नहीं जानते” उत्तर भी “कोई उत्तर नही” की श्रेणी में 
सपादित किये जाते हैं। यह गलव है। “नहीं जानता” का अर्थ है कि उत्तरदावा निश्चित 
नहीं है और अपनी अ्रतिक्रिया व्यक्त करने में असमजम में है, या सही राय नहीं बना पा 
रहा है, या फिर भ्रश्न को व्यक्तिगत समझकर उत्तर देना नही चाहता। “कोई उत्तर नहीं” 


का अर्श है कि उत्तरदाता स्थिति, चस्तु / व्यक्ति जिसके बरे में उससे पूछा जा रहा हे, से 
परिचित नहीं है। 
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आधार सामग्री का सकेतीकरण (ए०१णड न 0909) 
सकेतीकरण का अर्थ है उत्तों को अज्यालक मूल्यों में बदलग या आधा सामग्री के 
विश्लेषण में प्रयोग किये जाने के लिये एक चर के विभिन्‍न बगों को सख्या प्रदान कला। 
आमतौर पर प्रश्न तैयार करते *अय तथा अरनावली तथा साक्षात्कार सूची को 
अन्तिम रूप देने से पूर्व तैयार किया जाता है। इस प्रकर श्षेत्र कार्य पूर्व मे सकेत किए 
गए प्रश्नों के साथ किया जाता है। कभी कभी जब अर्नों का पूर्व में सकेतीकरण नही 
होता वब क्षेत्र कार्य के बाद सकेतीकरण का काम किया जाता है। सकेत पुस्तिका में दिये 
गए सकेतों के आधार पर ही सकेतीकरण किया जाता है। सकेत पुस्तिका में प्रत्येक चर 
के लिए सच्यात्क सकेत दिया रहता है। 
का कार्य सकेत पुस्तक, सकेत शौट और कम्प्यूटर कार्ड के प्रयोग मे 
किया जाता है। सकेत पस्तक यह व्याख्या करती है कि अश्नावली / सूची में प्राप्त उत्त 
वर्गा को किस प्रकार सख्यात्मक सकेत दिये जायें । वह यह भी सकेत करता है कि कप्प्यूटा 


काई प्रा कोई चर कहाँ स्थित है। मूल ल्ोव से (प्रशनावली / सूची आदि) काडों पर आपा 
सामग्री को 


करते है। क्यूट कार्ड में 89 कॉलम क्षितीजीय क्रम में और 9 कॉलम 
जम्बबत्‌ क्रम में होते है (काई के शीर्ष से तल तक)। इसका प्रयोग आधार सामग्री का 
संग्रह रच के में होता है या इसे कम्प्यूटर से बात करना कहते हैं। उदाहरणार्थ 


कल आयामी होते है। कार्ड में प्रथम 3 या 4 को. (्तरदाताओं की कुल सख्या पर 
निर्भर) उत्तदाता के पहचान सख्या के लिये जालो छोड़े जाते है। कर पुस्तक और कोड 
शौट की दैयारी को समझने के लिये हम आरेख दो का उदाहरण ले सकते हैं-- 
यह आधार सामग्री वेब पच मशीन के अरतावली से कम्प्यूटर कार्ड में 
,, दी जाती है। की पच मशीन कार्ड पर अद्षर या सख्या टाइप नही करती । 
3. हक विशेष कालम में विशेष संख्या के ऊपर एक छेद छोडती हुई परफोरेट कर देवी 
है। दव सामग्री को मशीन ड्ारा पठनौय ममझा जाता है। पान लें कि उत्तदाता की आयु 
एक ग्रश् है और आयु 29 से 60 वर्ष के बीच है। इसका अर्थ यर हुआ कि हमें इस 
वर्ष रेत 224 88 ा और 5 कॉलम। यदि उत्तरदाता की आयु 
औए कलम मल लम्बात्मक कॉलम 3 और क्षैविजीय कॉलम 
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क इणथ एज 6 





अं | म२५ | मसद में |। दृढ़ सहमति 
जिया के |2 घह्मत 
लिये. [2 अमहमत 
[६ दृढ़ता से असहमत 
कि अनिश्चित 
होता ॥६ 
चाहिए 7 
8 
| ३ ४ ॥र 


आजकल अश्नावली से सामग्री नथानान्तरित करने के लिये का्डों का प्रयोग नहीं 
किया जाता बल्कि कंम््यूटा टर्मिनल के द्वारा कम्प्यूटर में पूर्व सकेतित मद प्रशावली 
सूची/साक्षात्कार पर सीधे टाइप कर दिये जाते हैं। इसको विश्लेषण व ससाधन के लिये 
कम्प्यूटर में आधार सामग्री को भेजना कत्ते है। इसलिये अश्नावली/सूची बनाते समय क्षेत्र 
में जाने से पूर्व सकेत प्रदान कर दिये जाते हैं। पूर्व सकेतीकरण से समय और धन दोनों 
की बचत शेती है। मुक्तोत्त प्रश्नों के लिये सकेतीकरण बाद में का आवश्यक होठ 
है। ऐसे मामलों में मुक्दोत्तर अ्यों के सभी उत्तर वर्गों में रख दिये जाते हैं और प्रत्येक 
वर्ग को एक सकेत दिया जाता है। 


हाथ से आधार म्रामग्री का संसाधन तब किया जाता है जय गुणात्मक विधिया 
अपनाई जाती हैं या फिर मात्नात्मक अध्ययन में छोटा प्रतिदर्श लिया जा है या फिर 
अश्नावली/सूची में मुक्तोत्र पश्नों को संख्या अधिक होती हो या कम्प्यूटर उपलब्ध नहीं 
होते या अनुपगुक्त होते हैं। फिर भी हाथ से ससापन में भी सकेतीफरण किया जाता है। 
कम्प्यूटर ससाधन में गणना कैम्यूटर से ही की जावो है। इसके अलावा कम्प्यूटर 


2 सम्बन्ध जोडना परीक्षण करना (काई वर्ग आदि) क्रियाकलापों को भी कर 
ता है | 








आधार सामग्री का बटन (090 057क्रणता) 

_नार सामग्री की प्रसुति में इसका अटन महत्वपूर्ण है। बटन एक खास चर के विभिल 
वर्गों के लिये प्राप्त अकों के वर्गोकरण का रूप है। (सरान्दाकोज 4985 343) | तीन प्रकार 
के बटन होते हैं--आवृत्ति बटन अतिशत बटन एवं सचयी बरन। सामाजिक अनुसपान में 
आवृत्ति बटन सामान्यत उपयोग में लाए जाते हैं। 

जय कुछ वर्गों के घटने की आदृति श्स्तुत करता है। यह वितरण 
दो रूपों में दिखाई देता है--समूहकृत और गैर समूहकृत । गैर समूहकृव रूप में सख्याओं 
को वर्गों में समाहित नहीं किया जाता जैसे के एम बी ए वक्षा के छात्रों की आयु का 

अत्येक आयु मूल्य 


आग झाययी सम्ापप सारणीयत आओसीय गरदर्शर और विस्लेषण उ05 


बटन समूह जैमे 8 20, 2। 23, 24-26 आदि समूह बनाए जा सजते हैं जो कि समात 
वर्ग अनगल पर आधारित हों। 

आदवृति बटन का एक ठदाहएण इस प्रकार है। मान लें “जयपुर में कॉलेज छात्रों में 
मादक पदार्थों वे सेवन को बुराई” अध्यपन में 34 प्रश्त हैं (उप प्रश्नों सहित) जिनके उत्तर 
408। शात्रों द्वाग दिये जाते हैं (देखें आटुजा राम, सोशलोजी ऑफ यूथ कल्चर ०82. 
7-2) | प्रत्येक पूर्ण को गई प्रश्नावली को 34 अवल्लोक्तों की श्रुखला के रूप में देखा 
जा सकता है जो कि उनरदाता को विशेषताओं कौ ओर सकेत कर्ता है जैसे उस्तकी आयु, 
अध्ययन कक्षा, परिवार आप, लिंग और प्रश्नों के उत्तर जैसे उपभोग किये गये मादक 
पदार्थ वी प्रकृति, प्रयोग वो आवृत्ति, मादक पदार्थ प्राप्ति बा स्रोत, आदि । सर्वेक्षण निश्लेपण 
इन विशेषताओं को एक बार में , 2, 3 के रुप में लिया जाता है और यह दर्शा कर कि 
उत्तरदाता किप्त प्रकार उनमें बटित हैं। प्रत्येक प्रश्न के लिये उत्तरों की आवृत्ति बटन निर्माण 
के द्वाए शुरू किया जा सकता है (जैसे, एक तालिका जो यह दर्शाये कि प्रत्येक उत्तर कितनी 
बार दिया गया है)। उदाटरण के लिये, यह दर्शाया जा सकता है कि 408 उत्तरदाताओं 

से 3092 पुरुष, 989 महिला, 3665 पूर्व स्नातक कक्षाओं में और 46 उत्तर स्तातक 

कक्षाओं में पढ रहे थे, 3॥60 मादक पदार्थ का सेवन नी करते, 62 पूर्व में सेवन करते 
थे, 740 वर्षमान में सेवन करते हैं और 9 ने इस प्रश्न का उत्तर नहीं दिया, 35 
व्यवसायिक पाठ्यक्रमों में पढते थे और 2946 गैर व्यवसायिक पाठ्यक्रमों में पढते थे। 

प्रतिशत बटन--आरूर्णों को पूर्ण सख्याओं में न देकर प्रतिशत में देना भी सम्भव 
है। उदाहएण के लिये, 363 उपभोक्ताओं में से 5% को मासिक आव रू 500 से 
भी कम थी (976 भें) अर्थात्‌ वे निम्न आय वर्म से थे,24 6% की पारिवाप्कि आय रू 
500 से 000 थी (अर्थात्‌ वे मध्यम आय वर्ग से थे), और 603% की परिवार की 
आय रु 000 से अधिक को थी (अर्थात्‌ थे उच्च आय वर्ग के थे) (वही 45)। इन 
मख्याओं को अतुपाद में बदलना भी सम्भव है, जैसे, सी पुरुष उपभोक्ताओं का अनुपात 
26 267 या 0 था। यर बटन मामलों की तुलना करने में उपयोगी है। यह समूहकृत 
व गैर समूहकृत दोनों में हो काम आता है। 

सचयी वदक-सार्वक श्रेणी में आने वाले अवलोकन के प्रत्येक मद में नहीं होता 
का कि दो अन्य प्रकार के बटनें में होता है) बल्कि इसमें अनेक प्रकरण शामिल होते 


जिनका विशेष मापन मृत्य छोता है भी - 
कम आता है। मृल्य छेता है। यह बटन भी समूहकृत व गैर-समूहकृत रूप में 


साख्यिकीय वटन-च्यक्ति औश्नद के मापन जानने में रुचि ले सकता है जो कि 
७४४8 के इस अविदर्श की विशेषता हो। कई प्रकार के औसत उपलब्ध होते हें 
कि बहुलक, सध्यक) और शोधकर्स को यह निश्चित करना होता है जो उसके लक्ष्य 
लिये सबसे उपयुक्त हों। एक बार एक औसत की गणना हो जाय तो प्रश्न उठवा है 
पह सख्या कितनो प्रतिनिधिक है, अर्थात्‌ भ्रश्न इससे किस प्रका: निकट से संबंधित 
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हैं। क्या इसमें से अधिकतर बहुत निकट है या मिलता अधिक है। इसमें विश्ेषण 
(्थाध्ा०ा) के कई माप आवश्यक हेद़े है और उनके बोच का चयन पुन निर्भय 
सावधानी स॑ करना होता है। है 
दो चंगे के बीच सम्बन्धों के अध्ययन के लिये भी साख्यिकीय परीक्षण वा प्रयेण 
क्या जा सकता है। उदाहण के लिये मादक पदार्थों के उपभोक्ताओं के उपगेक्त अध्ययन 


। कन्वेन्ट / पब्लिक कूल मादक पदों के अ्योग को प्रभावित करते हैं इस प्राक्कल्यना 
को काई वर्ग की गणना से परीक्षित क्या जा रक्‍्ता है। यह दर्शा सकता है कि पप्लिक 
स्कूलों को शिक्षा छात्रों मे मादक पदार्थों के सेवन को बढावा देती है। 


आधार सामग्री का सारणीयन 
(च्ल्‍फ्षाउ0त्त 7030) 


पे सारणियों में एक साथ रखा जाता है और अन्य अकर के साख्यिकीय विश्लेषण भी 

क्य जा सकते हैं। सारणीयर में साज्यिवीय 

में से आने वाले प्रत्येक वर्ग में आने वाले मदों वी सख्या की गणना से अधिक बुछ नहीं 
॥ इस पकार, जब वटन द्वारा सभी मृचियों को एक साथ जोड़ा जाना ही (आवृत्ति, प्रतिशत 

रे और औसत), सारणीयन इुल जोड नही है बल्कि प्रत्येक वर्ग में आवृति को गरिनना होता 
। 


सारणी हाथ स और / या कस्यूटर दवा तैयार को जा सकती है। 400, 200 
व्यक्िनयों के छोटे अध्ययन के लिये कम्प्यूटर से सारणोयन करने में ज्यादा बुद्धिमानी नहीं 
क्योंकि इसमें आधार सामग्री को पच कार्ड में उतारने को उरूत पडेगी। लेक्नि सर्वेक्षण 
जिपमें बहुत अधिक उत्तददाता हों और दो से अप्िक चरों वाले उत्तरों के लिये 

प्रति सारगीयन (एए०७ 290030०४) की आवश्यकता हो, के लिये हाथ से सारणोयन 


सरल और ज्ाघ्र गदि से हे जग है। मशीन से सारणीयन का एक और लाभ भी है। 

कि व 20 वर्षों में (980-2000 के बीच) भारत में भूकम्प (विनाश) 
के समाजशास्र पर अध्ययन कर रहः है! उसने वों, भूकम्पों को सस्या, तीव्रता, और मृतक 
>ज्या का अध्ययन नीचे दी गई तालिका के अनुसार कर लिया होगा। किन्तु उसमें 
डैबवाए (जैसे मृतक गा... पूकप की दोव्ता तथा छेत्र मिलकर: व्िमार्गो सारणीयन) सारणीयन 
3 क्या गया होगा। छिद्दित ,वाडों पर उत्तरों के माथ कम अतिरिक्त खर्च से ही ग्िमार्गो 
पद तैयार की था सकती है । हाथ से मारणोयत्र करने में इस प्रकार के 'पश्चात के 
विचार करे में अधिक समय लग्ेगा। 
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तालिका । 
4960-2000 के बीच घारत नेपाल वर्मा और बारला देख में शूक्स्प 







































राज्य झा | हर्ष | तीव्रता मृतक से 
जम्मू कश्मीर | जप्पू १980 55 वु5 
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(ल्लोत--5ण्डिया ठुड्े 2 अप्रैच, 29 22 व परवरी 5 20070 


तालिवाएँ अनुसधानर्ज्ताओं और पाठकों के लिए तौन प्रकार से लापकारी होती 
हैं--॥) वे सरल तरीक से निष्कर्पों का समग्र चित्र पस्तुत करती हैं, (७) ने पतृतियों की 
पहचान करते हैं (9) वे निष्कर्षों के अशों के बीच सम्बन्ध तुलनात्पक ढंग से दर्शाती हैं। 
अत्येक तालिम्य इसके शीर्षक का विशेष वर्णन करनी है, इसमें कॉलम और लाइनें रोदी 
हैं और या तो सख्या में या प्रतिशत में जानकारी देती है । 

तालिकाएँ अनेक प्रकार की होती हैं। एकल चर ठालिया (एफ्राएवव90०) (एक 
अनरीय), दो चरों वालो तालिका (द्वे अन्तरीय--8:४०7०), या दीन या अधिक चर्रो 
वाली तालिका (हु अन्तरोय धण।श्थ्प॥८०) । आजकल एकल अन्तरेय तालिका बी 
अपेक्षा छाश्थाआ८ और घा॥७०धथ० तालियाएँ अधिक प्रचलित हैं। 
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एक अन्तरीय तालिका का प्रयोग खोजात्मक विश्लेषण में होता है जहाँ अनुसघानकर्ता 
इसके सह सम्बन्धों के अध्ययन की अपेक्षा आवृत्ति के वर्णन में अधिक रूचि रखता है। 
इस तालिका में पहला कॉलम बास्बारता के लिये और दौसरा, यदि आवश्यक हो तो 





























ग़लिका-2 
एक अन्य तालिका 
| ऋदातओ को आप कक | की आए (वर्ष) | आहत ..] उतियात 
| कप | से नीचे 0 0075 | य4 | 08 | 8 
| ४० 7] -20 | ४७ ]| 
| »» 7 25 ८] 




















द्वि अन्तरौय (8/५44/८) तालिका में एक हो वालिका में दो चर इस प्रकार रखे 
जाते हैं दाकि उनके परस्पर सम्बन्धों का विश्लेषण हो सके। दो द्विभाजक सबी चरों 
सहित तालिका चार सैलों वाली वालिका बनती है। 




















तालिका 3 
उत्तदावाओं की आयु 
| हिए | | & | | 30.30 |] | _30+ | गन । योग 
| उस | |» | ० | 57 भर 
| ले | कि | ४ | शशि पल | आ 
| के | [| 4] | ७ | [2.8 - | | 79 | 330 
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तातिका 34 
लिय 
आपु पुरुष | सखी | स्त्री 
30. 39 75 4 मल 
30+ 54 22 
430 
































तालिका-30 
आधु पुरुप सी 
य्फ्- 25 य् 
"0 34 विज 
30.50 49 79 8 सेल 
$0+ 5 3 0 | । 53 ४ " 
१£॥ | 


द्वि-अनग्रैय तालिकाओं को कन्ट्न्जेंसी तालिका भी कहा गया है। 


जी अन्तरोय (पक एछत॥०) ठालिवा में दूसरे कॉलम वा प्रत्येक उप कॉलम दो 
उप कालमों में नौचे टिये गए अनुसार विभाजित किया जा सकता है। 
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तालिका-4 
उनरदाद्रओं के लिंग व आवास अनुच्यर आयु मिल ककदद कक कक 


अप लिये योय 
(व) 






















कि हद आ वड़ कक से कम 5 
अल 7 
आओ | 5 आए है| 5 
अछि 

| 30 || 





























इस दाल्कि म 3 चर हैं--अचु, लिंग, आवास 
मार्यक हलिकाओं के लिये आवृतियों को अनेक वर्गों में रखा जाठा है। वर्गों को 
चना अनिदर्श के कार बटन व्य विस्तर, बटन की उच्चतर व निम्नवर सीसाईं विस्लेषा 
के प्रकार और अध्ययन के टदेशय पर निर्भर करता है। दुछ अनुमधानकर्ता एक ठा 
2 7 देग से ही वर्ग रचना कर लेने हैं लेकिन बुछ नियम का पालन करते हैं, डैसे 6 
मे 8 वर्गों में ज्वदा नहा गनाना,अन्येक के कुछ विद्यप अर्थ के साथ है। उदाहरपार्थ, एक 
टालिक में डिसके उररदप्ण की आयु दर्शायो जानी है उमनें उत्तदादाओं के आयु के वा 
सवा, बटुव युवा, पूर्व मध्य आयु के उन्द मध्य आयु के और वृद्ध बनाए जा मक्‍ते हैं या 
की न, 27 30, 37-40, 4 50 और 50 से ऊपर वर्ष के वर्ग बन सकते हैं। 
है आवश्यक है हि एप कार्यात्यक व प्रभावी होना चाहिए। एक अध्ययन के निए 
आदर्ड्ध ऊन जाने वन वर्ण, दूसरे अध्ययन में मैर म्यर्यात्पज़ व अप्रशावीं हो सकते हैं। 
हल “कोई उन्र नहीं (सफर ) को कहा खेंगे? दो मम्भवनई 
अस्या व कुल अदिदर्श व्ये मझ्या में से घय लिया जाए अर 
«० लिये कुल प्रदिदर्श के रुप में ले लिया जाय। जैसे, )४४. 
जग 00 है। 00 में से 90 निस्नन कर हम 90 व्ये डुत 
उन मस्या, अर्थात्‌ 90 के डपघार पर प्रतिशत की गाना क्र 
में स स्वस्व हे हे हि ४ को एक अलग वर्ग मान लें और 00 उन्ददायओं 


! तो कर ले। रमान्य चनन यह है कि 'कोई उन्द नहीं! (४४) 
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उत्तरों को पिश्लेषण का एक अश मान लेते हैं। इस प्रकार एक विश्लेषण से दूसरे तक 
मूल सप्या एक सी बनी रहदी है। 

परम्पणनुसार निर्भर चर को सामान्तर प्रक्रियों मे दिखाया जाता है और स्वतत्र चर 
कॉलमो मे। दूसरे शब्दों में, कॉलम चर तालिका में सबसे ऊपर की और तालिका बद्ध 
फिये जाते हैं त्ताकि इसके वर्ग पृष्ठ के नौचे पक लम्बाममक रूप में जाय। मान सें हम 
एक प्रश्न, “क्या आप विधान मण्डलो में महिला आरक्षण के पक्ष में या विरोध मे है ?* 
पर एक तालिका बयाना चाहते है। उत्तर पक्ष विपक्ष कोई उत्तर नही (४२) में हो सकते 
हैं। उत्तरदाता अशिक्षित, कम शिथित सामान्य शिक्षित और उच्च शिक्षित हो मकते है, 
यहा शिक्षा स्वतत्र चर है और रुझान (#((एत० 00 ८६०7६३७००) निर्भर चर है क्योंकि 
उतरदाता की राय उसको शिक्षा को प्रभावित नहीं कर सकती किन्तु उसकी शिक्षा उसके 
परत को प्रभावित कर सकती है। अत हम पक्ष/विषक्ष रुझान को कॉलम चर के रूप में 
और उत्तददाताओ को उपके शिक्षा स्तर के अनुसार पक्ठि चर के रूप मे रख सकते है। 
इसके लिये तालिका 5 इस प्रकार होगी- 


ज़ालिका-5 
विधान गष्डलो ये महिला आरक्षण के श्रति रज्ञात 













भिडिल पास (6ठी 8) 


सैकण्डगी और हायर सैकण्डरी 
(9-2वीं) 


426 890 
प्रथा प3 2085 
































5 | स्नातक 37 56 92 
[6] स्मातकोत्तर १06 | 28 | 287 
7 | व्यातप्तायिक ठिग्री धारो श््ये या | 
(५885, १84, छ8& दि) 
५ ।३ दे. | टआ | 359 | 73 | 798 | योग _॥ 3288 | ३६७ | 7७ | 7४0 





अनुमधानकर्ता जब दालिका का साख्यिकोय विश्लेषण करना चाहता है गो वह खाने 
(ए८॥) आदृतरि को या समग्र सख्या को बग्ैयता देता है। लेकित यदि प्रस्तुति साख्यिकोय 
विरतेषण के बिना होनी है, तो वह गुरों में सख्याओं की अपेक्षा प्रतिशत प्रस्तुत कया 
पसन्द करता है। साख्यिकोय विश्लेषण के लिये तालिकाओं का एक प्रामाणिक प्रारूप 
होता है (2:६2 या 2:53 आदि खाने) लेकिन गैर साख्यिकोय विश्लेषण के लिये नहीं। 


उझ2 आधार सामत्री ससाथर सात्णीया आरेखीय अदयत्रि और कितेएण 


आधार साग्प्री विश्तेषण और व्याख्या 
(090 &॥4.575 बणठ ववाध्यृत्थंबाणा) 


विश्लेषण अनुसधान प्रश्नों के उत्त आप्त करने के लिये आधार सामग्री को इसके निहित 
हिस्मो में व्यवस्थित करा हा विश्लेषण है। उदाहरणार्थ, एक अनुप्तधानकर्ता किसी घटना 
के प्रति सकारात्रक रुझान और उच्च शिक्षा स्तर के बीच सम्बन्धों को लेते हुए एक 
अवकल्पना का निर्माण करता है। वह एक अध्ययन करता है और कॉलेज / विश्वविद्यालय 
उत्तरदाताओं से ऑकडे एकत्र करवा है। दब वह इस आपार सामग्री को विभाजित करता 

है और फिर इस दरट इसको व्यवस्थित करता है कि उम्तको इस प्रश्न का उत्तर मिल 
सके-कया उच्च शिक्षा अपधिवृत्तियों को बदलती है? जो भी हो, मात्र विश्लेषण ही 
अनुमधान पश्नों के उत्तर प्रदान नही परता। आधार समयो की व्याख्या भी आवश्यक है। 
अगख्या करे में परिणामों का विश्लेषण किया जाता है, कुछ अनुमान लगाए जाते हैं व 
बाद में सबधों के बारे में निष्कर्ष निकाले जाते हैं। इस प्रकार व्याख्या का मतलब अर्थ 
और उसको समझाना है। अधिकतर मामलों में कच्ची आथाए सामग्री को समझता 

कठिन होता है। प्रथम आधार सामग्री का विश्लेषण किया जाना चाहिये तब विश्लेषण के 
नतीजों की व्याख्या हो। आधार सामग्री की व्याज्या दो पका से होती है। प्रथम अध्ययन 
के भौतर के सम्बन्ध और उसकी आधार सामग्री की व्याख्या की जाती है। दूमरे अध्ययन 
के परिणामों और आधार सामग्री के भीतर हो निकाले गये अनुमानों की तुलना पिद्धानों 
और अन्य अनुसपान निष्कयों से की जादी है। इस अकार, इस विधि में, व्यक्ति अप 


१००४० और अन्य अनुसधानों के निष्कों या सिद्धान्त को अपेक्षाओं के बीच अर्थ 
वा है। 


विश्लेषण की अवस्थाएँ (59865 मा #जआ)55) 


५ पान का विश्लेषण कई चाएणों में किया जाता है। ये हैं-6) वर्गोकरण (0) आवृति 
बटन, (४) माप और (४) व्याख्या। 


वर्गीकीण (एकाशएएवउद4ठत) 


हपसधान समस्या और अध्ययन के उद्देश्य के अनुसार वर्ग बनाए जाते हैं। ये परस्पा 
भक (८080७), स्वतत्र और गहन (8&09४४॥४७) होते हैं। 
अकृति बरन (मिरदृप्लदछ 0#0४) 


आवृत्ति बटन माजत्मक आधार सामग्री का वर्गों में सारणीयन होता है। यह अकरणों 
(५५589) की सख्या या भिन वर्गों में आने वाले प्रकरणों की ओर सकेत करता है। 
आवृति बटन दो ज्रकार का होता है-आयमिक और द्रैतियक ! प्राथमिक विश्लेषण (या 
अटन) वर्णनात्मक होता है और पत्येक वर्ग में प्रकरणों को सख्या मात्र देता है। द्वैतियक 

(था बटन) में आवृत्ियों और अतिशत की तुलना करना होता है। अत द्रैतियक 


न चन्धों से सम्बद है जैसे, पुकषों की जियों से या शिक्षितों की अशिव्षितों 
से या गो को शत लोगों से आदि की आग की 42264 


आयार मम समाप्त सर मदर अरेखोय अदरत और ज्म्लेशा उा3उ 


मापन (/९क्राफए?2: 
मापने झेल्दीव प्रवृदियों छे 
(८००७०), 
झापन कग्य सस्याओं ०े 
मयूठ के रध्य विन्दुओं वा मात्र है। बहुलक 
कऊंधिऊ आवूनि ताल्य अर होना है। 
मापन सह सम्बन्धों के गुशाक 

जो बैधदा और विश्वसनीयता सप्री सामा 
केबत एक इसो विन्दु पर छेर हो 
अन्दैय प्रदार (एज समय में एक चर वा हो पर! 
च सम्बन्धों या मूल्याञज्न) और रची बहु-अन्दरोय 
समय में विस्लेषा) व्य हो मकत्य है। 

मापन के लिये चार प्रझर के पैसानों छय 
अन्देगल और अनुपाद। सामान्य पैसाठा सात्र वर्गीक्रय झरने के लिये है जिसमें पट्चान 
के लिए प्रत्येक तस्तु ब्ये एक सख्या दे दी जाती है) व्येटिजोय पैग़ता क्यू ओ सो श्री 
(२७४॥0 प्रदान रूरदा है। अन्वयल पैमाठा कोटिव्सय पैमाने की दरह होदा है साथ में यह 
भी तय है जि पैमाने पर दिये गए अक्त में समान अल्गाल या अन्दर होदा है। अनुपात 
पैसाना वर्गों व्वे दी गयो सस्याओं के प्रविरत के निर्धोस्प में फ्तोग क्या जादा है। 


















कऔौैसव होता है 






















ब्यख्या ([#९फुशनागत) 
आपर सामतो मी व्यास्या वर्यतात्मक् या विस्तेपनामक वा सैद्धान्दिक दृष्टिकोत से हो 
मरते है। सम्ययसर परिणामों ब्से ब्याय्या वी अपेश नज्ययत्मऊ प्ररिषामों की व्याख्या 
करा टठिन होठा है (अर्थात्‌ जब अ्यधार सामम्री प्राफडल्यता व्य समर्थन ऋरठो हो) 
मसानत था सास्थिरेय के बाद श्रत्न टटदा है--अनुसधन ने कथा सोगरान 
फिया है? अनुमधान वग सम्बन्ध है ? अनुमपात् वा 
सास्यिजय एवं सार क्‍या सहच्च है? एज ढाई वर्ग (ट9-5प०्थ०), जो कि 
५५८ स्वर पर महन्वपूर्ण हो सउता है तह झेवल वू्थन के सत्य होते वो और मजेव 
करता है। अनुसंधान परियामों ठा ठोस महन्त्र इस अ्रस्न से सबंध रखता है, झि “इस 
सपया क्या मदलब है ?” मालान्तकान में क्मोन्‍क्मी यह झब्द मो जुड़े रहते हैं कुछ 
पररस्दितियों ेझे अन्तर्गत! या अन्य बातें समान होते पर । यर अनुसघान छे परिणारों 
मायोज्यवा है) ओर सजेत बरठा है। इस असर ब्याज्या से झोघज़दां द्वाय निजाले 
समाहित होते हैं। 




































यदि को और सुपर 
इस ह्रकाए रखते हैं,“यदि ७ है तब ४ है, ७ और 2. को दर्याकों के अन्वदा” 


उाब आधार समओ ससायद सारगोगन आरेखीव ग्यारह और ते 


आरेखीय प्रदर्शन 
(ए09कड्ठायताउतर अशुल्स्साधात्व 

के समय था जब आरेख और श्राफ को अतिवेदन लिखने में ज्यादा महत्त दिया जाग 
था। लेकिन आज अनुसधान प्रतिवेदन में इनको महत्त्वपूर्ण नही समझा जाता। पीएचड़ी 
और डी लिट शोध म्न्यों में इनसे बचा जाता है। फिर भी अतिवेदनों में प्रयोग होने वाले 
आरेखों और आफ़ें को समझ सकते हैं। यह है--आलेख (5) आयत चित्र 
(8०20), दंड आरेख (टथ 0:2०), पाई चार्ट, पिरमिड व चित्र आलेख 
(#०क्बत) 4 

आलेख (एक) 


आलेख परिणामों का दृश्य अस्तुतीकरण है। श्षितिजोय रेखा 3६ धुरी है और लम्बालक 
गइन इसब्गे काटतों है वह ७ धुरी है। काटने वाला बिन्दु मूल है। स्वतत्र चों के मूल्य 
को » धुर पर दर्शाया जाता है ओर निर्मर चर के मूल्यों को % घुरी पर। निम्नलिखित 
आफ गत 40 वर्षों में भारत में सशेय अपराधों को सख्या दर्शाता है-- 


कभी कभी दो या अधिक चीजों के बीच तुलना दशने के लिये मद रखी आलेख 
का भी प्रयोग किया जाता है जैसा कि नीचे ग्राफ स 2 में दर्शाया गया है-- 


आलेख 4 
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आयत चित्र (मराहए्क्ग्रय) 


2 कि तवात्मक दडों में दर्शाया जाग है जो एक दूसरे के पाम् 
चहल कि अपख 3 में दर्शाया गया है। आ्राफ़ और आयव चित्र में अन्तर 
हा मी '+ में पहले कद रख लिय जात है फिर एक दूसरे से मिला दिये 
के मध्य वि कं चित में दड खचे सात हैं। एक आपत चित्र को आयवों के शो 
विदुओं का मादा रेखा में जड़ कर रेखोव आफ में बदला जा सकता है! 
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बड़ आरेख (847 09/खा) 

दंड आरेख में दड या वो लम्बात्मक या क्षिविजीय रूप में दर्शाएं जाते हैं जैसा कि आरेख 
4 और 5 में दिखाया गया है। प्रत्येक दड चर का मृत्य दर्शावा है। आयत आरेख और 
दड आरेख के बीच अन्वर यह है, कि दण्ड आरेख में एक साथ नहीं मिलाये जाते बल्कि 
एक दूपो से अलग रखे जाते हैं। दड विविध रूपों में प्रस्तुत किये जा सकते हैं। जैसे 
सरल ट्‌इ आरेख (अरेख 4 और 5) जो एक समय में एक हो मूल्य प्रस्तुत करते हैं, समूह 
दड आरेख (008८:८0) (आरेख 6) जो एक समय में दड समूह प्रस्तुत करते हैं, बन्धे 
) दड़ ओरेख (आरेख 7) ($90०.८०) जो दण्डों में एक मूल्य से अधिक अस्तुत करते 

। 


चित्र भालिख (शल०्ह्ाणणओे 


इसमें प्रत्येक चित्र (व्यक्ति, पशु कार आदि कं) एक तिश्चित सख्या दर्शावा है और कुल 
चित्र कुल मख्या में घटनाओं / तत्वों को दर्साहि हैं। 


पाई चार्द (एच एकता) 
पाई चार्ट में, आधार सामग्री वो एक गोले में दर्शाया झाता है। प्रत्येक वर्ग एक हिस्से में 


320 अपार समथी ससापद खातण॑यत आरेखोग अरसत और विल्या 


जो कि इसके आकर के अपुषराव में होता है (आरेख 9 देखें) पाई चार्द से घटकों वे बच 
तुलना सम्भव होती है। 


पिरामिड (कक्कराएत) 


पिग्ममिड में कई स्तर होते है और यह एक या दो चरों को दर्शादा है। पिरामिड में क्षिकिसिद 
देड हते हैं जो चरें की शक्ति दशा हैं। 


प्रतिवेदन (रिपोर्ट) लेखन या आधार सामग्री प्रस्तुतीकरण 
(कण फ्रत्राहड 0 कफरसकापआप्ज ते एज) 


कक जेतुमघान का एक उद्देश्य होता है और अत्येक रिपोर्ट विभिन्‍न लोगों द्वाय बैबर 
को जा सकती है, पढ्य जा सकती है। उदाहरणार्थ, इसको मात्र शैक्षिक अभ्यास के स्पमें 
जैयाः क्या जा सकता है जो कि पुस्तक रूप में अकाशित की जा सकती है तथा कॉलड/ 
विश्वविद्यालयी छात्रों द्वार पढ़ जा सकती है या इसको अनुदान देने वाले सगठन को 9 

है सकता है जा इसका प्रयोग नोतिगत उद्देश्यों के लिये कर सकता है या इसे किसी 
>वमायिक बैठक में प्रलुत करने के लिये अनुसन्धान पत्र के रूप में प्रयोग क्या जे 


अनुसधान रिपोर्ट 4035 पाच मूल घटक बताए गए है। ये हैं-"-(7) स्प्ट शार्पक, 2५ 
साहित्य का क्ने (3) अनुमधात अभिक्‍ल्प, (4) विश्लेषित आधार सामग्री औ 
(5) निष्क्ष। 

देक साठ ड्रीर्षक (4 (७० प्रक०) 

के रूम 3. पक असट व अनिरिचत नहीं होगा चाहिए। यह अनुसधान प्रश्न / उसों 
में रखा जाना चाहिए। जैसे क्वल ५ अभिजात वर्ग' लिखने का उकय 
नहीं ,इमके स्थान पर “सामाजिक बदलाव लाने में राजनैतिक अभिजात वर्ग वा 
भूमिका” या “राजनैतिक: अभिजान वर्ग में गुटबाजो” या “राजनैतिक अपिजाद वर्ग में 
प्रष्टाचार” ज्ञीषक लिखना 


साहिय का अनयवलोकन (4 अिहाल्म्त स्फ्श्य्पफ्र 
अध्ययन के अनंत पं 


दिया शा कट जी पर अन्य विद्ायों द्वारा किये गये अध्ययनों का सर्दर्भ 
सकता है ९ मर का अयोग या तो अपने निष्कर्षों के समर्थन में किया जा 

निर्ययों नोचना में, या प्रावक्लता या सिद्धातव आदि के 
विकस के लिए क्या जा सकता है। के! 50 


आधार सापत्री ससाथन सारपीवन आरेसीव अदर्शन और विश्लेषण उ2 


अनुसधान अभिवल्प (4 #छल्कादा 027. 

जिस सूक्ष्म ममूने से अनुसधानकर्ता ने कार्य किया उसको स्पष्ट करमे और व्याख्या हेतु 
होता है। यह अध्ययन में प्रयुक्त विधि, अवधाएणात्मक ग्रतिदर्श, निदर्श, ग्राक्कल्पना, तथा 
आधार साम्रगी सम्रहण कौ विधि आदि का वर्णन हो सकता है। 


विश्लेषित आधार सामग्री एवं निष्कर्ष (4#बकुटव 00 खाद सवंजक्ठ) 
एिपोर्ट में अध्ययन के निष्कर्ष दिये जा सकते हैं। 

बेकर (988 42) ने छ प्रका/ की अनुसघान रिपोर्ट बताई ऐ--() पुस्तक रूप 
मे असारण (2) आयोजित अनुसधान रिपोर्ट, (3) व्यवसायिक जईल में अ्रकाशन हेतु रिपोर्ट 
(३) व्यवसायिक श्रोता समूह के समक्ष प्रस्तुत करने हेतु रिपोर्ट (5) पाठ्यक्रमों के लिये 
शोध पत्र, (6) मास मोडिया के लिये तैयार किये गये पत्रजात। 
पुस्तक (80०0) 
पुस्तक ज्ञान के असार के लिये होती है। अनुभवाश्रित अध्ययव के आधार पर प्रकाशित 
पुस्तक में मात्रात्तक आधार सामग्री या गुणात्मक व्याख्या हो सकती है। पुस्तके विधिध 
प्रकार के पाठकों के लिये लिखी जाती है जैसे, विद्यार्पी, अनुसधानकर्ता, बिषय स्लामप्री में 
पिशेष रुचि रखने थाले लोग आदि। पाठक जितने अधिक होंगे विधि पूर्ण प्रविधियों के 
भ्रयोग की उतनी ही कम आवश्यकता होगी। इनको केवल परिशिष्ट में दर्शाया जा सकता 
है ताकि व्यवमाधिक रुचि वाले लोग यद्दि चाहें वो इममे मदद ले भ्कें। अधिकतर लोग 
फ़ैयल अध्ययन के निष्कर्षों और उनकी विश्वसनीयठा और वैधवा में रुचि रखते हैं। 


वयोजित अपुप्तपान रिपोर्ट (76 (एकए#उउखाश्द मेहरा सिल्कृता5) 

यह एिपोर्ट उन सगठनों के लिये तैयार वी जाती हैं जिन्होंने अनुसन्धान को वित्तीय सहायता 
दी है। उदाहरणार्थ, शारीरिक रूप से विकलाग लोगों के लिये काम करने के लिये सहायता 
प्राप्त करने वाले स्वैच्छिक साठनों की कार्य त्रणाली का मूल्याकन करने के लिये भारत 
सरकार के कल्याण मनालय द्वारा आयोजित अतुसन्धान परियोजना। अध्ययन से प्रशासन 
और वास्तविक लाभार्थियों पर व्यय की गई धनगशि, सहायता अनुदान प्राप्ति में भमस्याओं, 
काम के लिये दक्ष कारगरों कौ उपलब्धि, पन का दुरुपयोग कार्यात्मक सुधार लागे वे 
लिये सुझाव आदि के सबध भें परिणामों को अपेक्षा को जाती है। परियोजना का प्रायोजन 
किसी उद्यमी द्वात भी किया जा सकता है जिसमें, उद्योग में अनुपस्थित, उतादन वृद्धि के 
लिये प्रोत्माहन, उत्पादन के प्रचार के लिये विज्ञापन, उद्योग द्वाा बाएं गए माल के 
उपभोक्ताओं को पतिक्रिया आदि का आकलन आदि के लिये परियोजना हो सकती है। 
प्रायोजित अध्ययन के निश्लेषण के लिए अनुमघानकर्ता को साहमी होना होता है, स्पष्ट 
ओर साग्रहो और पक्षपात रहित होना होता है जबकि कुछ दूरिया भी बनाए रखनी पडती 
पक झा कायए कि जिनके लिये रिपोर्ट बनी है वे समझ भी पायें कि निष्कर्ष क्या 

कले है। 


६»4.| आएंए काया सताकर साक्र्‌ ओबाए अतरत और विस्नेषर 


व्यवपरक उनस्य :%क्तछडतवदा बण्फफडब5) 
प्रासद्ध नल" (दैसे 5तट० त्वत्या 52/का, ८0१ मधिदशतक 0 खदाकल उन्‍्दत 75, 


१8) 
छत्गफ्वार ब्यवं #॥. तय मल हक्प्रत्ता _शफीए(तह5 विदा उत्फत्प्द 
ला हि ८ वक्रीफफश्र0क, उशचाब. फकटलातता ८ किलात+ बी0  च्य उत्तर 
#ला०७ ८८॥ अन वे झेवल उन्हा शोध पत्र' को स्वक० करते हैं जो मौ-तक ह' सह्ेप 
मे लिखे हा भालोचनत्मक जौ” नव॒त विचाय को फ्रलुत के हों और ये स्पष्ट साध्य 
के साधार पर निल्ूण दव हा। 





व्यय्यपरञ श्राता सपृह (#चल5 कब! सप्द्टात्ट) 

क्भ ल्‍भा भनुस्धन पत्रा के निष्कप सेननर भर वाजन्स के माध्यम से विषय के 
विद्ना का उाल्य कराये जज हैं । ये श'घ पत्र ऋधज् लम्बे जग हनन चाहएबत्क 
यर क्वन वैज्ञाक विशध और नवान विद पर अपार अध्ययन के '्ता-व उद्देश्य 
के माधक विफ्त्य ह प्रसुत का ए”घ पत्र उत्तेजक प्रश्न तथा परावष्य में उठने बले 
प्रश” का प्रात काने वाल हना चाहये। 

पलवक्रश के लिए शाप फा (लक /० ८0.2८) 

कुछ विद्वन श"घ पत्र ल्‍लज़त हैं यो परठय्क्रम में निधारत विषयों पा कछ्ष' में छत्र के 
माघ चर्च के लिए हते हैं (ैस नौकरराहा पर मैक्स वैदर के विचा0। ये शोध पत्र 
गहन और साक्ष्य पा भाषापत हम चाहए। स्व पत्र में यहा सम्भव हो सख््य औ 
उदाहए होने चाय चद' का पुनाखृष्त नहा होगा चाहये 

बन ग्राउर के लर पत्र [#न्‍ल5 न ११७७ ४४८०.०) 

अनेक अनुसंधान पायाउनाआ' के निफजों को प्रचलत पाव्क्षओं और अख्ाय मे लेख 
लिउकर उदय क' न में लय बात हैं आमतौर पा यह दूसों घाए में क्या पाया है 
डेव कमा मेसनर काज्म म पर्तुत हने के बाद या पुस्तक या व्यवसायिक जर्नल मे 
पक ज़्त हो दने पर। एम श“घ पत्र' का भषा साल बिता क्सि निस्धक (7शञ९००) 
वत सज्यकाय टस्ट या प्रक्कल्पना या सिद्धान्त का विकास क्यि हना चाहये। इन 
पत्र मं अवध सम्बन्ध विवर देने का अवश्यक्ता नहीं हवा। उन्हें केबल प्रमुज त्थ्य 
देने चहिय। उदाहाण्य (8 » व) के युवाअ का अध्ययन उनके विचार उतने के 
लिये कि उन्हे सबने राचकर क्‍या लाणा है। इन युवायों व्य प्रततदर्श अध्ययत (सिनका 
अज्या भाव मे ५६0 लाख है और पा कुल मतदाराअय का 8८ है) सितम्बर 999 में 
दक रुगचद अजाइल के माध्यम से 3308 उनादाठओं का साछ्चत्कर कके 
080 ५४५४७ इवप किया गया था। सामाडक आधदात्तया रायतैदक चेतना रावदैष के 
प्राणदण रायनैतक विदणघाणओं पर पश्नों के अलावा एक हसन उत्तादाताया छा रुचि 
से सबद्ध भा था। प्रतनछ म रू पुरुद शहय प्रण- सभा अकर के लेग शामिल ये। 
इन ऊश्ना के उत्ग से लिल'खत तथ्य समन आए-- 





उठउद आधार सा्रगी साधन सारणेदन आरेखीय गदानि और विफलेण 
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6 
माप और अनुमाप तकनीकें 


(चवरव्नच्राशशाशा। शाते 5ल्‍व7डष्ठ वक्‍श्लाग़ापुण्रऊ) 


माप दया मापा जाता हैं 
(१ल्कपाध्याधा। "जाता 5 ॥० 9० विलठञणाव्त2) 


मान लें कि हमें एक विश्वविद्यालय या एमबीए. कॉलेज में दौद्धिक अभिजात (अध्यापको) 
की योग्यता पर छात्रों की अभिवृन्तियों को मापना है। हम छात्रों के लिये 2 25 प्रश्न 
जैयार कर्ते हैं। कुछ प्रश्व इस प्रकार हो सकते हैं-क्या आप अपने अध्यापयों को 
शुद्धिजीवी ममझने हैं ? क्‍या वे कक्षा में पढाने के लिये पूरी तरह तैयार होकर आते है ? 
क्या वे नई पुस्तफों और लेखों से परिचित हैं? क्‍या वे आपको चर्चा करने के लिये 
औत्साहित करते हैं ? क्या आप चाहते हैं कि आपको और अधिक योग्य अध्यापक पढाएँ? 
कया आप ममझने हैं कि आपके विश्वविद्यालय / कॉलेज में छात्रों और अध्यापकों के 
बीच अच्छे मम्बन्ध हैं? क्या आपके विश्वविद्यालय / कॉलेज में अच्छी तरह मुसज्तित 
पुस्तकालय है ? क्या आप मोचने हैं कि आपके कॉलेज / विश्वविद्यालय में शैक्षिक दशा 
के सुघारते वी आवश्यकता और सम्पावता है ? ये कुछ प्रश्न छात्रो ली अभिवृत्ति जानने 
के लिये बनाए जा सकते हैं। लेक्नि क्या ये पश्न सही चित्र प्रस्तुत कर सर्केंगे ? क्या ये 
सही अर्थों में चुद्धेऔवी अभिजात वर्ग की योग्यता के प्रति छात्रों बी अभिवृत्ति मापेंगे या 
वे केवल हमें उन छात्रों की गिवती बता सगे जिन्होंने विशेष प्रश्व पूछे जाने पर अपनी 
गय बताई। क्‍या इन उत्तरों के आधार पर समप रूप में गय बनाई जा सकती है या इसम 
कमी अलग विश्लेषणात्पक उपागम कौ आवश्यक्ता है ? इसी सन्दर्भ में अनुमाप विधियों 
की आवश्यकता पड़ती है। 

_.बेवल लोगों की अभियृत्तियों को ही नहीं मापा जाना है, बल्कि उन कारया वो गो 
जो अध्याप्ों, सेल्ममैनों, कामगाें, क्सातें, सरकारी उपक्रम के कर्मचारियों आदि क कार्य 
को प्रभावित करते हैं। 


अनुमाषत्र या अक प्रदाव छरना 
(इल्बाजड़ ०० #59छ7गह $5०07९5) 
अनुमापन में वर्गीकरण की शैली के अनुसार व्यक्नियों का श्रेणीकरण (२&ंत्ाड) शामिल 
| इममें गुशात्मक चरें के मात्रात्मक मापन का साधन जुराने व निरन्‍्तरता बनाने के लिये 
अनेक भम्बद्ध मर्दों वो (वर्णनात्मक विशेषताएँ या अभिवृत्ति कथन) व्यवम्धित करना होता 


326 माप और अनुपाप उनके 


है। इसमें मापे जाने वाले गुणों या चरों को अक या सख्या प्रदान करने की आवश्यक्ट 
होती है। ये अक कैस प्रदान क्ये जाने हैं? एक, अक इस प्रकार अदान क्ये जा सकते 


है आए डाय माप कुल अक हमें उप्तकी स्थिति बता देंगे जैसे कि कसी घला 
के बार में क्या उसकी राय निम्न, मध्यम या उच्च है। इस प्रकार, अनुप्तघानकर्दा निर्धारित 
करता है कि उसके अन्वेषण को मापते का कौन सा तरीका सबसे अच्छा है। सूक्ष्म मापन 
के लिये आवश्यक है कि अवधारण्ण की सक्रियात्मक परिभाषा और अक अदान करने के 
लिय स्थिर नियमों को व्यवस्था की चाए। 
अवधारणा की सत्रियात्मक्ता मद्षिप्त मापन में बहुत महत्त्वपूर्ण है। मान लें कि 
हम यह जानना चाहत है कि शहर का एक विशेष निजी अस्पताल “अच्छा' है या 'खगव। 
इमका निर्धारण करन की कई क्‍्सौरटियाँ हो मक्‍्ती हैं, जैसे, आधुनिक्तम उपकरणों वो 
उपलब्धि प्रतियद्ध डॉक्टर, समर्पित रर्सें व क्म्पाउण्डर, कम फ्रौस, उचित दामों पर सभी 
पक के पैथोलोजिक्न परीक्षण कराने को सुविधा, सफाई और स्वच्छता, आगनुकों के 
लिये स्पष्ट नियम, आदि। हम मापन के लिए एक क्‍्मौयो ले लेने हैं जैसे डॉक्टरों वी 
अतिवद्धता'। मापन के लिये हम इसकी सक्रियता / परिभाषा कैसे करें ? प्रतिबद्धता दर्शती 
डाक्टरों की नौकरी, सुविधाओं, परोत्सारनों, चुनौतियों, दक्षताओं आदि के अति सल्ुष्टि। 
पतियद्धता की इस अवधारणा को हम एक अश्न पूछ कर सक्रियात्मक बना सकते हैं, “कृपया 
मुझे यह बनाएँ कि आप अपनो नौकरों के बरे में निम्नलिखित क्थनों में से प्रत्येक से 
क्तिन सनुष्ट हैं?” 
* क्या अस्पताल में आपका काम अधि सन्तोषजनक/ कुछ सन्तोषजनक/असन्नोषजनक 
या अति असन्नापजनक है 2 
* क्या कर्य करने हेतु सुविधाएँ पर्वाण हैं? 
* क्‍या आपको आपके पसन्द के उपकरण मिलते हैं? 
* क्या आपको अपनी विश्लेष योग्यवाओं को विकसिद करने के अवसर मिलते हैं ? 
पूछे गये सभी प्रश्नों के उच्छों के अन्येक वर्ग को अक प्रदाव करके पहले वो हम 


सकते हैं। नियय इस प्रकार होगा मान लो कि प्रश्नों की कुल सख्या 0 है और प्रत्येक 
अर्य का एक मसया अदान की गई है। यदि डाक्टर अत्यधिक अविबद्ध है ठो उसे 9 0 
दि... चाहिये, यदि वह कम मे कम प्रतिबद्ध है ठो उसे । 2 अक मिलेंगे और 
यदे वह सामान्य तौर प अनिवद है दो उसे 5-6 अक मिलेंगे। इस तरह सक्र्यात्मक 
(072०४०००) परिभाषा उनुसधानकर्ता को अक अदा करने के लिये नियम स्पष्ट 
करन में सहायता करनी हैं। 


सम माप का एक और उदाहाण ले सकते हैं जेसे, कॉलेज / विश्वविद्यालय पुस्तक्लय 


माप और अपुशाप करी ञ्य 


में छात्रों की रुचि | इसको हम पुम्तकालय में खर्च किये गये समय को माप कर निर्धारित 
कर सकते हैं | पुस्तकालय में प्रवेश व वहाँ से निकलने के समय के बीच समय 'पुस्तपालय 
समय' के रूप में परिभाषित करके और मिनट/घन्टे जो व्यय किये के मदर्भ में अक प्रदान 
करके (] अक भत्येक 5 मिनट के टिये) इसे निर्धारित कर सकते हैं और हम छात्रों के 
“पुस्तकादय समय” बो नाप सकते हैं और पुस्तकालय के प्रयोग में उनकी रुचि का निर्धारण 
कर सकते हैं। 

अनुमापन विधियों का प्रयोग तब किया जाता है जब अनुसधानकर्ता प्रत्येक उत्तरदावा 
पर एक ही समय में कई अपलोकनों का प्रयोग करता चाहता टै। वैयक्तिक रूप से एक 
उतरदाता का एक अवलोकन किसो महत्त्व का नहीं होता बल्कि उसकौ पूरो तस्वोर गदत्त्वपूर्ण 
होती ऐ। अनुमापन की प्रक्रिया में आवश्यक है (७) समान अभिवृनि आयार्मो से तर्कसगत 
तरीके से जुडे घटकों की पहचान करना (७) घटकों को सार्थक रूप से समग्र में जोड़ना 
(७) निर्मित अनुमापों को वैधता और विश्वसनीयता का परीक्षण करता। 


माषत के स्तर या अनुमापो के प्रकार 
(.€एल5 ० धव5छाश्चाशां ७० )फ९5 0 50905) 


मूल्य या तीब्ता के अनुसार मदों (७०७) कौ श्रृूखला (57०७) को वृद्धिक्रम 
(9:०ड7८६आ९ो9) में व्यवस्थित करना ही अनुमापन है जिममें एक मद को उमकी योग्यता 
के अनुसार रखा जा सकता है। इस प्रकार, अनुमापन अकों के द्वारा श्रेणियों की श्रृखला 
बनाना है। इसका उद्देश्य है वर्शक्रम (स्पैक्ट्रम) में मर्दों (व्यक्तियों) के स्थान को माजात्मक 
रूप में अस्तुत करना है (जिक्मण्ड 983 256-57) । 

अनुमापों को दो आधारें पर वर्शकृत किया गया है--उनमें से एक गणितीय तुलना 
का आधार है। इस आधार पर चार प्रकार के अनुमाप हैं--नियत (]व००४॥४४) कोटि, 
अक्षीय (0:00), वर्गान्‍्तरीय (ग्राषाश्णी और अनुपातीय (२७४०) । इन्हें माप के चार 
स्तर भो कटा जाता है। दूसरे आधार पर चार प्रकार के अनुपाप बताए गए एै--बोगार्डस, 
धर्स्टन, लिकर्ट और गटमैन। पहले हम अनुमापकी गणितीय तुलनाओं का विश्लेषण करेंगे। 


नियत (निर्धारित) अनुपाप (प्रक्मा॥ 5ल्‍व०े 


थह अनुमाष व्यक्तियों को दो या अधिक वर्गों में वर्भाकृत करता है जिनके सदस्य अलग 
पिशेषवाएं रखदे हैं। फिर भी, वर्गों का कोई कोटि क्रम नही होता जैसे, हिन्दू गैर हिन्दू, 
पुरुष और मह्लाएँ, अनपढ और शिक्षित, युवा और वृद्ध, ग्रमोण और शहरो, पनी और 
निर्मन | इस पैमाने को प्राय बर्गकरणात्यक अनुपाप कहा जाता है। 

पियत अनुमाप में सख्या अदान करने के नियम सरल हैं। सयूह फे सभी सदस्यों 
को एक सौ सख्याएँ दे दी जातो हैं और किन्ही भी दो ममूहों को एक सी सख्याएँ नही 
दी जाती। उदाहरणार्थ, सभी पुरुषों को सख्या ] तथा सभो महिलाओं को सख्या 2 दी 
जायेगी | इसी तरह सभी अनपर्दों को सख्या ।, सभी कम पढे लिखे लोगों को (प्राइमरी 
और मिडिल पास) सख्या 2, सभी औसत पढे लिखे लोगों को (सेकेन्डरी व हायर सेकेन्डरी) 
को पख्या 3 और सभी उच्च शिक्षित (स्वादक और स्तावकोनर) को सख्या 4 दो जायेगी। 
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इम प्रकार, मान लें &, छ ओर ८ तृतीय श्रेणों के छात्र हैं। मान मूल्य प्रदान करने के 
लिय & को ।, छ का 2 ओर ८ को $ अक प्रदान करते हैं। कोटि मख्याएँ केवल मान 
हम बतावी हैं और कुछ नहीं। 
आनलरिक अनुमाप (/श58॥ 529९) 
इस अनुमाष में माप की समान इफाइयाँ होती हैं जो उनके बीच के अन्दर को व्याख्या 
करने में सहायक होते हैं। इसवा अर्थ है कि इस अनुमाप में इकाइयों को प्रत्येक सख्या 
के बीच बा अवर अनुमाप पर समान होता है और दिशा (अधिकतर, समात उम) शत सो 
जाती टै। मान लो दो छात्र टैं--एक री बुद्धिलव्धि 400 और दूसरे की 25 है। नियन 
शब्दादली में इसया अर्थ है कि उनकी बुद्धिलव्यि अलग अलग है! कोटि अक्षीय शब्दों 
में पहले की बुद्धिलव्यि दूसरे से कम है। अन्तसल शब्दों में दूसरे छात्र वी बुद्धि लब्धि 
पहले से 25% अधिक है (अनुपात शब्दों में दोनों छात्रों को बुद्धिलब्धि का अनुपान 
4.25 है)। 

हम एक अन्य उदाहरण ले सबने हैं। चार विश्वविद्यालय अध्यापक हैं--& (प्रवक्ता) 
छ (वरिष्ठ प्रवक्ता), (2 (ीड) और 9 (फेस0। इनमें से & को वेतन के रूप में प्रतिमाह 
40,000 रु मिलते हैं, छ को रुपये 5,000/- प्रतिमाह (८ को 7२६ 20,000/- प्रतिमाह 
और 9 को २५ 25,000/- प्रतिमाह मिलते हैं। टम बह सबते हैं वि & और 8 के वेतन 
वा अनर 725 5000/ तथा 0 और 9 का भी 725 5000/- है। हम यह भो वह सकते 
है कि एक प्रवकना और वरिष्ठ प्रवक्‍ना के वेतन में अन्तर ठतना ही है जितना कि रीडर 
और प्रोफ्मर के वेतन में । वर्गान्‍तरों को जोड़ा और घटाया जा सकता है । ठपगेकत उदाहरण 
में & से 2 तक का चर्गान्तर 20,000-व0,000 अर्थात्‌ 7५ 0,000/- है। ८ से 9 
का वर्गान्तर 7१5.25,000-20,000 5000 है।हम इत दो वर्गोललरों वो जोड सकते हैं। 


अध्यापक ढि 3 [2 
वेतन. 40000. 75,00 20,000 25,000 
(0-4) + (9-0 जः (0०) 


(20,000-0,000) + (25,000-20,000) 5 (25,000-0,000) 

यहाँ यह बात ध्यान देने की है कि मात्र या धनराशि को जोड़ा या घटाया नहीं 

जाता, बल्कि यर्गान्‍्तरों या अलगें को घटाया बढाया जाता है। 

अनुपात अनुपापक्र (7800 5९७९) 

यह वह अनुपाप है जिसमें ९ शून्य विद्यु मूल में टोदा है और जो एक मूल्य के अनुपात 

की व्याय्या दूमरे मे करता है। उदाहरणार्थ महिला पुरुष के अपराशों का अनुणत 9 

है, अर्थात्‌ अ्त्यक पाच महिला अपगधियों को तुलना में 95 पुरुष अपराधी हैं। एक नव 

नियुक्त प्रवक्ता और एब प्रोफेसर के बेवन का अनुपात .2 अर्थात्‌ जब शक प्रवक्ता 

को ए5 4,000 प्रति याह मिलने हैं तो प्रोफेसर को 7२६ 28,000 मिलते हैं। अनुपात 

अतुमाषकों को क्भो कप्री पूर्ण अनुमाप कहा जाता है। 
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अपुमाप उविधियों का सक्षेप सायश 
कसौटी | कित | कोटि अद्ीय | अन्त | | अतुपात 
माष के गुण किक, देना नाम व मान देना | नाम देना, मान नाम देता मात 





देगा. और दिना, समान अन्त 
समान अन्तराल | और शूत्य बिन्दु 














माष के प्रकृति वश. सानदेना | देना अक देना 
उदाहरण लिग पुस्ष और जाति 4 से छ को 
स्त्रौ मध्यम, 
आवाध्त शहरी। आय उच्च,यष्य,|छ से (0) ॥5, 
और ग्रामोण निम्न 


आयु अनुपात 8 
से ७ को आयु 
गुना बडा है | का अनुपात 2 
सवत्‌ 

((०॥90005) 
जोड़, घटाना, भाग, 












विच्छिन विच्छिन या 
की प्रकृति (05००६) सतन्‌ 


(8. ॥ नही 




















०2? परीक्षण 
० लेम्डा परीक्षण 
७ फाई परीक्षण | ७ गामा 


# प्रीयरसन्स ; | ७ पीयरसन्स 7 
टी परीक्षण | ७यी परीक्षण 

















>शवटारिक अनुसधान में किस मकर के अनुमापकों का प्रयोग होता है ? सामाजिक विहनों 
और व्यापार अनुसधान में अधिकतर नियत और कोटि अक्षीय ध्क अयोग किये जाते 
बे | चाहे जो भो भिनताएँ (शा) शामिल हों (महिला पुरुष, विवाहित अविवाहित, 
देंद्ध युवा) माप नियत होता है या जब भी बिलताएँ (वैरियेटस) गुणों (उच्च निम्न, 
रत ३) में बदलते है तब हम कोटि अक्षेय अनुमाप लेते है। लेकिन बुद्धि, अभिरुचि 
बा 8 परैक्षण अक मूल रूप से कोटि अक्षीय होते हैं। वे न केवल वयविन की 
सिति 3 ्ं की ओर सकेत करते है बल्कि व्यक्तियों की मान क्रम 


अप रे साख्यिकोय विश्लेषण छिकाञात्वा 4त55५ 6. $व्गध5) 
पान में अबुक्न >ा अकार, साख्यिकोय विश्लेषण का स्वरूप निर्धासत 


्ः 


माप और अतुमाप तकनौकें उठा 


करेगा। उदाहण्णार्थ माध्य कौ गणना तभी हो सकती है जर्बाक अनुमापक अन्तशलीय या 
अनुपात प्रकार का हो लेकिन नियत या कोटि अक्षीय में नहीं। 


किविध श्रकार के अतुमापकों के लिये उपयुक्त वर्णगात्मक साख्यिको 























आपुषाप के अका रेज (कहर) केद्धीय प्रवृति 
नियत ढगों की सख्या (पुरुप/महिला अनपद/कम | भूयष्ठिक (४०१८) 
शिध्षिद/मथ्यम शिक्षित/उच्च शिक्षिको है बह 
पक 
कोटिअशोय अनुमापकीय स्थिति की सख्या उच्य/ मध्यका (१८७४७॥) 
औसत/निम्न भारी/औसत/हल्का 
अनगणल या अनुपात | उच्च अफ ऋण निम्नतम अक माध्य (/०७॥) 








नियत अनुमाप के लिये साख्यिकीय विश्लेषण का सर्वाधिक मश्ल रूप है गणना। 
सख्याएँ केवल सर्गीकरण के उद्देश्यों के लिये प्रमोग कौ जाती है, उनका कोई मात्रात्मक 
अर्थ नही होता । अनुसधानकर्ता प्रत्येक वर्ग में आवृति कौ गणना करता है और यह वर्णन 
करता है कि किम वर्ग में अधिकतम सख्याएँ हैं। इसलिये नियत अनुमापकों के लिये 
भूयष्टक की गणना अधिक उपयुक्त होती है। 

कोटिअक्ष अनुमाप निम्नतम से उच्चतम की ओर मान क्रम प्रदान करता है। इसलिये 
इस पैमाने के लिये मप्यका (४८०७४) सबसे उपयुक्र है। अन्तरालीय अदुमाप में 
अतुमधानऊर्ता अनुमापक मूल्यों के बीच अन्तर को तुलना कर सकता है। साध्य और प्रमाप 
विचलन ($/क0०0 [00४०४०॥) की गणना भो की जा सकती ऐ जब सहो अन्तरालौय 
अनुमाप आघार सामग्रौ प्राप्त हो जाय। 


अच्छे माप की कसौटो 


(ट्जार्स ण॑ 5000 शर्वच्णाशमशा) 
माप के मूल्याकन के लिये तीन कसौटिया हैं--विश्वमनीयता वैधता और मवेदनशीलता | 
विश्वसनीयता (रेशा०शा(9) 


विश्वप्तनीयता का अर्थ है स्थाई या एक ममान परिणाम देने के लिये किसी साथन की 
योग्यता। चूँकि पस्तारी किलोग्राम के माप से किसी वस्तु का सही माप करता है कपड़े 
का व्यापारी एक मीटर से कपडे की सहो लम्बाई जानता है, इसलिये माप के इन साधनों 
के लिये विश्वसनीयता आवश्यक है। जब किसो वस्तु को मापरे के लिये इनका प्रयोग 
किया जाता है तब एक ही समान परिणाम देंगे। अनुसघान में भो साप विश्वसनीय ही 
होना चाहिये। विश्वसनोयवा एक सौमा है जहा तक नाप च्रुटियों से भुक्‍्त होता है ताकि 
बह एक से परिणाम दे सके जब कि एक हो दशाओं में बार बार माप दोहराया जाय। 
डद्हए्णार्थ, नियत माप विश्दसनीय होते हैं यदि ये एक वर्ग को दूसरे वर्ग से स्पष्ट रूप 
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से अलग कों। कोटि स्तरीय माप विश्वसनीय होते हैं यदि वे एक ही तरीके से व्यक्तियों 
समूहा को स्थाई रूप से दर्जा देते रहें। अन्तरीय स्तर के माप विश्वसनीय होते हैं यदि 


माप में कम विश्वसनयता का कारण बन सकता है। 


किसी भी उपकरण (साथन) की विश्वसनीयता का परीक्षण करने की चार विधियां 
हैं-॥) परीक्षण पुनर्परीक्षण विश्वसनीयता, (0) अन्तगल स्थायित्व विश्वसनीयता, (छ) 
विश्वसनीयवा, और (४) समरूपी विश्वसनीयता। 


(0 परदैक्षण पुरपदीक्षण विवफरीयता िछा 7६65 2268०8॥/॥)) 


इसका अर्थ हे स्थायित्व का परीक्षण करने के लिये दो अलय अलग समयों पर उन्ही 
उत्तरदाताओं के उत्तरों को मापना या एक ही पैमाना अयोग काना। यदि माप हर समय 
स्थाई है तो प्रथम परीक्षण के समान दशाओं के अन्तर्गत प्रयोग में लाया गया कपिंत 
परीक्षण एक से हो परिणाम देगा। उदाहरणार्थ, किसी अस्पताल में डाकरतों की प्रतिबद्धता 
के उदाहरण में प्रथम परीक्षण में तो 75% डाक्टर प्रतिबद्ध पाये जाते हैं और 25% 
गैर प्रतिबद्ध, इसका अर्थ नियत शब्दों में यह हुआ कि डाक्र दो प्रकार के हैं--प्रतिबद् 
और गैर प्रतिबद | कोटि अक्षीय शब्दों में प्रतिबद्ध डाक्टरों की सख्या अधिक है और 
गैर प्रतिबद्ध डाक्‍्टरों की संख्या कम। अन्तरालीय शब्दों में पतिबद्ध डाक्टरों की सख्या 
गैर प्रतिबद्ध डाक्‍्टों से तीन गुना अधिक है। अनुपातीय शब्दों में प्रतिबद्ध और गैर प्रतिवद 
डाक्टरों की सख्या का अनुपात 34 है। तीन माह बाद इन्हीं डाक्टरों से यही ग्रह पूछे 
जाने पा, प्रतिबद्ध डाक्टों की सख्या केवल 60% पायी जाती है। अत ऐसी स्थिति में 
अनुस्रधानकर्ता को यह ममझना चाहिये कि उसके माप विश्वसनीय नहीं हैं। 
परीक्षण पुनर्पीक्षण विश्वसनीयता में कुछ सीमाएँ होती हैं। एक, प्रथम अनुसधान 
माप में उत्तददाताओं को उनकी भागीदारी के प्रति इतना सुम्राही बना सकता है कि यह 
दूसरे माप के परिणामों को प्रभावित कर सकता है। पुनर्परीक्षण पर, उत्तरदावा अपने प्रथम 


अधिक हे तो स्थिति में कुछ अन्तर आ सकते हैं जो उत्तरों को प्रभावित कर सकते हैं। 

सप 2 दो परौक्षणों के बीच निम्न या मध्यम सह सम्बन्ध समयान्तर में परिवर्तन के 

रप में समझाये जा सकने हैं, अपेक्षाकृत के अभाव के इनमें से किसी भी 
में परीक्षण पुरर्परीक्षण के अकों में ठीक से तुलना नही हो सकती । 
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(४) विच्छेदीय विप्वसरीयता (5]का कया सहाब्धत) 

इसके अनुसार किसी उपझरण (स्ाथन) के मर्दों के उत्तर विभाजित कर लिये जाते हैं और 
अबों का सहसम्वन्ध स्थापित कर लिया जाता है। सह्सम्बन्ध की मात्रा माप की 
विश्वसनीयत्य की मात्म को दर्शायेगी। परीक्षण को वैकल्पिक रूप में और अधिक 
हिस्सों--विटाई, चौथाई आदि में विभाजित किया जा सकवा है बशरतें कि मभी मद तुलना 
के योग्य हों। तब पूर्ण परीक्षण को विश्वसनीयता बढाने के लिये सहसम्बन्ध ठीक किया 
जा सकता है। 


(0) समरझूपी विष्वसनीयता (कुप्रत #/ल्वा कला स्‍सलावंशर) 


इसका प्रयोग तब किया जाता है जब दो वैकल्पिक साधनों को हर सम्भव एक सा 
अभिकल्पित किया जाता है। दोनों में से प्रत्येक माप अनुमापक व्यक्तियों के एक ही समृह 
पर प्रयोग किया जाता है। यदि दोनों रूपों के बीच उच्च सहमम्बन्ध है दब अनुसघानकर्ता 
मान लेता है कि अनुमापक विश्वसनीय है । 


2 वेधता (९४॥०॥9) 
दैधदा का अर्थ है ऐसे नतीजे निकालना जो अवधारणात्मक या सैदान्तिक मृल्यो के साथ 
सहमत हों । उदाहरणार्थ, एक अभिवृत्ति माप तकनीक यह दर्शा सकती है कि 80% लोग 
परिवार वियोजन का समर्थन करते हैं। तेकिन 80% लोग वास्तव में इन उपायों का प्रयोग 
न करते हों । विश्वसनौय किन्तु अवैध साधन सतत्‌ रूप से अशुद्ध परिणाम देते रहेंगे। 

जो कुछ मापा जाना है उसके माप में अनुमापफ की सफलता हो बैधता है। कई 
बार, प्रयुक्त अनुमापक विश्वसनीय वो हो सकता है लेकिन जो कुछ गाणा जाता था यह 
उसमे कुछ भिन्न ही मापता है। उदाहरण के लिये आईएएस परौक्षा देने वाला एक छात्र 
एक अरन तैयार करता है कि बह भारत में अस्पृश्यता की समस्या को किस अकार समझता 

लेकिन भ्रश्न पत्र में भश्न पूछा जाता है कि सरकार के द्वार अस्पृश्यता की समस्या के 

समाधान के लिये बया उपाय किए हे | इसका अर्थ यह हुआ कि उसका यह कथा कि 
वह आईएएस परीक्षा के लिये पूरी तरह तैयार है वैधता लिये हुए नहीं है। 

माप के परीक्षण को वैधता का आकलन करने के लिये विविध ररीके हैं। ये हैं-- 
(७) स्पष्ट तैधता (७9) सामग्री बैधता (०) कसौटौ वैधता (6) रचना वैधता। 

स्पष्ट वेघता (४८८ ॥६४४०४७) का अर्थ है वहीं मापना करना जो अपेक्षित है। 
डदररणर्थ, जाति भेद (उच्च जातिया व दलिठ जातिया) का अध्ययन करते के उद्देश्य से 
बनाई गई एक प्रश्नावली में म्पष्ट वैधता तभी होगी, यदि इसके प्रश्न केवल जाति के कारण 
किए गए भेदभाव से सम्बद्ध हैं। हिन्दू मुस्लिम भेदभाव का माप भी इसी जकार से है 
(कैवल हिन्दुओ को नियुक्ति देना और पक को अस्वीयारना) । यहा निर्णय के मानक 
कक साक्ष्य पा आधारित नही है बल्कि अनुसघानकर्वा के आत्मप्रक निर्णय पर 

] 


सामग्री वैधता (2०द८क द/9) का अर्थ व्यावसायिक विशेषज्ञों में स्वपरक 
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*« गैर सामाजिकता 


42 सेवकों में से अत्येक को एक अक प्रदान करके हम सामाजिक और भावनात्मक 
अनुकूलन की मात्रा उच्च औसत और निम्न प्रकार से देख सकते हैं। प्रत्येक प्रकार के 
अनुकूलन में 89 अक प्राप्त करना उच्च सामाजिक अनुकूलन माना जायेगा 2 अक 
वाले को निम्न स्तर का तथा 5 6 अक वाले को औम्नत अनुकूलन माना जायेगा। 


3 सवदनशीलता (५छाह0ध७) 


का अर्थ है उत्तों में विविधता के शुद्ध मापन की योग्यता। दो उत्तरों के वर्ग जैसे सहमत 
 असहमत अभिवृत्ति परिवर्तन नही दर्शाते | अनुमापक पर अधिसख्य मदों के साथ एक 
अधिक सवेदनशील माप की आवश्यकता हो सकती है। उदाहरणार्थ 5 बिन्दु अनुमापक 
(अति सहमत सहमत न तो सहमत और न असहमत असत्मत और अति असहमत) 
अनुमापक की सवेदनशीलता को बढ़ा देता है। तीसरे प्रकार के उत्तर ( तो सहमत और 
न अप्तहमत) को हि. 70 अक अदान करके और अति सहमत को +2 सहमत के +! 
3 महमत को ] और अति असहमत को -2 अक देकर हम + और अको को गिनती 
कर सकते है और इस प्रकार अभिवृत्ति का माप कर सकते हैं। 


अनुमापको का मापन 

(0॥९४५७४१02 ५८2९5) 
_उमापक (8८025) अभिवृत्ति नापने के काम आते है। उनमें अको से जोडने के लिये 
कथन या प्रश्न हेते है। प्रत्येक मद इस प्रकर चुना जाता है कि मद पर भिन्‍ मत रखने 
वाले व्यक्ति इस पर भिल प्रकार से प्रतिक्रिया व्यक्त कर सकें। सरान्ताकोस (998 
87 88) के अनुसार अनुमापकों के प्रयोग के मुख्य काएण है--(3) उच्च सीमा अर्थात्‌ 
अवधारणा के सभी प्रमुख पश्च उसमें समाहित होते हैं। र्र्‌ उच्च सश्षिप्ता ओर 
विश्वसनीयता अर्थात्‌ इनमें उच्च किस्म की विश्वसनीयता ओर सूक्ष्मता होती है। (3) 
जय तुलनात्मकता अर्थात्‌ अनुमापकों के प्रयोग से आधार सामग्री के विभिन सपूदें में 
तुलना की जा सकती है। (4) सरलता अर्थात्‌ अनुमापक आधार सामग्री के सपह और 
जल थना देते हैं। सबसे अधिक लोकप्रिय अनुमापक हैं--थर्स्टन लिकर्ट 


और गरमैन। बोगार्डस पैमाने का प्रयोग समूहों और समुदायों के बीच सामाजिक अतर 
को नापने के लिए किया जाता है। > ् 


वोगार्डस का सापाजिक अतर अनुपापक (फ०8०००७५ 5००का पाहद्रारः इत्याले 

बोगार्डस ने सामाजिक अतर नापने के लिए या सम्बंध रखने था विभिन समूरं में 
नजदीकी नापने के लिये एक का विकास किया । उसने सामाजिक दूरी 
उेमापक का अयोग एक ही देश में रहने वाले एक ही पडोस में रहने वाले एक 
ही पडोम में रहने वाले और विवाह सबंध बनाने वाले अमरगीकियों और अल्वानियों के 
चौच भम्दषों के अध्ययन के लिये किया। बोगार्डस का मानना था कि यदि एक च्यक्त 
पाचवे अकर के सम्बधों को स्वीकारने को राजी है तो वह पहले चार प्रकार के समबन्धो 


माप और अपुमाप तकनीकें उठा 


के साथ रहना भो स्वीकार करेगा। 

भारत में जनजातिया और दलियों को सामाजिक प्रस्थित्रि सुधारने के लिये अब 
इतना कुछ किया जा चुका है ओर उन्होंने अपने व्यवमाय भी बदल लिये हैं और कुछ 
उच्च स्थान भी अर्जित कर लिये है तो उच्च जाति के लोग उनके साथ किम मीमा वर्क 
मिलना जुलना चाहेपे ? हम इस सबध में भिन्‍न भिन्न प्रश्न पूछ सफते हैं कि उन्‍्च जाति 
के लोग दलित और जनजाठियो साथ कैसे सबध रखेंगे। या कहें कार्यालय सहयोगी के 
रूप मे, पड़ोमी के रूप मे, मित्रों के रूप में और विवाह साथी के रूप में । 

इन मदों में तर्क सगत ढाचे कौ गहनता निहित है। यदि एक व्यक्ति दलित को 
जीवन साथी बनाने को तैयार है तो उसे निम्न गहनता के साबन्ध भी म्वीकार करने चाहिये 
जैप्ते कि एक मित्र, पड़ोसी, कार्यालय सहयोगी आदि के रूप में | अनुभवाश्रय से अधिक 
सख्या उन लोगो की होगी जो कार्यालय महयोगी के रूप में दलितों को स्वीकार कर लेंगे 
और बहुत कम अर्नजातीय विवाह स्वीकार करेंगे | तर्क यह है यदि कोई व्यक्ति सरल 
मदों' से असहमत हैं तो चह कठोर मर्दों से भरी अमत्मत ही होगा। अत यह जानकर कि 
एक उच्च जाति का व्यक्नि दलितों से कितने सम्बन्ध रखेगा, हम यह जान सकते हैं कि 
कौन से भम्बन्ध स्वीकार्य होंगे। जानकारी को खोये बिना एक ही सख्या 5 या 6 आधार 
सामग्री मदो को सक्षिप्त कर सकती है। यह दर्शाता है कि आधार सामयी कम करने के 
साधन के रूप मे अनुमापन एक मितव्ययी साधन हे। 


घार्दन अनुपापक ([॥णएञ५०ा९ हैट्गएे 


2920 की दशाब्दी में अमेरिका गे निर्मित थर्स्टन अनुमापक प्रदत्त चर (जैसे सोदर्य) के 
सकेनको के सपूह बनाता है जो अयुभवाश्रय से प्रयोग क्रिया जा सकता है। इसकी सामान्य 
पक्रिया है जिसमें वर्गों के समृह के सार्थक कथन छोटे जाते है (सहमत/अमहमत)। इम 
क्थनो/मर्दों को बुर निर्णायक्रों को इहे क्रम देने के लिये कहा जाता है। (7 से 77) । 
अन्‍्येक न्यवस्थित वर्ग से मदों को छोटा जाता है, उन मदों को वरीयता दी जाती है जिसके 
मान निर्भाण्ण मे निर्णाषक सहमत हुए हों। इस प्रक्रिया में पाँच चएण होते है-- 

! . अनुसधानकर्ता द्वारा मापे जाने वाली अभिवृद्धियों से सम्बद्ध बहुत से कथनों की 
चना को जाती है। कथन पक्ष विपक्ष तथा निष्पक्ष मदो से सम्बन्धित होने चाहिये। 
प्रत्येक कथन एक ही स्पष्ट विचार प्रकट करने वाला होना चाहिये और इस रूप में 
थेना चाहिये ताकि इसे स्पीयार कर लिया जाय या अस्वीकार। त्त्येक कथन एक 
अलग कागज के टुकडे पर लिखा जाता हे । 

2. अतेक निर्णायकों द्वारा उनको व्यवस्थित करने के लिये दर्जा देना। कम से कम 
स्वीकाएम्मक मद को एक अक अदान किया जादा है और सबसे अधिक वाले मद 
को 4 या 5 अक अदान किये जाते हैं। इन कथनो को अनुमापक मूल्य प्रदान करना 
कहा जाता है जो कि अनेक वर्गों मे होते हैं और यह बवाते हैं कि वे मापे जाने वाली 
अभिवृर्तियों के कितने स्वीकायत्मक व अस्वीकारत्मक है । प्रत्येक निर्णायक प्रत्थक 
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मंद को एक अनुमापक पर उसका दर्जा निर्धारित करता है (अभिवृत्ति कौ 
स्वीव्गग्णीयत़्ा के अनुसार) जो कि आमतौर पर ! ] वर्गों में होता है। इस प्रकार से 
एक मद को एक निर्णायक के द्वाय तृतीय दर्जे में रखा जा सकता है और दूप़ो 
निर्णायक के द्वारा ।] वर्ग में | इसके बाद इन मर्दों को ]4 वर्ग वाले एक समूह 
में इकट्ठा कर लिया जाता है। 

3. मत्येक मंद के लिये औसत अनुमापक मूल्य की गणना करना। यह कार्य मर्दों के 
डरा कागज कौ स्लिणें को पुन समूह में करके किया जाता है। मान लें कि एक 
दिये गये मद की समृह 2,6,8,! में स्लिपें थी। इस मद की सभी स्लिपें एकत्र की 
जाती हैं और एक तरफ़ रख दी जाती है। इस प्रकार प्रत्येक मद के लिए स्लिपें होती 
है जिनकी सख्या निर्णायको की सख्या के बराबर होती है। प्रत्येक मद के लिये माथ्य 
मूल्य की गणना कर ली जाती है। 
विशेष अनुमापक मदों (कथनों) का चयन करना और प्रतिशत मूल्य की गणना कजा। 

> जनुसधानकर्ता द्वारा मदों की सार्थकव्वा का परौधण करना (कशनों की) और उनकी 
की कम करना। अत्येक कथन वो उसके अनुमापक मूल्य से पहचाना जाता 

। 
निर्णायक से तब मध्य वर्ग को निष्पक्ष मानकर व्यक्ति को ग्यारह के अनुमापक पर 

(१3, 9, 7 का भी प्रयोग किया जाता है) दर्जा देने को कहा जाता है। आमतौर पर वर्गों 

को # से 8६ तक चिन्हित किया जाता है न कि । (एक) से 3] (यारते तक ओर मध्य 

वर्ग १० होता है। ग्यारह वर्गों को इस प्रकार व्यवस्थित किया जाता है कि & बायी और 

8 दायी ओर रहे जब कि %९ सर्वाधिक अस्वीकायत्मक अभिवृत्ति दर्शायेगा कण निषक्ष 

और ५९ सर्वाधिक स्वोकाग़त्मक को दर्शाएगा। यहाँ निर्णायक व्यक्तियों को दर्जा देते हैं 

(यो करें कि सौन्दर्य के अनुमापक प)। प्रत्येक निर्णायक भ्रत्येक मद को ग्यारह वर्गों में 

से एक में रखता है और अपना निर्णय दर्शाता है या अनुमापित गुण की स्वीकाएणीयता 

यो अस्वीकारणौयता की मात्रा को दर्शाता है। यदि चर अधिकाज़्वाद है तो निर्णायकों से 
कहा जायेगा कि वे इसके सबसे कमजोर सकेतक को 4 एक अक प्रदान करें और ग्यारह 
अक सबसे मजबूत सकेतक को । एक बार सभी निर्णायक अपना काम पूय कर लें तो 
>ुसधानकर्ता यह देखने के लिये कि किस मद में निर्णायर्कों में सबसे अधिक सहमति 
बनाई, निर्णायकों द्वारा प्रत्येक मद को अदत्त अ्क़ों का परीक्षण करता है। जिन मर्दों पर 
निर्णायक असहमत रहे उन्हें 'अस्पष्ट कहकर अस्वीकार कर दिया जायेगा। “सौंदर्य” के चर 

7 से & अक प्राप्त करने वाला उत्तरदाता 5 या कम अक प्राप्त करने वाले उत्तरदाता से 
अधिक सुन्दर माना जायेगा । 

मल बल आजकल अनुसधान में थर्स्टन स्केल का प्रयोग अधिक नही किया जाठा 
क्योंकि इसमें 40 में ॥5 विर्णायकों को आवश्यकता होती है और समय व ऊर्जा अधिक 


खर्च होती है। प्रदत्त चर पर अनुभवी और व्यवसायिक निर्णायकों का मिलना 
इतना भसल नं रोता। नि रूप से दक्ष निर्ण 
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लिकर्ड अपुमापक (ल। $०छ०) 


932 में विकसित लिकर्ट अनुमापक विभिन्‍न मर्दों की सापेक्ष सघनता निर्धारित करने के 

लिये प्रयोग क्या जाता है। सकलित दर अनुमापक में (६७७७७०(०० 5७0४ ६८७८) यदि 

उत्तगें को महमति/असहमति में ही सुनिश्चित करना हों तो यह निश्चित करना होता है 
कि एक ही अवधारणा का मापन क्या जा रहा है (जैसे भविष्य के पति के रूप में एक 
लड़के की उपमुक्तता) । लेकिन समस्या वहा उठती है जब यह निश्चित न हो कि सभी 
प्रश्न एक ही अवधारणा का मापन करते हैं। लिकर्ट (932) मे एक प्रविधि तिकसित की 
जिसमें केवल सहमत या असह्मद के स्थान पर “अत्यधिक सटमत' या अत्यधिक असहमत 
का सकेताक बनाकर सम्भावित अर्कों में भिननता बढाकर किया। 

लिकर्ट अनुमापन का लाभ यह है कि यह उत्तर वर्ग को अक्षीयता (9079) 
में दोहरेपन को कम कर देता है। यदि उत्तरदाताओं को यह छूट दी जाती कि वे इस प्रकार 
के उत्तर दें जैसे कुछ कुछ सहमत, योडे सहमत, वास्तव में सहमत, निश्चित 5प से सहमत, 
अत्यधिक सहमत आदि तब अनुसधानकर्वा के लिये यह निर्णय करमा असम्भव होगा कि 
विभिन्‍न उत्तादाताओं द्राग दिए गए उत्तरों की मापेक्ष सहमति क्‍या होगी । लिकर्ट स्वरूप 
इस्त समस्या का समाधान करता है। 

मर्दों (८४४७) का समह बनाने में तीन विचाए सहत्त्वपूर्ण ऐै-- 

() चूंकि एक मद का उद्देश्य उत्तरदाताओं को उत्तर वर्गों में बॉटना शोता है, इसलिए ऐसे 
मर्दों के सम्मिलित करने से कोई उद्देश्य पूण नही होता जिसके लिए प्रययेक उत्तरदाता 
एक ही उत्तर दे। 

(0) चूँकि लिकर्ट स्केल में निष्पक्ष मर्दों का कोई महत्त्व मही होता, अत ऐसे भ्रश्न जिनका 
उत्तर “निश्चित नहीं हो उनसे छचना चाहिए। 

(00) अनुमापक में सकागत्मक व नकारात्मक शब्दों वाले मदों को समात सख्या में रखना 
उचित होता है। 
लिबर्ट स्केल धर्स्टन स्केल से कहो अधिक सरल हैं। लिकर्ट स्फेल नि्णायवों की 

राय पर निर्भर नही करमा और इसका भयोग व्यवसायिक साहित्य में अधिक किया जावा 

है। इसके निर्माण मे छ अवस्थाएँ होती हैं-- 

4.. सम्पाफित्र अनुसापक सद बनाना--अनुसधानकर्ता अभिवृत्तियों को बताने वाले मर्दों 
बो एक बडी श्रखता बनाता है जो अत्यन्त सकारात्मक से अत्यन्त नकारात्मक होते 
है। आमतौर पर 80 से 20 मद पर्याप्त होते हैं कित्तु आवश्यकता से चार गुता 

अधिक पद बनाए जाते हैं। भ्रत्येक मद को पाँच उतगे से परीक्षण किया जाता है जो 
अत्यन्त महपत/सहमत/ अनिश्वित/ असहमत/ अति असटमत होते हैं या यह इस तरह 
से भी हो सकता है रोजाना/बास्प्वाएकप्री-कभी/शायद ही कभी/कभी नहीं। 
निम्नलिखित उदाहरण में यह स्पष्ट किया गया है। 

5. कालेज/यूनिवर्सिटी अध्यापकों कौ सेवा निवृत्ति की आयु 65 चर्ष ज्वी जाय, अति 
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सहमत/सह्मत/अनिश्चित/ असहमत/ अति असत्मत। 

पुराने अध्यापक नये अध्यापयों से अधिक ज्ञानवान होते हैं। अति सहमत/सहमत/ 
अनिश्चित/असह्मन/अति अमह्मवा। 

वयोवृद्ध अध्यापक नये अध्यापकों की अपेक्षा लेख व नई पुस्तके पढने को अधिक 
आतुर रहते है। 

अति सहमत / सहमत / अनिश्चित / असह्मत / अति असत्मता 

टध्यापक 65 की आयु में भी शापैरिक व मानसिक स्प से उतने ही स्वस्थ रहते हैं 
जितने 60 वर्ष आयु में अति सत्मत / सहमत / अनिश्चित / असहमत / अति 
अमह्मत। 

सेवा निवृत्ति की आयु बढ़ाने की अपेक्षा वयोवृद्ध अध्यापकों को अनुसधात करने या 
पुस्तकें लिखने के लिये फैलोशिप प्रदान की जाए 

अति सहमत / सहमत / अनिश्चित / असहमव / अदि असहमत। 


इससे नये लोणों की भर्तों के अवसर कम नहीं होंगे अतिमहमत / सहमत/ 
अनिश्चित / अमत्मन / अति असत्मत। 


इस पाँच बिन्दु वाले अनुमापक में अक इस भ्रकर प्रदान किये जा सकते हैं--अति 
महमत 4, 


अनिश्चिद 0, असत्मत 2, अति अम्तहमतर, इस ग्क्र मंद के पक्ष 


या तिपक्ष म होने की बात का निर्धारण करने का मार्ग बनता है। 


डे 


एक पायलट अध्ययन में उत्तदावाओं के यदृन्च्छ प्रतिदर्श को इन मदो में लागू क्या 
जाना। ऐसा उनकी अभिवृत्तियों का परीक्षण करने के लिये क्या जात है। 
कुल अकों को गणना करना। परीक्षण क्ये गये प्रत्येक मद के मूल्य को जोडकर 
अत्येक उत्तरदाता के लिये कुल योग की गणना कर ली जाती है । उदाहरण के लिये 
उपरोक्त उदाहरण में मान ले कि उत्तरदाता के उत्तर मद & में महमत है (अक 3), 
मद 8 में अति सहमत (अक 4), मद ८ मे असह्मत (अक 2), मद 70 में असहमत 
(अक 2) मद ४ में अठि सहमत (अक 4), मद 7? में अति असहमत (अक 4), 
पका कुल योग होगा 3+4+2+ 2+4+7 + 6 अक गणना की यह गलत 
विधि है। लिकर्ट स्केल में चूँकि कुछ मद धनात्मक व कुछ नकारात्मक होते है और 
के मद रेटिंग स्केल होता है, अत सभी मदों का अलग अलग विश्लेषण क्या 
जाना चाहिये। 

राबिन (09 लाककाददार 2०४०) का निर्धरिण करदा--अनुस घारकर्ता 
अविम अनुमापक के लिये मदों के चयन हेतु आधार का निर्धारण करता है। प्रत्येक 
मद को कुल याग से सह वन्धित करके और सबसे ऊचे सह सम्बन्ध वाले मद 
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लिया जाता है। 
6... विल्सप्रीयता का फ्रीक्षष--अनुसापत की अन्य विधियों को तरह ही विश्वसनीयता 
का परीक्षण किया जाता है। 
मन लें, हम पति वो पीटने के प्रति र्यों की अभियूनि का अध्ययन करना चाहने 
है (सा अध्ययव 998-999 में महिलाओ पर अन्तर्राष्ट्रीय अनुसघान केद्र द्वारा किया 
गया था और घाएत में राष्ट्रीय परितार स्वास्थ्य सर्वेक्षात द्वारा प्रसशित झिया गया था। 
इन मर्वेशन में 5-49 वर्ष आयु वर्ग की 90,000 विवाहित या क्प्री विवाहित रटने बाजी 
महिलाओं का समूचे देश में अध्ययन क्या गया था, 56% लियो ने पलि को पौटने को 
उचित टहतया)। इसके लिये 20 कथन तैयार करते है, कुछ प्रश्त हो सकते है कि पत्ि 
को पा जाना उचित है “याद वह घर वीं उपेक्षा करती है, “यदि वह बच्चों 
करती है, 'यदि बट सौन्दर्य प्रसाघनों पर अधिक धन खर्च झरती है''यदि वह अपने ससुरान 
वालों में टौक़ व्यवहार नहीं करती, “सदि वह खाता पकने में रुचि नहीं लेती, "याद बह 
अपने पति के माय क्चिकिच करती है, यदि बह अपने पति या ससुरात वालो वो बताए 
बिना बाहर जाती है, यदि ठसके अवैध सम्बन्ध हैं, आदि यदि हम प्रतिदर्श में चयनित 
महिलाओं में 20 मंदो पर सहमत या अमहमन होने वो कहें और पल्लि पौटने के प्रत्येक 
मफेतक को एक अफ प्रदान करते जायें तो अब 0 से 20 की सीमा में आएँगे। लिए! 
म्केल इसमे थी एक कदम आगे छात्रा है और प्रत्येक सद से सहमत / अमहमत के लिए 
औसत मूचर्क की गणना कर लेता है। 
गटवैत स्केलिंग (७णणावा इल्यागहो 
सुई गठमैन ने 944 में म्केलोग्राम विश्लेषण विधि यह मुनिरिचित करने के लिये प्रासप्म 
वि प्रत्येक अनुमापक अक के लिये उत्तरों का कंबल एक टी मयोग हो। इस म्रव्यर 
लिफ्ट अनुमाउन के साय 2 का अक बनाने के दस या अधिक तैके हो सकते हैं, वहीं 
गठमैन म्केलिग में तो 2 अक बनाने का केवल एक ही तरीका होता है। 
५ गटनैन अनुमापक एक आयामी व सचयी होते हैं। सचमौता में अवयबी मर्दों को 
कटिनता के क्रम! में व्यवस्थिव क्या जा सकता है और उनरदाता जो कठिन/जटिल मदा 
(रतों) का मकाग़त्मज उत्तर देते हैं वे कम कठिन मर्दों का उत्तर भी हमेशा सवारात्मक 
पे देंगे ऐमा माना जाता है। नीचे दिया गया अक्गणिदीव योग्यता के परीक्षय का एक 
उदाहगप है जो अधिक प्रयोग में आता है। 
अग].:28 +% 5 
श्र 2 व + खवा 
अं 3 653 + 72 - 24 
जे 4 (28 % 237) + (93 + 57 - (7 - 45) 
प्र 5 (349 > 780) (64 + 267) & (78 - 27) 
+ (76 + 339) - (47 - 76 ) 
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इसी तह यदि एक छात्र //5 परीक्षा की तैयार के लिये सहमत होता है वो वह 
पी एवं डी डिग्री तथा एमए पश्ेश्षा की तैयाये के लिये भी सहमत होगा। इसे निम 
प्रकार से दर्शाया गया है-- 


उनरदाहा [| /45 परीक्षा | की एच डी. एप ह कुल अब 
की तैयारी के |. हिफ्ली की परीक्षा की 
लिये सहप्त | तैयारी को तेयाएी के 
ह्ोग्र है सहमत लिये सहमत 
| + || | + | | + | 3 
|: ] | + ] __+ ! | 2 
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घ रत डर जा 
 पिफड | - | [3 _ | ०0 | 
+ कथन के साथ सहमति दर्शाता है। 
“ फैयन के साथ असहमति दर्शा् है। 
अेकत [ लिका में मदों को एक आयामी क्रम दिया गया है। अनुमापक यहा पर 
सचयो 


। इसमें सहमत उत्तरों (+) से पूर्व कोई भी उत्तरदावा असहमद उत्तर (-) नहीं 
देवा या (-) उत्तर के जद (+) उत्तरा इस प्रकार किसी भो उत्तदावा के अन्विम 
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सकारात्मक उत्तर थी जानकारी से मद के अति उमके अन्य उतरे या पूर्याधास होता है। 
मात्र ले हम पतियों द्वार पत्तियों वो पीटने के अ्रति महिलाओं की अभधिपृष्ति वा 
अध्ययन करना चाहते है। अधिकतर महिलाएँ इसये विरुद्ध रोंगी यद्यपि आधार भिन्न 
होंगे। कुछ तर्क इस प्रकार हो सकते है-- 
].. एऊ साथी के रूप में पत्लि की पति के साथ समानता वी परिस्थिति होती है (सबसे 
जटिल उत्तर। 
2. पति की स्थिति भ्बल और पलि की अधीय हीं हो सकती क्योंकि पत्लि परिवार के 
लिये गहल्वपूर्ण कार्य करती है जैसे कि पति। 
3... प्रलि भी पति के समान शितित और कमाने पाती है । 
4... कानून शारीरिक निर्दयता फे लिपे दण्ड देता है। 
धर्म अनुपत्ति मही देता (राएन उत्तर। 
पत्नि को पीढे जाने के पिगेष पर भिन्‍्त भिन्‍म अतिशय दर्शाता है कि घरेलू हिशा 
के विरोध या स्वर बया है। समान भ्रस्थिति चाली ममान रूप रो भरलपूर्ण भृगिया निर्वाह 
करने वाली पति के साथ सपान रासाधर्मों घाली आदि विरोध के अधिक मजबूत सकेतक 
प्रतीत होते हैं बजाय कानूनी औए धार्मिक रूप से प्रतियधित कार्यों फे। 
पटगैन अनुमापन इस विधार पर आधातित है कि जो कोई पिय्ली अबय के चर था 
मजबूत सकेत देहा है घह रास्ल और कमजोर राफेत भौ देगा। 
हम, बिहार में अन्तर्जात्रीय दर्मों की भी भीषणता के अध्ययन थे शिये गटसैन 
अनुषापक के प्रयोग और विकास था एक उदाहरण दे सकते है। यह अभिपत्तियों को 
अपेक्षा व्यवहार के सफेतकों पर आधारित है। 499५ के दौणन 0 दये हुए। अनुणापक 
की रचना में प्रयुकतत जानकारी पुलिस द्वारा उपलब्ध कराई गई। अनुमापक में मिम्नलिफ्ित 
पाँच मद दर्गों को भीषणना से मम्बीयत है, हत्याएँ, आजनी, लूटपाट पत्परयाजी, नोबाजी । 
इन मर्दों को अधिक भीषणता के क्रम में लगाया गया था। निम्नशिश्खितर शािका में 
अनुशापक्र वो दर्शाया गया है। 

















| अपुगापक क्षत रिपर्ट ऊिये गये मर 

अ्रकार के चः50 

6 5 ७ अनुमापक भद बोई नहीं 

5 ]4 ७ नारे बाजी 

4 वा ७ उपेक्त + पहार बाजी 

कै 40 ७ उपरोक्त + लूटपाट 

2 हा # उपरोक्त + आजनी 

३ 3 # उपरोक्त + रत्याएं 

योग | 00: 
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क्षेत्रों को भोषता की दोबता के अनुमार 6 अनुमापक प्रकरों में व्यवस्थित किया 
गया जिसमें 6 कम भीषणठा व एक तीव्रतम भीषणवा वाला सकेतक रखा गया। यहाँ दो 
की भीषणता को निर्भर चर के रूप में मापा गया है। दगों कौ तोब्रता का गटमैत अनुमापक 
दर्शाता है कि वे घटनाएँ जो दगों की तीव्रता बनाती है, वे यदृच्छ (२७॥0०४789) रूपये 
उत्पन नहीं हुई हैं। इसके विपरीत, यदि गटमैन स्केल की विशेषताओं को ठीक से काम 
में लाया जाय तो दरों को तौद़ता के लिए घटना क्रम को भविष्यवाणी को जा सकती है। 
यह बात ध्यान देने योग्य है कि गटमैन के अनुमापक में यदि सभी मद मापनीय 
(जैसे उपग्रेक्त उदाहरण में पाँच मद) वो स्केलोग्राम में ॥+ उत्तर स्वरूप निहित होंगे 
जिन्हें सकल टाइप्म के नाम से जाना जाता है। व्यक्ति के प्राप्ठाकों से यह निष्कर्ष निकाता 
जा सकता है कि वह किस मद से सहमत या असहमत था। यह थर्स्टन और लिकर्ट 
तकनैक से भिन है जहा व्यक्ति के अकों से यह बताना कठिन है कि व्यक्ति के उत्त 
क्या थे। गटमैन तकनीक में अनुमापक बताता है कि वह व्यक्ति जो एक प्रश्व॒ का उत्तर 
पक्ष में देगा उमके भ्राप्ताकों का कुल योग ऊचा होगा अपेक्षाकृत उस व्यक्ति के जो प्र 
का उत्तर विरोध में देता है। 
से प्रकार, हम निष्कर्ष के रूप में कह सकते है कि थर्स्टन अनुम्ापन चरयें के लिए 
सकेतकों को रचना की तकनीक है और विभिन सकेदकों की तीव्रता को निर्धारित करे 
का निर्णय काती है। लिकर्ट अनुमापन मापने की तकनीक है जो कि मानक उत्तर वर्गों पर 
आधारित होती है (जैसे अति सहमत सहमत, असहमत, अति अप्तहमत)। गटमैन अनुमापन 
एक प्रदत्त चर के सकेतकों के बीच अनुभवश्रिव तीव्रता सरचना (रज़ापत्व ग्रालाआए 
४५५०८) के प्रयोग और खोजने की एक विधि है (बन्बी 998 789) । इन अतुमापकों 
की चर्चा में हमने सरल सा परिचय मात्र ही दिया है और प्रविधियों की रूपरेखा तक ही 
सोमित रखा है और उनमें आवश्यक साख्यिकोय विश्लेषण नही दिया है जैसे कि लिकर्ट 
स्केल में फैक्टर विश्लेषण या गठमैन के अनुमापन में सहसम्बन्धों कौ अस्तुत्यता। 


क्फाफाशफला5 
2१00०, छक्का, एफ़ढ कला: रथ उम्पनग कसछवकपक (89 ८१) ए.४0णा 
एफ 0० 4998 
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6००0९, एव ग्यव जणा हू घिरा, अध्कातक का उत्सव सिहरका, 
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प्रतिरूप, रूपनिदर्शन एवं सिद्धान्त 


(00०06७५, ग्नवाह्रम्ा5 बखा0 पर€णता९७) 


समाज विज्ञानों में अनुसधान करने में सामान्यत परिमेक्ष्य, विधियों, कार्यप्रणालियों, प्रतिरपों, 
एव सिद्धान्तों का सन्दर्भ दिया जाता है। इनमें से कुछ अवधारणाओं को गलत 

तरीके तथा परस्पर एक दूसरे के लिये प्रयोग किया जाता है। अनुसपार्कर्ता इस बात वो 

महसूस 508 मे अमफ़ल रहते है कि कोई अनुसधान प्रतिरूप 'कार्यप्रणाली' के रुप में 
या नही। 


कार्यप्रणालो ओर विधि 
(0पश%०१००७७ उच्त जिल00) 


कार्य प्रणाली (त6॥००००७७) 


६ धान तकनीकों की भ्रक्रिया है। यह वैज्ञनिक अन्वेषण का तार्विक आधाए 
होती है। यह केबल कमी परियोजना में काम में आने वाला अनुसघान प्रतिरूप नहीं है 
बल्कि एक तकनीक है जो सैद्धान्तिक सिद्धान्त की रचना तथा ढाँचा भी अदान करता है 
जिसमे दिशा निर्देश भी होते हैं कि किसी विशेष रूप निदर्शन के मर्दर्भ में अतुसधान 

कैसे किया जाता है। यह रूपनिदर्शन के सिद्धान्तों को अनुसधान भाषा में अनुवाद करता 
और दर्शाता है कि माज की व्याख्या तथा अध्ययन केसे, किया जाय। शाब्दिक रूप 
'भश)060०॥0/ का अर्थ होता है विधियों का विज्ञन। इसमे चयन सरचना, प्रक्रिया 
और विधियों के प्रयोग के निर्देश, मानक व सिद्धान्त निहित होते हैं जैसा कि रूपनिर्दशन 

में बताया गया होता है। कु नशासत्र की कार्यप्रणालो में शामिल होते है--() साधारण 
रूप में विज्ञन की मूल मन्यवओं का विश्लेषण और विशेष रूप से समाजशास्र का, (0) 
सिद्धान निर्माण की मक्रिया, (0) सिद्धात और अनुसधान के अन्‍्तर्सम्बन्ध, और (४) 
मिल लत अन्वेषण की अक्रियाएं। का अकार कार्य प्रणाली (८॥००४००;७) ज्ञन के 
निर्माण से सम्बन्धित नहीं है बल्कि उन यक्रियाओं अवधारणात्मक, वार्किक व अनुसधान-ससे 
है जिनसे ज्ञन की रचना लेती है। अनुसधान के अतिरूप से निर्धारित नही 
ग का ली १. * सिद्धानन से निर्धारित होती है जो कि रूपनिदर्शन में निहित होता 

सकती है। 


विधि (धलता०0) 
_ुभवाशित साक्ष्य एकत्रित करने का एक साधन और आधार सामग्री का विश्लेषण 


अतिरूप रूप्रतिदर्शी एप सिद्धात उब7 


बरने या एवं उपफणण होतों है। यह वैज्ञानिक ज्ञान वा निर्माण है । वैज्ञानिक विधि में ज्ञान 
डा निर्माण अवलोकन, प्रयोग , सामान्यीवरण और पुष्टिग्ग्ण दवाए दाता है। वैज्ञानिक विधि 
इस मात्यवा पर आधारित है कि ज्ञान ईद्धय अनुभवाश्रित राता है और कसी भी कथन 
को सत्य और सार्थक तन मात्रा जाता है यदि यट अनृभय आधार पर पुष्टि योग्य है। 

मगन्तावोस के अनुसार (998 34) यद्यपि सामान्य रुप से निधियां ज विधि विज्ञानों 
झेतों है, ठनमी विषय पस्तु सरचना और प्रक्रिया कार्यप्रणाली द्वारा हो निर्देशित होगी है, 
उदारुणार्थ, एक विषि के मप में अवलोकन (आधार सामग्री सम्रह वो) गुणाह्मक शव 
मानस दोगें हो अध्यपतों में प्रयुक्त होता है किलु गुणात्यत्भ अध्ययतों में सहपागी 
अवलोकन अधिक प्रयोग क्या जाता है जबकि गैर सहपागो अबलोक्न मात्रात्मत अध्ययनों 
में अधिक प्रयोग फिया जाता है। इसी प्रवार साश्चान्कार विधि में गुणात्मक्र अध्ययन में 
अमरचित (छा४एणणा००) साथ्टान्कार का प्रयोग अधिक क्या जाता है जन॒कि गुणात्मक 
अध्ययतों में सरचित साश्षात्यार का प्रयोग अधिक होता है। कार्यप्रणाली के प्रकार को 
निर्धारित करने के लिये इसके उद्देश्य, प्रक्रिया, विश्लेषण कया श्रकार तथा अन्य बारषों पर 
बिचार क्ये बिना प्रयोग नहीं क्या जाता। 


प्रतिम्य (१००७) 
अर्थ (१८ढ्वा॥॥ 9) 


सामाजिक अनुमपान में प्रतिम्प के दा अर्थ बिल्दुल् सार्थक नहीं १-- 6) मूल वम्नु 
के प्रदर्रन के रूप मे जैसे वायुयाव प्रतिकृति या भवन प्रतिमृति या कार की अतिकृति, और 
(0) भादर्श प्रकार के रुप में जैसे आदर्श अध्यापक, आदर्श मगठन और आदर्श नेता 
आदि। अनुमधान में प्रतिरुप एक योजनायद्ध श्ररूप में परम्पर सम्बन्धित तत्वों का साल 
व व्यवस्थित चैचादैकरण होता है। मर्टन का सुपरिचित “गोल मोन्स मोडल” (ठ०वा 
१८७३६ )॥0066) इमया उदाहरण है। 

अ्रतिरुष एम प्राम्प है या तो अवधएणान्सक या गणितीय जो समार के प्रति हमारे 
अवलोकनों में मम्बन्धों को दर्शांदा है। अनुभूत यथार्थ का जात हमारे उन परिभ्रश्यों की 
पे है जो कि पहले से है अवलोक्ति और आधार सामग्री को व्यवस्वित करने के लिये 
प्रयोग में है और जो पूर्व मे मीखे गये सम्बन्धों के प्राह्प फे अनुसार होते हैं। ठदाहरणार्थ 
विज्ञेत ने समाज के तथ्यों! को विकामात्मक, जैवरिस, ठत्तेजनाजन्य प्रतिक्रिया, फारणात्मय, 
गणिताय आदि त्तिरुषों के प्रयोग द्वारा व्यवस्थित क्या गया है । थियोडोरसन (969 26) 
क अतुसा प्रत्येक अतिरुष झुल जगत का सौमित पश्च ही प्रदर्शित बरहा है, क्योंकि जो 
जगत हप देखने है उसयो समग्र रुप से नहीं देखा था सकगा। योई भी एकल प्रतिरुष 
या श्रतिर्पों का सयोग सन्‍्य बी साचना के यथार्थ वो उद्यादित नहीं बस्ता। प्रत्येक 
अनिन्‍्य यथार्थ को एव विशेष पस्प्िध्य में हे देखता है। श्रतिरुप का मृल्य अध्ययन के 
दिशा निर्देशन के लिये उसकी उपयोगिता मे निर्धारित क्या जाता है। प्रतिरूप यद्यपि 


मीमित ओर अनुमानित होते हैं, तथापि वे सिद्धाल और सामान्य वैड्यानिम अगवि के निर्माण 
के पन्य होते हैं। 


उ48 अतिकूए रूपतिदर्शत एक सिद्धात 


प्रतिन्‍्पो के प्रकार तक ता का०्र्लड) 
अनिष्पों के दो मुख्य प्रकार है अवधारणात्मक और सैद्धान्वक-- 


अवधारणणात्यक प्रतिस्प (दमव्द्याबा ॥0०८2) हा 
वह अनिरूष है जो अवधारणात्मक योजना से सम्बद्ध है । यह अनेक सम्बद्ध 24888 
के अर्थ में मामाजिक जगत के भ्रस्तुत करने का प्रयल करता है। 2१30028 6 
सैद्धान्िक प्रतिरूपों में अयोग में आने बाली अवधाएणाएँ पिन होती हैं और ग्नके किये 
भी प्रिल हते है। उदाहरणार्थ भरचनात्मक कर्यात्मक सैद्धानिक प्रतिरूप में प्रयोग 


पशिक्ष्यों (मरचनात्मक तथा सर्प) में एक हो तरह से होता है जैसे, स्थान । दूसरी तरफ़ 
>मिका एक ऐसी अवधारणा है जो कि दोनों परप्रष्ष्यों में भिन्न प्रकार से प्रयोग की जी 
मरचनात्मक प्रकर्यवाद (६एलणओ एण्जथा०2च्या) तथा साकेविक अनर्त्रियावाद 
(506 वराश्षबलाणाए्रा) । पहले में “भूमिका” व्यवहार का एक प्राल्प है जो 4 
कर्ता द्वार धारित विशेष प्रस्थिति, पद से सम्बद्ध होती है जिसका व्यवहार सम्बद्ध प्रतिमा 
निर्धारित होठ है। बाद वाले में भूमिकाएँ पूर्व निर्धारित नहीं होतीं बल्कि सामाविवः 
दौरान उनका निर्धारण बावचौत से होता है। 


सँद्धालिक प्रतिर्य (एमध्मदाव्य ०6०) 


अर वह अतिरूष है जो सिद्धान्तों और अनुमन्धान के बीच सम्बन्धों को विस्तार से स्पष्ट 
करना है। सैद्धान्तिक अ्रतिरूप सिद्धान्त विर्माण और परीक्षण में आवश्यक होते हैं। एक 
सैद्धान्तिक प्रतिरूप में एक विशेष घटना (कशाठाप८॥००) से सम्बद विचयएँ की 
है पाएँ और व्याध्यात्मक विचार होते हैं। यह विशेष प्राक्कत्पना का स्रोत होता है 
जिसका परीक्षण अनुमघात के दौगन किया जाता है। विलर (१9675) के अनुसार एक 
सैडान्कक प्रतिरूप मूल सिद्धान्त के माध्यम से निर्मित घटनाओं के समूह का अवधारणीकरण 
यम अख्तिम उद्देश्य रब्दों, पस्यापनाओं आ सम्बन्धों की स्थापना है जो, यदि पुष्ट हो 
बाय तो सिद्धान्त बन जाने है। सैदानिक प्रतिरूष में एक मूलाधार और प्रक्रिया होती है। 
(20०८) एक घटना के बारे में एक दृष्टिकोण होता है, सामाविक घटना वो 
देखने का तरीका जा कि अनुसधानक्कर्ता को कल्पना से आता है न कि आधार सामग्री से। 
पक्निया एक सैद्धानिक प्रतिरूप को (जिसमें व्याख्यात्मक विचार होते हैं जो कि एक 
हो उपसमूह को ओर म्केत करते है) “सामान्य प्रतिरूप' से (जो समाज और सामाजिक 
जीवन के विषय में सामान्य विचार को ओर सकेत करते हैं) अलग करता है। 


(॥कव्मॉगड९ बात फिडबकबराधबू७ ते १॥०००5) 
सैड्धान्तिक दुविधाओं के हल के रूप में प्रविल्पों के कुछ लाभ हैं। ब्लैक एण्ड चैम्पियन 


उञ0 अतिरूए कृपनिद्ात्रि एव सिद्वात 


























सामाजिक विज्ञतों में मुख रूपतिदर्शन 

| कायगकतककली व्याखावदी | आलोकमामक 
तार्किक सकायात्मकतावाद | सामाजिक भाषावादी नागवाद 
प्रमबद्ध सकारात्मकतावाद नू जातिवाद मार्क्सवाद 

नव सकारात्मक्तावाद मनो विश्लेषण सर्घर्ष 
सकारात्मकवाद ने जातीय कार्य प्रणाली जाके या 
घटनाविज्ञन परिवर्तनवाद 
अतीकात्मक अन्तक्रियावाद 
प्रकागत्यकद्ावादी रूफीदर्शन (छक्का स्व) 


मे जाओ कता एक दार्शनिक विचार है जो यह मानता है कि ज्ञान केवल एन््रिक अनुभव 
प्राप्त हो सकता है। आध्यात्मिक चिंतन आत्मपरक या अर्न॑दृष्टि और शुद्ध तार्किक 
विश्लेषण सच्चे ज्ञान के क्षेत्र के परे मानकर अस्वीकार कर दिये जाते हैं। सकाशत्मकवावाद 
विचार पे (94०० ० 700०४ के रूप में तथा अनुसधान आधार के रूप में 
जगाज विज्ञानों में बहुत समय तक अनुखता से बना रह्य लेकिन इन दिनो यह कमजोर होता 
जा रहा है विशेष रूप से जब से प्रकार्यवाद अन्तक्रियावाद सामाजिक अन्त््रिया 
ओदि जैसो विचार पद्धतियों का विफास शुरू हुआ। यद्यपि सिद्धान के रूप में 
ह्य ने बह लत 6 ी की जा सकती है लेकिन कार्यश्रणाली के के क्के 
"मी हैं। अनेक समाज विज्ञनी अभी भी सकारात्मकतावादी सैद्धान्तिक 

सन्दर्भ में सकारात्मक कार्यप्रणाली का ही उपयोग करते हैं। 8 
सो रूपनिदर्शा अनुसधान के उद्देश्य को सामाजिक जीवन को व्याख्या 
६० हा सामाजिक जीवन के नियमों को खोजने वाला तथा घटनाक्रम की भविष्यवाणी 
आपाति कण है। यह विज्ञन को पूल मुक्त तथा सख्त नियमों तथा प्रक्रिया पर 
५९ ज्ञान दा है। यह >जुष्य को ऐसा विवेकशील व्यक्ति मानता है जिन्हें स्ववत्र 
बाहरी कि ५ लिन करते हैं। यह यथार्थ को वस्तुपरक 
धारित यम तथा समष्टि (#८ह9007) पर 
गा हे या निता है कि समाजशाल्रो का काम वैज्ञानिक नि की खोज 
निर्णय नहीं करी चाहिये की अ्याख्या करदे हों और समाज वैज्ञानिक को मूल्यपरक 


 अशात्मकतावादों परिमरेश्ष्य की घटनावादियों 
अन्तक्रियावादियों हसेल 950 श्यूटन  4969 
की गई है। उनके अमख वादियों तर्क वादियों और मार्क्सवादियों द्वारा अनेक आधारों पर आलोचना 
उनके अपने विचार से की गई ; है दी साफ घटनाओं की व्याख्या विद्वानों द्वार 
जा माक्रमक तस्युपरकता से परिभाषित नही किया 
अनुसता ९ पा अलुमाषन भा अमिक बल देना न्याय सगत नही है (4) मातात्मक 


न्च को 
इड्ियातुभूत परिरिश्य मे निर्देशित काके और द्सों केवल मसदीप घन हे 


अविकृप रूपनिदर्शन एवं सिद्धात्त उद्ा 


(5) अनुसधान वे ठद्देश्यों से अधिक महत्त्व विधियों का दिया जाता है (6) मात्रीकरण 
पर अधिक बल देने से विश्व को पश्चपात पूर्ण परिषिक्ष्य में श्रम्तुत बरता है, (7) चूँकि 
मवाग्रत्मक्तायादी अर्थात्‌ वस्तुपस्कता निरपेक्षता पर कार्य करन हैं। उत्तदाताओ को वस्तु 
माना जाता है। ममाज विज्ञान प्राकृतिक विज्ञान नहीं है अत उत्तरदाताओं का वस्तु नहीं 
माना जा सकता, और (8) सकरात्मक्तावादियों द्राग छोडी जानी वाली वस्तुपरकना 
अनुमधान में मम्भव नहीं है| 


व्याख्याय्रक रूपनिर्दशन (7#0/फ20० 2िदिखवीक्षरो 

मैक्स यैनर के कार्यों से समधित यह परिम्रिक्ष्य मानव व्यवहार वो सुम्पष्ठ समझने पर वल 
देता है। जैसे घटनाविज्ञान, नूजातीयक्रसविज्ञान तथा प्रतीवात्मक अन्तर्तियावाद आदि विचार 
पढनियों था योगदान भी समासरूप में महत्तपूर्ण है। यह रूपनिदर्रन सामाजिक जीवन 
को समझना, इसकी व्याय्या करना और लोगों के अर्थ खोजने को ही अमुसन्पान वा ददेश्य 
प्रानना है | यह विज्ञान को सामान्य ज्ञान पर आधारित मानता है न कि मृल्य मुक्त | यह 
प्रनुष्यों को अपने विश्य का रचनायार मानता है न कि बाह्य नियमों से प्रतियन्धित | यह 
यथार्थ वो तोगों के मस्पिष्फ में आत्मपरक मानता है जिसका अर्थ लोगों द्वारा भिन्‍न भिन्‍न 
प्रकार में लगाया जाता है। 


आलोचनागपकक रुपनिदर्शन ((धव्दा रकायबाहएा) 
कार्ल मार्क्स ही तह तिद्वान हैं जिसने उनन्‍्नीसवी शताब्दि के उतरार्द्ध में इस परिमेध्य का 
विकास किया | लेकिन द्वितीय महायुद्ध के बाद 40वें दशक में ही यह सम्ताजशास्र के क्षेत्र 
में पूर्णर्पेण स्वीकार क्या गया। यह परिप्रेक्ष्य सर्प मिद्धा्न आलोचनात्मक 
(परिवर्तनवादी) तथा नासैवादी सिद्धान्तों का मिश्रण है। यह परिपरेध््य अतुसघान का दद्देश्य, 
सामाजिक जीवन थी व्याय्या बरना, उसे समज्ञाना और उसका विस्तार करना मिथक व 
प्रमों का खुलासा करता व उनसे मुक्ति दिलाना तथा ममाज बा सशक्तिकरण करना मानता 

। यह विज्ञान वो मृल्य मुक्त नहीं मानता और उसकी व्यास्या वो न बदले जाने बाला 
मानग् है। यह मनुष्य को अपना भाग्य निर्माता, पीडित, विमुख, शोषित तथा अपनी शक्नियों 
को प्रदर्शित बरने से प्रतिनधित मानता है। यह सथार्थ वो मानव कृत मानता है न कि 
अकृ्ति प्रदत्त जो कि ठ्सीडन तथा शोषण पर आधारित है। 

सिद्धात ([#९०७) 

अर्थ (६ब॥09) 
मिद्धान्त एक कथन होता है जो किप्ती तथ्य या घटना का खुलासा करता है। यह तर्क द्वारा 
अन्तर्मम्बद्ध और अनुप्रव के आपार पर पुष्ट किया गया त्रस्यापनाओं (शण0ए०शतणगड) 
का समृह होता है। चूंकि सिद्धान्त क्यों! और 'केसे' प्रस्तों का उत्तर देने का प्रयाम करता 
है इसलिये यह सामाजिक घटना कौ पूर्व सूचना देने का भी प्रयास बरता है। बेली 
(982 4) के अनुमार “यह एक अक्रिया है जो सामाजिक घटनाओं की व्याप्या करता 
ह (जैसे दगे) और इसया सम्बन्ध छुछ अन्य घटनाओं से जोडवा है (जैसे भीड)। लिन 
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(976 5) ने कह है कि “सिद्धान्त अवलोकित क्रियाक्लापों के बीच के सम्बन्धों की 
व्याय्या करता है।" लैण्ड (प्रा 80) के अनुसार एक वैज्ञानिक सिद्धान्त *अबधाणणाओं 
के बोच मम्बन्ध दिखाने वालो अवधारणाओं और अस्थापनाओं का समूह है ।” मर्टन के 
>पुमार (१968 39), समाजशास्रीय सिद्धान “अस्थापनाओं के वर्बसगत रूप से जुड़ा समूह 

जिनमें अनुभवाश्चित समानताएँ निवाली जा सकती हैं।” ब्लेकी (098 42) ने कहा 

कि सिद्धान्त *सामान्यता के कसी स्तर से अवधारणाओं के बीच सम्बन्धों के बरे में 
क्धनों से सम्बद्ध समूह जा अनुभव के आधार पर परीक्षण किये गये हैं और जिममें किसी 
स्तर तक वैधवा होती है।” 


ब्लैक एण्ड चैम्पियन (976 56) ने सिद्धान्त वी परिभाषा करते हुए कद है कि 
यह “चरों के बीच कारण सम्बन्धों को बतलाना हुआ व्यवस्थित रूप से सम्बद्ध प्रस्थापनाओं 
का समूह" है। प्रस्थापनाएं अवधारणाओं के बीच सम्बन्धों से सम्बन्पित कथन होते हैं। 
सिद्धाल में प्रस्थापनाएँ हमेशा अनुभव आधारित परीक्षण के लिये हत्पर होती हैं। 

सिद्धान को अवलोक्ति यथार्थ के अमूर्व रूप में भी वर्णिद क्या गया है। यह 
वस्तुओं का मानसिक प्रतिरूप शंता है। यह प्रतिरूप वास्तविक अनुभव या उनके बारे में 
जातक आ्राप्त कर बनता है। इस प्रकार यह अमूर्तीक्रण, सरलीकरण और सामान्यौकरण 
को एक प्रक्रिया है जो घटना के वर्णन करने मे गैर जरूरी विवरणों को छोड देती है। 
अवलोक्त सत्य से अमूर्तीकरण एक सार्वभौमिक प्रवृत्ति है और हमारे रोजाना के व्यवहार 
में घटित होती है। उदाहरणार्थ, एक मेज लीजिये (या कुर्सो या फुटबाल या हावी आदि)। 


या बेंत की, या इसकी तौन टागें है या चार, कि इसके ऊपर शौशा लगा है या नहीं 
कि यह गोल, चौसटी या पटकोणाय है या कि भारी है या हल्की, हम मेज को एक तस्वीर 
अपने दिमाग में बना सकते हैं और सभी मेजों का ज्ञान कर सकते हैं लेक्नि वे समान हो 
सकती है, परनु एक रूप नहीं होंगी। इस अ्कर सिद्धान्त बनाना अमूर्तोकरण को बद्यने 
हो अक्रिया है। सिद्धान्त अमूरीकरण के उच्चतम रे पर होते हैं क्योंकि हम प्रस्थापनाओं 
के बीच के सम्बन्धों का पता लगाते हैं। सिद्धान्त अस्थापनाओं का जाल होते हैं। 


सिद्धान्त का उदाहरण (दिपिल वर्गों के) (टखाणड९ 67 ७ 'फ़ल्ण) 


दे... गतिक दलों गुटों और समाज के विकास से सम्बन्धित विभिन गुर्ये के सिद्धाल 

मे एक उदाहरण दे सकते हैं। इस सिद्धानद में छ भ्रस्थापनाएं हें (देखें आहूजा, गम 

7975 3334) _ 

7. समाज का विकस (या लोगों के जीवन की गुणवत्ता सुधाने के लिये निश्चित आर्थिक, 
सामाजिक, राजनीदिक 502 


४2 दाजमीविक आय सास्दृतिक उद्देश्यों को श्राप्त करने के लिये नियोजित 
288३ _दिक अभिजात वर्ग और राजवीतिक दलों को कार्यप्रणाली पर निर्भर 
॥ 


2 राजनीतिक दल नियोजित सामाजिक करे के 
लिये लोगों को गतिशील बढ़ते है। राजनीतिक आर्थिक परिवर्तन स्वीकार क 
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है कि क्म प्रकार सिद्धाल् निर्माग़ अवधारणाओं और अत्तर्सम्बन्धित अस्थापनाओं की बात 
करते हैं डो कि अनुभव द्वारा पुष्ट को जा सकती है। 


मिद्धाल को विशपवाएं ((काव्व॒ल॑ंशाए८5 ण॑ प्रकल्णक) 
कोहन ।976 6 8) ने सिद्धाल की निम्नलिखित विशेषताएँ बताई है-- 
यह स्वत्त्र प्रस्थापनाओं का एक समूह होता है। यदि एक प्रस्थापना क्सो प्रकार 
से प्रभाव नही डालतो या दूसरों से प्रभाविठ नहों होती तो इसे सिद्धान्त वा हिस्मा नहीं 
माना जा सकता। 
* यह इन प्रस्थापनाओं के बोच के सम्बन्धों की व्याख्या करता है। 
*« इस व्याख्या में स'मान्य कथन का कुछ स्तर होता है। 
«  अस्थापनाएँ अस्पष्ट नहीं होती वल्कि अनुभव से परीक्षणीय होती हैं। 
*  पुष्ट अस्थापनाओं में एक स्वर तक वैधता होती है। 
बहुत कुठ इस वात पर निर्भर करता है कि सूक्ष्मता दानशीलता और गूढता के अर्थ 
में प्रस्थानाएं क्तिना अच्छी तरह बनाई गई हैं और स्थापित द॒ध्यों के क्‍्तिनि नजदीक वे 
पहुंच सकते हैं। कई विचार और भ्रस्थापनाएँ उच्च कोटि को नहा होती और अपने वैज्ञानिक 
उपयाग के परीक्षण में गुणवत्ता नहीं बनाए रख पाती । 
मैद्धान्तिक रूप से स्वोकार करने की कसौटी पर निम्नलिखित प्रकार से अस्थापनाएँ 
खगी उतरनी चाहिए-- 
* वे 48008 रूप में सतत्‌ होनी चाहिए अर्थात्‌ उनमें आन्तरिक विशेधाभास महा होना 
चाहिए। 
*» वे अनसम्बद्ध होती चाहिए। 
* वे परस्पर निषेधक होनी चाहिए, अर्थात्‌ उनमें पुनरावृत्ति नहीं होनी चाहिए। 
« वे अनुभवाश्नित पाक्षण याग्य होनो चाहिए। 


मसिद्धान विकास के चरण (50986 ॥ प्९०७ 08 श०कुणल्ण0) 
ये विज्ञेषवाएँ सिद्धान्त के चार स्तरों की ओर सकेत करती हैं-- 

«  प्रस्थापनाएं देना। 

*  अस्थापनाओं के बीच सम्बन्धों का स्वरूप वर्णन करना। 

*  सम्बन्धों के स्वरूप की व्याख्या कना। 

*«  भस्थापनाओं के बीच सम्बन्धों का अनुभव से परीक्षण करना। 


सिद्धान्त क उद्दश्य (6095 त प्रतत्०छ) 


माना कि एक समाजशप्ण जानना चाहता है कि प्रभावशाली ज'वियाँ कमजोर जातियों का 
शोषण क्यों करती हैं। एक अपयाधशास्री यह जानना चाहता है लम्बी सजा वाले अपयधी 
जैल में समायाजन कैम कर पाने हैं। एक समाज मनोवैज्ञानिक जानना चाहता है कि एक 
व्यक्ति एकन्त को अपेक्षा भाड में अलग व्यवहार क्यों बरता है। वाणिज्य प्रवन्यत में 
अनुसधान्क्वा जावना चाहता है कि गैरहाजिरों के क्‍या कारण हैं आदि। विभिन्‍न विषर्यो 
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के ये सभी अनुसधानकर्ता न केवल व्यवहार की व्यय््या करना चाहते हैं बल्कि वे व्यवहार 
की पूर्व सूचना भी देना चाहते हैं या यह कहना चाहते हैं कि ऐसी त्रीजों के ऐसे परिणाम 
होंगे । मानव व्यवहाए को समझना और उसकी पूर्व सूचना देना सिद्धान्त के दो उद्देश्य होते 
हैं। मानव परिवेश में भविष्य वी दशाओं का पूर्वानुमान अत्यांधिक उपयोगी हो सकता है। 
सामाजिक मिद्धान्त का कार्य शिलवर्ट (793 ) के अनुसार, छिपे तथ्यों को 
उजागर कप्ना और अवलोकनों को कुछ अर्थ प्रदान कप्ना है जो कि सामाजिक 
अनुमधानकर्ता हमेशा करते हैं जब वे समा वा अच्वेषण करते हैं। सरल शब्दों में कहा 
जा मकता है कि सिद्धान्त का कार्य है अवलोकित प्रतिगाव या नियमितता को व्याख्या 
प्रदान करना तथा उस कारण की भी व्याख्या करता जिसे समझा जाना आवश्यक हो। 


सिद्धालो के प्रकार (॥फ९५ ण॑ प्रात्णाच्छ 


कोहन (०० ०६ 20) ने चार श्रकार के रिद्धान्तों का वर्णन किया है, विश्लेषणात्मक 
सिद्धान्त, नियामक सिद्धान्त (३४०8४०॥५८ 7207८), वैज्ञानिक सिद्धान्त और सात्विक 
अथवा परिणामवादी सिद्धान्त | 


विश्लेपणात्मक मिद्धान्त तर्कशात्र और गणिठ के सिद्धान्त होते हैं जो कि वास्तविक 
जगत्‌ के घारे में कुछ नहीं छहते बल्कि उसमें स्वयमिद कथरनों के आप ह होते हैं (जैसे & 
+ 8, छ 5 0, अत &5 0) जो परिभाषा और स्वरूप से सत्य हैं और जिनसे अन्य 
कथन निकाले जाते हैं। 

तियामक सिद्धान्त वे होते ऐं जो आदर्श स्थितियों फे समूह को विस्तार से समझाते 
हैं जहाँ तक पहुँचने की भाकाक्षा बी जा सकती है (सत्य की अन्त में विजय होती है)। 
ऐसे मिद्धान्तों को प्राय विचारधारा आदि बनाने के लिये गैर नियापक प्रकृति के सिद्धासतों 
से जोड़ दिया जाता है । 


वैज्ञानिक सिद्धालत वे होते हैं जितमें तर्कमगत रूप मे अन्तर्सम्बद्ध और अनुभव से 
पुष्ट प्रम्थापनाएँ होती हैं। एक वैज्ञानिक सिद्धान्द दो या दो से अधिक घटनाओं के बीच 
काएण सम्बन्धी सम्बंध बताता है। सरल शब्दों में, इसका स्वरूप होता है “जब कभी ) 
घटित होता है दब ४ भी घटित होता है।” 

बात्विक सिद्धान्त दे होते हैं जो अति नियम निष्ठतापूर्वक परैक्षणीय नही होते यद्यपि 
वे विवेकमंगत रूप से ज्ञापनोय होते हैं। इन सिद्धान्तों का विश्यन से कुछ लेना देना नही 
होता, जैसे प्राकृद्िक चयन का सिद्धान्त जो थह कहता है कि यदि कोई प्रजाति तम्बे समय 
तक बची रहती है तो इममें वे विशेषताएं होती हैं जो कि विशेष परिरिथति में पत्नी भाँति 
समायोजन के लिए होनो चाहिए, लेकिन यदि यह किसी विशेष बाढावण्ण में जिन्दा गहने 
मैं असफल छोती हें वो इसमें वे गुण होते चाहिए जो इसे उस घातावरण में कम समायोजन 
के योग्य बनाते हैं (जैसे मछली पानी के भौवर और पात्रों के बाहर) 

केनेष बेली (982 472) ते तोन प्रकार के मिद्धान्तों की चर्चा की है, स्वथसिद्ध, 
सयोजक व व्याख्यात्मक। 


उ58 अतिरूप रूपनिदर्श एव सिद्वात 


यदि सिद्धान्त का परीक्षण किया गया लेकिन इसके समर्थन में आधार सामग्री वा 
अभाव हो तो क्या किया जाय 2? इस सम्बन्ध में सम्भावनाएँ इस प्रकार हो सकती है-- 
(3) सिद्धान को बुटिपूर्वक बताया गया है (2) सिद्धान्व में एक या अधिक मान्यताएँ 
बुटिपूर्ण हैं (3) उसमें प्रतिदर्श को ब्रुटि है (0) साब्यिकीय परीक्षण अनुपयुक्त है, और 
(5) साधारण गणना सम्बन्धी त्रुटिया हो गई हों। इसका अर्थ है कि सिद्धान्त आवश्यक 
रूप से ब्रुट्पूर्ण नहीं है। केवल उपरोक्त बरुटियों का प्रतिदर्श पर पुन विश्लेषण कर 
साख्यिकोय परीक्षण कर और कमियों को सुधार कर उन्हें पुन परीक्षण करना होगा। लेक्नि 
यदि फिर भी कोई त्रुटि नहीं पाई जातो तो अनुसधानकर्ता को यह बात स्वीकार कर लेगी 
चाहिए कि उसका सिद्धान्त जुटिपूर्ण है और उसे इसका पुनरावलोफन करना आवश्यक है। 


तथ्य आर सिद्धात (मल बात प्रफष्०्छ) 


यह प्रदर्शित किया जाना आवश्यक है कि दी गई प्रस्थापना, या सिद्धान्त गलत है या नहीं। 
एम यहा गलत पर बल दे रहे हैं न कि “सत्य' पर। अनुसधानकर्ता को यह विश्वास नही 
हो सकता कि उसका सिद्धान्त मरी है या नही। वह वो केवल यह कह सकता है कि उसने 
अपनी आधार सामग्री से सिद्धान्त का वेस्तुपूरक पप्तैक्षण कर लिया है और उसको सतत्‌ 
एक मे परिणाम प्राप्त हुए हैं। वैज्ञानिक लोग सिद्धान की पुष्टि के लिये ही तथ्यों यो 
एकत्र बरते हैं। 

तथ्य और सिद्धान्त भिन चीजें है। यदि कोई कहता है कि स्तियाँ पुरुषों से अधिक 
बुद्धिमान हैं, यह तथ्य नही है। लेकिन यदि कोई कहता है कि उसने पेड से जमीन पर 
पत्तियों को गिरते देखा है तो वह तथ्य कह रहा है। यदि वह कहे कि सभी पत्नियों को 
गिरना ही चाहिए तो वह तथ्य नही सिद्धान्त बता रहा है कोहन (979 ) । इस प्रकार 
सभी मिद्धान्त वध्यों से परे है। 

एत्य आधार सामग्री होते हैं। सिद्धान्त विचारों की सरचना होते हैं जो तथ्यों की 
व्याख्या और अर्थ समझते हैं। तथ्य त्य ही रहते हैं भले हो वैज्ञानिक उनकी व्याख्या न 
कर सकें। जब सदरलेण्ड के साहचर्य विभेद के सिद्धान्त की आलोचना को गई (अपराध 
के कारण की) जिनमे क्लोवर्ड और ओहलिन, मर्टन और अन्य अमुख थे, तब भी यह तथ्य 
भरकरार रहा कि संगति व्यक्ति के व्यवहर को भ्रभावित करती है। 


सिद्धातत निर्माण 


वर पर विशेष उदाहरणों को सामान्य सिद्धान्वों से निगमन तर्क की प्रक्रिया से विकसित 
किया जा सकता है। निगपन वह पद्धति है जबकि विशेष आ्राक्कल्पना या विशेष भविष्य 
डथन विस्तृत सिद्धान्तों से निकाले जाते है । यदि हम जानते हैं कि विचलित व्यवहार 
उद्देश्यों और वैध माघतों के बीच के खालौपन के कण होते हैं (पर्टन का एनोमी सिद्धान्त) 

और यदि हम यह भी जानते है कि » को चोरी के लिये अपराधी ठहराया गया था तो 
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हम यह निष्कर्ष निकाल सकते हैं कि »! बैध साधनों से अपने उद्देश्यों वी आप्ति में 
असफल रहा होगा। 

अनुभव के स्तर पर मिद्धान्त का विकास आगमन (60ला५८) विधि से किया 
जा सकता है अर्थात्‌ विशिष्ट तथ्यों के अवलोकन के आधार पर एक सामान्य प्रस्थापना 
की स्थापना करके। उदाहरणार्थ, एक व्यापार देखटा है कि चोनो, सोमेन्ट आदि बस्तुओं 
के दाम चुनाव को अवधि में बढ जाते हैं (क्योकि चीनी व सीमेन्ट फैक्टरियों के मालिकों 
को राजनीतिक टलों को चन्दा देना पडता है) । इसी प्रकार, जब कभी मुद्राम्फीति बढती 
है, मूखा, युद्ध आदि होते हैं नो कीमतें बढदी है। यह अनुभवाश्रित अवलोकन द्वारा दर्शाए 
जा सकते हैं और निष्कर्ष निकाला जा सकता है कि वस्तुओं को कीमों आर्थिक स्थिरता 
से सबधित होती हैं। अत सिद्धान्त निर्माण आगमन व निगमन तर्कों के सयोग का प्रतिफल 
है। वैज्ञानिक विधि द्वाग अनुभवाश्रय से पुष्टि करके निष्कर्ष निकाले जाते हैं। 


सिद्धाल ओर अनुसधान मे सम्बन्ध 
(एलब्ागाआए छिल्‍४९शा वार्ता छण्ते एटचथ्ताटा) 


अनुसधानकर्ता या तो प्राक्कल्पना के प्रौक्षण करने के लिये सोत के रूप गे सिद्धान्त का 
प्रयोग करता है या वह अनुसघान के दौरान सिद्धान्त बनाता है। यह विश्वाम करना गलत 
है कि अनुसधानकर्ता समस्या की पहचान करने तथा अनुमधान अभिकल्प बनाने के बाद 
केवल आक्डे इकट्ठा करता है और मिदधान्त के प्रकाश में उसका परीक्षण करता है। यह 
स्मरण गोग्य है कि वैज्ञानिक जाँच के सैद्धान्तिक पक्ष और आकडे एकत्र करने के पक्ष के 
बीच में एक सम्बन्ध होता है। सिद्धान्त को आघार सामपी सग्रह से जोडा जाना होता है। 
अनुसन्धान कुछ पिचागें के मन्दर्भ में किया जाता है, आधार सामग्री के बारे में कुछ विचार 
के आधार पर, यदि इसका कोई वैज्ञानिक उपयोग है। सोचने का तरीका हो कुछ कुछ 
सिद्धाल मे जुडा है। इस प्रकार हम तथ्यों से सिडान्न की ओर चलते है। 

सिद्धान्त और अनुसन्धान के बोच के सम्बन्धों के सन्दर्भ में या यह निर्धारण करने 
में कि क्‍या अनुसघान सैद्धान्तिक रूप से सार्थक है, हमें तोन पक्षों पर विचार फरना होता 
है--) इस आधार पर ध्यान देना कि क्‍या दो गई प्रम्थापनाएँ सिद्धान्त हैं या नही, (2) 
सैद्धान्तिक रचना को क्रियाशील बनाना, अर्थात्‌ कथन को प्रयोजनीय बनाना, (3) सिद्धान्त 
परीक्षण। 
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]8 
केन्द्रीय प्रवृत्तियों का मापन 


(ुल्घहप्रात5 त एलाफ्यों वशावशाल) 


किसी अनुसधान विश्लेषण में सम्पूर्ण ऑकडे/वितरण भ्रस्तुत करना कतई आवश्यक नहीं 
होता । आंकड़ों की प्रवृत्ति प्राय ऐमी होती है कि वे किसी केन्द्रीय मान के आस पास 
एकब्रित रहते हैं! जैसे भारत में बालकों और बालिकाओं का पूर्व माध्यमिक, माष्यमिक, 
उच्चतर माध्यमिक, स्नातक, स्नावकोत्तर तथा व्यावसायिक/तकनीको स्तर पर शैक्षिक स्तर 
का अलग अलग वर्णन करने की अपेक्षा केवल औमत राष्ट्रीय शैक्षिक स्तर बता देना ही 
काफी होगा। इसी त्रकार सारे वर्गों के व्यक्तियों की अलग अलग आय दर्शाने के स्थान 
पर औमत आय का वर्णन ही उपयुक्त होगा। इस भ्रकार एक मात या अक या भूल्य न 
केवल गोरे वितरण का वर्णन कर देता है, अपितु अनेक वितरणों को तुलना मे भी सहायक 
होता है। ऐसे माप जो किसी आवृत्ति वितरण की औसत विशेषदाओं को दशत हैं, “केन्द्रीय 
प्रवृत्तियों के माप हैं--मध्यमान, मध्याक और बहुलाक। मध्यमान एक गणितीय माप है 
जबकि मध्याक और बहुलाक म्थितीय माप। ये माप आकड्डों को सरलतापूर्वक समझने, 
उनकी भुलना व विशलेषण कर निष्कर्ष निकालने के उद्देश्य से महत्वपूर्ण माने जाते हैं। 


मध्यमान (८३०) का अर्थ 
दैनिक जीवन में मध्यमान को औसत कहा जाता हे कि उदाहएणार्थ 4993-94 में एक 
भारतीय नागरिक की औमत वार्षिक आय रू 0,654 थी, ओर वर्तमान सूचाक पर वर्ष 
2000 0 में यह रु 7,643 है। हमाए देश में सन्‌ 2000 में प्रति मिनट औसतन 30 
बच्चो ने जन्म लिया, 7994 मे लडकियों के विवाह की औसत आयु 9 4 तथा लडकों 
की 244] वर्ष रहो । अत मध्यमान मापनों का वह कुल योग है जो उनकी सख्या से भाग 
देने पर प्राप्त होता है। 

एक आदर्श के गुण निम्मानुसार हैं--(0) इसका एक विशिष्ट मान होता है, (0) 
इसकी गणना कग्ते समय वितरण के किसी भो अक को छोडना/अन॒देखा करना नहीं 
चाहिये, (॥॥) सरलता से इसकी गणना को जा सकती है. (४) यह एक ऐसा मान होना 
चाहिये जो अपेक्षाकृर किसी आकस्मिकता से बहुत अधिक श्रभावित न हो । 


भध्यमान के प्रकार 


मध्यमात चार प्रकर के होते हैं-- 
4.. गणितीय मध्यमान (७८७७) जिसे » से दर्शाते हैं। 
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2 ज्यामितीय अथवा वुणात्तर मध्यमान (6०0कऋरागट ९०70) जिमे 6 ॥ से दशते 

हैं। इमकी गणना इस प्रकार की जादी है। पहले (0४) प्रदत्तों के गुणा कर दिया जाता 

फिए इस गुणाक का 'घवा पूल गआप्त किया जाता है जो इसका ज्यामितीय मध्यमात 

हवा है। जैम यदि दा पदों के लिये गुणाक का वर्गमूल, चार के लिये चौथा मूल 
आदि। 

3. र्टात्मक मध्यमान (परद्मयात्ता 24८७7) जिसे छ ४ से दशते हैं। यह ऐसी श्रेणी 
की कद्रीय प्रवृत्ति है जो कि किसी पदों की श्रृंखला के व्यु्षम के मध्यमान के 
व्युक्षम को दर्शाता है। यह प्राय दर के औसतीकाण में प्रयुक्त किया जाता है। 

4 द्विघादी अथवा वर्गकरणों मध्यमान (0०३००४८ १८०४) जिसे 0) मे द्शावे 
हैं। यह पदों के वर्ग के गणितीय मध्यमान का वर्गमूल होगा है। इसे प्राप्त करने के 
लिये पहले प्रत्यक पद का वर्ग लिया जाता है। इनके योग वा पदों की सख्या से 
विभाजित कर झका गणितीय सध्यमान प्राप्त क्या जाता है। इसका वर्गमूल ही 
द्विधाती अथवा वर्गकाणी मध्यमान होता है। इसका उपयोग आय प्रामाणिक विचलन 
(5(47096 ॥0९980०४) को गणना में क्या जाता है। 
उपरोक्त चाणे प्रकार के अध्यमानों में गणितीय मध्यमान ही साख्यिकी में सर्वाधिक 

उपयाग में लाया जाता है। हम यहां केवल गणितीय मध्यमान पर ही केद्धित रहेंगे। इसे 

गणितीय औसत या क्दल मध्यमान' से ही सबोधित किया जाता है। 
आसान शब्दों में यदि गणितीय अध्यमान को परिभाषित करें तो यह मात्र एक 

“ओसत मूल्य" है। “मध्यमान सारे पदों के योग को पदों को सज्या से विभाजित कर 

आप होने वाली सख्या है।” गणितीय मध्यमान की गणना के लिये दो विधियाँ हैं-() 

मत्यक्ष विधि (0) सक्षिपत विधि । सक्षिप्त विधि का उपयोग दय क्या जाता है जब पर्दो 
की भख्या अधिक हा तथा पद आशिक प्रकृति के हों। इस अकार उपयोग से न केवल 
गणवा में सरलता होतो है बल्कि वैटियों की सम्पावना भी कम हो जाती है। 


विषिन श्रेणिया मे मध्ययान 
व्यवितरयत श्रेणी (६७०५० शा०३) मे प्रव्यपान 
अत्यक्ष विधि 


व्यक्निगन श्रेणी में मष्यमान की “ना सोते पदों का योग कर उसे पदों वो सख्या से 
प्राग देकर की जाती है। 


उदाहरण के लिये यदि 2, 2५, 2६, 50, और 2६ एक श्रेणी के 5 पद हैं, तब 
भर आफ 
इनका मध्यमान होगा जा 97 2,+%, 


के 
इस अकार मध्यमान का समाकरण होगा-- 
दर्ज 2 00+%20%  ४+2६, <४+ 
हट फ 
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जहाँ १८ मध्यमान हे, 
3), ४३, ४3, 5६ ओऔणी के विधिन पद हैं 

तथा पर पदों की सख्या है। 

इसी स्रम्रीकरण को इस प्रकार भी लिखा जाना है-- 
उदाहरण 
आत्महत्यों की सख्या 992 में 225] रहो, 993 में 2447 थी,994 में 2624 हुई, 995 
में 273, 996 में 2966, 997 मे 370, 998 में 3292 तथा 999 में 3743 रही । 
इसका मध्यमान क्‍या होगा 225]+ 2447+ ध्णणणणग 8. + 3743 ् दस रे 
2903 





अत अव्यवस्थित ऑक्डों के लिये मध्यमान ऋ < हें 
यहां > को “एक्स-बाएं पढा जाता है, 5 एक ग्रीक अक्षर है जिसे 'सिगमा” पढ़ा 
जादा है तथा जिसका अर्थ होता है 'का योग', !४ ऑकर्डों की सख्या का योग है। 
दूसरे उदाहरण में, एम ए. (ममाजशास्तर) के प्रथम वर्ष के 2 छात्रों के "शैक्षिक 
समाजशास्तर” विषय के प्राप्ताक थे--42, 54, 32, 67, 47, 59, 49, 8, 66, 5, 46 
और 63 चूंकि ऑकडे अव्यवस्थित हैं, अत हम भ्रत्यक्ष विधि का उपयोग कर प्रप्ताकों 
का योग (५१८) ज्ञात करेंगे, फिर इसे छात्रों की सख्या (3) से भाग देकर मध्यपान ज्ञात 
करेंगे। 5६ + 588 तथा 'ध « 2 अत प्राप्ताकों का मध्यमान ८ 49 


साक्षिण विधि 
व्यक्तिगत श्रेणी में सक्षिप्त विधि द्वार मध्यमान की गणना का सूत्र है-- 


ऋज ४ ्डप 
जहाँ ६ « मध्यमान, 

2 5 कल्पित मध्यमान, 

० - विचलन, और 

ऐए # पर्दों की सख्या 


यहां + से अर्थ है कि यदि उिचलन का योग घनात्मक है हो + चिद्व का उपयोग 
होगा और यदि ऋणात्मक है वो चिह्द का। 


उदाहरण 
पाँच वर्षों में भाग्त ड्ास खेले गये क्रिकेट पैचों की सख्या इस प्रकार है--2000 मे 23, 


उ्ध्व ऊैत्रीर फ़बूक्रिएें का माप 


999 में 43 7998 में 40 997 में 39, 7996 में 32, 995 में [2 और 999 में 


2६! इन ऑ्टों का हम वनिकआ के रूप में व्यवस्थित कर कसी कल्दित मध्यमान को 
चुनकर उससे ऑटो का विचलन शव बर महने हैं। 





कालिशा-न 
आर दाय खल यये एवं दिवयाय क्िचट मैच 


वर्ष. खेले गये एड खिकगीए मेंचों दी मरा ढात्पित यस्फाप से विपलम (४) 





उफ््व 5 नर 
१995 १2 -20 
१9% 0 
प्क्रा 39 +7 
4998 40 + 8 
999 43 + पा 
2000 23 लक 
अत - 70 
मम कक है" अल टन अल शकक कक अकबर: ॥ 4 2 इक हलक नित काल 
१ 5० 
आर ह्प्ज 
532 < सती 
| 32- १ 43 
# 3057 


ग्ाह्प 





चे दी गई २“लडा में घरव द्वारा गया विर्वप्यारी एक दिवमीय क्रिकेट मैचों की संख्या 
दर्शाई "ई है दाटबा टृ8 24 कपल, 200) पृ 27) 





ठालिका-2 
अपत हाय तस्ा विश्वत्की छेले यवे एकदिवसीय क्रिकेट मैचों की खल्या 
दर आते विश्वव्वारी 
23 3अल मीट 26:76 मी अप मर टन पल कर वि + 2 शमी गाव 
3953 9 65 
4984 ता डा 


कज-+++-+-+त-_ज- 


€ल्वा४- 
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एकाव 
4985 35 66 
79% 7 च् 
987 (229 
3988 20 हल 
4989 78 55 
990 ॥5 6 
99 4 39 
4992 शा 89 
3993 8 ] 
॥994 25 98 
995 72 60 
996 32 प्रा 
क्र 39 45 
998 40 08 
999 43 प54 
2000 23 63 


निजतततततततत-त-...+4.॥++4ेततेलततभमू३६.__० पे प्् 5 


इस सारणी मे दो प्रकार के आंकड़े दिये गए हैं। भारत द्वारा खेले गये मैचों की 
सख्या को हम 36 द्वारा सम्बोधित कर सकते हैं। विश्वव्यापी रूप से खेले गये मैचों की 
गख्या की ७ द्वाग सम्बोधित किया जा सकता है। 


तालिका-3 
भरत द्वाहम विश्वव्यापी खेले गये एफ दिवसीय क्रिकेट मैच 
हक मर  354५/4 45 4/4//24/4//::7::/ 76:/4:6 /%/ 3:22: ज अर 
वर्ष ह्र्य कहरूपत मध्यपात (22)... ४ कत्पित सध्यमात (7:20) 
से विचलन (4) से विवलर (४ ') 
मा सम पा: पी व वि 
983 १9 -3 65 -9 
पप84 वा पं ठा > 23 
4985 5 7 56 न हि 
986 शा 5 62 ही] 


८22 ममता ८46 पर २ जिन: रन नमक मी आर 22 अल क की अल 


(जाए 


३66 केऋय अचू तियों का मत 





(एनाउ 

9५7 52 0 ग्व 0 
१9९५ 50 2 | - 75 
49५9 44 तक 55 - 79 
799 33 लक (3 - 43 
3997 ० - 8 39 न] 
7992 य न चर कम 
3993 ५ "व 82 धो 
994 2... + 3 9५ + 24 
99% 32 - 30 60 सी 
4996 है + 30 छा + 53 
7997 39 + 47 75 बा 
998 40 + 38 305 + 35 
7999 43 3 । 54 + 80 
2000 ८ । 8 । 63 उाजाय-+---.ढ.  _ ७ ल्‍न्‍यथ वर 


पण8 &$५-+॥2 56७ >6 ७ : 450 हठहाँ - + 98 
त्यक्ष विधि (0:6८ ५८७००)/-- 


हक त+ है 8 
$ ता 84 रु हे 
नर ३ जम 
बी5 >_. 3430 
९ 75 
रू 2258 एफ 44 
सक्चित बिहि (कतन ८ ॥४८७४०४) -- 
ह-०+३१ चर -०+>+०९ 
है. की न चर ण् 
१6 98 
व न्ढ ह्य 
22 व ज ग4 + गज 
२? + 088 के 74 + उद4 


- २258 न एफ 44 
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असनत्‌ श्रेणी (9टारल $शा७) में मध्यमान 

असनत्‌ श्रेणी में मध्यमान (वर्गीकृत आँकड़ें) शब्द “अससत्‌ से तान्पर्य है 'लगावार न 
होना'। असतत्‌ श्रेयी में प्रत्येक इकाई को एक आवृत्ति प्रदान कौ गई होती है अथवा 
ऑक्‍्डों को चर्गक्त रूप में दिया जावा है। अव आँकडों का योग ज्ञात करने हेतु प्रत्येक 
इकाई को उसको आवृत्ति मे गुणा किया जादा है, फिर इस गुणाक का योग किया जाता 
है। ठदाहएण--एक परोक्षा में 7 छात्रों ने 52 अक प्राप्त किये, 4 ने 38 अक, 6 ने 58 
अक, 3 ने 4 अक, 2 ने 6६ अक और एक-एक उत्र ने क्रमश 7, 44, २9 तथा 54 
अक प्राप्त किये। ऐसी म्थिति में मध्यमान वी गणना के लिये हमें आवृत्ति () तथा उनके 
गुणाक (60) ज्ञाव करे को आवश्यकता होगो। 

इन ऑकड़ों को इस्त श्रकार तालिकावद्ध रूप से प्रस्तुत कर सकते हैं-- 











तालिका-4 

छात्रों के प्राघाक 
प्रप्ताका छात्र सख्या गुणाक 
डे 8 र्ि 
38 4 52 
39 व 39 
है) ॥ £ 023 
हि 44 
52 तर उ64 
दब $ 54 
5 6 उड़ 
ह्व डर प28 
या है; या 

है ना न- 26. हक 5 3323 

मध्यमान % - 


है कहे था 


उपगेक्त विधि मध्यमान को गणना के प्रत्यक्ष विधि है। हम सक्षिप्द विधि से भी 
मध्यपान की गणना निम्न प्रकार से कर सकते हैं-- 


68 कद्राव अवृतियों का मास 








तालिका 
छात्रों के ऑप्ताक 
प्राताक छात्र मख्या दायतिड मब्ययत (52) अयूनि व विचला का 
ग्रे 4 म्वित्तत गुपाक [4 
38 4 44 56 
39 ॥। 43 - 3 
बा . प्ञ -33 
52 7 9 9 
् | ञ्2 +2 
58 6 + 6 + 5 
64 क्र + ॥2 के 24 
ग्रा है ६ + 9 की जप 
हि: :0. 2 अनछ- की ००२5० अल्मनह मत पट: कल अजीज डे पदक किक 4६ न 
खा 5 डात - -20 
मध्यनज ऋ - ४ + स्् 
29 
52 56 
52 ]] - 509 


सक बाग ((एल्‍करापठ0 इक) गे मय 

क"-#म्मा ऑज्ड अर्ज > स्थन प* कछ अत्यान ।टा2७ [ह्वा८थ) मे सप में दिब 
जाट हैं. बहा पूलुमा जिशर का ह प्रयाग क्या ज्टा है। कबल प्रत्यक्ष अत्रत का 
मध्य बिन्दु का शाना छा उन है पर इसः मध्य बिन्दु का अबाच () से गुण कर 
गुण के शत करा जाता है। व्स विन उदाहरों दबा समझा डा मक्ता है-- 








वालिसा5 
मर्पट रे रिक्‍प्र अच्यस्कों की आर्दिक स्थिति 

मापिद आप ऑफ्मयुह का... अपयस्कों का. गुण 

स्पर माय सदर (8 संख्या 6 €दझा 

०0 250 प्र 48250 
50400 70 उब 25900 
9045%0 7250 कद ॥75090 
छ0200 ॥ 20] ह] 35250 





हज आए एणएइिइइणश्किणएणएण कऋचछछ 


कैड्रीर शरृतियों का साएर उ86%7 


हू > टेंड _ 66500 


ने आज 267 2 कर 


जाडिशा-7 
मारपीट के शिवार अव्यस्पों को आर्थिय स्थिति 


मासिक आय मध्य विद व्यम्धों की कायतिक सध्यपावप आपृति व 











स्पये स्रख्या (2250) से विचकत 
हु ५ विचलन ८ का युणाद [व 
0500 250 प्उ - 700 - 73000 
500-000 750 4 - 500 + 77000 
2000-2500 3250 4 | ॥॥| 
5%00-2000 47% 3 + 500 + ॥990 
फेन्डाजऊव24 ह0 5 - 88900 
मष्यमान | 20 
मान & 5 8 हा 
88500 
3 72% - 35६ 
> 250 - गराउया 
* 536-29 


एडोकृत (८०ए७एणल्‍त) गणितीय मध्यमल 
मान लीजिये कि हें कुछ न्यादर्स (5६४०७)०) दिये जावे हैं और ठनया एबीजूल मध्यमान 
झाव काण होता है। ऐसी स्थिति में हम पहले प्रत्येक न्यादर्श का अलग अलग साययात 
इात करते हैं-- 
एकीकृत मच्यमात (0ए/फप्थ्) ऊँ 
/०,+]४४ ४, + 25, 5, + .. + ४, 5, 
उच न्क रो हैः: कं; हे ध्प 








द्र्फ़ 
५ यरों %,, %., ४, ...४, प्रययेक न्यादर्श (5००का० का अलग अलग सध्यमात 
वथा 


४, 7२७. )33....03, मन्‍्पेक न्यादर्र के पदों वो मख्या है। 


केद्रीब प्रवृत्तियों का मापन आ 


गुणात्मक गणनाओं के लिए इसका उपयोग नहीं क्रिया जा सकता है। 

3 यदि किस्री एक इकाई की भी आवृत्ति नहीं दी गयी हो तो मध्यमान ज्ञान नही किया 
जा सकता। 

4. मध्यमान प्राय दी गयी इकाई के बाहर होता है। जैसे . 2, 3 और 4 का मध्यमात 
25 है जो इकाई के बाहर है। 

5 बड़ी आवृत्तियों, छोटी आवृत्तियों की तुलना में अधिक भार रखव्ी है। जैसे उपरोक्त 
उदहारण में नर्सों व स्वास्थ्य कर्मियों को मध्यमान 08 व 08 उनके एकीकृत 
मध्यगान (982) को बहुत अधिक बढ़ा देता है। 

6 यदि फिन्‍्हीं दो श्रेणियों के मध्यमान समान हों दो भी उनके निष्कर्ष असमान हो सकते 
हैं। जैसे किसी महाविद्यालय में तीन वर्षों में छाइ सख्या 000, 2000 व १00 
वबथा दूसरे मशत्रिद्यालय में उन्हों वर्षों में वह 3000, 2000 व 000 हो। मद्यपि 
दोनों परिस्थितियों में मध्यमा हैं--2000 छात्र, किन्तु पहली स्थिति प्रगति की ओर 
को इगित करती है जबकि दूसरी हास को ओर। 


मध्याक (९व०७०ग्रो 


मध्याक विसी श्रेणी फा मध्य पद होता है जो उस श्रेणी को दो बराबर भागों मे इस प्रकार 
विभाजित को कि आधे पद मध्याक के ऊपर हों तथा आपे उसके नीचे। अव्यवस्थित 
आँकड़ो में मध्याक बीच के पद का चयन कर प्राष्य किया जा सकता है। जैसे श्रेणी 0, 
4, 72, 73, 4, 5, 6 का मध्याक बीच का पद आर्थात्‌ 3 है। दूसरे उदाहरण में 
किसी विषय में छात्राओं द्वारा प्राप्ताक इस प्रकार है--22, 27 34, 3, 22, 9, 28, 
44, 27, 39, 40, 43 और 46 इन्हें बढते क्रम में रखने पर श्रेणी 79, 22, 22, 27, 27, 
28, 37, 34, 39, 4), 45, 46 ओर 45 होती है । इनका मध्याक 3 हुआ क्योकि यह 
अक श्रेणी को दो भागो में विभाजित करता है जिससे उसके ऊपर 6 व नीचे भी 6 पद 


की ८ हैं। जब पदे की सख्या सम सख्या हो तो मध्यावः बीच के दो पदो का मध्यमान 
ता ह। 








जदाहए्ण 
जालिका-9 
उद्योग में एक वर्ष में लाथव पशि (सैकडा) 
माह लागत रुपये (सैकड़ा) 
जनवरो 2200 
फरवरी 4500 
मार्च व०000 





ट्ज़ाव 


(जा 








अप्रैल 2400 
मई 4800 
जून 3700 
जुलाई 340 
अगस्त 2900 
मितम्बर 6000 
अक्टूबर 600 
नवम्बा 8500 
दिसम्बर 000 
योग 34000 





इन सख्याओं को बढते क्रम में रखने पर श्रेणी 7000 000 7400 500 600 
800 2200 2400 2900 3700 6000 व 8500 प्राप्त होगी। बीच के दो पद हैं 


800 व 2200। अत मध्याक - श्र - 2000 (सैकड) 


विभिन श्रेणियों मे मध्याक 
व्यक्तिगत श्रेणी में मध्याक 
व्यक्तिगत श्रेणी में मध्याक की गणना का सूत्र ऐै-- 


बे 
० - (हे पद का आकार 


जहाँ ३४ - पदों की सख्या 
उदाहरण 


नौ लोकसभाओं में सासदों द्वा समद में व्यलेत किये दिनों की मख्या इस प्रकार 
है--952 57 - 677 दिवस 4957-62 - 567 दिवस 92-67 - 578 दिवस 
967 7 - 469 दिवस 97] 77 < 63 दिवस 7977 980 5 267 दिवस 
4980-84 - 464 दिवेस 984-89 - 485 दिवस तथा 989-9] > 09 दिवप्त। 
इन्हें बढते क्रम में रखने पर श्रेणी 09 267 464 469 485 567, 578 63 67 
प्राप्त होती है। 


४+]।) वें 
बंप - ($] पद का आकार 


केन्द्रीय अबृ्तियों का? मापच 373 


डे ध्ड्िग पद का आबार 


की 


|] के... दा आकर 
5 पद का आकर 


| 485 दिवम 


इम ठदाहण में पदों की मस्या विषय होने के कारण मध्य पद (5वा) आसानां स 
ज्ञात हर गया। यदि इयमें एक पद (99-96 < 423) और जोड़फ्र पदों भी सस्या 
मप्र (« 0) कर दी जाये तब हमें मूत्र के अनुसार 5.5वें पद का आकार ज्ञात करना 
होगा-- 


॥।॒ 


त 


३+] 
2 


न्‍ः [टी वें (६ का आवार 


(५ | मे बंद था डावाए 


] रे पद वा आयार 


# $5वें पट वा आकार 
यह हमें 5वें व 6वें पदों के मष्यमान से ज्ञान कर भक्‍ते हैं। 


. 407+46 _ 954 
2 


का दिवस 
ठ्र 4ग्ा दि 


व्ययध्वित आँवड़ों वी असता[ श्रेणी का ग्रव्याक 
निम्न ठालिका में विश्वविद्यालय के 275 शिष्टकों का वेतन दिया गया है-- 





तालिझा 70 & 
शिक्षकों का साप्तिक वेवत 
मासिक वतन (एजार में) 34 47 38 20 2॥ 22 23 24 75 
शिक्षरों की सख्या 58 वा 87 उठा झा 24 27/ 49 ॥7 





शिक्षकों के देय मामिऊ बेतत वा मथ्याक ज्ञात करते के लिये हमें महले सचयी 
आपूर्ति ल॑ को गणना बरनी होगी। इसे ठालिका में इस प्रमार रखा जा सकता है-- 


उत4 केन्रीव प्रवृतियों का मापत 








तालिका 0 छ 
शिक्षकों का ग्रात्तिक वेतन (हज़ार में) 
म्रासिक वेश. लिक्षकों की सख्या. सचयी आवृति 
(हजार में) ः रद 
व 58 58 
7 दा 99 
48 7 736 
20 £)॥ व67 
श़ श १94 
22 १22 28 
23 ०-3 ६ 239 
25 ॥7 275 (0७) 





चूँकि धुत - व्न्जो पद का आकार 


275 + !) वें 
जो पद का आकर 


38वें पद का आकार 


अब सचयी आवृर्ति कालम में देखने पर 38वा पद हमें 36वें सचीय आवृत्ति 
के बाद वाली पक्न में मिलेगा जो कि 20 (हजार) है। अत शिक्षकों के मासिक वेतन 
का मध्याक ₹ 20000 होगा। 


सतत्‌ श्रणी में मध्याक (अतरल के साथ व्यवस्थित आँकड़े) 


अब हम ऐसा उदाहण देखें जहाँ वर्ग अतराल में व्यवस्थित आँकठे दिये गये हों। एक 
शोध में शारेरिक रूप से प्रताडित बच्चों के पालकों की मासिक आय निम्नातुसार पायी 
गयी-- 








तालिका ॥] & 
शाह्वरिक रूप से अत्मडित बच्चों के पलकों की मासिक आब 
म्राप्तिक आय हे 
रू 500 से कम 46 
500-7000 34 





एल्लाव 


कैद्रीय प्रवृत्तियों का सापत उपा5 























३०%-5७ न 
500-2000 34 
2000-2500 3 

पर्व 

व # 7. + स्््ि % (ण-०) 
के पक ५ (छा -०) 

जहाँ, 

४० 5 मध्याक 
7, 5 मध्याक मप्रूह की निम्न सीमा 
१. - मध्याक समृह की ठच्च सीमा 
+ + मध्याक समूह की आवृत्ति 
मए.. 5 मध्य सख्या 
८. - भध्याक समूह के पूर्व समूह को सचयो आवृत्ति 
3. वर्ग अवराल 5 :.. -7.] 
तालिका-[ 8 
शारीरिक रूप से अताडित बच्चों के पालकों की मासिक आय 
मासिक आय #/ रच 
0500 46 46 
500-000 34 80 
4000-7500 थम 307 
3500-2000 4 ब्रा 
2000-2500 3 क24 

का 5 ्ँ पद का आकार 

- (27 पद का आकार 


*« 62वें पद का आकार 


सचयी आवृत्ति से ज्ञात घेहा है कि 62वा पद 500-2000 वर्गान्तर वाले समूह में 
है। अत यहो समूह मध्याक समूह हुआ। 


केद्रीव अवृत्तियों का मापत 


गणना 





० 5. + “्ा * (०-०) 


- 500 + 00-50 , (2 - 46) 


50 
- 500 + 4 6 


* 500 +347 % ॥6 
500 + 235 29 
“+ 735 29 


मध्याक कौ गणना निम्न सूत्र से भी छो जा सकती है-- 


/2- 
हि गे 


जहाँ 7. + मध्य बिन्दु वाले समूर की निम्न सीमा 
१४ सारी आवृत्तियों का योग 
| # मध्य बिन्दु वाले समूह की आवृत्ति 
(४ - मध्य बिन्दु वाले समूह तक की सचयी 


। < मध्य बिन्दु वाले समूह से पूर्व का वर्ग अतराल 
दिये गये ऑक्डे इस सूत्र में रखने पर 
ह24 


रत रू व] + 





348 500 + >< 500 


34 


हि 62- 46 
500 + जद & 500 


36 » 500 
न 5 पल 
000 + श्र 


8000 
500 + 200 
ध्ा 


| 500 + 2529 
735 29 


१ 


केदप अप पियों का मास 


छल 
६४] 











तालिझा-2 
यूर७ क्मदाए्ियों का आए व के उपझार पर विक्रय 6997 के ज्यस्‍्छे) 
आउ सपूह. (लाख मे) रद (लाल मे) 
0-0 8.6 8.6 
व0-थ खग 33 45 
30-30 85.85 995 
30-30 7965 399 63 
40-80 55.7 ड5.0 
50-60 35.96 २०३ 76 
60-70 25.24 32000 
39000 
४८०2-०८ 


० 5 ह + ध् आओ 


] 
320/2- 995 
न्न्स्त् > 40 
60 - !9 95 
क़छ् 
30 40 05 
हक. के: 7963 > 30 
- 30 + 40005 
#ै 30 + पर्स 
+ 30 + 502 
ल्‍ 3902 
भध्याक के लाभ 
].. रुभो विताणों में मध्यक कौ गणना सभव है। 


2... यदि बदते क्रम में आवृत्तियाँ दो गयो हों दो केवल उन्हें देख कर ही मध्याऊ को 
गणना को जा सकती है। 


«0 + 


30-+ [0 


3. यदि चरम (उप्ात््य/८) सोमा के पद भी हों हो मध्याक को प्रभावित नही कग्ते। 
4... सामान्य व्यक्तियों को भी मध्याक आसानो से समझ में आ जाता है। 
$. मसख्यालक (0ण्शाए्षाए०) गदनाओं के लिये मध्याक लाभदायक है। 


38 केंद्रीय अवृत्तियोँ वा मापन 


भध्याक की सीमाये 

।. गुणात्मक (002/४५४) गणनाआ (जैसे बुद्धिलव्यि) के लिये मध्याक अनुपयोगी है। 

2 जहों पदों को भारित किया जाये ऐसी स्थिति में मध्याक वी गणना सभव नहीं है। 
बहुलाक (४०००) 


बहुलाक या भूयिष्ठक किसी विदरण मे सर्वाधिक चार आने वाला पद है। यह वितरण मे 
सर्वाधिक केद्ित बिन्दु या शीर्ष है। 


उदाहरण 


तालिका 3 
दस जिलों में शयबियों की पख्या 


शण्बियों ढी संख्या 








65600 
4200 
2800 
7300 
2800 
5600 
2800 
7900 
5000 
3600 


बन मो तह जा 0७ 0 पे रू 





इस सारणी में 2800 दान बार आया है अत इस वितरण का बहुलाक 2800 है। 
विभिन श्रणिया मं बहुलाक 
व्यक्तियत ब्रेणी ([#2दंघग 5०) 
एक मदविद्यालय के प्राध्यापकों की मास्तिक आय निम्नवालिका द्वाय दर्शायी गयी है 


तालिका एव 
आध्यपकों की माम्तिक आब #6जार में) 
कि 75 75 76 7 8 
38 49 हट 39 की] 


अजित. 





केद्रोय अपृटियों वा स्यपत जा 






में दज्य [5 (टवाए व 9 (एदा0 सेक-लत बार 
कहा जायेगा। इस प्रहार के विउरय द्विडहुलबीय 
गयना में किसी भी विदाय का एक ही मध्यम होदा है वहों 
सकते हैं। ऐसे वितरण क्रमश एक 
और बहु-लाकोय वित्य कहलते हैं। स्लो ल्पिति में वितरण जय कोई 
बहुलाक नहीं होता! (दैस्ले किती विताम से सारे पद रूमान हो) ऐसा वितरण अबहुल्ापब्देय 
विदएण जहलाना है। 






















बहुल/क शुद्ध फंदलेंय ने हांकर के बहुलाज वा 
अस्त दूसरे पदों के सापेश होटा है। यह एक ऐम्म माप है जिसे 'दृष्टिपत क्या जाता 
है जब कि अन्य मायों को गयना कर प्राप्त क्या जादा है। 





असमत्‌ (2फस्‍लट ईटललठ) 


हरि दलित में एक वर्ष में महिला सानदों द्वाय लेक सभ्य में भाषण वो अदधि (घन्टों) 
में दो गयी है। 


तालिकानह दे 
एक वरईफ में सहिता स्यत्तदों डाय त्पेल्स्श में दिये शाषयों को अडपि (ित्यों में) 
वर्ष में सफ्ण. महिता जोडी जोडी फिर. पिझडोी।.. क्‍ीजएजी 
वी अवधि सासदों को 
(फ्ये ये) संख्या 
है हु 5 6 
29 


सह हम 
. 
6 $3 

43 
हु 30 
8 
9 

0 
ग्छ हर नर 
॥| ३6 

| 24 


इस सारदो में कॉलन 2 व 3 में आवृत्ति को जोडियों बनाकर योग क्या गया है । 


कॉलग 3 में पहली आवृरति को छोड सेष जोडियों का योग किया शया है। कॉलेन 4, 5 
व 6 में दौन ठौन आवृत्तियों का योग (ठिक्डी) व्से गयो है। साधास्णव दो आवृत्तियों का 





] 


5 
8 
[_] 
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योग दो वार किया जाता है वो आवृत्तियों का ठौन बार और आवश्यकता पड़ने पर चार 
आवृत्तियों का चार बार) 

इसके पश्चात्‌ निम्नानुसार एक विश्लेषण वालिका बनाकर यह देखा जाता है कि 
कौनमी सख्या सर्वाधिक बाए प्रकट होदी है | तालिका में अक रखने से पूर्व यह ज्ञाद किया 
जाता है कि फ्रयेक कॉलम की मब्से बढी सख्या कौन सो है, जैसे वॉलम । में 30, 2 
में 43, 3 में 58, 4 में 66, 5 में 57 और 6 में 7 

विश्लेषण वालिक में सख्या रखने पर 








वालिका-6 
विश्लेषण (महिला सात्दों की सख्या) 
कॉलप हु 2 3 हा ठ *] 
ः ५ 
2 टर्र अर 
८. ञ् कट 
4 नि ५ 
5 3८ अर 
6 | न 





विश्लेषण दालिका के कॉलम ) के आधार पर चौथा पद बहुलाक हो सकता है। 
पानु छॉलम ? के आधार पर यर रीक़ए पद भी हे समता है और चौषा पद भी ॥ इसी 
प्रवार हर कॉलम में अलग अलग पदो को जिन्हिद किया गया है जैसे कॉलम 6 में तीसरे, 
चोथे ब पाँचवें पदों को। परन्तु सर्वाधिक बार चौथा पद ही चिन्हित किया गया है (6 
बा)। जत चौथा पद (30 महिला सामद) इस वितरण का बहुलाक होगा। 
सकत्‌ श्रेणी ((0हकराए०१55 $०त८5) 
सतन्‌ श्रेणी में बहुलाक की गणना वा सूत्र हे 
25७ + जीतू * ए०-फ 
जहाँ 2 + बहुलाक 
4.  बहुलाक पसमृह की निम्न सीमा 
4.2 5 बहुलाक समूह की उच्च सीमा 
4, 5 बहुलाक ममूह की आवृत्ति 
$0 5 बहुलाक ममूह के पूर्व समूह की आवृत्ति 
£ 5 बहुलाक ममूह के पश्च समूह की आवृद्ि 





॥ 


कैक्रौय एयृतियों का मापत का 


उदाएएण * 
एक गाय के फूपों केः अध्ययन के आँकड़े निम्नानुसार हैं-- 








जञालिका-7 
45 यृषपकों के आय सामूट 
आय झपृूह कृपकों की संख्या 
30000-35000 2 
35000-40000 5 
40000-45000 ॥0 
45000-50000 ह 
50000 -55000 3 
55000-6000 30 
_ 6000-60 ___ __ 7 [>> क+ 
43 
.....  ॒ ७ ॒॒॒॑॑_ ख ख७8फझ आ री खौवौौत्न-+ 
सूत्र में सस्यायें रपने पर-- 
(- ६, 
2. 5 ।॥ + द्एु (2 - ॥.) 
8-0 
45000 + उद्गह काठ * 4000 
क 45000 + जद % 5000 
# 4500 - 0 
* 45000 - 3353 
बम 4667 
चहुलाक के लाभ 
] 


2 
3 
4 


साथाएणत देखकर की बहुलाक को घिन्टित किया जा सकता है। 

प्राफ ड्वारा भी बहुलाक सएलता से शात हो जावा ऐै। 

गणा सरल है। 

इसझा उपयोग आय चर लाभकारी होता है जतें सर्वाधिक प्रयोग में आगे बाले 
आवाए को ज्ञात करना हो जैसे जूते, चूड़ी, यस आदि। 
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बहुलाक की सामाय 

!. यद केद्धाय प्रवात्त का अधिक टूढ माप नहीं है। केवल श्रे*"्यों के विभाजन के ताके 
मे फेर बदन से मी यह भ्रभावित हो जता है। 

बाजगीवाय गएनाओं हेतु अनुपयाय है। 

दा या अधिक बहुलाकों का उपस्थिति में यह व्यर्थ हो जादा है 

4. जहों पर्दो का सापेक्षिक महत्त प्रदान करना हे वहाँ यह अनुपयोगा है। 


| 


मध्यपान्‌, मध्याक और वहुलाक क्या तुलना 
(ए०फफुआा5०य ण १[९६55, १॥९३७४ 2500 १॥०१९) 


केद्धाय प्रवृत्तियों के तनों माप--मध्यमान (सभो पदों का औसत) मध्याक (केद्धाय पद) 
और बहुलाक (सर्वाधिक प्रकट होने वाला पद)--अपने अपने स्थ'न पर उपयोग में लिये 
जाते हैं। इस प्रश्न का कि कब और क्हों कौन सा माय उपयोग किया जाये कोई सरल 
उत्तर नहीं है। 

उदाहरण के लिये यदि कस श्धर्क्ता को यह ज्ञव करना हो कि एक गाँव के 
क्सानों का औसत आय क्‍या है जिसके आधर पर सभी किसानों को बगबर ऋण दिया 
जा सके ले वह मध्यमान का प्रयोग करेगा। यदि वह यह ज्ञत करना चाहे कि उस राव 
क क्सानों का ऋ० के लिये पात्रता क्तिनो है तो वह बहुलाक का प्रयोग करेगा जिसे 
दोनों छोरों पर (&प८०८) ओक्डे प्रभावित नहीं कते। यदि शोधकर्ता वह बिन्दु क्त 
का चाहे जिसके ऊपर और नादे बराबर सख्या में क्सान हो तब उसे मध्य'क का 
प्रयोग करा होगा। 

यदि कसी विद्यालय को 40 शिक्षिकाओं का राज्नादक दलों को ररविविधियों में 
प्रागाघारी का अध्ययन का हो वो बहुलाक का प्रयोग क्या जा सकता है क्योंकि 
भागादारा एक नामाक्ति (५०७) चर है। दूसरों ओर यदि किसी क्रमसूचक 
(0:47) चर जैसे राजनैतक अधिवृत्ति के लिये मध्याक प्रयुक्त किया ज्य सकटा है। 
अन्तराल (शक्ष"») चरों जेस आय या आयु के लिये मध्यमान उचित होगा। 

जब वितरणों को लेखाचित्रिय रूप में प्रदर्शित क्या जाता है तो वे सममित या 
विष मत रुप में दिखाई पड़ते हैं। सदामद विदरण आय एक बहुलाकीय हेपते हैं पर ऑक्डों 
के स्वभाव के काण्ण वे द्विया बहु-बहुलाकौय भी हो सकते हैं। मममित वितराों में 
मध्यमन मध्याक और बहुलाक के मान एकत्र छोते हैं। इस प्रकार के वितरें में हम 
मध्यम'न का योग करते हैं। द्वि बहुलाकोय व बहु-बहुलाकोय दितरणें में बहुलाक का 
प्रयोग क्थि जाता है। विषमद वितरणों में माफ दाहिनी या बाई ओर झुका रहता है। 
वितरण ऋषात्मक रूप मे विषम उस समय कहे जाते है जब पद दाये सिरे पर एकत्रित 
हो जने हैं व पश्च भाग बाई ओप होता है। इसके विपयेत जब पश्च पाय दाई ओर होता 
है तो वितरण घनात्मक रूप मे विषम कहलाठा है| विषम वितरण चाहे वह धनात्मक हो 
या ऋणान्मक मध्याक ही केन्द्राय प्रदत्त का उचित माप है। 


केओय फ्वृतियों का मापा ज83 








मार्षों या प्रयोग 

विर्णायत कारक प्रध्यपात मध्याफ बहुलाक 
इोहक्‍सापर कटा टकरा जिह्त्दाबद्म मिल 
। मापन था स्तर अतग्ल क्रमसुचक अतुल 
पल्ष्ण रण पत्रों (चाओं िताणााएं 
गाए्क पापा, 
2 विताण का स्वरूप. मममित विषमित द्विया बहु बहुलावोय 
कागाए पा $जञगालात्यों $व्ण्स्वे छा ऊा माणँप गराए।क।ी) 
छ5च0पाता 
3 उद्देश्य ] वर्णनात्मक चर्णवात्मक. यर्णनात्मक 
(तीषुल्पाएर केद्रीय मान. पिभाजक मान प्रायिक मान 


]9८5८श[ँए0६८.._ 0९४छ७॥ज0घ८. 7लफ्राभाए 
एक्ताएओ १३७९ जागातात शिल्एूपए्ला एजैएल 














धशएट 
2 आपधगनात्मक 
या आनु्ानिक 
काल छा 
म्रासिधगावों 
मध्यमान, मध्याक ओर बहुलाक के उदाहरण 
त्तालिका 78 
कृषकों की भूमि का आहार 
भ्ृषि का आरार (एफड़ में) छूक्फों की सख्या 
॥-3 ६] 
4-6 व 
7-9 6 
0-2 8 
33-75 हि 
१6-8 3 
वम््रया 3 
22-24 9 
ञ 
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मध्यमान (७३0) 








तालिका 9 
कृफकों की भूपि का आकार 

बृषि का आकर कको को सस्य पकविदु हद “प"पययय77 का आकार कृपको की सख्या यध्य विद है 
एकड मे हि यु 

33 3 ड् 6 
4-6 4 5 20 
7-9 6 है 48 
१0 ॥2 8 8 | 88 
3-5 है वव 56 
46-78 3 7 5 
79-2 3 20 60 


] 


22-24 चलन 3 __ 59 || 69 
क्ज्फज्ज---.-  _॒॒ अ.ै/ 7 

ॉााणफक--ऊकर-..-.हतहत__. 928 _|_|_|_|_|_|_|_|_ 

2 

फ्ः 

398 

अब 

लक 


मध्याक (१व९ता॥) 


सारणी-20 
कृषकों की भूमि का आकार 


भूमि का आकार है रच 


2 02८ | 
4-6 
79 
70-2 
43-5 
76-8 
49-27 
अल नमन 3: - के | 








० ७+०७०७+ ७ 
45:04 है - 3 कि 








केन्द्रीय एवृत्तियों का माएर उम्रष 


७ -“ | + 


9७१ + 





जू आस + डे 
॥0 


॥ 


बहलाक (७०४०) 


£ % (2 न.) 


“3 ५ (3 - 0) 


पर उतु ४ 3 





॥05 


इाएघरछ्६5 
[एरावीज, (८छाला'बाफऊ उद्वाफएटब। 8/स्शएफ', ७0] पिया, एैवाजाउच्त, 
4958 
ििलाशाएर, 0%/0 जाते (जा ितलागाए$, कटपलवाएए हैला।लतकी फा ॥॥6 उत्लता 
फंपदापठ (व ५७), 5६ ि८(त5 ८5, िट४ एफ, 798 
इातटा5, ए00705 उाणागा65 (50 ८व ), िर(7३छ ला।, ४९८७ ४070, 955 


घ़्त्बाव505 8, जतव #लत्कयी (200 ९१), फैेब्याशीशा ८5६ ॥५, 
[.,09900, 79५ 


9 
प्रसार के माप 


(6यचल्‍7९5 ० एिष्रक'हाणा) 


प्रसार या प्रसरणशीलता क्‍या हे ? 
(श्नण 45 फ5फुल5०४?) 


किसी न्यादर्श (६४00०) का मध्यमान (१४८७०) एक ऐसा केन्द्रीय बिन्दु होता है जो उस 
न्यादर्श के प्रेक्षणों की सछ्या का अतिनिधित्व करता है। परन्तु इसका मान यह नहीं स्पष्ट 
करता कि ऑक्डे कितनी दूरी तक फैलाव रखते हें। उदाहरण के लिये यदि 450 कालेज 
छात्राओं की औसत आयु 274 वर्ष है वो इससे यह पता नहीं चलता कि क्तिनी छात्राएँ 
इस आयु के निकट है और क्तिनी छात्राएँ इस आयु से दूर। यह भी निश्चित नहीं है कि 
उनकी आयु का असार न्यून आयु से उच्च आयु तक क्तिना है। प्रसरणशौलता के माप 
में हम केद्रीय मान से अस्तार की सीमा का माप करते हैं। निम्न सारणियों में ऑकड़ों के 
प्रसार के अलग अलग पैटर्न दिये गये हैं। 

















तालिका १ 
5 वर्षों में कया और बालक मद्यविद्यालयों में छात्रो की सब्या का औरत 
कक जज परत कन्या महाविद्यालया में बालक महा में छात्रा 
छाप्ओ की आसत सख्या की आयव सख्या 
996 700 800 
99 429 हद] 
3908 60 879 
7999 560 92 
2000 435 4200 








साएणी ! से छात्रो का प्रसार छत्राओं से अधिक ग्रतात होता है। इसी प्रकार सारणी 
कम्पती हचिन्सन के विक्रय अतिशत 9 से बढकर 25.5 पहुँचे हैं जबकि अन्य 
कम्पनियों 55 प्रतिशत से घटकर 37 9% रह गयी हैं। 


असर के माप 387 











तालिका 2 
दो वर्षा में किंपन कम्पनियों द्वार विक्रित खोबाइल फोन का अतिशत 
कम्पनी नवम्बर 7998 मई 2000 
(एतिज्त मे) (द्रतिशव मे) 

बीपीएल 46 75 
भारती सैल्युलर व0 6 
बिरता टाय 0 75 
हचिन्सन 9 255 
अन्प 55 379 

300 00 00 





स्ोत इण्डिया टुडे जूलाई 3। प्र 35 


मान या पदों का प्रसार विचवरणशीलवा को सीमा की ओर इंगित करता है। शब्द 
प्रभार विचरणशीलता (विचरण) और प्रकीर्ण एक दूसरे के पर्याय के रूप मे प्रयुक्त किये 
जावे है। 
तालिका-3 
552 कृपफों की आय (हजार सें) 


वार्षिक आय मध्य विदु किसाना की सरया 








(हजार रुपये) (पे 6) रि 
0-0 रा 22 9 (| 
30-20 35 44 660 
20-30 ढ्5 6 34525 
30-40 35 3 2905 
की-50 क5 फ्र्व 4230 
50-60 55 प्रा 4235 
60-70 65 49 उा55 
70-80 ८] कद 3300 
80-90 85 38 3230 
9्ए-300 95 23 2485 
00-0 405 7 785 





डे - 552 ओेडि 5 27550 


388 अबार के माप 


अर 27350 प्र 
मध्यमान _ <*ै _ 2730 _ 7 हजार + 49, 
गन न्र्य न 49 547 हजार 5 49,547 


सारणी से स्पष्ट होता है कि अधिकदर आय औसत आय (९ 49 547) के आसपास 
ही फैली है। इन्ही विवरणों को हम ग्राफ पर प्लाट चर सकते हैं। # अक्ष पर आय ओर 
४ अक्ष पर कृपकों की सख्या हो। माफ वक्रौय प्राप्त होता है जिसका शॉर्ष बिन्दु मध्यमान 
(९ 49 547) के निकट हे । शीर्ष के दोग़ें ओर जैसे जैसे बढते जाते हैं ग्राफ गिरता जाता 
है। यर एक घटी के आकार का वक्र है जिसे प्रसामान्य (०७७४) चक्र कहते हैं। 
उल्लेखनीय है कि आँकडों की सख्या जितनी बढती जाएगी इस वक्र के घटीनुमा रूप 
बनने के अवसर भी उतने ही अधिक होते जायेगे । परन्तु सभी वितरणों का रूप घटीनुमा 
नहीं होता। अन्य वितरण द्वि बहुलाँकी प्रकार या आवृत्ति विगरण प्रकार के भी हो सकते 
हैं। इनमें से आवृत्ति वितरणों को रेखा ग्राफ पर प्लाट नहीं करते बल्कि स्तम्पाकृति या 
पाई चार्ट द्वाय अस्तुत करते हैं। 
डोनाल्ड सेज्डर्स (995) के अनुसार प्रसार के माप के दो कारण हैं। प्रथम तो यह 
निर्णय लिया जा सकता है कि माध्य किस सीमा तक समूह का प्रतिनिधित्व करता है। 
मसार माप का दूसरा कारण है कि वितरण (/:8070007) में पदों का बिखयव किस 
प्रकार का है अर्थात वे माध्य से औसतन कितनी दूर हैं। साख्यिकी में विचलनशीलता 
(४४0॥5) के मापक का विशेष महत्व है। उदाहरणार्थ मानसिक योग्यता के एक 
परीक्षण में 50 छात्रों का मध्यमान (ओसत) 43 4 है और 50 छात्राओं का मध्यमान (औसत) 
435 है। सामान्यत दोनों समूहों के मध्यमान में कोई अन्तर नही है। किन्तु छात्रों के 
भ्राप्ताकों का विस्तार 72 से 65 तक है जबकि छात्राओं के लिए विस्तार 7 से 54 तक 
है। अर्थात छात्रों के प्राप्ताके में छात्राओं की हुलना में अधिक विचरणशीलता है। यदि 
समूह में एकरुपता या समस्पता अधिक हो दो अधिकाश पद केद्धीय प्रवृत्ति के आस पास 
और विचरणशीलता कम होगी । इसके विपरीत यदि समूह में विभिन्नता अधिक होगी 
अर्थात पदों का विस्ताग अधिक होगा हो विचरणशोलता भी अधिक होगी। 


प्रसार के आदर्श मापत्र की विश्ेषवाए 

(एडब्ना्रललडार ता 60०4 %[६व5णारड ते ए5्ुलछणा) 
असार के भाषन में वे सभी विशेषताएं होनी चाहिए जो केन्रीय अवृत्ति के माप के लिए 
आवश्यक होती हैं। प्रमुख हैं-- 
। समस्त पदों पर आधारित हों। 
2 गणना की विधि सरल हो। 
3. निदर्शन के उतार चढाव क प्रभाव न्यूनतम हो । 
4 आसानी से समझा जा सके। 
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प्रसार के प्रक्रा 
(56 $घक९९ वा 57४0) 
प्रगाए ४ गाप यो सुख्यत दो श्रेणियाँ प॑ बाटा जा सकता हे 
॥। गुणासक (६)॥॥॥# आष्ट) प्रसार 
2. परिमाणात्मा ((90गादाएए) प्र्तार 
प्रसामान्‍्य वित्रर्णा में प्रसार दी सीमाओं वा आकलन एन गरिपसजातीयता अभिमृचय 
द्राग तिया जाता है। यह असार की गुणात्मात्ा का माप होता है। इस अभिम्रवत हे 
पिगरण में विभिल श्रेणियाँ की सम्या (जैसे न्‍्यादर्श में तरिभिन्‍्न धर्म ममृर) इणित होती 
है। यह प्रिभिल्त ओणियाँ और अत्येय वी आर्यत्ति पर निर्भर बरता है। जियनी अधि 
श्रोणियों रगी उतना ही उनके मध्य अन्तर होगा और उात्ा अधिक ही प्रसार होगा। 
गुणाठाय प्रमार 
गुणा प्रसरणशीताण का माप छुठा अयदोविग अन्तों और अधिगंग धभय अन्त 
का अनुपात्त होता हे। दूसरे शर्ल्या म॑-- 
गुणात्मक अ्रसरणशौलता का माप ७ अल अप हित अंनारे 
अधियनतम संभय अचार 


ऐ/ट0प्00५ ता (च।गाएए 
409 एॉ५०४४९॥ 0॥[ए०॥९९5६ 


शव धघापा$ ५5 
कै जाएगा [१055९ (व 6/एा५० 


वितरण में पुल अनन्त वी गगना या सिद्धान्त यह है कि प्त्यक श्रेणी के आपृ्ति 
यो दूमरी श्रेणी थी आंगृर्ति से गुणा कर ठनवा योग कर लिया जाता है। मूत्र है 


१28 
गुणात्मक प्रसरणशीलता का माप - २ -+--८ 


प(४-)) , 
८2” ह) 
गुल अआलोकित अन्त ७ हा, | जमकि। ४ ) 
जहाँ ॥,.. एए श्रेणी 0) वी आपृत्ति और 
६, - दूध श्रेणी ()) थी आपूर्चि 
अपिक्तय संघ अन्तर के लिये सूत्र है-- 


3000 27! 


जहाँ कप - उितरण पे श्रेणियाँ की गय्या 
# - बुल आपृर्तियों 


उभर अक्ार के माप 


अग्चार का ग्पपन ((०/८एरद्वािहु 205:श5707) 

माना कि हमारे पास दा न्यादर्श हैं-- 
३ न्यादश १-समस्त हिन्दू 
2 न्यादर्श 2- हिन्दू, मुस्लिम, ईसाई, सिख, जैन और बौद्ध 
न्यादर्श 3 में कोई धार्मिक अतर नही है जबकि न्यादर्श 2 चूँकि मिश्रित न्यादर्श है 


अत इसमें न्यूनाधिक विचरणशीलता होगी। विचरणशोलता का आकार पूरे समूह क्के 
सम्मिश्रण पर निर्भर होगा । 











छान वि न्यादर्श 2 में निप्लानुस्तए पर्णावलदी हें 
तालिका-4 

छ धार्मिक समूहों में व्यक्तियों की सख्या 
धार्मिक सपृह व्यक्तियों ढी सख्या 
प्हिन्दू 30 
2 मुस्लिम श्र 
3 ईसाई 20 
4 सिख ० 
5 जैव 70 
6 बौद्ध 2 

6 शेड हू 402 


25 _. 702 
अध्यमान + हू + हु 77 


न्यादर्श में धार्मिक अन्दररों की सख्या निम्नानुसार होगी-- 

[90 & 25) + (30 » 20) + (30 > 5)+(30 » 40)+ (9 » श] 
+ [(25 2 20) + (25 »% 75) + (25 % 70) + (25 » 2)] + [20 £ 
75) + (20 » 0) + (20 »% 2)] + [05 & 30) + (७ » 2)] + (0 


& 2) 5 750 + 600 + 450 + 300 + 60 + 500 + 375 + 250 + 90 
+ 300 + 200 + 4) + 450 + 30 + 20 5 4075 


अब उपरोक्त उदाहरण के मान सूत्र में रखने पर 
(४ > 6, 5 02) 


हे 
अधिकतम सप्द अन्तर < न्छ्2 ३८ (श 
6 





असर के साप उप्रा 
७8%5 2 
2 ४-3 >> [7 
#>->यू5 अ रह 
* 4335 
उक्त उदाहरण में जहाँ 6 धार्मिक समूह थे [३ 5 6 और॥, ६ 5 4075, 
यह मान रखने पर-- 
495 
गुणात्मक ण असरणशीलता ब्ड्ख्ख्य््ट 
गुणात्मक प्र ग़शीलता का माप हम 
094 


यह मान उच्च प्रसरणशीलता दर्शाता है। 


गुणात्मक प्रसरणशीलता के माप कौ सीमा 0 से तक टोवी है। 0 पसरणशीलता 
की अनुपस्थिति दर्शाता टै। जबकि उच्चतम प्रसरणशीलता दर्शाता है। 


प्रसरणशीलवा अनुपात 
गुणात्मक प्रसार के लिए 


प्रसरणशीलता अनुपात ७5  - न 


(१छताजाणा स्ात) 


ए प्रसरणशीलता अनुपात का भी प्रयोग किया जाता है। 
[8] 


जहाँ छा 5 मॉडल वर्ग कौ आवृत्ति 
फ़िर 5 वितरण में कुल आवृत्तियाँ 
उदाहरण 
उत्तरदाताओं का धर्म व्यक्तियों को मख्या 6) 
हिन्दू 25 
इस्लाम 40 
अन्य 5 
॥ 40 
>]- 23 
लक 
>4-2 
ञ्ञ्यू ् 
८]- 52 
ज5 38 


प्रसार के चार माप हैं. (0) परिसर (रह), (४) च॒तुर्थक विचलन परिसर 


392 असर के माप 


(0प्शधो८ [009॥00), (ध) औसत विचलन (भछ्क्ा 9ल्‍शब्राणा), और (0) 
प्रामाणिक विचलन ($359976 एल्चगाएा) 
(0) प्रसार का परिसर (एक्वाहल 


आवृत्ति वितरण के शौर्प॑तम (या अधिकतम) मान से उसके निम्नतम (या न्यूनतम) मान की 
दूरी को परिसर कहते हैं। 


परिसर (२) 5७ अधिकतम मान - न्यूनतम मान 
2िक्वा88 (२) + 7.38९६१ एडाएट - श्गाोटघ ४३७८ 
उदाहरण के लिये केद्रीय शासन का वेतन व्यय पाँच वर्षों में निम्नानुसार रहा-- 





तालिका 5 
केख शासन का वेहन फ़र व्यय € को" केस एव्य 6 कोड... में) 
7993-94 20,307 
994-95 22,728 
995-96 25,22 
996-97 27007 


997-98 गाणय:थ्पपन्‍पणज++-- 598 _|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_ 6,498 
क्जफ्कतत्ज--+--+ेोा.-..098 __ | 


परिसर « अधिकतम मान - न्यूनतम मान 
* 36498 - 20307 
+ 69! कंरेड स्पये 
यह दर्शाता है कि वेतन पर व्यय का अधिकतम परिसर रु 69 करोड है। यह 
एक पममूल्य है। पान्नु लुलनात्मक कार्यों के लिये हमें इस परमयूल्य की सापेक्ष मूल्य में 
परिवर्शित करना होता है। इसे इस प्रकार ज्ञाव किया जात है-- 
परिमर का गुणाक _. अधिकवम मान- न्यूनतम मान 
अधिकवम मान + न्यूनतम मान 
(ए०लीहटा! ० ग्ब्गहह) 


36498 - 20307 
. 8 + 259 
_ 369 
. उ6805 
+ 028 
आऑकड़ो की और उदाररण लें। बी उद्योग (5, 8 और ८) के पांच वर्ष के लाभ के 
को आकार के आधार पर कोरिक्रम देकर निम्नानुसार सारणोबद्ध किया गया है-- 
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साव्द्ाक 
भर का . 9 0 वा 
छल 6 9 ॥2 ॥5 
। 5 छ 43 वा 





(ओऑस्डे इपये रज्यर में) 
4 ((छा0 5 400 
डद्योय छ गा परियर 5 75 - 3 ३2 (श0 र 7200 
ड्योग ८ वा परिसर + 37 - ] + 46 (हरा) + 76090 


अंधोर्ग & अं परत रू < जे 


परिसर जिवना झस होता है, व्येक्डे ठतने ही कस बिखरे टुए होते हैं। परिसर बढने 
में ऑज्डों बय बिखपत मी बढ़दा है यदात्रि परिसर मो प्रसाद सापते गा एड अपस्पितव 
माप माना जा है ब्योंरिड इसमें केवज दो सोमाव अवस्ेज्तों (न्‍च्चदन व न्यूनदन) वो 
हैं| ाध्यर माना जादा है। 

अर्चे प्रसरण वा प्रयोग चुस्दत साज्यिमी में जिया णता है, द्ढे सादाजज विजन 
मैं कमाल विचठत वो आधिर अ्रगेय छोड़ा है + 
() चलुर्दद उिचितन (()ए७786 70७6-0०7) 


अफर ब्य एस अन्‍य मार है, चदुर्वज विचलन जिसे सामात्यव्य अर्द अन्दर चदुर्यक विस्दार 
(टफा-तशपुष्शण८ 42022) छहते हैं। पूरे विदग्ग ब्ये दोन भागों (चनुदरें) में बॉँटा 









नहप्णएट०५ 
! 99 
प्र 9८ 25% 





[०४४ 05, 02 093 वी 
8८085 


उग्रव आगरा 


जय है-0, (2०६) 0, (७४ नर 0 (75%) ऊष्य बम 505 उपुथक २ 
सडक सिल्न कालाण हैं। बट दिचल चदयक और जाय चदुघक का परमर है। 
इलाका नाल न एटुबक्न पिपल्न क दा मन्‍्चे के बनर का पिज्लपए मर है। परनु 
ही स्प से इसल्य शिल है कि बट परमर के मनन दस रवि 
ने क7।बहटाीरे के फ्य भा के फैलाब 


से क्ताया हा है। रू है कि सनातन ब्ग 


| 
र्भ॑ 











उतर चनुथक 0, ज्म परयान हव हैं। अठ चपुबक विधलन पर्स 
वर माप 7० है। 
एन सा क ऑकलें से यत दृषध्प्य हा ऊना 
वाचिझाा 


नरक ॥4 व्यसबियों का आय फऊआउजज््- ० अकब्ककि विरए 
आप झदुत वलावक आज़ान सबज अक्ाव 
ह्डिग के) वाफ्कर स्प्ल्ल्नन नस र्प्‌ 
4 40 0.5-05 40 


१0 
११ 854] 405-205 72 ठ्ः 
2 30 20.5-.305 व्र7 39 
अ-29 305-205 थ 0 
50 84 १.5-505 2 & 
5-60 50.5-60.5 20 7 
6 70 605-705 48 ग3 


ग्रा-&) >0.5-६05 जञ्ज्लत्ज्ज-+-+ 5 ए___ अ हँ. 20४ 


5 75, 2.3 
०७, ४ - ण्द्ज ६5] 


'/ 
0, -, - 35 जिद रथ 





__/ कस ८८७0, - 75 और 0, - 583फ्र फ्रन ता 





(0०कजड 9-४2७००) 0 9 _- स्स्रि 


मेव में सं रखने +-+- 
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हि 


2 
न्‍+ 549 
अवर्गीकृत आँकडों के उदाहरण में चतुर्थक विचलन का उदाहरण निम्नानुसार 


तालिका-8 
उत्तदाताओं की आयु (9 209 255. # 36 40 45 50 
उत्तददाताओं की सख्या () 7. 32 व क्‍9 40 8 ६] 











चतुर्थक विचलन वी गणना निम्न प्रकार से कौ जायेगी-- 











क्रमाक श्म 7 रथ 
व य्0 7 धर 
2 ०० ॥2 9 
4 ३0 य्व 5] 
4 35 39 52 
5 40 40 62 
6 45 8 | 
7 5 | १८] 
चें 
कल (॥ग) पद का आकार 
गज () में पद का आकार 


8.5वें पद का आकार 
25 (चूँकि 85वां पद क्रमाक 2 पर होगा) 


वें 
093 ८ | >८ धो पद का आकार 


न (लि 77 वें पद का आकार 


अगर के माप उप7 


अत चतुर्थक विचलब का गुणाक 
0,-0, _ ७+५, 


की ढ़ 
_ 0-७ 
. 0,+0, 
.. उपगोक्त उदाहरण के लिये (03 5 40, 0, 5 ०) चतुर्थक विवलन वा गुणाक 
छेगा-- 
_ 0,-9, 
6,+०0, 
40-25 


 40+5 
« 023 


(00 विचलत समक था औस़ा विचलत या मष्यपाव-आयारित प्रसार के माप (भिल्वाण 
#05006 0७क्‍बरवण छा 'चैंट३5ए०९5 ए 09एश800 छि75९ एप ैध्वा) 
सास्यिकी शालियों ने वितरण के फैलाव या प्रसरणशोलता को इंगित करने के लिये अनेक 
अभिमूचवों कौ रचना कौ है। उनमें से कदाचित प्रामाणिक विचलन सबसे मूल्यवान 
अभिमूचक है। पस्तु प्रायाणिक विचलन कौ उपयोगिता को संराहने के लिये पहले हम 
विचलन के अन्य कुछ अभिसूचकों के बारे में ज्ञात करें, जिसमें प्रत्येक की कुछ मीमायें 
होती हैं जो कि प्रामाणिक विचलन में नहीं होती। 


ऑँसत विचलन (१/6ब७ 02707) 
विचलन के मापों में पहला माप औसत विचलन है जिसकी गणना मध्यमान मे विधचलन 


ड्रारा बी जाती है। औसत विचलन में वितरण के अत्येक प्रेष्षण का प्रयोग किया जाता है। 
इसकी गणना के लिये पत्येक प्रेक्षण मान का विचलन ममक अर्थात्‌ मध्यमात से अत, 
ज्ञात वर इन बिचलन समकों का योग कर लिया जाता है। इस योग को प्रेक्षणों वी सख्या 
(४) से भाग देकर औसत विचलन ज्ञाव किया जाता है । 

7 से औमत विचलन ज्ञात करने के लिये निम्नानुमार सूत्र का प्रयोग किया 
जाता है-- 





औसत विचलन समक +- 


आर] 


जहों « 5 पद का मूल्य 
हू मध्यमान 
पर 5 पर्दों की सख्या 


398 अगर के रुप 


औमत विचलन के निए ग्रैक 
से विचलन झूठ 





वजमाला है का प्रयोग क्या जाता है। दिस मध्य 
क्या जात्य है उमी 8 साथ उपसकेत (फल) के रूप में लिउज्र 









व्यक्टपत अओरों में औसत विचलन की गठना अन्यश्ष विधि से निम्न मूत्रों द्वाव को जले 
है- 
(०) 8, रू शक (ददे मध्यमान से औसद विचलन के गदना की यानी हे) 


(0), 5 स्का (उदि मध्याक मे औसत विचलन की गएता व्से ऊदो हैं) 


(०१५, 5 स््र्त (यदि बहुलाक से औसत विचलन को गदना को यानी हे) 
माध्य विचलन के मूत्र में 
6 > माध्य विचलन 


2 |0| < समित माध्व से रिस्पेक्ष विदलनों का योग 
7 « पदों को संख्या 
औमत विचनन की अुख रूमा यह है कि घनाक्मक विदलन समाक, ऋणात्यक 
विवलत कमरों दवा निर्मित कर दिये झते हैं। ऊद औमतव विचलन का मान शून्य शेप 











रह जन है। इने दूर करने के लिये विचलन समाकों का प्रममान ही गया के लिये 
अपुक्व किया दादा है। दूसरे रच्दो में धनात्मक और ऋषात्मक चिन्हों को महत्त्र मं देर 


क्वल परम मान का है प्रशेध 
नी प्राल होते है। 


अनैसव विचनन गुणर, माष्प विचनन की निर्देश माप होती है, जिसका ऊवोय 
पुलना करने में क्या कत्य है-- 





प क्या झाटा है। इस प्रकार एक स्वत या निरपेश विचलन 


मध्यमान से औसत विदल्न गुणक - 
जञ 
मध्यक से औसद विदलन गुरयक > ता 


डहुलाक में औसत विचनन गुपक _ डर 


डख्रण 


व्यक्तियत ओप धन्‍्दस विधि डाए)-नगख्ज्तएन! इट्लाल३ (ए0मच्च ज्ल्छण्ठ) 


अगर के माए 399 








वालिका-9 

एयर इडिया कर्मचारियों के परुयतान (करोड रुपये में) काग औसव विचलन 

वर्ष साजि मध्यम्राम (4978) से 

८) विचलन (४ ->) 

992-93 289 289-4978 2086 
993-94 30 उ0-478 + व878 
4994-95 उ54 उ54-4978 5. 438 
2995.95 48 478-4778 5. 798 
9%-97 तर 53-4778 5. 52 
997-98 या 627-498 5. 4292 
4998-99 70 72-4798  « 2222 
999-00 762 762-498 5 2642 
58 ह8 3985 वे. 5 था0 


स्रोत इष्डिया टुडे जून 52000. 6 


औपत विचलम (४0 
औसव विचलन का गुणाक (0 ० ]/०) मूत्र ७ 42000 


मष्यपान ठर) 
5५ 3983 _ 
मष्यात यू हुई 5१978 
का) + दर हट ्ख्रृं हू 3554 


आसन वियलन फठ] _ 
-+ औसव विघलन या गुणाक « बुल्लुड ४ण्आ 


॥ 


औसत मध्यमात से समस्त प्रेशों का उपयोग होठा है। परन्तु यह माप्र सामान्यत 
उपयोग में नहीं लाया जाता। 


उदाहरण 
इस उदाहरण में हम पज्यों की एक व की आय तथा व्यय वा औसत विचलन और 
उमका गुणाक ह्ाव के । सशि सौ बरोढ पर पूर्णोकित वी गयी है। 


400 अम्रार के पाप 








तालिका-0 
नाँ राज्यों के वर्ष 7999 के आय ठथा व्यय 
सात सज्य आब व्यय 
कगार (हाँ कग्रेड पर पूर्णाकिठ) (था करोड़ पर पुर्णावित) 
व अमम 56 6 
के बिहा 432 758 
डे मग्र 45 प% 
4 महाराष्ट्र 250 322 
ड़ उडासा 62 हा 
७ पजाब 84 303 
६ राजस्थान वु0३ व3% 
8 उम्र 228 298 
9 पश्चिम बगाल व5 490 





स्ोठ़॒ इण्डिया टुडे परवरे 4 200. 36-37 


सक्षिण विधि (व्यक्तिगत श्रणो) 

पदों का योग > १ - पदों का योग < १ 
रण] 

आय का औमत विचलन (७ - 75) 


_ (32 + 45 + 228 + 250) - (56 + 62 + 84+ 09) 
प्र 


औसत विचलन « 





>> 255 - 30 
पार 
445 
9 
हू 49 44 
व्यय का औसत विचलन (७ > 356) 


हे (55 + 90 + 298 + 322) - (67 + 8 + 03 + 36) 
9्र 





॥ 


दर के घर ह8॥। 


असर अनोे (0-3टलल उल्च्छ) 


ऊ्चर्त 3 वन बदन उन ल, व्यक्तिपत शेप में चयन के संत 
असल प्रैफो में औसत दिचजन को ८ाद्य के लिये व्यज्तियत फेणे में पयना के सूउ 


डप 
स््ःः में दोडा परिरर्गन कर दिया खाटा है। आर सूत्र रिन्‍्तनुसार हो बाला है- 
४, 
ज्ष0 5 





पएल्तु औसत विच्लन के पुनाक के सूत्र में कोई परियर्न नही क्या जाटा। 


उदाहरय त्ष्यमत और मध्याक से गणना) 



















तालिकाना 
छत सदा केसऊ 
९ 4 
7 दस 
है ० 
5 50 ५ 
$ 52 
| 63 
3 ७» 55 
तवालियाना 4 
उप सत्य. प्रछाक | बालप 7 १2 | मध्पनन 5) ते। कालम 7 आग 
व्य गुप्त्स्त विक्तता | था युनररल 


थे 





जि 
प्र 
है 





2 3 
हे थ्7 89 
र 5 ६5 
5 3 4 205 
8 52 36 
3 63 ॥89 





डे 25 | _ | <&5 - 089 





अपार के साप 403 


बुलना योग्य बनाने के लिए इसका सापेक्ष मान निकाला जाना है जिसे प्रामाणिक विचलन 

गुणाक (0०नीक्ला। रण $गा0गव 0८च०॥००) कहते हैं। प्रामाणिक विचलन में 

अकगणितीय माध्य दा भाग देकर प्रामाणिक विचलन गुणाक ज्ञात किया जाता है। 
प्रामाणिक विवलन की विशेषताएँ 

रैण्डर्स और पिन्हास द्वाग प्रामाणिक विचलन की निम्न विशेषताएँ बताई गयी हैं-- 

] यह सदैव धनात्मक सख्या के झूप में प्राप्त होता है । 

2 यह भ्रस्ताण या फैलाव का माप उन्ही इकाइयों में करता है जो मूल प्रेक्षणो कौ होती 
हैं। 

3  मध्यमान के दोनों ओर एक प्रामाणिक विचलन की दूरी पर 68% प्रकरण पाये जाते 
हैं। दो प्रामाणिक विचलनों की दृरी पर (£ + 20) 95% श्रकरण पाये जाते हैं तथा 
रु प्रामाणिक विचलनों की दूगे पर (६ < 3०) 99% या अधिक प्रवरण पाये जाते 

] 

4. प्रामाणिक विचलन, प्रसरण के अभिमूचक का कार्य करता है। अत जितना अधिक 
इसका मान होगा, न्यादर्श का फैलाव या प्रसार उतना ही अधिक होगा। 

$ यदि प्मकों में कोई प्रसार नही हो ते प्रामाणिक विचलन शून्य होगा। 


प्रामाणिक विचलन को गणना 


औछत विचलन को सबसे बडी व्रुट + और - चिन्हों को अनदेखा करने की है। यदि 
गेसा न हो, हो औसत विचलमन शून्य रहे | प्रामाणिक विचलनों में इन चिन्हों को अनदेखा 
नहीं किया जाता। 

मरामाणिक विचलन, प्रसरण (57) का वर्गमूल होता है। इसकी गणना के सूत्र निम्न 


(4). व्यक्त्रियव श्रेणी ([#व्रतपंपर्द/ 5६7८5) 


प्रत्यक्ष विधि डः डा 
(ऐ7एछल 'शथिला०ती 
सधिप्त विधि. ० < भ्ड््ह् - 69 


($#ज्ा ८ए ८४०१) 
(8). असकव श्रेणी (058 डा) 
ण्ख्ट 
अत्यक्ष विधि श्ष्लः ध्वर 


ब0व असर के खाष 


सश्चिप्त विधि कर श्छ््ताः हे () ; 
(८). बत श्रेणी ((छछक्राप्रणक उद्याठ) 


अत्यछ विधि... ०5 /खि लू 





सब्तिप्तविधि. ०- श्छ्छः (छ 


उदाहरण 


समावशास्र विषय में 6 छात्रें के प्राणाकों दी प्रामाण्कि विचलन और उसका गुण्णक ज्ञात 
क्यना। 





दालिका 72 
छ्क्न प्रप्ताक मध्यग्रान ६) से विचलन विचलत दा वर्ग प्रापाबढ का वर्ग 
_] ०४ हा से 
डी ञ 9 श 967 
हर 48 + 8 6्व 2304 
८ 6 + 2 था अर 
छ 54 + 44 496 296 
छः 9 १3 बढ़ा ऊ 
ः 2 - 73 69 प्र 
रे - 240 डै0/ < 392 22 -0992 
मध्यमान इ _ 25 _ 240 
मध्यमान ड़ - £- <ट 
पद पु पर 
प्रामा"क विचलन 
प्रत्यक्ष विधि 
५्ह्ड श/झए 
छ्ब्ड 7-53 हि 2. 
५ ज अथवा. 6 पे 
- ज्ज्डि ्ख्खि का 
6 है) बज 2 (का) 
" भ्श्छ + भीह्ऋ- 


" झ - श्ख्छ 


प्रपार के माए 405 


प्रामाणिक विचलन का गुणाक 


।९ 


५ | 


5 29 
40 
038 


असतत श्रेणी (052९९ 500९5) 
प्रत्यक्ष विधि 


०-५ 
पर 


गुणाक ७ 





|| 





चर 


उदाहरण 








यरिवार में सदस्य सख्या 
परिवाएँ की सख्या 












तालिका34& 
परिवार ये... परिवार ि मध्यमान विचलन कालप 2 व 
सदस्य (४2) से का वर्ग 5 का गुणनफल 
विचलन 
के चल ० 2) 55 यथा 7 च5 कम 
॥५ ९५ 7 -32 00 24 7405 
ख्व 48 -22 ब84 76 46 
3 6 ख88 -"व2 वद्व प38 24 
4 हा 448 -02 ण्फ 448 
ह] 49 प्र + 08 064 9536 
6 पा 462 +8 324 249 48 





हा 5 व75 हक 5 2008 डाता « प्र780 





दैनज सडत से 


| 
के 
ं 





2 














उदय 

७22 ॥ 

छह छे ऋष्ौाक 
क्ऋ 39. 35 | 40 " <5 (8 | ६5 
कल हु 2 बेड. 22. 75 ० 











4 
प्र 





हे 
5 








असर के माप बा 





एणाएएं 
35 9 | 35 ॥225 [7025 | -085 "765 | 95.50 
40 4 | 560 46 | 2240 | -035 -499 7 
45 990 [2025 |[445.50 [+075 | +3.0 | 049 


£»] 
50 33 | 550 25 | 3250 [+065 | +845 549 
24 7 | 385 [3025 (2]75 [+745 [+805 | 925 








जञा<70, £2&5३05, 58 5 ॥5.5, हात 05, हात? <32.55 





जशत्क 


> 068 
शक विचलन वी गणना के लिए अन्य सूत्र भी उपयोग में लेवे हैं जो इस 
प्रकार ६-- 





अन्य सूत्र से 
पं डिक खत वि 
पर ल्‍्- 
> डक फिो 325 (05 
क्र छा 
+ ४04624- (00997 
+ ४0455-0 छव्ठ्ञ् 
+ ४ 0 बह 


7छ समय पूर्व प्रकाशित 'रिसर्च मेथ्डस' से 


408 अमार के माए 


सतत श्रेणी में प्रामाणिक विवलत की गणना 
(एबात्णगपपाड्ट झबएव॥७ एशश-००7 70 (0०7रपाए0०5 5८७) 





























प्रत्यक्ष विधि 
- ५ 
कर 
तालिका-5 
प्रप्ताक छात्र सख्या 
0-0 3 
40-20 7 
20-30 वा 
30-40 39 
40-50 32 
50-60 22 
60-70 43 
70-80 8 
वा5ठ 
तालिका-5& 
प्रापकाक | मध्यक्तिदु | छात्र अच्यवान | विचलन | कालप 3 
सख्या (४82) से | छावर्ग |व6का 
विचलन गुणनफल 
ञ र्ँः हि बं वो है 28 
2 3 | 4 |! 4 | 5 | | ६८6 | क 
0-0 5 | _3| 45 | - 3982 | 58563 [4756 89 














एकाव 














असर के माप 409 
(०एण0५ 
0-20 45 हैं; 05 - 29 82 889 23 | 6224 6] 
20 30 25 है 275 - 9 82 392 83 ( 432 3 
उ30-न0 35 १००५ 665 - 982 96 43 |832 7 
१0-५0 45 32 व440 + 048 003 096 
50-60 अत 22 320 + 08 703 63 | 2279 86 
60-70 65 55 845 + 208 407 23 | 5293 99 
70-80 75 8 600 + 308 90 83 [7286 64 
था 5 ॥5 हऱ 5 555 शक & 3996 25 
मध्यमान हे ७ रू 353 _ 4482 
५्य् 
प्रामाणिक विचतन ० रस 
(5993970 0एश4०7) 
कि: ख़्ः 
[5 
5 ४श8 228 
| 009 


सक्षिपण्त विधि (४०७ ८ण 'ैैलाठत) 


न्न्श्कूक् 
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40 अताह़ के माप 
तालिका-58 
आपाक 
हि रो श्री 

90-30 35 25 75 
40--20 व55 
20-30 6875 
30-40 23275 
40-50 ब्व800 
50-60 66550 
60-70 54925 
0 80 45000 


थे - 775 £& « 555 झकट॑+ 2०305 





० - श्य् का जल - 


दर 
/ख्क छा पर 
बह (4++82) 
- ४श्क्िक्र - ऋषछ 
+ 7669 
आमाणिक विचलन 
सध्यमान 
>. 2669 
. बआ82 
037 





विचलन का गुणाक हू जब न्ज्नि 


प्रसरण और ध्ामाष्यिक विचलन 
उदाहरण 
बारटवो कश्ा के छात्रों के 00 अकों की पशीक्षा में प्राणाक निम्नानुसार रहे 


अपार के माप बा[ 








तालिका-6 
अप्ताक छात्र संख्या. प्रष्फकिदु मध्य-बिद्. आवृत्ति. आवृत्ति: 
मथ्य बिदु सथ्य किदु 
] ः रू न फटे (ि 
0-0 3 5 25 75 प5 
१0-20 7 ह5 275 575 ॥05 
20-30 प्र 25 625 0875 275 
30-40 79 ऊ 7225. 232575 665 
40-50 ;2 45 2025 64800 वब40 
50-60 22 55 3025 6655. ॥20 
00-70 ॥3 65 4225 54925 845 
70-80 8 75 5625 45000 500 
पे 5 50«२63075 &६०555 
पसरण ३7 » पं -(:७%फ 
प् 
> 263075 - (59) - ]5 
हा 
, 263075 - 26574025 + 75 
8 

_ 263075 - 23078 48 

द्य ]॥5 

_ 3996.52 

5 
| 278 23 


प्रामाणिक विचलन का वर्ग श्रसरण (५777८०) कहलावा है। इसे ०! द्वारा दर्शाया 
जाता है। जब जनसख्या कय हो जैसे एक कथा के सभी छात्रों के लिए मप्यमान और 
असएण ज्ञात करना हो तो तिदर्शन प्रसरण ७0) और जनसख्या प्रसरण (०?) समान होंगे। 


प्रामाणिक विवलत 6 5 ४ डक 
| 6 68 
प्र्तार या म्सरण (और प्रमाणिक विचलन) की गणना भी औसत विचलन के समान 


हो की जाती है। केवल विचलन के परममूल्य के स्थान पर उत्हें पहले बर्ग किया जाता 
है फिर उनका योग कर कुल अवलोकनों को सख्या से विभाजित कर दिया जादा है। 


कछ शमय पूर्व प्रकाशित रिसर्च मेथ्डस' से 


बा? ऊसाए के साप 


प्रत्येक पद में से भध्यमान घटाकर आआप्त अन्तर्रों का वर्ग कर, योग कर, कुल 
अवलोकनों की सख्या से विभाजित किया जाता है । 6 धार्मिक समूहों के उदाहरण (वालिका 
4) में उक्त लिधि का प्रसोग इस प्रकार होगा-- 

अत्येक पद में से मध्यमान (7) घटाने पर बिचलन प्राप्त होगा-- 

(2-7), (0-7), (75-7), (20-7), (25-47), (30-7) 

विचलद » ( 5), (- 7, (- 9, (+ », (+ 9) (+ 33) 

(0८शभा०9) 

इनका वर्ग करने पर-- 

(- ॥5%, (- 7) (- 20% 42, 82, 332 

वर्ग मान + 225, 49, 4, 9, 64, 469 

($40०४४८७ ५००८५) 

थओग करने परं-- 

($प्र्रफ८त ९७८३) 225 + 49 + 4+ 9 + 64 + 369 « 520 


इस योग को कुल अवलोकनों की सख्या (6) से भाग देने पर प्रसरण (५४४४80८४) 
आ्राण होता है-- 


2. 520 
6 
- 8665 


जसरण (52) का सरल सूत्र मध्यमान के वर्ग को सोरे पदों के योग के वर्ग से 
घटाकर कुल अवलोननों की सख्या से भाग देकर प्राप्त शेता है-- 








पर 
2 हिआ प्र 2 - 687 
अ -» 
2-7 « -75 
79-77 5 -7 
5-97 - -2 
20-7 +- + 3 
25-77 < + 8 
उ0-7 « + 33 
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बा4 अमर के माप 
(णा08 ज्तजञ 
दोष समस्त मूल्यों. झेवल बा गणितोय दत्तों के सभी 
पर आधारित. अध्ययन विवेचन के लिए मृल्यों पर 
नहीं अम्शिर माप लिए उपयुक्त असनन्‍्नोषजनक आपारित किसी 
मूल्य को छोड़ा 
नहीं जा सकता 


उपयोगिता विनिमय दरों, जहाँ सष्य के आय व धन के उच्च अध्ययन 
ब्याज दरों में. अर्द भाग गे. वितरण की हेतु 
होने वाले विचलन ज्ञात विषमताओं के 





परिवर्त का. करना हो अध्ययन में 
अध्ययन करने 
के लिए 

एष्टाफाररासटट5 


छति॥(७, परीश्ष०5९ 7.. , 00098 उ०दग हरलश्कतत, ैव००२०ए७ सी छ000 ९०, 
िटए ४०६, ॥98& 

छत», रि0७, 8, [##्बपदाएा 0 अाखछटबाप्म शतक (4ॉ॥ ८१), 598० 
एघणा९३४७०75, [.0990७, 2000 

घ्रक्रवढड 30, ॥##०खप्र४०5 उक्त #ि 59००७, छगा8॥०७००० 0॥॥8, 
पिटछ उद5०५, 3978 

एल5९७, 6 7२, 5865 /ढ 505०/गूए, शशा।कत 0. छाएशा (४ 979 

हऋशावराहवम, सरए 3, फल्प्लाबगधमण रु खलीबथमक्दा सिलार्दाप,, विणा, 
कराएटीवाई & एशआाश0क, लए ४07५ 7964 

ए.ण्ल्ल, छ. बात 06 ४८ पछ्णक्र, एक्कल्गएकह 5/द85#65 [7 ०द4070655 
30 गराध06एलाएक, जा है: छे4०णा ॥00, छठ, 4फ्ाव 

ध्रफैलात, न्काज ., उ०ततग॑दकदक सिद्धरकतो, ि/कल्सीफ बाब जईदा०क, 
प्रशठ 0ण5०७ ऐोटर पाजठ६, प्र 

जिब्दोआपब5, (04909 व गाव (409. प्रिबटकया॥5, उतहरक्णं। सकती कक डजदा 
उहलाब्ण (299 ०१), 50 कग्रापत'5 शिट5, पिलछ भ्रठा५, ॥98 

$आवेदा5, एागेते, ड88८5 (5 ९०), (०0:2७ ] गत, 'ैएछ ४०75 955 

$47465, णााक्रात 0. बत6१ प्रशछफ्४४ पूछ, 7८ एबं थी डल्टरवा 
/रिसशकप, लग एतच्छा & १फ्राधाणता, व४८छ पैेणी८, 3974 


$गगा०५, 8 , डत्टाव हलतकवा (2व१ ९१), कशबच्ययागिा। थिट्, [,साएंग, 
उ998 


फिसा5णा, 5 कप जताते, उद्काआाद्वा कादबा)/ डछाचशाक डीशफधर 


र इगवाएए उन्यव् कब सि०ल उदरवाच७, उतए पाल, पटण प्र, 7950 


उयााप्रणक, ता (5, 865 मेलध्को केटशव्क. (200 ०0), पी० 
36८७ ९४५, (४८७४०, 958 
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(५[एएछ5्प्राए६ ए 45६5०ए९ञाणो) 


सासचय क्या है? (9853६ 5 ७३०लउएताे 


साधर' एण्यों में सह्सम्बन्ध वा अर्थ होटा है एक घर का दूसरे से सम्बन्ध । उदाहराए 
के लिये पलकों कौ आय व बच्चों को शिहव' के स्तर के बौच विहुषन व उिह्य के 
बच शिश्ा स्तर और महिलाओं में चपने अधिकारों के लिये ज”स्कवा के स्तर के बीच 
फलों के नियत्रा और क़िशेरों के व्यलन के बौच सहसम्बन्ध। क्या महिलायों पर 
अत्यादर उनकी फ्मगोर उचि से सम्बन्ध रखते है? क्या प्रामोष छेशें के यिज'स जय 
रुत्ता के विकेद्रोकरप से कोई सम्बन्ध है? अशासकीय सगठतों के कार्य किस प्रकार रूोदों 
फ्रिशिशित कार्यकर्ता नें और लगनश'ल व्यक्तियों वी क्‍मो के कारण प्रधाद्रित होते हैं? 
इन से प्रश्नों के उत्त सस्यिकीय विधि से दोनों घरों के बोच सम्बन्धों को गाना कर 
दिये जा सकते हैं। 

व्यवश्न/िक प्रशमन के झेत्र भें सहसम्बन्ध को परिभ्राबित कग्ते हुए कानर कहते 
है--पदे दो ण <धिक मात्रएँ परस्परिक सवेदना से इस प्रज्यर परिवर्तित हो कि एक 
माञ में ददलद के सदृश दूसरी माश (जो) में भी ददलाव हो वो वे अपस में सम्बन्धित 
कहलाते हैं। क्गि भी इसो प्रकार कहते है यदि यह स्पपिव हो जाये कि नधिकतर 
उदाहएपें में दो चर सदा समान या विपतेव दिशाओं में घटवे बढवे रहे तो एम कह सकते 
है के दोडों चरें के मध्य एक सम्बन्ध स्पपिव है। इस राम्बन्ध को सत्सम्बन्ध कटते हैं। 

इन दो या पधिक चरों भे एक निर्भर या अभित चर होगा जबकि दूसरे चर स्वतंत्र 
चर होंगे। उदारणय के लिये भहिता के धति दुर्ब्ववरर और रूदों क्ये बमो उसके जात 
फम्मान की भावण प्म्परिक मूल्यों और प्माज में स्थात के बोच दुर्चवरह्मर निर्भर चर 
है कि यईरकि अन्य स्ववत्र चर है। यदि जम यह परिकल्पना लें कि महिला के खत जितने 
अधिक होंगे उसके प्रति दुर्व्यवहार उतदा कम होगा तो यह माता जायेश कि स्ववत्र चर 
रोके निशा चर (दुर्व्पंकहाए का करा है। 

यपघपे सहसम्बन्ध वो धारा में कसी चर के 'कारा होने और किसी चर के 
“प्रभाव होने का कोई स्थान नहों है। यश केवल पह कहा दा सक्टा है कि दोनो चरो 
के मध्य सबध है। इसी प्रक'र यह भी वह्य डा सका है-दैसे अप्यु रढदो है बुद्धिलन्यि 
भो बढती है या जेसे दाय कम हेतो है देसे कर् बढवदा है या जैसे व्यक्ति को शेशिक 


कछ समय पर्व प्रकाशित रिसर्च मेथ्डस से 





बा6 साहयर्य के माप 


योप्यता बढती है चैसे उसके रोजगार अवसर बढ़ते हैं, स्िचाई साधक के बढने मे बुषि 
उत्पादन बढगा है। उक्त सम्बन्ध केवत सहसम्बन्ध दर्शाते हैं। 

जहाँ एक चर के बढते से दूसरा चर बढ़ता है, या एक चर के घटने से दूसरा चर 
घटता है तो यह सहसम्बन्ध धनात्मक सहमम्बन्ध कहलाता है। दूसरी ओर जहाँ एक चर 
के बढने से दूसरा चर घटता है या एक चर के घटने से दूसरा बढता है तो यह ऋणात्मक 
सहसम्बन्ध कहलाता है। परन्तु जब किसी चर के बढने (या पटने) से दूसो! चर के मान 
में बोई अन्तर नहीं पडता सो इस सस्थवि में इन चरों के मध्य शून्य सहसम्बन्ध होता ऐ । 
उदाहरण के जिये शाला से घर की दूरी और परीक्षा भाप्ताकों केः मध्य कोई सम्बन्ध नहीं 
दृष्टिगत होता। 

सहसम्बन्ध की दिशा इस प्रकर निर्धारित होती है-- 








न या 3 विजय न जा न 3 पल 
बढ़ना बढ़ना घनात्मक 
घटना घटना घनातमक 
बढ़ना घटना ऋषात्मक 
घदना बढना ऋषात्मक 
कोई अन्तर नहीं शून्य 





नीचे दी गई सारणी 4 व आलेख 4 में मासिक आय और सेवाकाल के बीच 
धवात्मक सहसम्बन्ध दर्शाया गया है। 


तालिका-] 
म्ात्तिक आय व सेवाकाल के मध्य सहसम्बन्ध 








व्यक्ति क्रष्क सेकाकाल मासिक आप 
वर्ष) (रू 
& के उण्फ 
2 40 6,000 
रे 5 9,000 
कद 20 42,00 
के 25 45,000 
2 सम पक 2० मा आला 3 ही कक 28 2 
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आलेख 
दो चर्ें (आय व सेवाकाल) के मध्य घनात्यक सहसम्बन्त 
(हरा स्हांबामाऊपए) 


8009 


45000 


॥0णग8 (0 | 2000 


9000 
६000 
3000 


छू हछ्वा उ6_ 75 मं छा कऋा 
ह्डाऊ 05670४:० (90 
(?०झप२० रिहम0008॥9) 


मिम्नाकित सारणी 2 व आलेख 2 में शिक्षा स्तर व परिवार के आकार के बौच 
ऋणात्मक सहसम्बन्ध दर्शाया गया है-- 


तालिका-2 
परिवार के आकार (च्चों की सख्या) व शैक्षिक स्तर (शिक्षण सस्याओं में व्यतीत वर्षों 
के बीच सम्बन्ध 


शैक्षिक स्तर परिवार का आकार 
(ज्ञिक्षण भ्स्थाओ में व्यतीत वर्ष) (बच्चों की सख्य) 








20 वर्ष 
36 वर्ष 
2 वर्ष 
8 वर्ष 
4 वर्ष 
0 वर्ष 


5-2 ५...5-<..3ल्‍9.5-2 55००० ३ बनने लबनटअन न ननलगू न मनन 


७ ४ # ४ ७ -+ 
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आलेख 2 
चर्रो के मध्य ऋ्णात्मक सहसम्बन्ध 
(घह्ट्वक ९ डलकतऊफ्र) 


'३णाएँश 0 ३छ७छाड ॥ ९७८०-१8 जी 





हे व के व ड जु 
॥4५079छ ए॑ पा ठाशा 


साधारणत चिन्ह » का प्रयोग स्वतत्र चर और बिन्ह ४ का जयोग निर्भर चर के 
लिए किया जाता है। 


साहचर्य अश 
(0कडप्प्ट ण 455०स्‍2व्रौाणा -- 007ोड।एा) 


४५५ दो चयें के साटचर्य वो स्थापित करने में हमें निम्न तथ्यों का ध्यान रखना होता 


() क्या दोनों चरें के मध्य साहचर्य है? 

(७) वह घनात्मक है या ऋणातक ? 

(४०) उसका साहचर्य गुणक कितना है? 

(0ै) सम्बन्ध दृढ़ है अथवा शिथिल? 

इन सबके लिये साहचर्य गुणक की गणना आवश्यक होतो है। सामान्य साहचर्य 
युणक एक लोकप्रिय साख्यिकैय माप है जिसके द्वाटा दो चरों के साहदर्य की स्थापना की 
जाती है। इस गुणक का असार + 00 से - । 00 तक होता है। + 00 पूर्ण घनात्मक 


साएचर्ष के माप 9 


माहवर्य को इगित करता है जबकि - ! 00 पूर्ण ऋणात्मक साहचर्य की और गुणक शून्य 
होने पर साहचर्य को अनुपस्थिति इंगित होतो है । 


शबर्ट बर्न ने निम्न आंकड़ों द्वारा सम्बन्ध के अश की व्याख्या की है-- 





090-7 00 अति उच्च माहचर्य अति दृढ़ सम्बन्ध 
0०70-09 उच्च साहचर्य दृढ़ सम्बन्ध 
040-0 70 सयत सात्चर्य वात्विक सम्बन्ध 
0.20-0 40 निम्प साहचर्य शिथिल सम्बन्ध 
0.20 से कम अल्प साहवर्य नगण्य सम्बन्ध 





आरेखीय रूप से सम्बन्ध इस प्रकार दर्शाया जा सकता है-+ 
आग्खन 
पूर्प ऋणात्मक साहचर्य शून्य साइचर्य पूर्ण घनात्मक साहचर्य 


अति | हि तिनि ( छ्छ तिल लि जि अति 


उच्च उच्च 
40.9 8 765 43 .2 0 42 34567 8 9 0 
है ६-7) 6 (0) + (+7) ध 
साहचर्य अश 
साहचर्य निर्धारण के भाष 


(१९३४5००६५ ण॑ ए9शसग्रापगाणडु #ै550९०03007) 


यद्यपि साहचर्य के विभिन्‍न माप प्रचलित हैं पर हम यहाँ केवल सात मुख्य मापो की चर्चा 
करेंगे। ये माप हैं यूल का 0, फाई (७) गुपाक, सम्माव्यता गुणाक (८), ज्रेमर का ७. 
गामा (6) गुणाक, स्पोयरमैन का कोटि सहमम्बन्ध ठया कार्ल पियर्सन का गुणन विध्रमिषा 
सहसम्बन्ध गुणाक। साहचर्य का सती माप चुनने के अनेक कारक होते हैं। उनमें तीन 
करके बहुत महत्वपूर्ण होते हैं। (॥) विवरण का प्रकार (सतत या असतव) (2) वितरण 
का स्वरूप और (3) मापन का स्तर। 


के रत के स्का के आधार पर तिम्नानुसार साहचर्य के मापों को व्याख्या कौ जा 
सकती है-- 


न 


कछ समय पर्द प्रकाधित “रिसर्च मेघ्डस' से 


अ20 साहचर्य वे. 


तालिका-उ 





डा स्तर साहचर्य के माप 


















नामसूचक यूल (४७४४७) का 0 गृषाक 

कैपतगाएओं फाई (%) ७ गुणाक 
सम्माष्यता (2०जएए8८४०) (0) ग्रुणाक 
क्रेमर ((फ्ाफजथ्ण5) का ४ 

क्रमसूचक गामा (6999४) गुणाक 

फ्काभ ये (280०) ३, या स्पीयरमैन (5:९आफक्षा 8) 
वा कोटि सहसम्बन्ध 

अनराल/ अनुपात पियर्सन (एडआ३०७'७) का । सहसप्बन्ध गुपाक 


वटाधग/7ढा0 





साहचर्य के नामपृचक भाप (०घाक्ाव] ऐै।९७5छ7९5 ० 455०९०३४०७) 

नामसूचक गणनाओं में ओकड़ें प्राय द्विपाजित श्रेणियों जैसे महिला पुस्ष, बालक-बालिका 
शररी आमीध, आदिवासी गैर आदिवासो, शासकीय अशासकीय आदि समूर्दों में होते हैं। 
परन्तु संदेव नही | इस प्रकार के नामसूचक ऑक्डे उच्च स्वर की श्राख्यिकीय ठकनीकों 
में विश्लेषित नहीं बिये जा सबते। इनके लिये जो माप प्रयुकद् होते हैं उनमें गणना 
अपैश्ाकृत सरल हांतो है क्योंकि इनके गुणाक का प्रसार केवल 0 से के मष्य होता है। 
धनात्मक मूल्य (+) धनात्मक साटचर्य दर्शाता है और ऋणात्मक मात्र ऋषात्मक साहचर्य 
जबकि शूत्य मे साटचर्य का अनुपस्थिद होना अकट होता है। इसका मान 00 के जिवना 
निकट होता है (जैसे--070, 080, 090) के मध्य सहसम्बन्ध उतना ही दृढ़ होता है। 
झूल्य के जितना निकट भाव होग है। (जैसे--0.30, 020, 00), साहचर्ष ठग ही 
शिथिल टोदा है। यहाँ दम चए रस्ात्चर्य के नामसूचक मापों, यूल, फाई, सम्भाव्यता नथा 
क्रेमर के ७ को चर्चा करेंगे। 


बूत ब्या गुणा (४९९५ ८००हछका) 9 

यह विधि साहदर्य को सालतम विधियों में से एक है यद्यपि इसवा प्रयोप कम ही क्या 
जाता है। इसका नान उन्तीसवी शद्यब्दो के प्रसिद्ध साख्यिक्े विशेषज्ञ क्यूटलेट के नाम 
पर दिया गया है। यह विधि इस सिद्धान्त पर विर्घर है कि यदि मान दो घन दो (2 
» 2) नी सारणों में रखे जायें दो यदि दोनों चरों के मध्य सात्चर्य अनुपस्थित है तो 


सारणी के विपरोत खातों वा गुणाक बरावर मान इस अचार 
साएणे में सखे जाये. गुयाक होगा। उदाहरण के लिये यदि मान इ' 


कुछ समय पूर्व प्रकाशित 'रिसर्च मेथ्डस' से 


22 साहवर्य के गाए 


उत्मीडन का सामना कस पड़ा था (58 बालक व 45 बालिकीएँ) तथा 23 यौन उत्सौड़न 
में प्रहडित हुए थे (7 चालक च ॥6 बालिकाएं) (जी एस केवलतमानी चाइल्ड एब्यूड, 


3992. 50) 
यहाँ हम केवल शाप्रैरिक उतल्तौडन का विश्लेषण बोंगे। 
तालिका-5 
लिंग आषारित शाप्रौरिक उत्पीड़न के कर्ता और पीडित 
कर्ता 
0 





37 ५ 77) - (#] » 42) 
(34 » 4) + (40 /€ 42) 
३4] - 680 
खाक हक 


_>339 


202 
>> -0966 


0 का मान उत्पोडन के कर्त्ाओं व पीडितों के बोच सपत ऋणात्मक (१/०!८४४६ 
>५5६७०७७७०) भाइचर्ष पट कर्ता है) 


फर्ई (9) युणाक 


पाई शुष्क दो दविन्ाजित श्रेणियों के चर के मध्य सम्बन्ध परखने का एक लोकप्रिय माप 
है। इसका सीधा सामत्य काई वर्ग (22 ) से है-- 


जी >कड़े 


कफ त जा 


जहाँ १४ ७ आंकडों की सख्या है 


कछ समय पूर्व प्रकाशित रिसर्च संघ्डसा से 


ब््व खान के मप 





मएएग 7 में पान रखने पर 


का कार) त?१«73) | 








827_ 44577 





४26 > व # 5 वत् 
32750 
४ ६ठःऊ कक 
2750 
2०१6 46 
-. 0433 
फा्ड का मात लिंग और ऊभिमा के बाच ऋषणत्यक सहसन्वन्ध अम्रिष्यक्स करता 


अब एछ७ उदद'हरण द्वारा $ गुणक का उपयाग कर हम दा चरों--काय को प्रव्ति 
और काय का अभिन्रराण के मध्य साहत्य का विश्ल्चण करते हैं। [72 कामकाज 
माहलाआ के एक अध्ययन में 403 महिल'ए आर्थिक कारें स काम कर रही थीं ज्वकि 
शप 39 आर्थिक अभिप्ररण स नहीं बल्क अन्य कपणों म बाय बर रटी थीं। आर्थिक 
अिम्रा से क्ाय घर रह महिलाओं में स 86 नौका करता थीं जयाय 7 स्वनियत 
था दूसय आए अनार्भिक कारण से काय पर रहा माहलाओं में 6 नौक्य पशा थीं और 











3 स्वनियाजित। 
तालका 8 
काब के स्वत्ष क कार्य की अमिपरेरणा के मध्य सह्सस्कक्‍न्‍्य 
5 -22 
कार छा स्क्‍त्प आ्पदेक आधशिप्राणप अना्िदा आग्यिएए 
86 46 
2 3 





छः. 38 


के >>... 


द्््क्तक्त कव्ल्स्ज्त्ज्त्ज 
४(३७+७)८+ग॒ह>कठ ऊतक 


साइदर्प के साप्र 42: 


फ़ 


-----06 » 7) (&»5 














ऊन 


[4 
4998 एढग्र 
- 0007 फाई का मल स्पष्ट करता है फि वार्य के स्वस्प व 
अप्िप्रेस्ण में कोई सम्बन्ध नहीं है। 
सम्पाव्यया गुणाद ((ाफएशछ८7 (०दीप्टश१ 0) 
सम्पाय्यठा मुणाक काई वर्ग मे व्युत्यादित एक लोक््रिय माप है जिससे दो चरों के मध्य 
भाहचर्य को गणना कमी प्री आकार को आकम्मिक्ठा सापमौ ड्रार की था सकती है 
इसका सूब ऐ-- 


बर् 


इसझो ग्रषना के लिये पहले काई वर्ग को गापता निम्न सूत्र द्वार वो घाती है-- 
री 200 - 85) 


वहाँ 0 - क्या दी हुई कोष्ठ की अवलोक्वि आवृत्ति हे ठघा 
आवृत्ति है। (5 का मान कोष्ठ के कलम 
और पंक्त के योग को गुमा कर पर में भाग देने पर प्राप्त होद्ा है) 


एिर काई वर्म के मान के उपरोक्त सूत्र में रखने पर आकस्मिब्ठा गुझाक प्राप्व 
क्या जाता 


उल्नेखदीय है कि (: का मात अन्य सह सम्बन्ध गुघाकों के समात 4.0 ठक 
नहीं रहदा। 0 के अधिकवेम मान की गधना ठिम्त सूत्र द्वास की जा सकती है-- 
55) 2 
० ए न्न्दाः 
जहों ॥ + व्यलम को सख्या या पक्तियों की सस्या, दोनों में से जो कम हो, है । 
दोनों चरें के मध्य सार्चर्य को दृढ़वा इस याद पर निर्भर बरती है कि ८ का सान, ८ 
की अधिकतम सोमा ८... के कितना निकट है। 
क्रेयर दया 7 
क्रेमर के ७ का प्रयोग टव किया उ'ठा है डब सारागे 2 ५ 2 से बडी 





















होठों हैं। इसका 


_ कुछ समय पूर्व प्रक।>त “रिसर्च मेघ्डसः से 


ज26 झाएचर्ट के या 


नूत्रे निसानुसार है 





ज्हों ॥ - बालू स्त सैस्या या पाक़्ठयों का सरह्या दोनें में से जो वन हा हे 

तथा * - न्यादश का अकार 
उदाहरप के लिय पलफों का शिड्धा और उनका अपने पल्य पर रवजय के 
मन्बन्ध को व्यख्या तिस्त साणा इ्य ब्व ज्य 





स्वर 
अकठा है-- 


तालिका-9 
प्रल्थों पर निपत्राए का स्वरूप व पलकों का शिवा 








है 





मय न के सात घालवों का सिश्या और उनका ऊपने पत्यों पर नियदाय के 
मध्य अल्य माहचय बने अभिन्‍्यक्ष्न करता है। 


मात्चच के ऋणमभूचक माप (0कण्छ ल्यच्णर5 ज॑ 45५००जप००) 

इन 93 का ऊूण्ग उन स्थिलतयों में साहयर्य को गाता के लिये किया जाता है जहाँ 
अकक्‍्डों का क्पेटिल्‍ऋर्म (७० छह निषरत क्या यय' हो अथवा ऑपफ्डे जड़ा बड़ 
(०८०) हों। 


साहवर्य के साप (/१॥ 


गामा (5) 
सम्भाव्यवा सारणी द्वारा क्रमसूचक आँकडों के मध्य सह सम्बंध मापने हेतु गामा (5) एक 
लोकप्रिय माप है। इसका प्रयोग 2 » 2 से बड़ी सारणियों में क्रमसूचक आकडे होते पर 
किया जाता है। इसका सूत्र है-- 
० 
कप 
जहां (, « अन्दय (उह7८्ट्याटण) आवृत्ति है तथा 
॥ +> अतिलोम (7रएटाआ07) आवृत्ति है। 
विधवाओं के आत्मप्रम्मान के स्वरूप एवं परिवार में समायोजन के स्तर के सम्बंध 
में डा मुकेश आहूजा द्वार राजस्थान में 995 में 490 विधवाओं पर एक अध्ययन किया 
गया। इसमें 7% (30 वर्ष से कम आयु) 447% (30-40 के आयु वर्ग) 363% 


(40-50 यर्ष के आयु समूह) एवं 50 वर्ष से ऊपर की 8 % विधवाओं के सदर्भ में 
निम्न सारणी के अनुसार ऑकडे प्राप्त हुए-- 


तालिका 0 
विषवाओं का आत्मसम्मार स्वर और पारिवारिक समायोजन स्तर 





आतहप्म्माव | उच्च समायोजन (सतुरात | सब समायोजन |. नि समायोजन 
स्वछप हे अधिक. | (सठुयल वालो से 4 8 वालो से 
स्तोषग्रद सम्बन्ध) सतोषप्रद सम्बन्ध) सम्सन्य) 
















23 उब 42 








£3 8 59 





गणना 


289 (अन्वय आवृत्ति) प्राप्द करने के लिये-- 


(0) निबले बायें कोष्ठ से प्रारम्भ को सारणी 0 में इस कोष्ठ की आवृत्ति । है। इसके 
ऊपर और दाई ओर के दो कोष्ठों में क्रश 2। और 59 आवृत्ति है। अतएव पहली 
गणना ८ 23 » (2( + 59) होगी। 

(४). दूसरी गणना के लिये बायीं ओर के अगले कोष्ठ को लें और उसके ऊपर व दायी 
ओर के कोष्ठ के योग से गुणा करें। 34 ८ 59 प्राप्त होगा। 

(७0) गणना पूरी करने के लिये हम उपरोक्त दोनों गणताओं का योग लेंगे। 
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हु, - ६2३ » (2 + 590) + (४ % 5) 
4840 + 2006 
हू 3846 
अपरोक्तानुमार ही ५७५ कौ गणना भी थी जायेगी 
जा 5 (42 » (2 + ॥) + (34 १ ॥) 
हू 4344 + 374 
बन ॥78 
जा और 50॥ का मान सूत्र 


डक 
6« ह्क्आ में रखने पर 


5७ 3846 - 78 
3846 + 778 


_ 228 
उठ64 


058 
6 का मान भात्मसम्मान और पारिवारिक समायोजन में विम्न सहसम्बन्ध अभिश्यक्त 
करता है। 


स्पोयरमैन का कोटि राहसम्बन्य (9) (5फुस्घशण99'७ एण्थाउलशा। ण 
कशथगा-()76९० (:0-श४॥0/)-9 
इसका सर्वाधिक उपयोग उन स्थितियों में किया जाता है जहाँ जोडी बद्ध क्रमसूचक ऑंकडे 
हों। यह उन स्थितियों फे लिये सर्वादुकूल है जहाँ कोटि क्रम ग्रथित (७८१) )॥ यदि 
चौथा च पाँचवां पद भथित है तो दोनों पदों को उनका औसव कोटिक्रम (4 + 5)2 5 
4.5 दिया जाता है। 

इसका सूत्र है-- 
_>_6 «50? 
कब एघ-व] 
जहाँ ऊ02 > अमुक्रम में अन्ठों के वर्गों वा योग है। 
उदाहरण 5 छाप्रों पते उनको लोकप्रियता के आपार पर अनुक्रमित किया गमा। 


इन्ही छात्रों के गत परीक्षा में आप्तादों के आधार पर श्री अधिकमित किया गय्य। अभिक्रम 
निम्न सारणी के अनुमार ये। 


2क्व 
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तालिका-ा 
प्रणनद्मत्त के 75 छात्रों का कोटि क्रम 
छ्त्र परीक्षापल लोकप्यिता.._ कोटिक्रय कोटिक्रम अन्तर 
कोटिक्रम व्योटिक्रप अनः (70) दाग वर्ग (02) 
, प5 43 2 4 
॥ 7 8 व व 
पे | व 
0 52 ही 
फ् 6 4 2 4 
0 43 ॥5 5 2 
॥ 4 9 ]4 -5 25 
$ 8 । 9 2 4 
णु' 8 5 3 9 
ए 30 30 0 0 
53 4 6 -2 4 
प व2 वा त व्‌ 
दर 44 42 2 4 
24 2 का 4 
3 ट 9 0 
ह्छ 
मूत्र द्वार 
व्यू 6 शा» 
स्‍ “ ज़त्मा-3 
<]--.0260 
45 (57 -) 
जप 396 
7 ॥5 (225..) 
रा 396 
.. ॥5 224) 
< 22300 
3360 
5 ]- 0॥7 


का 088 
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/ के मान स्पष्ट है कि परग्मेक्षषल और लोकप्रियता में उच्च घनात्मक सह्सम्बन्ध 


है। 
साहबर्य के अन्तराल माप ((९०७व्रतरवथध० शा६७४७7०९७ त॑ #5५णटान॥००) 


वियसन साहचर्य गुणाका (#दउ०त $ (0थीटिकए ् (कक्‍राएकणा) +7 
अतगल चगे के साहचर्य विश्लेषण के लिये पियर्मन गुणाक का उपयोग किया जाता है। 
इस गुणाक में कोसिक्रम को महत्त्व न दिया जाकर आँकड़ों के परिमाण पर बत दिंपा जाता 
है। इमका महत्त्द इसलिये भो अधिक है कि इसके ट्वाण साहचर्प की मास्यिकौय मार्थक्ता 
का मापन भी सभव है। यह इस अभिकल्पना पर आधारित है कि जनसंख्या में साहपर्य 
शून्य होता है। यदि + शून्य से अधिक पाया जाता है तो यह निष्कर्ष निकाला जा सकता 
है फि दोनों चर स्व॒तत्र न टोकर सार्थक रूप से परस्पर सबधित हैं। 

£ को सौसान्त - से 0 होकर + ६ गक प्रसार रखती है। 

दो चगें ५ और ५ के लिपे ५ की गणना वा मूत्र है 





जहाँ £ - < का न्यादर्श मध्यमान 
और छ - & झा न्यादर्श मध्यमान है 
एफ अन्य सूत्र है-- 
+->-- पा 0009 
भीफट - छूटी एड-- तक 
दो चर्रो ५ और » में महसम्बन्ध की गणना के लिये निम्न उदाहरण देखें-- 











तालिका 42 

छत है. श | 2 #» 
व 5 व0 25 700 50 
2 ५ ५ ठ्र 49 श्र 
क्र व हि 7 46 4 
4 6 5 उ5 25 30 
ध् प्र हि 49 9 शव 
के 2 8 4 क््व 46 

एप अहन्टत ४५०37. झटेजार4. डफ्+२63 5७ ७42 
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॥ --- 0 (009 
शी छाफ़ड | छगा| 
__ (७42) अ>#३आ | 





ऊऋ# 
शलाका 
__ऊऋ 
#कि्ार 
६.८] 
+ + वछऊ 
- -079 
7 का मान चर & और चा ५ मे तिम्न साहचर्य अभिय्ययत करता है। 
निम्ताकत एक अन्य ठदाहरण में अध्ययन समय और प्रीशापण मं + ड्वाए साहचब 
को जिरजेभेण किया गया है। 














ताजिया 3 
छत गतिदिन सराप्रावशाख 
अध्यया अपधि विपध् मे 
(एटो गे आणार 
3 कक 2 मा की ह रा हे 2) 
| ] 46 26 46 
2 2 5ा हि य्ज्ा 02 
3 के ड्व 9्र 2796 62 
|; 4 6 46 उसय ख़व 
5 5 64 25 4002 320 
३-5 हेड 5 ४5276 37555 £४/८७5490 ४२४- 874 


॥ >०- ४-00) 
अिख- छाए: ला 
_ 5४874 (5#26) 





शुह़>डञ-तऊ्ा[छ>ऋऋ- छद्ग॒ 
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4370 - 4440 





? के मान ५ 99) से स्पष्ट है कि प्रतिदिन अध्ययन की अवधि और परीक्षा आप्ताकों 
में उच्च साह्चर्य है। 


साहचर्प गुणाक की व्याख्या (#6फ्ाश्काए 02 टकटबकठत एलकिलिशय) 
उपरोक्त डदाहरण में प्राप्पत - 099 की च्याख्या हम किस प्रकार कर सकते हैं? उदाहरण 

पाँच छात्रें के अध्ययन में व्यवीव समय और उनके द्वारा प्राप्त अकों में उच्च साहचर्य 
है। कया इतना दृढ सम्बन्ध केवल इन्‍्टी पॉच छातें के बोच है ? क्‍या यह कहा जा मकता 
है कि अध्ययन ममय और श्ाप्ताकों में सामान्यव इतना दृढ सम्बन्ध होता ऐ? स्पष्ट ऐ 
कि हम पुरे विश्व के या पूरे भारत के समस्त छात्रों का अध्ययय तो नही कए सकते | यह 
भी समये है कि हमने एक हजार या एक लाख छात्रों का अध्ययन किया हो फिर भी 
साहचर्य शून्य निकले। इन पॉच छात्रों के अध्ययन से जो परिणाम आप्त हुआ ऐ, हो सकता 
है बडे पैमाने पर स्यि गये अ्रश्ययन में समान परिणाम नहों निकले, या निकल भी आये। 
गब हम कथा च्याख्या करेंगे। हम कह सकते है-- दोनों अध्ययन (पाँच छात्रों का और 
इक लाख छात्रों का) समान परिणाम देते है अत दोनों चरों में वास्तविक रूप से भहसम्बन्ध 
है। दूसरे शब्दों में अध्यण्य अवाधि का परीक्षाफल के आप्ताकों के साथ दृढ साहचर्य है। 
2 दोनों चरों के मप्य कोई साहचर्य नहीं है। यह फेयल अवसर की बात है कि दोनों 
अध्ययनों के परिणाम समान सटे । प्रश्न यह उठता है-फ्या हम कभी इस निष्कर्ष पर 
पहुँच सकते हैं कि प्राप्त न्यादर्श का गुणाक पूरी जनसख्या के साह्चर्य वा पतिनिधित्त 
करता है 2? राबर्ट बर्न के अनुसार हाँ यदि () साहचर्य गुणाक का मान बडा हो और 
(2) यदि न्यादर्श का आकार बडा हो। यदि साहचर्य गुणाक छोटा है और न्यादर्श आकार 
भी छोटा है तब हे। नकता है कि न्यादर्श को ज्ञुटि के कारण साहचर्य अतीत हो । पर यदि 
साहचर्य गुणाक बडा भप्त हो और न्यादर्श भी बड़ा हो, या दोनों में मे कोई एक बडा तो 
तब इस अकार की अवसर आधारित व्रुटियों के अवसर कम होते हैं। अत जब तक 7घ का 
मान ज्ञात न हो, किसी भो साहचर्ये गुणाक दौ व्यास्या समद नही है। 

मध्यमान और ग्रामाणिक दिचलन द्वास भी पियर्सन के साट्यर्य गुणाक की गणना 

'बौ जाती है। इस विधि व्य सूत्र है-- 


साहदबर्य के माप 


बउठ 


वे और प्रामाणिक विचतत द्वारा भी पियर्सन के साहवर्य गुणाक को गणना की जाती है । 


इप्त विधि का मूत्र है-- 
ञ्कक 


7१0%०५9 
गहों कऋत/ 


घ 


उदाहरण 


॥'| 
कप बल 


+ विचलतों की गुणनफलों का योग है 
जोडियों की सख्या और 
श्रेणी का प्रामाणिक विचलन तथा 


श्रेणी का प्रमाणिक विचलन है। 
इस विधि को समझने के लिये एफ उदाहरण लेते हैं। 


यह साधारणत माना जाता है कि राजस्थान टी डो सी (कला) परीक्षा में राजनीति शास्र 
विषय में समाजशात्र विषय से अधिक अक प्राप्त होते हैं, क्योंकि राजनीति में 40 अक 
के दो वस्तुनिष्ठ प्रश्न होते हैं जबकि समाजशाल्न में 20 अक का एक भ्रश्न। यदि सह 
धारणा ही है तो समाजशास के प्राप््कों और राजनीतिशास के प्राप्ताकों में उच्च घनातमक 
साहचर्य होगा । निम्न उदाहरण में 999 की उक्त परीक्षा में इन दोनों विषयों के प्राप्ताक 

















दिये गये हैं। 
तालिका-4 
# द्वारा समाजशासत्र व राजनीविशासतर में प्राप्ताकों का साहचर्य 
छाप |_ सपाफशाम् राजनीति शास्त्र विचलनों 
फ़रमाक | दत्ाक | मध्ययात | पिचलत | आप्ताक | सध्ययात | विवलनत शक 
(43) से | का वर्ग (49) से | का वर्ग | उलिफत 
विवलन विचला 
35 बट कट (203 कक 9090 
३ 35 "8 5 26 | +40 
2 40 5 +3 9 १ 
3 42 न +8 64 -8 
4 47 | +4 -3 | 369 + -52 
हि 5 +3 कं ॥ +8 
6 54 | का! | 72 न्‍3 9 | -35 
2! 49 | ->24 | 576 "5 | 225 | +360 
8 49 | +6 +9 8॥ | +54 
9 30 | -॥3 | 69 2 49 | कथा 
0_| 63 | +20 | 400 +22 40: 03280 
ग5]0 | $४ ८ अवरई- डक्एो 5 सिफप्तप 
430 456 476 | 589 
जि”, 
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बउय साइचर्व के याप 
गणना-- 
> श्रेणी के लिये ५ श्रेणी के लिये 
मध्यमान ऋ - हनन मष्यमान ज > हे 
_ 49 _ 4360 
5 0 30 
व 43 जन 49 
आ्रमाणिक विचलन प्रामाणिक विचलव 
नप्न ए डिक _- एस 
ग् 0 
डे कराए दर / खह 
व0 30 
5 ४वव56 > ४भयया6 
| 2 06 7056 
पियर्सन गुणक 
4 ४ 4५9) 4:८0! 
०४०७ 
-.. 89 
40 *< 720% « 4056 
दे 89 
व273 536 
_ |4 069 


7 का श्राप्त मान (+ 069) यह अभिव्यक्त करता है कि सम्राजशास्र व 
राजनीनिशासतर के प्राप्ठाकों के बीच सयत धनात्मक साहचर्य है न कि घाणणा के अनुसार 
उच्च धनात्मक साहचर्य। अत यह धारणा कि गज्नीतिशाल्ल में समानशास्र की बुला में 
वस्तुनिष्ठ प्रश्नों की सख्या के कारण अधिक अक ताप्त होते हैं, गलत है। 

पियर्मन गुणाक के सूद का सस्लीकरण 


ड्क्क 
सूत्र ८ न्न्नकन को इस प्रकार सरलीकृत किया जा सकता है-- 
स्फफा 
म0्ड ० 


पं 
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__ 295,०0._ _ ५, ० 


> ०२० 2 कक 
४ ५टिक्ट + ४2% 


(क्योंकि 6६ 5 ५ ख् और 69 ८ ज्श्कि न्नन् होता है 
_ऊग्प | 


. ज्व्रप्र्ज््ज़ 
इस सूत्र में सारणी 4 से मान रखने पर 
89[ 


89 
89 


+ पृद्धावाब 
* 069 


कस 


साहचर्य गुणाक की व्याख्या में समस्याएं व हुटियाँ (!॥०0शहाउ क्र टिका ॥। 
ब।शए/त्क्ाहु (0/लंगाता (०थीलिटा) 


शर्बर्ट बर्न द्वार (2000. 248 ) साहचर्य शुणाक कौ व्याख्या में निम्नानुसार समस्याएँ 


व बुटियों का उल्लेख किया गया 


अला अलग जनमख्या में दो चरों के मध्य सम्बन्ध अलग अला हो सकते हैं। 
उदाहरण, बच्चों के लिये मानसिक आय (बृद्धिलब्घि) और कालानुक्रमिक आयु 
(वास्तविक आयु, जन्मतिथि के आधार पए) में धनात्मक साहचर्य होता है । दूसरे शब्दों 
में आयु के साथ बुद्धिलब्धि बदती है। परन्तु पौढों (35 55 वर्ष) व वृद्धों (55 75 
वर्ष) की दशा में यह सम्बन्ध अनुपस्थित होता है। 

विषमजातीय जनसख्या में समजातीय जनसख्या की तुलना में साहचर्य अधिक हो 
सकता है। उदाहरण, हिन्दुओं में लिंग और परिवार नियोजन की चेतना में साहचर्य 
निम्न हो सकता है, परन्तु यदि हिन्दू, पुस्लिम, ईसाई, सिख और पारसी एक साथ लिये 
जायें तो यह साहचर्य उच्च हो सकता है। इसी प्रकार कन्या कला महाविद्यालय के 
लिये अध्ययव समय और परीक्षाफल के मष्य शिमिल सम्बन्ध शो सकता है जबकि 
छात्र व छात्राओं के ऐसे निरदर्शन जिसमें कला, वाणिज्य, विज्ञन, मेडीकल, इजीनियरिंग 
आदि शामिल हो, दृढ़ सहसम्बन्ध प्राप्त हो सकता है) 

दो चरों के बीच सम्बन्ध केवल इसीलिये नही होता कि वे आपस में जुड़े हैं। ऐसा 
भी हो सकता है कि चे दोनों किसी तौसरे चर से जुडे होने के कारण आपस में 
सम्बन्धित प्रतीत हो रहे हों। उदाहरण सिनेसा हाल में टिकट विक्रय से प्राप्त आय 
एवं फिल्म प्रदर्शन की अवधि (पहला, दूसरा, तौसरा सप्ताह) वी व्याख्या एक फिल्‍म 


_कछ रामय पूर्व प्रकाशित 'रिसर्च मेथ्डरा' से 


ब36 साहरर्य के साए 


बी खराब कहानी व अलोकप्रिय मग्गेद व दूसरों फिल्म कौ अच्छी कटानी व 
लोबप्रिय सगीत के बौय सम्बन्ध के लिए की जा सकते है। 

4 दो चरों के सहमम्बन्ध को कारण प्रभाव सम्बन्ध नही माना जाना चाहिये। उदाहरण 
उच्च सारवर्य का अर्थ यह नही माना जाये कि अधिक अध्यप्रन समय के कारण ही 
अधिक परीक्षा अऊ प्राप्त होते है। परीक्षा अक अच्छे या सामान्य शिक्षण स्थान 
और अच्छे या सामान्य शिक्षको के कारण भी हो सकते हैं। 

5 गणितीय गणनाओं से प्राप्त साहचर्य के ऑकडढे उच्च हो सकते हैं परन्तु वास्तविकता 
में वे अर्थहोतर भी हो सकते हैं। उदाहरण, गणनाओं रो यह अर्थ निकल सकता है 
कि चूँकि जनसख्या और रोजगार अवसर घनात्मक रूप से सम्बन्धित है अत 
जनरुख्या और रोजगार अबसरो मे उच्च मात्वर्य है। जबकि रोजगार अवसर 
वाम्तविकता मे जनसख्या से नहीं बल्कि अन्य आर्थिक तथ्यों जैसे बडे उद्योगो को 
मख्या आदि से सम्बन्धित होते टै । 
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